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CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MP: $0.00
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. . _ . ., - . . , ' Cleve de programa: 210 “Adqulsiciones,Unload audltada. Direccron General de Admmrstraclon cle Ia PROFEPA. Arrendamientos y Se'rvicios"

Inconsistencies fia—lta de entregables del co'ntrato pluri-anual' No. PFPA-RF—lTP-DEl-O33-2021
por el Sewlcio de Arrendamient-o de Equipo de Compute Personal y Periférico celebrado con el
proveedor Servicios Administrados BSS, S.A. de C.V. -

Deber Ser: .
1. Anexo Te’cnico de Arrendomiento de Equipo de Compute Personaly Perife’ricos.
Numeral '1. Descripcion de Arrendomiento.
Los eouipos o'e computo ofertoo‘o por BSS deberon compiir con los corocten‘sticos te’cnicos
descritos en ei presente onexo técnico, cuyos especifi'cociones estc‘in ocordes oi Con tro to Morco.
BBS tendro in-stoiodo los eooipos orren-dodos, ol momen to de so entrego recepcion en ei piozo
previsto en ei nurn-erol 17 "Piozo ole entrego o‘e los eouipos en orrendorniento” dei presenre onexo
lo siguiente: .
- Softwore correspondiente oi Sistemo Operotivo Windows OEM Ultimo version lib'erodo 0 Linux
Mint More en so altimo version LTS iiberodo, o'e ocuerdo con el requen’miento de lo PROFEPA.
- Con Sisterno Operotivo Windows profesionol Ultimo version liberodo en espofiol lo ofimotico
tonto de Apoche OpenOffice oirimo version iiberoclo y Microsoft Office altimo version liberodo.
- Con Sisterno Operotivo Linux Mint More en su L'iitirno version LTS liberoo'o, lo ofimotico Apoche
Open Office Liltirno version liberodo. .
- Lo irnogen institocionoi con el softwore institucionol y configurocion qua "Lo PROFEP ”
entregorc’i en unidod mognetico oi proveedor, dentro de 105 5 dios nobiles posteriores o lo fecho de
oojiuo'icocio'n ole! controto, poro ooe el proveedor genera uno imogen ,ooro todos ios equipos
orreno'odos.
Numeral 19. Administrodor de‘l‘ controto.
...Poro lo recepcion del orrendomiento el Administrodor del controto verificoro el complimiento de
los condiciones estoblecidos poro el otorgomiento del orrendomiento, de conformidod con lo
estobieciolo en el penoltirno porrofo o'ei orti'coio 84 Ciel reglornento de lo LAASSP. For porte de lo
PROFEPA, el odministrodor del controto sero el...Director de Evoiuocion e informorico y ei
responsobie de verificor io correcto prestocion dei servicio sero ei...Director de Desorrollo
Tecnoiogico 0 quien los sustitoyo en el corgo, odscritos o lo Direccion Generol de Administrocion.

Ser:
De la revision al contrato plurlanual No. PFPA—RF-lTP-DEI-O33—2021 por el Servicio de
Arrendamlento ole Equipo cle Compute Personal y Periférico celebrado por la Procuradurr’a Federal
ole Proteccio-n al Ambiente y el proveedor Servicios Administrados BSS, SA. de C.V., por el periodo
del 0 diciembre de 2021 al 31 de diciembre de 2023, por el importe minlmo con IVA por
$30,641 714.89 y maximo con IVA por $43,072,74588, con una suficiencia presupuestaria por

F1_E5U_LTADI‘_J cord oasenvncron l necoMEHopLCIow
Corrective:

La Direccion General de Administracion de la PROFEPA,
debera remitir a este OIC la evidencia ole Ias acciones
siguientes:

1.1. Evidenciar la documentacion que acredite que se realize la
verificacion de que Ios equipos arrendaolos cumplen con las
caracterl’sticas tecnicas, especificaciones e instalacion de 105
Software sefialados en Anexo Técnico a] momento de su
ent-rega-recepcion, con hombre, cargo y firma ole. los
ser-vidores p0blicos responsables sefialados en el contrato y
anexo técnico.

1.2. Documentar y evidenciar Ia entrega del software cle la
imagen lnstitucional y configuracion cle “La PROFEPA" al
proveedor con hombre, cargo y firma de los servidores
pL'Jblicos responsables sefi'alados en el contra'to y anexo
técnico.

3.1. l'ncorpo'rar en los reportes denominados “Re-lacion Total
de Equipos Activos” el ID ole los servidores (usuarios o
resguar'olante) p‘LJblicos de la PROFEPA a efecto ole que estén
relacionados con las plazas autorizadas de la PROFEPA.

4.1. Deloera evidenciar la'iclentificacion do 105 manuales cle I
acuerdo con cada un-o cle los equlpos arrendaclos, asi corno
con la descripcion y ca racterr’sticas establecidas en el contrato
y anexo técnlco.

4.2. Evidenciar que los manuales fueron revisaclos y validados
por el Director de Evaluaclon e Informatlca y/o Director de
Desarrollo Tecnologico de la PROFEPA responsables de
Veri‘ficar la correcta prestacion clel servicio.

5.1. Evidenci'ar documentacion que acredite que se realize Ia
$2,034, 3.00 para el mes de diciernbre de 2021, la cual no se- ejercio en 2021.. En relacion a dicho revision y validaclon del ”Proceoimiento para lan .— ' -..ri
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_ _ _. __ _ .. _ _ _ ._ _ _ QEQULADE REél-ILTADQS P._E_F|N|TIV05_ _ MP: $000
Ente: Procuraduria de Federal Protecoion ai Ambiente (PROFEPA) I Sector: Medio Ambiente y Recureos Naturales Cleve: 16EDO

Unidad auditada: Direccion General de Administracion de la PROFE PA. Cleve de programa: 21D
Arrendamientos y Servicioe"

"Adquieicionea,

nesunaoo coH oasenvacron HECDHEHnaoroH __g__—J
contrato 5e identifico lo siguiente:

1. Evidencio tree cartae del proveedor 1385, SA de C.V., para el Director de Evaluacion e Informatica
de la PROFEPA del 17, 20 y 23 de diciembre de 2021, con las cuales hace “Entrega de eduipos
arrendadoe con Software correspondiente al Sisterna Operativo Windows profesional Oltima
Version liberada en espafiol" y detalla un cuadro ia subpartida; partida; perfil; descripcion 3/
ca ntidadea de equipoe entregados. AI reapecto:

1.1. Evidencio lae Actae d-e entregawrecepcion do equipos de computo qua indican “En este ocro.
reoiizon e! conteo poro verificor que efectivornente son .ios contr’dodes sefiolodos por SSS,
odjuntondose...io ifsto o‘e eour‘pos con moo‘eio y ntirnero do eerie entregoo'oa...” Sin embrago, lea
Actas de entrega—recepcion no indican qua 5e haya realizado la verificac16n de que los equipos
arrendados cumplen con [as caracterl’sticas técnicas y especificaciones descritas en el anexo
técnico, y que estén instalados los equipos al momenta de su entrega-recepcién 105 Software
sefialadoe en Numeral 1 de Anexo Técnico. por loa servidores p13 blicos responsables del contrato.

1.2. La Direccion da- Evaluacién e Informatice ole Ia PROFEPA, no evidencio la entrega de la unidad
magnetica al proveedor con el software institucional y configuracion de “La PROFEPA”, que el
Anexo Tecnico aefiala que sera dentro 105 5 dias habiles posteriores a la fecha de adjudicacion del
contrato, para que el proveedor genera una imagen para todos Ios equipos arrendados.

Deber Ser:
2. Anexo Te'cnico de Arrendamienta de Equipo de compute Persona!y Periféricos.
Numeral 12. Plozo do entrego de los equipos an orreno‘omieoto.
Lo entregoade ios equipoa, inatoiocion, configurocion y puesto o punto sa deberc’: raoiizor en un
piozo no mayor o 45 dfos noturoies o portir oer dr’o hobii siguiente o lo fecho o'e odjudicocion o'er
controto.
Se horo constor lo entrego en mencion, o trove’s de octo odmr'nistrotivo levontodo poro ello,
suscrito por el Administrodor de/ Controto, el Proveedory de- los testigos respectivos.

Ser:
2. Evidencio tres Actaa de'entrega-recepcion de equipoe en la CDMX de|10,14 y 1'7 ole diciembre de
2021, realizadas en. Iaa oficinas de la Direccion ole Evaluacion e Informatica de la PROFEPA, firmada
por el Director de Evaluacion e lnformética (administrador clel contrato) y el apoderado y
rapresentante cie Servicios Administrados, 885. SA. de CV, asi como por el Director de Desarrollo
Tecnologico deJa PROFEPAy el Administrador de Negocios de 855, cliches actas mencionan que

Administracion de lncidentes y Solicitudee de Servicio“ y la
“Matriz de escalar‘niento BSS" con nombre, cargo y firma de
Ios servidores pClbliCDS responsablee sefialados en el Contrato
y Anexo Técnico.

6.1. Evidenciar documentacion qua acredite Ia entrega de los
criterioe aplicables para ei arrendamiento de equipo de
camputo por parte del proveedor que considere necesarioe
para ei optimo funcionamiento de Ios equipos arrendados de-
forma que se pueda garantizar Ia continuidadde Ia operacion
ole los equipos cle computo personal 3! periféricoe. sefialados
en el Contrato y Anexo Técnico.

De Ios 6 puntos anteriores, en caso do incumplimiento,
debera’ proporcionar el calculo de la determinacion de lae
penalizaciones y deductivas, asi como su reintegro a la
TES-OFE.

'7. No Aplica

Preventive:

La Direccién General de Administracion de la PROFEPA,
debera instruir por escrito al Director de Evaluacién e
Informatica a realizar lo siguiente: -

1 a! 6. Procedimiento de SUpewieion 5/ control a efecto de que
en los contratos a cargo de la Direccion ole Evaluacion e
Informatica 5e daje constancia de la verificacion, validacion y
cumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato
o Pedido 3/ del Anexo TecnicoI indicando nombre, cargo y
firma de Ioa servidores pflblicos responsables en Ioa miemoe.
As? también, establecer Uh indice del contenido Ciel
expediente de cada contrato, en el que se identifique Ia
documentacion que acredite el cumplimiento. seguimiento,
revision y supervision por parte cle loe serviciorea pL’iblicos
reeponaable cle cada contrato de acuerclo con lg sefialado enadjuntaieulika’ae Ios eouipos entregados. AI respecto:
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FtESULTED coe__oesEevaolou__
'I— FIEEDi'I-I'IENDACIfif-l JuJ-——_

2.]. Las listas por la entrega y la descripcion ios equipos- recibidos no estan en hojas membretada
del proveedor o cie la PROFEPA, no mencionan la fecha entrega.

2.2. Las actas no hacen mencion deirnL'irne-ro de fojas que conforman Ias listas de Ios equipos-
arrendadosyentregados.' ' -' ‘

2.3. Los Iistados son documentos que, si bien estan rubricados, n0 hacen referencia a que
correSponden a la entrega de ios equipos arrendadosy al homer-o de contrato.

Deber Ser:
3. Anexo Técnico do Arrendamiento de Equipo de compute Personaly Periféricos.
Numeral 8. Entregobies pore equipo ole compute personaly periférr’cos.
En tregcrbles mensuoles.
Entrego dentro de ios primeros 10 dies hdbiles siguientes o lo conclusion del mes que se pretende
focturor, de los siguie'ntes documentos:

-== Relocidn total de equipos actives.
‘3 Reporte de lncidencios.
Numeral 19. Adminr‘strodor dei controto._
...Poro l0 recepcion del‘ orrendo-miento ei Administrodor del controto verificord el cumph’miento de
los condiciones esteblecidos pore e-l otorgorniento def orrendorniento, de conformldod con lo
estobiecido en e! penflltimo pc’rrrofo o'el ortr’culo 84 del reglomento de lo LAASSP. Por porte de lo
PROFEPA, el odministrodor dei contra-to serc‘i ei...Director ole Evoiuocion e informdtico y ei
responsoble de verificor lo correcto prestocion del servicio serc’r ei...Director de Desorrollo
Tecnologico o quien ios sustituyo en el cargo, odscritos o lo Direccion General de Administrocion.

Ser:
3. Evidencio ouatro carta's del proveedor 855, SA 062 C.V., para el Director 0e Evaluacion e
Informatica de la PROFEPA, del 09 de diciembre de 2021,08 de febrero, 08 de marzo 5/ 0'7 de febrero
de 2022. por la entrega del reporte para efecto de revision correspondientes del mes de diciemb-re
de 2021 y de enero a marzo de 2022 denominado “Equipos Actives (CM DB)". AI respecto:

3.1. Las cartas por los "Equipos Actives (CMDB)“ adjuntan Ios reportes denominados “Relacion Total
de Equipos Actives" ninguno de Ios reportes especifica 91 ID de Ios usuarios o resguardante, el del
mas de diciembre 2021 no indica el dia de activacién de los. equipos.

el Contrato, Ana-X0 Técnico y la normatividad aplicable al
mismo, evidenciando su difusion.

7.1. 7.2, 7.3. Proceso que establezca que antes de enviar la
solicitud de inicio de un procedimiento de contratacion se
debera realizar Ia identificacion de las necesicl'ad'es (apegada
a la normatividad apiicable) de bienes de arrendamientos o
servicios que la PROFEPA requiere para el cumpiirniento de
sus atribuciones, y a efecto de verificar que el arrendamiento
o servicio solicitado hays cumplido con los program-as y
acciones previamente deter-minados, asi come dejar
constancia de la elaboracion y autorizacion por el Director de
Evaluacion e Informatica, evidenciando su difusién.

Fecha de firma: 30 dejunio de 2022

Fecha compromise the atencién: 01 de septiembre de 2022

“x J \

1:... a (rim
Mtra. Maria Esther Prieto Gonzalez

Directora General de Administracion de la PROFEPA
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ORGAND INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARlA DE
MEDID AMBIENTE v RECURSOS NATURALES

AREA DE AUDITORlA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA

CEDULA DE RESULIAPOS DEFIISJIIYQS

Hoja No.: 4 de 8
Nfimero de Auditoria: 02/2022
Resultado definitive: 14
Monte Fiscalizable MP: $183,687.62
Monte Fiscalizado MP: $2,034.64
Monto de la Irregularidad
MP: $0.00

Ente: Procuraduria de Federal Protaccion al Ambiente [PROFEPA] ] Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales Cleve: i6E00

Unidad auditada: Diraccion General de Administracion de la PROFEPA. Arrendamiantos y Servicios"
Cleve de programa: 210 “Aciquiaiciones,

RESULTADD CON DESEHVAC|@H_ eEceMENDACIoH J.
Deber Ser:
4. Anexo Técnico de Arrendomiento de Equipo de compute Personaly Periférlcos.
Numeral 5.2.5. Mon uoles poro equipo de computo de escn'torI'o portotI'I' y con tecnoiogfcr ”Apple“
Se dabe de entregor monuol del equlpo para su I'nsrolocion, configurcrcfo’n y operoclon I'mpreso,
en medI'o electrc‘inlco y en Idiomo espor'iol, odemds deberd proporclonor lo' ligo Cielf sItI'o Web en el
cuol se puede descorgor.
Numeral 1'9. Administrodor o'el controto.
...PorcI lo recepcI'on o'el orrendomr'ento el AdmI'nI'strodor del controto verificord ei cumplfmfento de
los condiciones eateblecidos para el otorgomiento ole! orrendomlento, de conformldod con lo
estobieclo'o en el penaltirno pdrrofo del ortI’culo 84 del reglomento de lo MASSP. Por parte de lo
PROFEPA, el odmlnlstrodor o'el controto serc’I el...DIrector o‘e Evoluoclon a Informdtico y el
responsoble de verificor lo correcto prestocion def serw‘clo seré el...DI'rector de Desorrollo
Tecnoiogico o qulen los sustltuyo en el cargo, odscn'tos o lo DI‘recon General de Administrocldn.

Ser:
4. Evidencio Carta dei proveedor BBS, SA. de C.V., para ei Director de Evaluacion e informatica d-e la
PROFEPA del 07 de diciembre de 2021, con el asunto: “Entregar de Manuales Impresos, electrénico,
en espafiol y la liga para descargar” y documentos denominados “Manual HP 21 06 Torre”, “Manual
IMAC", "MANUAL HP PROBOOK", “MANUAL HP 2204”, "MANUAL IPAD”. Al respecto:

4.1. Los manualea no estan identificados de acuerdo con cada uno de los equipos arrendados, asi
como la descripcion y caracteristicas establecidaa en ei contrato y anexo técnico.

4.2. No evidencia que Ios manuales fueron revisados y validados por el Director de EvaIUacion e
Informatica y/o Director do Deaarrollo Tecnolégico de la PPOFEPA responsables de Verificar Ia
correcta presta-cio-n del servicio.

Deber Ser:
5. Anexo Técnr’co de Arrendamiento de Equipo de Cémputo Personal y Periférlcos.
Numeral 6. Medios para reporter fallas para el equipo de compute: personal y periféricos
arrendados.
El Proveedor debera entregar ei procedirniento de recepcién de reportea y atencién de fallas de Ios
equipos arrendados, dentro de los 5 dlas habiies posteriores a la fecha de-adjudicacion del contrato.
El Proveedor debera entregar una matriz de escalamiento que permita a "La PROFEPA“. contactar
al personal designaclo por el Proveedor para asegurar el cumpiimiento conforme al presente
documento. De igual manera ei Proveedor debera proporcionar un documento donde se plasma el
Lrocewiento que Sta-we para resoiucion de incidentes

III...I ...L a...“
Dr. Miguel Zirate Zaplen

Director de Administracion de la PROFEPA
(Eniace de la Auditoria]

Wjosé Miguel Hernandez Reyes
Director ole Evaluacion e Informatica de la PROFEPA

JI
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‘Ente: Proouradurl’e de Federal Proteccion el Ambiente (PROFEPA) I Sector: Media Ambiente y Recureoe Naturalee Cleve: lfiEOD . . .
Unided auditede‘: Direocion General ole Administration de la PROFEPA. gig:dafiienfigirggfioi0251.? Adqmemlonee,1—— — — Weoommvw 'DEWMENWE'“:L _ _

Ser:
5. Evidencie dos cartes del proveedor 858, SA. ole CM, para el Dil eotor ole Evaluacién e lnformética '
'de la PROFEPA del 09 de diciembre de 2021, con asunto: "Entrega de Procedimiento para. la
Administrecion ole Incidentes y Solicitudes de Servicio”, y otra con esunto: “Matriz ole escalamiento".
En la cuel enexo la Metriz de Esoalamiento, misma que evidencio. Al reepecto:

___
_

i _
_l

.._
.

5.1. El "Prooedimiento para la Administracion de lncidentes y Solicitudes de Servicio" y la "Matriz de
escalamiento 855“ no cuenta con la evidencia de la revision 3/ validacion por el Director de
Evaluaoion e Informetioe y/o Director de Desarrollo Teonologico de la PROFEPA responsables deverifioar Ia oorreote prestaoion del servicio.

Deber Ser:
6. Anexo Técnico de Arrendamiento de Equipo de compute Personaly Periféricos.
Numeral 4. Criterios eplioables pare e-I arrendamiento de equipo de compute. _
El proveedor deberé proporcionar loe mantenimientos que oonsid‘ere necesarios para el optimo
funoionamiento de- los equlpos errendadoe de forma que se pueda garantizar Ia continuidad ole la
operaoion o'e loe equipos de computo personal y periféricos que proporciona a ”La PROFEPA".

Ser: '-
6. Le Direoclon ole Evaluacion e Informatioe de la PROFEPA a’rea requirente y administredora delcontrato no proporci‘ono informaoion de Como el proveedor [358, SA. de C.V.1 realizaré el
mantenimiento de los- equipos arrendados para el optimo funcionamiento de forma que se pueda
gara ntizar le continuidad de la operacion de los equipos de computo personal y periféricos.

Deber Ser:
ZACUERDO por ei que se- expide ei Manual Administrative de Apiicacién Generai en Mater-inde Adquisiciones, Arrendamientos yServicios del Sector Pu’biico.
4.11.1 identificor necesidodes. Responsoble{s). Area requirente.
Descripcion. ldentificor ios necesidodes de bienes, orrendomientos o servicios que lo dependencioo entidod requiere porn: 0! oumpiirniento ole sus otribuoiones.
Aspectos generoies poro consideror:

.- Doro lo idem tificocion de los necesidodes 5e deben determiner ios bienes o servicios susceptibles frde ser sustituidos por aque’llos que utilicen tecnologios oltemos o ovonzodos mots rentobles...
- ident'ficon en coordinooion con los dreos de olmocenes e inventories, los bienes y servicios...
- Se fifrfii contor con informocion que permito, on res de inicior ei prooeo‘imiento de [“1con tro Cion, estobiecer eetondores...

FF‘
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. I. M «I ."‘j _3. ' Results-do definitive: i4
EghglgapfiELmfi ' I"- ';_ AREA DE AUDITORIA iNTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA Monte Fiscaiizable MP: $183,687.62

'. L " DE LA GESTION PUBLICA Manta Fiscalizado MP: $2,034.64
Monte de la Irregularidad

. __. _. _ . . _ ._. _CEDULADERESULTADQS DEFIEIIIIIVQS _ __ _ MP: _ . ._ _ _ _ __ _ _ __- _ _ $0.199-
Ente: Preeuredurie de Federal Preteeei'en el Ambieete (PROFEPA) I Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales Cleve: ifiEDO

Cleve de programa: 210 “Adquisieienee.
Arrendemieetes y Servieies"

i __ #_ HEEULTADD eon oesemmcaou eeeeMEHeAeIeI-I _l
Unidad auditada: Direeeien General de Administration de la PROFEPA.

— Es necesarIe aue Ias Areas requIrentes centratantes y Ias aue admInIstrarI Ies recursos
finaneIeres, se eeorcIIeen mIentras se eIabera eI antepreyecte de presupuesro para obtener un
PAAAS que refleje Ias neeesIdades de Ias areas, Ias feehas de abasteeIrnIente y Ios perr’odos en que-
habran de efeetuarse _Ios pages...
4.1.1.2 VerIficar exfsteneIas.
DeserIpcIen: RevIsar, en eI ease a'e bIenes muebIes, eI nIveI ae InventarIo...
PespensabIe(s): Area reauIrente con apeye a‘eI aimaeen 0, en su ease, ae Ia OI‘ICIaII’a Mayor 0 su
eauIvaIente
Ley Federal De Austeridad Republicana.
Artfcuio I. Esta Ley es de orden pubIIce e Interes soeI’aI. TIene per objete reguIar y normar Ias
medIdas de austerIdae’ aue debera observer eI ejereIeIo deI gaste pubIIeo federaI y eeae'yuvar a
que Ies recursos eeenemIees de aue se dIspongan se admInIstrerI eon eeacIa efIcIeneIa
economIa transpareneIa y henradez.
ArticqJ. Son objetIvos de Ia presente Ley
I. EstabIeeer Ia austerIeIa-d repubIIeana come un var fundamentai y prIrIpIe erIentae’or deI
servICIe pubIIce meXIcarIe;
II. Ffiar Ias bases para Ia apIIeaeIon a'e Ia peII'tIea pubIIea de austerIdad repubIIeana de Estae'e y
Ios meeanIsmes para su ejereIcIe;
III. EstabIeeer Ias competencies de Ios entes pIJbIIees en la materIa de Ia presents: Ley;
IV. Enumerar Ias medIdas aue se pueden ternar para ImpuIsar Ia austerIda-d repubIIeana come
peII’tIca de Estade;
V. EstabIeeer medIe'as aue permItan generar aherres en eI gasto pubIIeo para orIentar recursos a
Ia satIsfaeeIen de neeesIe'ades generaIes, y
VI. Crear eI mecanIsmo do operecIerI y evaIuaCIon de Ia peII’tIca de austerIdad repubIIcana de
Estae'o.
Articulo 8. En Ia adquIsIeIon de bIerIes muebies e InmuebIes su arrendamIeete e centrataeIen de
servIcIes y ebra pubIIea se buscara Ia maxIrna ecenemIa efieIeneIa y funcIeneiIdad ebservande
Ies prIneIpIes ae austerIdad, ejercIeneIo esrrIctamente Ies recurses pIIIbIIces en ape-go a las
dIspesIeIenes IegaIes apIIcabIes.
Artieq 16. Son medIdas e'e‘ austerIdad repubIIcana de manera enuncIatIva y no IIrnItatIva Ias i‘
sIguIentes:
III. I_as adauIsIeIenes y arrena'arnIentos ae eqqos y sIste-mas de compute se reaIIzaran preI/I'a
justIfieaeIen per} base en pIanes de modernIzacIen yprIerIzande eI use de software IIbre sIempre y
euane’o eumpIa con Ias caracterIstIcas reauerIa'as para el ejereIcIe de Ias funcIones pubIIcas;
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'7. Le Difieeien de Evaluaeien e lnfermetiea evidencie el documente denominado‘ Identificacien de '
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ORDAND INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARiA DE
D MEDIO AMBIENTE Y nEcunsos NATU RALES

1 1- ’ I; 'l . '. In: Maid” , ..i“ NLIEJN P“ Emir” _. g -.% - 2922F10:35:: AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO v MEJORA,{_L1j_--»MMHLQQ_:1 DE LA DESTIDN PUBLICA
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

Hoja ND.:
Nflrnero de Auditoria:
Resultado definitivo:
Monto Fiscalizable MP:
Monto Fiscalizado MP:
Monte de la lrregularidad
MP:

'7 do 85
02f2022

14
$1 83 ,687.62

$2,034.64

$0.00
Ente: Proouradurla de Federal Protecoion al Ambiente (PROFEPA) I Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales Cleve: 16E00
Unidad auditada: Dlreccion General de Administracion de la PROFEPA. Cleve de programa: 210

Arrenda mlentos y Servicios"
"Adquisiciones.

| ' — nEsoIi'ADo corroagaavaolorr REooMEHDAEIoH __|' Wee-esidades de Equipo ole CDmpufo y Periferico” del'lo de septiembre'de 2021, el cual manolona
que con el objetivo de adherirse al contrato marco de “Arrendamiento de Equipo de Computo y
Periferlco” y con base en la densidad del equipo con que se cuenta actualmente, asi’ como la tabla
que en oonjunto con la Direcoion General de Administracion 5e determino el perfil y tipo ole
equipos para asignarlo, y muestra una tabla con las oantidades mlnlrnas y méxlmas de equipos ole
computo. __
Asl tamblén. evidenolo Ia "Minu-ta de plan cle trabajo contratos ole marcos con representaciones"
levantada el 0'? de diciernbre de 2021 en las oficlnas centrales ole la PROFEPA en la CDMX por el
Director de D-esarrollo Teonologioo, el Jefe de Departarmento, el Enlace Informatico con las
representaolones y los enlaces l'nformatioos ole las 32 Represe-ntaclones, con motivo ole la
"planeacion cambio de la lnfraestructura Tecnologicas de la lnformacion oorrespondiente al
ejerciolo fiscal 2.022", en relacion a la volumetrl’a y per-fil de equipo de computo conforme a sus
funoiones clel personal. Al respecto:

7.1. El documento de “Identifioacion cl-e necesidades de Equipo de Computo y Perlférico”, no sefiala.
ni evidenoia la informaoion que permita acreditar que se realizo Ia identification d'e las necesldaoles
Con las cuales determine las cantidades minimasy maximas ole Ia cantidad de equlpos de computo
y perifericos para arrendar, aunado a lo anterior, no contiene el nombre y firmas del o Ios servidores
publioos qu-e elaboraron dicho documento.

7.2. La minuta olel O7 ole diciembre de 2021 proporolonada no oorresponde a la deteccion ole
neoesldades do equipo, es para la entrega ole los equlpos clel oontrato de arrendamiento en las
delegaolones ole la PROFEPA.

7.3. So identifioo queen el "Inventarlo ole Eq'uipo Electronioo Asegurado" de la PROFEPA, se tienen
equipos cle computo, computaoloras portétiles, no break 3,! tabletas ole los ouales no existe evidenoia
en el docurnento denominaolo ”Identificaoion de necesidacles de Equipo de computo y Periférico" y
la “Minute" ole que se hayan considerados para determinacion de los maximos y minlmos ole los
equipos cle Com-puto y perifér—‘ioo a arrenda r.

Conclusion:
Las inconsistenoias y la falta de documentaoion identificadas que acredlte el oumplimlento al
oon-trato de Servicio ole Arrendamiento ole Equlpo cle Computo Personal 5/ Periférico celebrado con
el proveedor Servicios Administrados [385, SA. de C.V., refleja la inadecuada valldacion. seguimiento
y soperv' ion por parte olel Director de Evaluaoion e Informatica y el Director de Desarrollo
TecnologEo. responsables sefialados en el contrato ole verifioar la correcta prestaoion de servicios.
fluqcion ue se derail oorr-eglr_. m; i,



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARiA DE HDja ND.: 8 are a
MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES llrnerD de Auditoria: 02/2022

Resultado definitive: 14
“9101015? mgmcg 9‘9 Fitz-es AREA DE AUDITDREA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA Monte Fiscalizable MP: $183,687.62

3g; Maggi} DE LA GESTION PUBLICA Monto Fiscalizado MP: $2,034.64
*MMMMMMMMMM ' Manta de la Irregularidad

.. . _ _ CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MP: . $0.00

Ente: Procuraduria de Federal Protection al Ambiente (P ROFEPA) 1 Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturalee Cleve: 16E00
. . _ . . . . . . . Cleve de programa: 210 . ”Adquieicionee,

Unldad audltada. DIreocIon General ole Administraolon ole la PROFEPA. Arrendamientosy Servicios"

HESULTADG CGN DBSEEVACIfib-l DEDDMENDADIDH
__H..-’ .—_.._

Mediante e1 Oficio No. PFPA/6/61/039/2022 del 24 dejunio ole 2022 el Director Administracion de la
PROFEPA, proporciono informaoion y documentacion para atender ios Resultados Preliminares.
Por lo oue Die loe 9 resultados con observaoiones solo atendio 2 resultados quedando '7 resultados
con observaciones oomo Resultados Definitivos por solventar de acuerdo a los comentarios
anteriores que se detallan en esta cedula.

Fundamento Legal:
Articulo1,3,8,16 de la Ley Federal De Austeridad Republicana.
Articulo 51 de la Ley ole Adquisioiones, Arrendamientosy Servioios olel Sector dlico.
Numeral 4.1.1.1, 4.1.1.2 del ACUERDO por el que se expide el Manual Administrative de Aplioacion
General en Materia de Adouisioionee, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Numeral 1, 4, 5.2.5, 6,53,12,19 del Anexo Técnico de Arrendamiento ole Equipo de Compute Personal

31 Periferioos.
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LC Rodolfo MoraleeMHernandez LC. Silgia Torrentera Gonzalez
Auditor Auditora a Organos Desconcentrados y

Coordinadora del Acto de Fiscalizacion

Fecha de elaboraoion: 30 dejunio ole 2022.
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Mtro. Marco Antonio Dimas Berna]
Tituiar ole] Area de Auditoria interna, de Desarrollo y

Mejora de la Gestion Pablica


