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l.- Antecedentes de la Auditoria.

El Articulo 305 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria establece que la Funcion Publica, por si o a través de
los 6rganos internos de control podra realizar auditorias a las dependencias y entidades, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 6 de Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, para inspeccionar y vigilar el adecuado cumplimiento de la misma, y demas disposiciones que de ella
emanen. Sefiala también que las auditorias al gasto publico federal seran un mecanismo coadyuvante para controlar y evaluar las operaciones que

realicen las dependencias.

El Articulo 99, Fraccion I, inciso a), numeral 2 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica establece, entre otras facultades a cargo
del Titular del Area de Auditoria Interna, en el ambito de la institucién en el que sea designado, las siguientes: ordenar y realizar las auditorias e informar
los resultados al titular de la entidad, ademas de proponer las medidas preventivas y correctivas que apoyen el logro de sus objetivos.

Con base en dichas disposiciones, la Auditoria No. 01/2019 practicada a la Direccién General de Administracion, se incluy6 en el Programa Anual de
Auditorias 2019 del Organo Interno de Control en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (OIC en la SEMARNAT), en sujecion a los
“Lineamientos Generales para la formulacion de los Planes Anuales de Trabajo de los Organos Internos de Control y de las Unidades de
Responsabilidades en las Empresas Productivas del Estado 2019", emitidos por la Secretaria de la Funcion Publica y a los riesgos de alto impacto o
probabilidad de ocurrencia, identificados en el mapa de riesgos formulado por este OIC. Dicho programa se registro en la Unidad de Control y Evaluacion
de la Gestion Publica y en la Coordinacién General de Organos de Vigilancia y Control, de esta Secretaria. '

En cumplimiento del Programa de referencia, el Titular del Area de Auditoria Interna del'OIC en la SEMARNAT, emiti6 la Orden de Auditoria N° 01/2019,
a través del Oficio No. OIC/TAI-DAOC/0018/2019 del 21 de enero del presente, a nombre de la Mtra. Ursula Zozaya Jiménez, Directora General de
Administracion, recibida el 23 de enero de 2019. En dicha Orden se menciond a los CC. Mtro. Francisco Israel Lemus Hidalgo, Director de Auditoria a
Oficinas Centrales, y coordinador de la Auditoria; C.P. Edgar Alejandro Torres Hernandez, Auditor a Organos Descentralizados y Jefe de Grupo; Lic.
Fernando Ruperto Leén Garcia, Auditor; L.C. Claudia Hernandez Damian, Analista Senior; Lic. Moisés Mauricio Moran Gomez, Analista; Lic. Juan
Carlos Borboa Pascual y Lic. Pedro Meneses Hernandez, Auditores Junior, Auditores Publicos, todos adscritos al Organo Interno de Control en la

SEMARNAT.

Con Oficios Nos. OIC/TAI-DAOC/0124/2019 y OIC/TAI-DAOC/0160/2019 de fechas 27 de marzo y 11 de abril de 2019 respectivamente, se inform6 a
la Mtra. Ursula Zozaya Jiménez, Directora General de Administracion, de la ampliacion del periodo de ejecucion de la Auditoria namero 01/2019 al 3
de mayo de 2019, con la finalidad de concluir con las pruebas de auditoria.




- . . —— Organo Interno de Control en la SEMARNAT
.~ FUNCION PUBLICA | {@'2019 Area de Auditoria Interna

e M bR e Direccién de Auditoria a Oficinas Centrales No. de Auditoria: 01/2019
Informe Ejecutivo de Auditoria | |

Hoja No. 3 de 8

Ente: Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales Clave: 00016

Clave de programa y descripcion de la auditoria: 210

Unidad Auditada: Direccién General de Administracion “ e : o
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”.

Il.- Objetivo, Periodo y Alcance.

Objetivo. - El objetivo que se establecio para la ejecucion de la presente auditoria fue: “Verificar que la planeacion, los procedimientos de contratacion,
la formalizacion y ejecucion de los contratos, asi como el pago, de las adquisiciones, arrendamientos y servicios, se hayan efectuado con estricto apego
a la normatividad establecida para dichos efectos, y en apego de las medidas de racionalidad y austeridad presupuestarias, y en estricto cumplimiento
de los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, asegurando las mejores condiciones disponibles para la PROFEPA, por
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes; asi como verificar el cumplimiento de las atribuciones
conferidas a la Direccion General de Administracion, establecidas en el Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales”;

y demas normatividad aplicable.

Periodo. - El periodo auditado previsto en el Programa Anual de Auditorias 2019 y en la Orden de Auditoria comprendio el ejercicio fiscal de 2018. El
trabajo de auditoria se inicié el dia 23 de enero de 2019 en las Oficinas de la Direccion General de Administracion, ubicadas en Carretera Picacho-
Ajusco 200, Col. Jardines en la Montaria, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de México, concluyendo el 29 de abril del presente.

Alcance. - De conformidad con las Normas Generales de Auditoria Publica y los procedimientos y técnicas de auditoria que consideramos necesarios
aplicar conforme a las circunstancias, examinamos la documentacion, registros, informacién, reportes y procedimientos inherentes al proceso de
adquisiciones, arrendamientos y servicios, realizado en la PROFEPA, conforme a la normatividad aplicable en la materia.

Para el desarrollo de la auditoria se tomé en consideracion las facultades de la Direccion General de Administracion, previstas en el Articulo 66 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de noviembre de
2012, en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios.

Para tal efecto, realizamos el estudio general del proceso, investigamos, recopilamos datos, analizamos, comparamos, inspeccionamos, comprobamos
y evaluamos; segln el caso, los aspectos que se mencionan a continuacion:

e La planeacion de las adquisiciones, arrendamientos y servicios, con base en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios, ajustado a los recursos del Presupuesto de Egresos de la Federacion del ejercicio fiscal 2018.

e Los sistemas de control interno operativo del area de adquisiciones, arrendamientos y servicios de la PROFEPA, para determinar la eficiencia
con que se realizan las actividades del area y el apego a las disposiciones legales y normativas aplicables, y se atiendan las disposiciones
de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.

e Los procedimientos de contratacion a través de Adjudicaciones Directas, dada su importancia en relacion con el universo de las
contrataciones realizadas en el ejercicio, a efecto de verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, y por las demas disposiciones que rigen la materia.

e La elaboracion, formalizacion y ejecucién de los contratos y pedidos suscritos por la PROFEPA, a efecto de comprobar el cumplimiento de
la normatividad aplicable en la materia, y verificar que la entrega o prestacion de los bienes y servicios, se haya realizado conforme a las
especificaciones requeridas y en los plazos convenidos, de los cuales se revisé una muestra de 6 contratos por un monto de $42,897,405.00,
que representan el 40% del total contratado, conforme al detalle que se muestra a continuacion:

Tipo de Cantidad Monto ($)
procedimiento

realizado Universo Muestra % Universo Muestra %
Licitacion Publica 12 3 25% 34,372,050.00 31,659,828.00 | 92%
IReEion a:Cuands 4 1 25% 16.296,287.00|  2,136,284.00| 13%
Menos Tres Personas
Adjudicacion Directa 45 2 4% 57,754,277.00 9,101,293.00| 16%
Total procedimientos 61 6 10% 108,422,614.00 42,897,405.00 | 40%

De la muestra sefialada en la tabla anterior, las adjudicaciones directas realizadas por excepcion a la Licitacion Publica, que fueron objeto de
revision en la presente Auditoria, se desagregan con base en el Fundamento Legal establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico, de la forma siguiente:

Tipo de Cantidad Monto ($)
procedimiento

realizado Universo Muestra % Universo Muestra %
Articulo 41, fraccion | 4 1 25% 9,748,656.00 5,784,483.00 | 59%
Articulo 41, fraccién |1 2 0% 1,816,176.00 0%
Articulo 41, fraccién Il 4 1 25% 15,849,039.00 3,316,810.00 [ 21%
Articulo 41, fraccién VII 1 0% 2,669,549.00 0%
Articulo 42 34 0% 27,670,858.00 0%
Tl Excepcona Y 45 2 4% 57,754,277.00|  9,101,293.00 | 16%
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e La aplicacion de criterios de economia, eficiencia, eficacia, imparcialidad y honradez, en las adjudicaciones realizadas en los casos de
excepcion a la Licitacion Publica para las adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como su motivacion y fundamentacion, para verificar
que se hayan asegurado las mejores condiciones para la PROFEPA.

o Las erogaciones efectuadas por concepto de adquisiciones, arrendamientos y servicios, para comprobar que se hayan realizado conforme
a las disposiciones legales y normativas aplicables.

e ‘Los mecanismo de control interno establecidos en el area de adquisiciones, arrendamientos y servicios de la PROFEPA, para verificar que
no haya recibido propuestas ni celebrado contratos con las personas fisicas o morales sefialadas en los Articulos 50 y 60 de la LAASSP.

lll.- Resultado del Trabajo Desarrollado.

Se determinaron 2 observaciones de mediano riesgo, derivado del andlisis efectuado a las operaciones y actividades que la Direccion General de
Administracion, y las unidades administrativas requirentes de los bienes y servicios, llevaron a cabo durante el ejercicio 2018, en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios, en las distintas etapas de desarrollo del proceso: planeacion, adjudicacion, contratacion, recepcion y pago
de los bienes y servicios, cuyos aspectos relevantes son los siguientes:

1.1

1.2

Irregularidades en la contratacion del “Servicio de Telefonia Convencional”, realizado mediante adjudicacién directa, Contrato No. PFPA-
RF-AD-DGAEI-017-18. Se adjudico el contrato al amparo del Articulo 41 fraccion lll de la LAASSP y 72 fraccion 11l de su Reglamento, sin que se
hayan acreditado las condiciones establecidas en dichos preceptos para exceptuar la Licitacion Publica; contratacién indebida de servicios de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones que no fueron dictaminados por la Unidad de Gobierno Digital de la SFP; afectacion presupuestal
errénea en la aplicacion del pago del servicio; subcontratacion de servicios en incumplimiento de la Clausula Séptima del Contrato No. PFPA-RF-
AD-DGAEI-017-18, asi como del Articulo 46 de la LAASSP; deficiencias e inconsistencias en la facturacion del servicio contratado; prestacion de
servicios sin contrato por parte del proveedor, por lo que se presume que las acciones efectuadas implicaron la obtencién de un beneficio o ventaja
indebida para proporcionar el servicio de telefonia y que el contrato le fuera adjudicado a su favor.

Deficiencias de control interno en la administracion del Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (PAAAS), del
ejercicio 2018. Se conocié que no fueron realizadas las modificaciones correspondientes al Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del ejercicio 2018 de la PROFEPA, no obstante que el monto original del presupuesto destinado a las contrataciones fue de
$ 267,403,038.00, mismo que se incrementd durante el ejercicio a $ 425,983,502.00, en incumplimiento a lo establecido en los Articulos 20, 21y
24 de la LAASSP y 17 de su Reglamento, asi como al Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (MAAGMAASSP), en sus numerales 4.1.1.8 “Adecuar el PAAAS al techo presupuestario”, y 4.1.1.13 “Actualizar\el
PAAAS”. }

\
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IV.- Conclusion y Recomendacion General.

Con base en el objetivo, alcance y resultados de la Auditoria No. 01/2019 realizada a la Direccion General de Administracién; este Organo Interno de
Control, de acuerdo con la normatividad a la que esta sujeto, concluye:

Del analisis a la informacion y documentacion generada en el desarrollo del proceso que siguieron las adquisiciones, los arrendamientos y los servicios
contratados durante el ejercicio 2018 por la Direccién General de Administracion de la PROFEPA, se determiné la existencia de areas de oportunidad
en las diferentes etapas por las que se conforma: planeacion, adjudicacion, contratacion, recepcion y pago de los bienes y servicios, en particular en lo
referente a servicios de tecnologias de la informacién y comunicaciones (servicios de telefonia convencional); lo cual refleja debilidades operativas y de
gestion en la ejecucion del proceso, ocasionando incumplimientos normativos, opacidad, y deficiencias en la administracién de los recursos econémicos
de que dispone la Entidad, impactando en la eficacia, la economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

Para contrarrestar los hallazgos notificados a la Direccion General de Administracién y demas Unidades Administrativas que intervinieron en el proceso
como instancias requirentes y administradoras de los contratos revisados, se sugiere establecer y/o, en su caso, fortalecer los mecanismos de control
existentes, con la finalidad de que se garantice que el total de las adquisiciones, los arrendamientos y los servicios contratados por la PROFEPA, se
encuentren contempladas en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, y que las etapas en las que éstas se ejecutan:
planeacién, adjudicacién, contratacion, seguimiento y pago de los bienes y servicios recibidos, sean efectuadas en estricto apego y cumplimiento de la
normatividad que regula el proceso (LAASSP, RLAASSP, POBALINES, etc.), y en el caso de bienes y servicios de tecnologias de la informacion y
comunicaciones, para la contratacién de todos y cada uno de estos, se cuente con la opinion favorable y dictaminacion correspondiente por parte del
Organo Interno de Control y de la Unidad de Gobierno Digital de la SFP, respectivamente.

Por lo que, se hace del conocimiento de la Direcciéon General de Administracion, que las medidas propuestas deberan quedar atendidas en la forma y
plazo establecidos en las Cédulas de Observaciones contenidas en este informe. Debo mencionar que la fecha compromiso de atencién es de 45 dias
habiles a partir del dia siguiente de la fecha de firma de dichas Cédulas, la cual se considera el 26 de abril de 2019, de conformidad con lo dispuesto en
el ARTICULO TERCERO, CAPITULO V, numeral 20, ultimo parrafo, del “Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion”.

Para efecto de que el Area de Auditoria Interna de este Organo Interno de Control, esté en posibilidad de solventar las observaciones adjuntas al
presente, le reitero que debera entregar a este Organo Interno de Control, a mas tardar el 1°. de julio de 2019, la documentacion soporte suficiente, que
acredite las acciones realizadas para dar atencion a las recomendaciones propuestas. Lo anterior, en sujecion a lo dispuesto en el ARTICULO
TERCERO, numeral 23, del Acuerdo antes referido; y en el Art. 311, Fraccion VI del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.
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Finalmente, le informo que de no solventarse las observaciones planteadas dentro del plazo establecido en el parrafo quinto de la presente conclusion,
se hara del conocimiento de la autoridad competente para instrumentar el procedimiento correspondiente, conforme a lo dispuesto en el ARTICULO
TERCERO, numeral 23, Gltimo parrafo, del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones

y Visitas de Inspeccion.
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V.- Cédulas de Observaciones.

(Se adjunta las Cédulas de 2 Observaciones en 39 Fojas)




