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I.- OBJETIVO DEL ACTO DE FISCALIZACION.

El objetivo del presente Acto de Fiscalizacion Auditoria 05/2021, con clasificacién “210 Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”, registrado en el Programa Anual de
Fiscalizacion 2021 del Organo Interno de Control en la SEMARNAT (OIC), es el siguiente:

“Verificar que la planeacion de las adquisiciones, arrendamientos Yy servicios; los procedimientos de adjudicacion ; la formalizacién y ejecucion de los contratos y pedidos; yel pago de
las contrataciones piiblicas, se hayan efectuado con estricto apego a la normatividad en la materia, y la Ley Federal de Austeridad Republicana, asi como en estricto cumplimiento de
los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradesz, asegurando las mejores condiciones disponibles para la PROFEPA, por cuanto a precio, calidad,
Jinanciamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes. Asi como verificar el cumplimiento de las atribuciones conferidas a la Direccion General de Administracion de la
PROFEPA, establecidas en el Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente v Recursos Naturales”.

Mismo que se incluy6 en la Orden del Acto de Fiscalizacién Auditoria No. 05/2021 emitida por el C.P, Miguel Oscar Bernal Espinosa, Titular del Area de Auditorfa Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Pablica del OIC en la SEMARNAT, mediante Oficio No. OIC/TAAIDMGP-AA1/0148/2021 del 12 de abril del presente, a nombre del Mtro,
José Antonio Mendoza Acuiia, Director General de Administracién de la PROFEPA, recibida el 13 de abril de 2021,

En dicha Orden se designaron a las personas servidoras pablicas adscritas al Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del OIC en la SEMARNAT,
siguientes: CC, C.P. Enedino Rodriguez Ballesteros, Director de Auditoria a Delegaciones, quien posteriormente fue desincorporado con efectos al 01 de julio de 2021, mediante
Oficio Nimero OIC/TAAIDMGP-AA1/0295/2021 del 13 de julio de 2021; Mtro. Victor Lopez Ramirez, Subdirector de Auditoria “B”, en calidad de Coordinador del Acto de
Fiscalizacion; Mtra. Edith Rocio Flores Caliz; Jefa de Departamento de Auditoria “B”; Biol. Alejandra Leticia Kuri Rojas, Jefa de Departamento de Auditoria “E”; Lic. Angel
Alexis Sanchez Amezcua, Auditor y Bi6l. Rodrigo Arce Chavez, Auditor; para actuar como auditores puiblicos en el desarrollo del Acto de Fiscalizacién Auditoria 05/2021.

II.- ALCANCE DEL ACTO DE FISCALIZACION.

De conformidad con el Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacién del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el DOF el 05 de noviembre de
2020; las Normas Generales de Auditoria Publica; y los procedimientos y técnicas de auditoria que se consideraron necesarios aplicar conforme a las circunstancias, se examind
mediante muestreo: los expedientes, documentacion, registros, bases de datos y procedimientos a cargo de la Direccién General de Administracion, inherentes a sus atribuciones y
funciones de planeacion de las adquisiciones, arrendamientos y servicios; los procedimientos de adjudicacion ; la formalizacién y ejecucion de los contratos y pedidos; y que el
pago de las contrataciones piiblicas, se hayan efectuado con estricto apego a la normatividad en la materia y a la Ley Federal de Austeridad Republicana, por el periodo
correspondiente al ejercicio 2020, en las vertientes de: Eficiencia; Eficacia; Economia; Competencia de los Actores; y Calidad del Bien o Servicio, por cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes. El periodo de ejecucién del Acto de Fiscalizacién Auditoria 05/202 1, fue del 12 de abril al 30 de julio de 2021.

Mediante Oficio No. OIC/TAAIDMGP-AAI/0248/2021 del 10 de junio de 2021, se notific6 al Director General de Administracién de la PROFEPA, la ampliacién del periodo de
ejecucion del Acto de Fiscalizacién, Auditorfa 05/2021; la cual, inicialmente estaba programada al 30 de junio del presente, indicandole que la misma serfa cdncluida el 30 de julio

de 2021. /
/

/r’/
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El universo y las muestras se determinaron con base en la informacién proporcionada por la DGA, correspondiente al ejercicio 2020, siendo los siguientes:

No. | Titulo del expediente Fundamento legal Num, de control del contrato | Tipode pr@cedim:ienm Importe del contrato
1 ;ESRT\:EEECIS]EF;' ?‘T;{;F'IFLRRELO‘}NDFDLEA glsg‘gl}; A5 EN LAS Arl. 42 parrafo primero P-ADJ-010-20 ADJUDICACION DIRECTA 110,556.36
3 | R AE?&K?&ES’EEHT"E’:EL%NDED& OFICINAS EN LAS | Art 42 parrafo primero | P-ADJ-006-20 ADJUDICACION DIRECTA 328,997.28
3 i%ﬁli\ﬂ]&;lﬁClgrfDE Eg%’?ﬁgﬁﬁs CUSTODIA Y | Art. 42 parrafo primero ;’g;'é"RF‘AD'DRMSG‘”US' ADJUDICACION DIRECTA 431,605.00
| i ssiiiciis G B I CUSTODIA Y | et 42 parrafo primero ;’g;{‘]’"RF"“D'DRMSG‘“'ﬁ‘ ADJUDICACION DIRECTA 484,110.00
5 ';‘I‘:%%ﬂm CI CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE, |\ 45 psrrafo primero | PFPA-RF-AD-DACCS-01920 | ADJUDICACION DIRECTA 144.000.00
6 | SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA Art. 41 fraccion XX PFPA-RF-AD-DRMSG-005-20 L’:&gﬁ'?&s‘gb‘i‘;"”m 2.431,655.00
s | ARRENDAMIENTO D EQUIPO DE COMPUTO Y CENTRO |, oo ;g;;x-RF-AD-DGAEI-ms- EI)ECIIFKE%:J A LA T
3 Zigﬁiéll& E:.DMIN]STRADO DE COMUNICACIONES Y | ' 41 fraccion II PFPA-RF-AD-DGAE-00%- '[.’f;“f';ﬂf'.gﬁ A Lk SR
A R T T e

Monto Total de Ia Muestra 64% 80,547.231.06
Monto Universo 100% 126,276,062.68

Lo anterior, incluyé la realizacion de las actividades de fiscalizacion siguientes:

v

v
v
v

Se verifico que la PROFEPA formulé su PAAAS, y que éste contenia como minimo la descripcién y monto de los bienes y servicios de por lo menos aquellos que

representen el ochenta por ciento del presupuesto total estimado.

Se confirmé que el PAAAS fue revisado por el CAAS y que se difundio a través de CompraNet e Internet a mas tardar el 31 de enero del afio de su aplicacion.
Se constaté que el Presupuesto Anual y Calendario autorizado por la SHCP, fue para las adquisiciones para las que fueron autorizados los recursos financieros. _
Se comprobé que se registro en el sistema CompraNet las convocatorias a la licitacion y sus modificaciones; las invitaciones a cuando menos tres personas; las actag de las

juntas de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposiciones y de fallo; los datos de los contratos y los convenios modificatori
las resoluciones de la instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones y avisos correspondientes.

ci:; las adjudicaciones/directas;

/_J
)
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v Se comprobé que la suma de las adquisiciones realizadas mediante los procedimientos de adjudicacion directa y de invitacién a cuando menos tres personas, no haya

excedido del 30% del presupuesto de adquisiciones, arrendamientos y servicios autorizado en cada ejercicio presupuestario.

Se constatd la existencia de la justificacion para la contratacion de Asesorias, Estudios e Investigaciones,

Se constaté que el CAAS haya dictaminado los casos de excepei6n para no celebrar licitacién pblica para la adquisicién de algiin bien o servicio.

Se confirmd que los montos de las adquisiciones fueron congruentes con los establecidos en el PEF y Calendario del ejercicio fiscal aplicable.

Se verificd que los procedimientos de Licitacién Pablica Nacional, de Invitacion a cuando menos tres personas y Adjudicacion Directa, cumplieron con los requisitos

establecidos por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, y por las demés disposiciones que rigen la materia.

Se corroboro el cumplimiento de contratos, pagos y garantias.

Se analiz6 la estructura orgdnica autorizada y funcional vigente, encargada del control y operacién del proceso de contratacién de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

a nivel central.

v Se constaté que los manuales de organizacion, procedimientos, POBALINES en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector piblico, se encuentran
actualizados, autorizados y que cumplan con las formalidades que exige la normatividad aplicable.

EER"

SN

I11.- AREA FISCALIZADA.

La Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA) es un organismo administrativo desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
responsable de vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables en materia de prevenci6n y proteccién del ambiente y los recursos naturales, siendo su Misién, la
siguiente:

“"Procurar la justicia ambiental mediante la aplicacién y cumplimiento efectivo, eficiente, expedito y transparente de la legislacion ambiental federal vigente a través de la atencion a
la denuncia popular y mediante acciones de inspeccién, verificacion, vigilancia y uso de instrumentos voluntarios. Garantizar la proteccion de los recursos naturales y el capital
natural privilegiando el enfoque preventivo sobre ef correctivo asi como las acciones de participacion social .

Para alcanzar esa MISION, la PROFEPA est4 estructurada por cuatro Subprocuradurias, que a su vez se apoyan en 13 Direcciones Generales; entre ellas se encuentra la Direcci6n
General de Administracion, quien coadyuva a materializar la MISION mediante el cumplimiento de sus facultades y atribuciones conferidas esencialmente en los Articulo 19,53 y
66 del Reglamento Interior de la SEMARNAT, de las cuales, las fracciones que tienen concordancia con el alcance y objeto del presente Acto de Fiscalizacion Auditorfa 01/2021,
son las siguientes:

“Articulo 19. Los directores generales tendydn las facultades genéricas siguientes:

e Fraccidn VII Asesorary asistir técnicamente, en asuntos de su compeltencia, a las demds unidades administrativas de la Seeretaria, cuando asi lo requieran en el ejercicio
de sus atribuciones;

e [Fraccion X. Formular, conforme a los lineamientos establecidos por la Oficialia Mayor, los proyectos de manuales de organizacién, procedimientosyy servicios
correspondientes a la unidad administrativa a su cargo

o [Fraccion XVII. Supervisar y evaluar el cumplimiento de las facultades a su cargo, cuando sean objeto de desconcentracion o delegacion;...”

“Articulo 53. Al frente de cada direccidn general habrd un director general quien tendpd las facultades genéricas a que se refiere el articulo 19 del presente Reglamento.” /
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“Articulo 66. La Direccion General de Administracion tendrd las atribuciones siguientes.

o I Establecer, operar y controlar los sistemas, procedimientos y servicios técnicos, administrativos, presupuestales y contables para el manejo de los recursos humanos,
financieros, maieriales y de informdtica que requieran la Procuraduria y sus unidades administrativas, de conformidad con los criterios, lineamientos y normas que se
Sormutlen en las unidades administrativas compeientes de la Secretaria;

o [V, Formular el Manual de Organizacion General de la Procuraduria, asi como, coordinar [a elaboracion de los manuales de organizacién especificos, y de procedimientos y
promover su permanente actualizacién;

o [X Integrar los programas anuales de adguisiciones, arrendamientos y servicios, asi como el de obra piblica y de servicios relacionados con la misma, y vigilar su correcta
ejecucion, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables y los lineamientos que emita la Oficialia Mayor;

e X/ Efectuar, atendiendo a los lineamientos que emita la Oficialia Mayor, las adquisiciones, contratacion de servicios y abastecimiento de recursos materiales y suministro de
los servicios generales que requiera la Procuraduria, asi como gestionar su pago de acuerdo a las disposiciones juridicas aplicables;

XII. Registrar, controlar y actualizar los inventarios asignados a la Procuraduria;
XIIl. Conservar, mantener, reutilizar y vigilar el éptimo aprovechamiento de los bienes asignados a la Procuraduria, asi como formular y aplicar esquemas y estrategias para
tal efecto;

e XIV. Proporcionar los servicios generales necesarios para el funcionamiento de las unidades administrativas de la Procuraduria, con base en las normas que establezca la
Oficialia Mayor;

e XV. Apoyar a las delegaciones de la Procuraduria en las entidades federativas, en la operacion, control de los sistemas, procedimientos y servicios técnicos, administrativos,
presupuestarios y contables, para el manejo de los recursos humanos, financieros, materiales e informdticos;

e XVI Integrar y proporcionar la informacion que soliciten las dreas de Oficialia Mayor y demds dependencias competentes, respecto de la aplicacion y el aprovechamiento de
recursos asignados;

e XVII Previa aprobacion de la Subprocuraduria Juridica, celebrar contratos y convenios de acuerdo a sus atribuciones, funciones, dmbito de competencia y disposiciones
Juridicas aplicables;

e XXIX. Proporcionar a las unidades administrativas de la Procuraduria, el equipo de computo y de telecomunicaciones, soportes y programas informdticos, de acuerdo a las
necesidades operativas, conforme a las innovaciones en el mercado, asi como a las disponibilidades presupuestales y las disposiciones juridicas aplicables:

XXX Sistematizar y fungir como encargado del archive documental de la Procuraduria;
XXX1V. Coordinar el adecuado funcionamiento de los archivoes de la Procuraduria, asi como asegurar la disponibilidad, localizacion, integridad y conservacion de los
mismos, de conformidad a los términos seflalados en la legislacion correspondiente;

o XXXVI. Las demds que le confieran las disposiciones juridicas aplicables y las encomendadas expresamente por el Procurador para el cumplimiento de sus fines.

1V.- ANTECEDENTES.

La Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA) es un organo administrativo desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT) con autonomia técnica y operativa. Su nacimiento data del 4 de junio de 1992, fecha en la que el Diario Oficial de la Federacién publico el Reglamento Interior de la
Secretaria de Desarrollo Social que la crea. La PROFEPA tiene como tarea principal incrementar los niveles de observancia de la normatividad ambiental, a fin de contribuir al
desarrollo sustentable y hacer cumplir las leyes en materia ambiental y es a través de la Direccion General de Administracién que ostenta las atribuciones contenidas en el Artlculo
66 del Reglamento Interior de la SEMARNAT, mismo que ya fue detallado en el apartado anterior.

Adicional a lo anterior se cuenta con el antecedente de 5 auditorias al rubro de adquisiciones, cada una correspondiente a los ejercicios 2019, 2018, 2017, y 2015
respectivamente, en las cuales se aprecia como comiin denominador observaciones consistentes en: incumplimiento de contratos, faltas al proceso de afjquisiciones, Fal e cumrol
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y supervision de las obligaciones contractuales, por parte del Administrador del contrato, falta de Aplicacién y recuperacién de las penas convencionales, Falta de control y
supervision en el seguimiento de los procedimientos para generar los pagos a los proveedores y prestadores de los servicios.

V.- RESULTADOS.

Del analisis a la documentacién que proporcioné la Direccién General de Administracion de la PROFEPA, vinculada con las atribuciones conferidas en el Reglamento Interior de la
SEMARNAT y normatividad aplicable a las actividades de Adquisicién de Bienes y Servicios, se determinaron doce Resultados Definitivos, cuyos aspectos relevantes se describen

de manera triddica (el deber ser; el ser y la conclusion), en apego a lo dispuesto en Articulo 26 inciso f) del ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el DOF el 05 de noviembre de 2020, siendo los siguientes:

Resultado No. 1 “FALTA DE REGISTROS DEL PAAAS EN COMPRANET Y EVIDENCIA DE SUS MODIFICACIONES PARA EL EJERCICIO 2020, ASi COMO

DIFERENCIAS EN LOS MONTOS TOTALES REGISTRADOS.”

DEBER SER

SER

CONCLUSION

De las atribuciones establecidas en el
Reglamento Interior de la SEMARNAT, la
Direccion  General de Administracién
(DGA) de la PROFEPA, tiene las siguientes:
Articulos 66, Fraccion [X y 18,

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piiblico, Articulo 21.

En apego a las disposiciones normativas citadas y con la finalidad de verificar que la DGA haya
elaborado su Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (PAAAS) para el
Ejercicio 2020, conforme a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico (LAASSP); se verificé que el PAAAS original y sus
modificaciones hayan sido publicados en el sistema CompraNet, observandose lo siguiente:

I. Falt6 la evidencia documental de las modificaciones al PAAAS realizadas en los meses de
marzo y diciembre de 2020; ademas del acuse de su registro para el mes de marzo de 2020.

2. Del andlisis a la informacién registrada en la plantilla del PAAAS proporcionada por el
Sistema del Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del sector Pablico Yy
Obras Puablicas y Servicios Relacionados con las Mismas (PAAASOP) contra sus Acuses de
Registro, se observo que en el mes de agosto de 2020, el importe resultante en la plantilla es por
$106°058,511.00; sin embargo, el acuse indica un importe por $106°008,929.00, resultado una
diferencia por $49,582.00.

1. Falté la evidencia documental
de las modificaciones al
PAAAS realizadas en los meses
de marzo y diciembre de 2020;
ademads del acuse de su registro
para el mes de marzo de 2020,

2. Del analisis a la informacion
registrada en la plantilla del
PAAASOP contra sus Acuses
de Registro, se observé que en
el mes de agosto de 2020, el
importe resultante en la plantilla
es por $106°058,511.00; sin
embargo, el acuse indica un
importe por $106°008,929.00,
resultado una diferencia por

$49,582.00,
z/

~
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Resultado No. 2. “DEFICIENCIAS DE PROCEDIMIENTO EN LA CONTRATACION DE “SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL”, CONTRATO No. PFPA-RF-AD-DRMSG-004-2020".

DEBER SER

SER

CONCLUSION

De las atribuciones establecidas en el
Reglamento Interior de la SEMARNAT, y la
Direccion  General de  Administracion
(DGA) de la PROFEPA, tiene las siguientes:
Articulo 66 Fraccion 1. IX, X y X[
Adicionalmente se aplica el Articulo 18 del
referido ordenamiento.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, Articulos 26,
Fraccion 11; 45., Fraccion 11y 51.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Articulos 81, Fraccion VIIIL.

De la revision al procedimiento de contratacion de Adjudicacion Directa bajo la modalidad de
Contrato Marco del “Servicio de Suministro de Combustible para Vehiculos Automotores
dentro del Territorio Nacional” No. PFPA-RF-AD-DRMSG-004-2020, por un monto minimo
de $14°009,032.69 v maximo de $16°337,344.41 (IVA incluido), cuya vigencia de contratacién
fue del 16 de febrero al 31 de diciembre del 2020, se determinaron como deficiencias en el
procedimiento las siguientes:

|.- CONTRATO.

1.1- El Contrato cita en la Declaracion 1.7 el tipo de procedimiento como *“Adjudicacion
Directa”, y fundamentado en el Articulo 26 fraccion 1l “Invitacion a cuando menos tres
personas”, conforme a las instrucciones del Contrato Marco.

2- FACTURACION Y PAGOS.

2.1- Las cuatro facturas que amparan el pago del Contrato, no se obtuvo evidencia de la
recepcion de la Direccion de Programacion y Presupuesto de la PROFEPA; ni cuentan con las
firmas de los Titulares de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales y/o la
Subdireccion de Servicios Generales y Transportes de la PROFEPA, siendo identificadas con
los nimeros de factura EAC-00959475, EAC-01123463, EAC-01153798 y EAC-01200308.
2.2.- Se detectaron retrasos que van de los 15 a los 59 dias naturales, adicionales al plazo
establecido de 20 dias naturales a partir de la recepcion de la factura, para realizar el pago del
SErvicio.

3.- DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS. OPERACION DEL SERVICIO.

3.1.- Sin evidencia del escrito emitido por el proveedor, mediante el cual manifiesta contar por
lo menos con una Estacion de Servicio en un radio no mayor a 5 km de cada uno de los
domicilios indicados en el apartado “Lugares de entrega y administradores del Contrato” de la
Propuesta Técnica; ni del directorio con las estaciones de servicio afiliadas.

3.2.- No se obtuvo evidencia de tickets de consumo emitidos por las Estaciones de Servicio.

4.- PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA.
4.1.- No se obtuvo evidencia de la entrega del saldo virtual en el sistema electronico que debe
efectuarse dentro de las 24hrs habiles posteriores a la notificacion de la solicitud realizada por

De esta forma se concluy6 que
del analisis de la contratacion
descrita, se considera que el
Area Auditada no cuenta con los
mecanismos de control que
permitan brindar de manera
eficiente, eficaz y oportuna el
seguimiento y supervision de los
servicios contratados, con el fin
de asegurar que sean acorde a
los términos Yy caracteristicas
contratadas.

Ademds, se menciona que la una
de las deficiencias detectadas
fue en cuanto a actualizacion de
los contratos y Sus anexos
técnicos; esto es en razon de las
conductas detectadas en el
expediente, ya que numerales o
clausulas intrascendentes para
mejorar las condiciones del
servicio, deben ser consideradas
si en futuros contrataciones de
este tema deben ser incluidas.
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los Administradores del Contrato.

5.- GARANTIA.

3.1.-No se cuenta con evidencia de la entrega al proveedor de la Constancia de Cumplimiento
de las obligaciones contractuales ni de la cancelacion de las Garantias inherentes al Contrato y
su segundo Convenio Modificatorio ni de su notificacion a la Tesoreria de la Federacion.

Resultado No. 3.- “DEFICIENCIAS EN

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS BAJO LA MODALIDAD DEL CONTRATO MARCO No,

AD-DRMSG-005-2020".

LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA”, MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE

1A-01600001-E8-2020, CONTRATO No. PFPA-RF-

DEBER SER

SER

CONCLUSION

De las atribuciones establecidas en el
Reglamento Interior de la SEMARNAT, la
Direccion General de Administracion
(DGA) de la PROFEPA, tiene las siguientes:
Articulo 66, Fraccion 1, X1, XVII y Articulo
18.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, Articulos 45,
Fraccion [1y 51.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. Articulos 80 y 81, Fraccion VIIIL.

Ley del Seguro Social, Articulo 39

Por tltimo, el numeral 18.4 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
de la Procuraduria Federal de Proteccién al
Ambiente (POBALINES).

En apego a las disposiciones normativas citadas, se realizé el andlisis del expediente No. PFPA-
RF-AD-DRMSG-005-2020 referente al procedimiento de adjudicacién del Servicio Integral de
Limpieza, mediante el procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas bajo la
Modalidad de Contrato Marco, se identific6 las deficiencias de procedimiento siguientes:

I.- CONTRATACION,
I.1.- El fundamento del Contrato No. PFPA-RF-AD-DRMSG-005-2020, no corresponde al tipo
de Contrato celebrado,

2.-PAGOS Y CLC'S.

2.1.- Las 26 facturas emitidas por el proveedor para el pago del servicio contratado, no tienen la
evidencia de la recepcion de la Direccién de Programacion y Presupuesto de la PROFEPA; ni
cuentan con las firmas de los Titulares de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales y/o la Subdireccién de Servicios Generales y Transportes de la PROFEPA.

2.2.- No se obtuvo evidencia de las solicitudes de pago de servicios realizados en las Oficinas
de la Delegacion de la PROFEPA en la Zona Metropolitana del Valle de México,
correspondientes a los meses de enero a diciembre de 2020 y la del mes de enero de 2021,

2.3.- Se detectaron retrasos que van de 1 a 90 dfas naturales adicionales al plazo establecido de
20 dias naturales a partir de la recepcion de la factura, para realizar el pago del servicio.

3.- ENTREGABLES,

3.1.- Las listas de asistencia del personal operario en las Oficinas de la Delegacién de la
PROFEPA en la Zona Metropolitana del Valle de México, correspondientes a los meses de
febrero a diciembre de 2020, carecen de firma de la persona encargada de supervisar el servicio
contratado.

Lo  anteriormente  descrito,
permite concluir que el Area
Auditada no cuenta o estan
desactualizados los mecanismos
de control que permitan un
eficiente, eficaz y oportuno
seguimiento y supervision de los
servicios contratados, con el fin
de asegurar que sean acorde a
los términos y caracteristicas
contratadas.

Adicionalmente, el no actuar
con oportunidad para asegurar
en este caso particular que el
proveedor  contratado  haya
realizado el Pago de Cuotas
Obrero  Patronales,  podria
generar una  responsabilidad
administrativa a la persona
servidora publica encargada de
administrar el\Contrato.
.'/
./

\¥

/[/
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3.2.- Todas las listas de materiales entregados en las Oficinas de la Delegacion de la PROFEPA
en la Zona Metropolitana del Valle de México, carecen de sello y fecha de recibido por parte del
Area de la PROFEPA encargada de administrar y supervisar la ejecucion del Contrato.

4.- HOJA DE SEGURIDAD SOCIAL Y PAGO DE CUOTAS OBRERO PATRONALES.
4.1.- No se obtuvo evidencia documental del Alta del IMSS y de los comprobantes de Pago de
las Cuotas Obrero Patronales al IMSS, del personal que fue contratado para realizar los
servicios de limpieza en Oficinas Centrales y en la Delegacion de la PROFEPA en la Zona
Metropolitana del Valle de México, correspondiente a los meses de febrero a junio de 2020.

5.- LISTAS DEL PERSONAL OPERARIO.

5.1.- De la revision realizada a las listas de asistencia de los meses de julio y diciembre de 2020
y enero y febrero de 2021, no fue posible corroborar que tres personas hayan sido dados de alta
en ¢l IMSS y se haya realizado con oportunidad el pago de las Cuotas Obrero Patronales
correspondientes.

5.2.- De la revision a los comprobantes de Pago de Cuotas Obrero Patronales, correspondientes
a los meses de julio y diciembre del 2020, se identificé el registro de cuatro personas que no fue
posible corroborar en las listas de asistencia del personal.

6.- CANCELACION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

6.1.- En el expediente no hay evidencia documental de la entrega al proveedor de la Constancia
de cumplimiento de las obligaciones contractuales, ni de la cancelacién de la Garantia de
Cumplimiento del Contrato y su Modificatorio.

Resultado No. 4.- “DEFICIENCIAS DE PROCEDIMIENTO EN LA CONTRATACION DE “SERVICIO DE SANITIZACION DE OFICINAS EN LAS
INSTALACIONES CENTRALES DE LA PROFEPA”, EXPEDIENTES P-ADJ-006-20 Y P-ADJ-010-20 Y SUS MODIFICATORIOS”.

DEBER SER SER CONCLUSION

De las atribuciones establecidas en el | 1.- Del andlisis al expediente P-ADJ-006-20 “SERVICIO DE SANITIZACION DE OFICINAS | De lo anterior, se puede concluir
Reglamento Interior de la SEMARNAT, la | EN LAS INSTALACIONES CENTRALES DE LA PROFEPA™, se detectaron las deficiencias | que los presuntos
Direccion  General de Administracion | siguientes: incumplimientos a la
(DGA) de la PROFEPA, tiene las siguientes: normatividad antes  descrita,
Articulo, Frace. X1y XVIL 1.1.- Se omitié sefalar que las empresas debian presentar Licencia y Permisos por autoridad | obedece a insuficientes

competente para proporcionar el servicio. mecanismos de control’ y
Ademds, de aplicar la normatividad | 1.2.- El Formato FO-CON-03 no cita la autorizacion presupuestal; presenta error en la fecha de | supervision para / dar

siguiente: Articulos 26, sexto parrafo, 42, 45
fraccion XVII y 51 de la Ley de

la vigencia e indica “SI” en registro sanitario. El Formato FO-CON-05, no sefiala partida y
presenta error en el Numero de Requisicién.

seguimiento y veriﬁc;z, ¢l cabal

cuffiplimiento o) la




;p;gctéw_ PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica

Hoja No. 11 de 28

No. de Auditorfa: 05/2021

Ente: Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente

Sector; Medio Ambiente y Recursos Naturales

| Clave: 16E00

Area auditada: Direccion General de Administracion

Programa y descripcién de la Auditoria: 210 Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Piblico; Articulos 28, 30, 31, 74
y 81 ultimo parrafo, del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico; numeral 33.1
Politicas de Pago pérrafo séptimo, de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de  Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios de la Procuraduria Federal de
Proteccion al Ambiente 2019,

1.3.- Falta el Registro COFEPRIS de la substancia utilizada y Certificados expedidos por un
organismo de certificacion acreditado por la E.M.A.: *CALIDAD; *IMPLEMENTACION DE
SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL; *SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO; *COMPETENCIA LABORAL.

1.4.- En nueve reportes, la empresa omitio informar qué substancia utilizé y en siete, omitié
informar el ingrediente activo de la substancia.

1.5.- En cinco ocasiones, rebaso el plazo establecido de 20 dfas naturales a partir de la recepcion
de la factura, para realizar el pago del servicio.

2.- Expediente P-ADJ-010-20 “SERVICIO DE SANITIZACION DE OFICINAS Y PARQUE
VEHICULAR EN LAS INSTALACIONES CENTRALES DE LA PROFEPA”,

2.1.- El Formato FO-CON-05, no sefiala partida y presenta error en el Nimero de requisicion,
2.2.- Falta el Registro COFEPRIS de la substancia utilizada y Licencia y Permisos por autoridad
competente para proporcionar el servicio.

2.3.- En los tres pagos, rebaso el plazo establecido de 20 dias naturales a partir de la recepcidn
de la factura, para realizar el pago del servicio.

3.- DEFICIENCIAS DETERMINADAS EN AMBOS EXPEDIENTES

3.1.- No se obtuvo evidencia de la consulta en CompraNet, que debi6 realizar el Area
Requirente o el Area Contratante.

3.2.- No informé a la Tesorerfa de la Federacion la cancelacién de Garantias.

3.3.- Se presume que la Contratacion del Servicio fue fraccionada (ambas contrataciones fueron
fundamentadas en los Articulos 26, fraccion 111 y 42 de la LAASSP y la suma de sus importes
superaron el monto maximo indicado en el PEF para procedimientos de excepcién del 2020, los
servicios objeto de ambas contrataciones fueron iguales, efectuados en 2020, se debieron prever
en un sélo procedimiento y fueron solicitados por las mismas Areas Requirente y Contratante.

normatividad en materia de
adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector puiblico y de
los Pedidos P-ADJ-006-20 y P-
ADIJ-010-20

Lo anterior, generando la
presunta realizacion de
contrataciones que incumplen
con la normatividad en Ia
materia y que  pueden
configurarse como fraccionadas;
ademas de realizarse con
empresas que no cumplen con
los requerimientos minimos de
ley y/o los especificados por la
misma PROFEPA y por las
empresas para prestar los
servicios requeridos y, como
consecuencia de ello, se pone en
riesgo la calidad del servicio
que, en el caso que nos ocupa,
atafie a la salud de las personas,

Resultado No. 5.- “DEFICIENCIAS DE PROCEDIMIENTO EN LA CONTRATACION DE “SERVICIO ADMINISTRADO DE COMUNICACIONES Y
SEGURIDAD”, CONTRATO PFPA-RF-AD-DGAEI-009-2020 Y CONVENIO MODIFICATORIO CM-01-PFPA-RF-AD-DGAEI-009-2020”.

DEBER SER

SER

CONCLUSION

De las atribuciones establecidas en el
Reglamento Interior de la SEMARNAT, la
Direcciéon General de  Administracion
(DGA) de la PROFEPA, tiene las siguientes:
Articulo, Fracciones X, XI, XIV, XVII y

De la revision documental al expediente de la Contratacion No. PFPA-RE-AD-DGAEI-009-
2020 y su Convenio Modificatorio CM-01-PFPA-RF-AD-DGAEI-009-2020 del “SERVICIO
ADMINISTRADO DE COMUNICACIONES Y SEGURIDAD": Contrato adjudicado a través
de Excepcion a la Licitacion Publica, se determind lo siguiente:

De la revisién al procedimiento
de contratacion ya mencionado,
podemos  concluir  que

existencia de la falta de cuidado
y diligencia enYia observangia y

¥
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XXIX.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puiblico, Articulos 40 y
41, Fraccion 1.
Reglamento de la  Ley de
Adquisiciones,  Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico, Articulos
71; 72, Fraccion 11 y Articulo 81,
Fraccion VIII.

Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
Articulos 66, Fracciones I, 11y 111: 84: 85.

Ley General de Contabilidad
Gubernamental, Articulos 42; 85, Fraccion
V.

1.1.- El escrito denominado “Dictamen de Justificacion de Adjudicacion Directa” del “Servicio
Administrado de Comunicaciones y Seguridad” que fue presentado al Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para su autorizacién; no evidencia la fundamentacion y motivacion
que de cumplimento a lo dispuesto en el Articulo 72, fraccion 111 del RLAASSP, en relacion
con el Articulo 41, Fraccion 111 de la LAASSP,

Ademas, el Contrato No. PFPA-RF-AD-DGAEI-009-2020, se fundamenté y formalizo al
amparo el Articulo 41, fraccion 111 de la LAASSP, sin evidencia de dar cumplimiento a lo
previsto en el Articulo 72 fraccion 111 del RLAASSP,

1.2.- No se obtuvo la evidencia de la entrega al proveedor de la Constancia de Cumplimiento de
las obligaciones contractuales, ni de la cancelacion de las Garantias inherentes al Contrato No.
PFPA-RF-AD-DGAEI-009-2020 y su Convenio Modificatorio No. CMPFPA-RF-AD-DGAEI-
009-2020, ni del aviso a la Tesoreria de la Federacion de su cancelacion.

1.3.- No se realizo la aplicacion de la penalizacion y/o deductiva por incidencia o
incumplimiento en Delegacién Colima NCI-3566, por Tarjeta OSU Dafiada; la cual, fue
notificada con el “Reporte de Avances sobre el cumplimiento de obligaciones”, formato APRO
F1 del 02 de Octubre de 2020, correspondiente al periodo del 01 al 30 de septiembre de 2020
por $353.02 M.N.

cumplimiento de la
normatividad aplicable y del
ejercicio de los  recursos
asignados para la adquisicion y
contratacion de  bienes y
servicios; ésto resta
transparencia de las acciones
realizadas por el Area Auditada.

Resultado No. 6.- “DEFICIENCIAS DE PROCEDIMIENTO EN LA CONTRATACION DE “SERVICIO DE GUARDA, CUSTODIA Y ADMIN

CONTRATOS NUMEROS PFPA-RF-AD-DRMSG-008-2020, PFPA-RF-ADDRMSG-016-2020 Y SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS™.

ISTRACION DE EXPEDIENTES”,

DEBER SER SER CONCLUSION

De las atribuciones establecidas en el | 1.- De la revision documental al expediente de la Contratacién No.PFPA-RF-AD-DRMSG-008- | De lo anterior, se puede concluir
Reglamento Interior de la SEMARNAT, la [ 2020 Y SU CONVENIO MODIFICATORIO CM-01-PFPA-RF-AD-DRMSG-008-2020 del | que los presuntos
Direccion General de Administracion | servicio denominado “Servicios de guarda, custodia y administracion de expedientes; Contrato incumplimientos a la
(DGA) de la PROFEPA, tiene las siguientes: | adjudicado a través del procedimiento de Adjudicacion Directa, con vigencia del Contrato del | normatividad antes descritos,
Articulo 66, Fracciones XI, XIV, XVII. 11 de marzo al 26 de abril de 2020 y del 27 de abril al 05 de mayo del 2020, se determiné lo | obedece a insuficientes

siguiente: mecanismos de control Yy
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y supervision para dar

Servicios del Sector Publico, Articulos 26;
42: 45, Fraccion V1.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector

1.1.- El Contrato No.PFPA-RF-AD-DRMSG-008-2020, al exceder el importe de 300 Veces
Salario Minimo Vigente; no cuenta en su Investigacion de Mercado con al menos tres
cotizaciones con las mismas condiciones; Toda vez que solo presenta dos cotizaciones
obtenidas por medios diferentes a COMPRANET.

1.2.- No se localizo evidencia en el expediente, de la consulta en CompraNet.

seguimiento y verificar el cabal
cumplimiento de
normatividad en materia/ de

adquisiciones, arrendami
servidios del sector pu

i
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Piblico, Articulos 28; 29, Fracciones I, 11,
III; 74, Fracciones I, 11, III, IV y V; 75; 81,
Fracciones VIII; 90.

Manual Administrativo de
General en Materia de
Arrendamientos
Pablico
4.2.1.1.10,

Aplicacion
Adquisiciones,
y Servicios del Sector
(MAAGAASSP), Numeral

1.3.- El Contrato No.PFPA-RF-AD-DRMSG-008-2020, su Convenio Modificatorio No. CM-
01-PFPA-RF-AD-DRMSG-008-2020 y el Anexo Técnico que acompaia al contrato y que se
conforma de la cotizacién del Proveedor adjudicado, no son claros en cuanto a los montos a
pagar, ni a su periodicidad.

1.4.- Los importes facturados no corresponden al calculo descrito en el concepto, ni se informé
de esta situacion al proveedor, ya que fueron pagados.

I.5.- Sin evidencia del aviso a la Tesorerfa de la Federacién de la cancelacién de la Garantia
inherente al Contrato No. PFPA-RF-AD-DGAEI-008-2020 y su Convenio Modificatorio No.
CM-01-PFPA-RF-AD-DGAEI-008-2020.

2.- De la revisién documental al expediente de la Contratacion No.PFPA-RF-AD-DRMSG-016-
2020 y su Convenio Modificatorio CM-01-PFPA-RF-AD-DRMSG-016-2020 del servicio
denominado “Servicios de guarda, custodia y administracién de expedientes; Contrato
adjudicado a través del procedimiento de Adjudicacién Directa, con vigencia del Contrato del
06 de mayo al 31 de diciembre de 2020 y del 01 de enero al 31 de marzo de 202 1; se determiné
lo siguiente:

2.1.- No se localizé evidencia en el expediente la consulta en CompraNet, que se debié realizar
previo al procedimiento de contratacion.

2.2.- El Contrato No.PFPA-RF-AD-DRMSG-016-2020, su Convenio Modificatorio No. CM-
01-PFPA-RF-AD-DRMSG-016-2020 y el Anexo Técnico que acompafia al contrato Y que se
conforma de la cotizacién del Proveedor adjudicado no son claros en cuanto a los montos a
pagar ni a su periodicidad.

2.3.- Los importes facturados no corresponden al calculo descrito en el concepto, ni se informé
de esta situacion al proveedor, ya que fueron pagados.

2.4. Sin evidencia de la entrega al proveedor de la Constancia de Cumplimiento de las
obligaciones contractuales, ni de la cancelacién de las Garantfas inherentes al Contrato No.
PFPA-RF-AD-DGAEI-016-2020 y su Convenio Modificatorio No. CM-01-PFPA-RF-AD-
DGAEI-016-2020, ni de la comunicacion a la Tesoreria de la Federacion de su cancelacion.

3.- La formalizacién de los Contratos y sus Modificatorios referidos en los numerales 1 y2dela
presente cédula de observacion, se presume que la Contratacion del “SERVICIO DE
GUARDA, CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES”, durante el ejercicio
2020; fue fraccionada, toda vez que se actualiza lo dispuesto en el Articulo 74 del RLAASSP

los Numeros PFPA-RF-AD-
DRMSG-008-2020, PFPA-RF-
AD-DRMSG-016-2020 y sus
Convenios Modificatorios.

Lo anterior, generando la
presunta realizacion de
contrataciones que incumplen
con la normatividad en Ila
materia y  que  pueden
configurarse como fraccionadas,
con lo cual se pone en riesgo la
calidad del servicio y los fines
previstos y la obtencién de las
mejores condiciones del
mercado.




FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Piblica

Hoja No. 14 de 28

No. de Auditoria: 05/2021

Ente: Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente

Sector: Medio Ambiente v Recursos Naturales

| Clave: 16E00

Area auditada: Direccion General de Administracion

Programa y descripeién de la Auditoria: 210 Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Resultado No. 7.- “DEFICIENCIAS DE PROCEDIMIENTO EN LA CONTRATACION DE“SERVICIO DE ARRENDAMIENTO INTEGRAL DE UNA FLOTILLA
VEHICULAR TERRESTRE USADA”, CONTRATO PFPA-RF-AD-DRMSMG-011-2020 Y CM-PFPA-RF-AD-DRMSMG-01 1-2020”.

DEBER SER SER CONCLUSION
De las atribuciones establecidas en el | De la revision al procedimiento de contratacion del “Servicio de Arrendamiento Integral de una | El Area Auditada presenta
Reglamento Interior de la SEMARNAT, la | Flotilla Vehicular Terrestre Usada”, Contrato No. PFPA-RF-AD-DRMSG-011-2020, se | irregularidades graves durante la
Direccién  General de Administracion | identificaron diversas deficiencias en el procedimiento de contratacion y su ejecucion, los ejecucion del servicio
(DGA) de la PROFEPA, tiene las siguientes: | cuales se enuncian a continuacion: contratado durante el ejercicio
Articulo 66, Fraccién I, X, XI. 2020; ya que actos como
.- No se localizo evidencia en el expediente de la consulta en CompraNet, que se debi realizar | presentar  documental — que

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, Articulos 26:
46; 51, 52.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Articulos 28; 55; 81, Fraccion VIII;
84: 91,

previo al procedimiento de contratacion, como parte de la Investigacion de Mercado.

2.- El Contrato, no precisa los nombres y cargos de las personas servidoras publicas
Administradores del Contrato; adicionalmente de carecer de evidencia que acredite que los
Encargados de las Delegaciones, fueron notificados de su designacion como Administradores
del Contrato.

3.- Se observé que el Contrato inicialmente se establecio como un Contrato Abierto; Sin
embargo, derivado de la celebracion del primer Convenio Modificatorio se establecio solo un
importe final. Accion que presuntamente promovio el cambio del contrato de modalidad abierta
a una cantidad fija.

4.- Se constaté que el Area Administradora del Contrato, no presentaron los oficios mediante
los cuales se informa respecto la plantilla vehicular asignada y que se encuentra operando para
los meses de abril a diciembre de 2020,

5.- Se detectd que las Delegaciones de la PROFEPA en los Estados de Chihuahua, Edo. México
y Nayarit, comunicaron no estar satisfechos con el servicio brindado por la empresa contratada.
Sin evidencia de haber solicitado a la empresa el cambio de los vehiculos reportados.

6.- De la cotizacion proporcionada por la Empresa prestadora del Servicio, el 25 de febrero de
2020 a la PROFEPA, y de la cual fue rubricada y anexada al Contrato, se detectd que en el
Modelo de Propuesta Econdmica la sumatoria del Subtotal, LV.A y el Total son erréneos.

7.- No se tiene evidencia documental de la entrega, condiciones, equipamiento y modelo de los
vehiculos arrendados.

8.- En adicion al numeral que antecede, no se evidencié de manera documental la no entrega o
cancelacion de 10 cuatrimotos.

9.- De la revisién al Oficio No. PFPA/6.3/292/2021 del 03 de mayo de 2021, dirigido al
Representante legal de la empresa prestadora del servicio, con el cual se le notificé sobre las
penalizaciones a las que la empresa se hizo acreedora; se detectd un calculo incorrecto respecto
al monto.

acredite de manera ineficaz la
entrega y condiciones de los
vehiculos contratados, la falta de
mecanismos de control para
suspender los vehiculos en
tiempo y forma, etc, son sefiales
de una falta de supervision
eficiente para un mangjo
adecuado de lo contratado.

~
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10.- Las nueve facturas emitidas por el proveedor para el pago del servicio contratado, no tienen
la evidencia de la recepcion, ni cuentan con firmas.

11.- Ademas, se detecto retrasos que van de los 13 a los 150 dias Naturales en la emisién de los
pagos de los servicios al proveedor.

12.- Por dultimo, no se tuvo evidencia de la entrega al proveedor de la Constancia de
Cumplimiento de las obligaciones contractuales, ni de la cancelacion de las Garantias inherentes
al Contrato y sus Convenios Modificatorios.

Resultado No. 8.- “DEFICIENCIAS DE PROCEDIMIENTO EN EL PROCESO DE CONTRATACION, “ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO Y
CENTRO DE DATOS”, EXPEDIENTE PFPA-RF-AD-DGAEI-015-2020",

Ademas, de normatividad
siguiente:

Articulos 40 tercer y quinto parrafos; 41
fraccion 1IlI, 51 y 55, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; Articulos 13 fraccién
VI, Articulos 28, 29, 30, 72 fraccién 111, y
81 fraccién VIII y ultimo pérrafo, del
Reglamento de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico; numerales 4.1.1.4; 4.2.1.1.9;
4.2.1.1.10; 4.3; 4.3.1; 43.1.1; y 43.1.1.1,
del Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico. Fracciones II, VIII. Y XI, del

Decreto por el que se establecen las medidas

aplicar la

1.2.- No acredité que el proveedor tuviera contrato vigente previamente adjudicado mediante
licitacion piiblica y éste acepte otorgar los mismos bienes o servicios en iguales condiciones de
los bienes o servicios.

2.- Documentacion faltante y/o inconsistencias de documentacion.

2.1.- Faltan las hojas de recepcion de los equipos de la Delegacion de la PROFEPA Zona
Metropolitana del Valle de México.

2.2.- El formato de Solicitud de Suficiencia Presupuestal, tiene una antigiledad mayor a los 30
dias naturales previos a la firma del contrato.

2.3.- El formato FO-CON-03 presenta inconsistencias de nimero, monto y fecha de Solicitud de
Suficiencia Presupuestaria y sefiala Licitacién Pablica Nacional Electronica.

2.4.- Dos formatos de Solicitud de Pago carecen de la firma de quien solicita. Seis facturas
carecen de firma de alguno de los administradores del contrato.

3.- Deficiencias en los procedimientos de administracién del contrato.
3.1.- Se presume que pagé la renta de 1,199 equipos por 10 dias naturales, sin contar
fisicamente con los mismos.

DEBER SER SER CONCLUSION

De las atribuciones establecidas en el | Del andlisis al Contrato PFPA-RF-AD-DGAEI-015-2020 “Arrendamiento de Equipo de | De lo anterior, se puede concluir
Reglamento Interior de la SEMARNAT, la | Cémputo y Centro de Datos”, se determiné lo siguiente: que los presuntos
Direccién  General de Administracion incumplimientos a la
(DGA) de la PROFEPA, tiene las | I.- Investigacion de Mercado y Andlisis de Investigacion de Mercado. normatividad antes  descrita,
siguientes: Articulo 66, Fracciones XI y | 1.1.- Falta evidencia de la entrega de las Solicitudes de Cotizaci6n por escrito a las empresas - | obedece a insuficientes
XVIL formatos FO-CON-04- y de la solicitud de cotizaciones mediante correo electrénico del 17 de | mecanismos de  control y

febrero de 2020 a cinco empresas. supervision para dar

seguimiento y verificar el cabal
cumplimiento de la
normatividad en materia de
adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector piblico y del
Contrato de
“ARRENDAMIENTO DE
EQUIPO DE COMPUTO Y
CENTRO DE DATOS”,
EXPEDIENTE PFPA-RF-AD-
DGAEI-015-2020.
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de austeridad que deberin observar las
dependencias y  entidades de la
Administracion Publica Federal bajo los
criterios que en el mismo se indican,
publicado en el DOF 23 abril de 2020;
numerales 18.4 FIRMA DE SOLICITUDES
DE PAGO PERSONAL AUTORIZADO,
27. CANCELACION DE GARANTIA, vy
33.1 Politicas de pago séptimo parrafo, de
las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios de la Procuraduria Federal de
Proteccion al Ambiente 2019,

3.2.- En tres casos, rebasé el plazo establecido de 20 dias naturales a partir de la recepcion de la
factura, para realizar el pago del servicio.

3.3.- De muestreos aleatorios de resguardos de los usuarios finales, se observé que los
resguardos fueron realizados en un formato que tiene la fecha 17 de abril de 2020, 131
resguardos carecen de fecha, 56 fueron firmados por persona distinta al usuario destinado y 40
tienen sello de fecha de recepcion inconsistente con las fechas de las hojas de recepcion.

3.4.- No disminuy6 la cantidad de equipos arrendados, derivado de la no asistencia de personal
a las oficinas por la contingencia sanitaria COVID-19. Falta evidencia documental que 66
usuarios finales recibieron su equipo de computo.

3.5.- No ha entregado al proveedor las Constancias de Cumplimiento de las obligaciones
contractuales, ni ha cancelado la Garantia del Contrato.

Resultado No. 9.- “DEFICIENCIAS DE PROCEDIMIENTO EN EL PROCESO DE CONTRATACION, “SERVICIO PARA EL DISENO DE PIEZAS GRAFICAS
PARA LA CAMPANA "PROTECCION Y CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE, VERSION UNICA”, CONTRATO NO. PFPA-RF-AD-DACCS-019-20".

DEBER SER

SER

CONCLUSION

De las atribuciones establecidas en el
Reglamento Interior de la SEMARNAT, la
Direccion General de Administracion
(DGA) de la PROFEPA, tiene las siguientes:
Articulo 66, Fraccion X1y XVII.

Ley Federal de Austeridad Republicana,
Articulo 8.

En apego a las disposiciones normativas citadas, se realizo el analisis del expediente No. PFPA-
RF-AD-DACCS-019-20 referente a la contratacion del Servicio para el Disefio de Piezas
Graficas para la Campafia "Proteccion y Cuidado del Medio Ambiente, Version Unica”,
realizado mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa por $144,000.00 (precio sin IVA),
identificandose la deficiencia siguiente:

En el expediente no hay evidencia de la justificacion ante el Organo Interno de Control (OIC),
para realizar la Adjudicacion Directa del Servicio.

De lo anterior, se puede concluir
que los hallazgos identificados,

obedecen a insuficientes
mecanismos de control y
supervision para dar

seguimiento y verificar el cabal
cumplimiento de la
normatividad  aplicable  en
materia  de  adquisiciones,
arrendamientos y servicios del
sector publico y del propio
contrato.

Resultado No. 10.- “FALTA DE MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO Y DE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE ADMINISTRACION, ASI COMO PERFILES DE PUESTO SIN FIRMAS ™.

DEBER SER

SER

CONCLUSION /

Reglamento Interior de la SEMARNAT,
Articulo 66, Fraccion V.

1.- Falta de Manual de Organizacion Especifico de la DGA
La Direccion General de Administracion indico que unicamente cuenta con un Proyecto de

Derivado de los resultados
expuestos, al no contar /con

4
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Ademas, de aplicar normatividad siguiente:
Articulo 19 de la LEY ORGANICA DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL; Numeral 9. NORMAS
GENERALES, PRINCIPIOS Y

ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO.
PRIMERA. AMBIENTE DE CONTROL
Apartado 3. Establecer la estructura,
responsabilidad y autoridad, niimeros 3.01,
3.04, 3.05, 3.06 y 3.07, del ACUERDO por
el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Control Interno;
Articulos 19, fraccion III, 20 y 41 tercer
parrafo, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en materia de Planeacion,
Organizacién y Administracion de los
Recursos Humanos, y se expide el Manual
Administrativo de Aplicacion General en
dicha materia.

Manual de Organizacién Especifico del 2017 cuya formalizacion, no prosperé, derivado de estar
en espera de la publicacion del nuevo Reglamento Interior de la SEMARNAT; y que no cuenta
con otro Manual de Organizacién Especifico previo autorizado.

2.- Falta de Manual de Procedimientos Especificos de la DGA

La DGA no tiene a la fecha un Manual de Procedimientos Especifico para realizar sus funciones
y determinar tramos de responsabilidad y la trazabilidad de las operaciones.

3.- Descripciones y Perfiles de Puesto sin registro de las firmas de los ocupantes del puesto y
falta de Perfiles de puesto

3.1.- De cinco Descripciones y Perfiles de Puesto de las personas servidoras piiblicas adscritas a
la DGA que intervinieron en las contrataciones por el Area Contratante, dos carecen de las
firmas de los ocupantes del puesto y/o de los superiores jerarquicos: Director General Adjunto
de Evaluacién e Informatica y Director General Adjunto de Administracion.

3.2.- De la plantilla de personal adscrito a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales (DRMSG) durante el ejercicio 2020 y las Descripciones y Perfiles de Puesto de las
personas servidoras publicas ocupantes de las plazas Titulares, se observaron deficiencias en el
firmado de nueve Perfiles por parte del o la ocupante o del o la superior jerarquico.

3.3.- De la comparacién de las cinco Descripciones y Perfiles de Puesto de las personas
servidoras plblicas adscritas a la DGA que intervinieron en las contrataciones por el Area
Contratante contra el Proyecto de Manual de Organizacién Especifico de la DGA y la
Estructura Orgénica de la DGA validada por la SHCP, no fue posible alinear con precision las
funciones descritas en los documentos analizados.

Manual de Organizacion
Especifico y con Manual de
Procedimientos Especificos, se
carece de documentacién interna
que defina y puntualice la
organizaciéon y funciones de la
Unidad Administrativa y que
determine  los  tramos de
responsabilidad y la trazabilidad
de las operaciones, careciendo

de ambiente de control.
Asimismo la falta,
desactualizacion ylo

desconocimiento de los Perfiles
de Puesto por parte de los
ocupantes y/o sus superiores
jerarquicos, crea incertidumbre

respecto a las labores 'y
obligaciones que deben
desempefiar las personas

servidoras publicas que ocupan
los puestos.

Resultado No. 11.- “AREAS DE OPORTUNIDAD Y DEFICIENCIAS DETECTADAS EN LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE, ANO 2019”.

DEBER SER

SER

CONCLUSION

De las atribuciones determinadas en el
Reglamento Interior de la SEMARNAT, la
Direccion General de Administracion de la
Procuradurfa Federal de Proteccién al
Ambiente (DGA) tiene, entre otras, las
siguientes: Articulo 19; 53 y 66,

Ademés, de aplicar la normatividad
siguiente:

Articulos 1 pentltimo parrafo y 22 fraccion

Del Analisis a las POBALINES Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente
(POBALINES) aprobados el 30 de septiembre 2019, se constat6 lo siguiente:

1 El Manual de las POBALINES publicado en el Sistema Administracién de Normas Internas
(SANI) de la Secretaria de la Funcion Publica, corresponde al ejercicio 2015, aprobado el 22 de
enero de 2015. Por lo que estdn desactualizadas y no corresponden a la publicaci6n del 04 de
septiembre de 2020, referida en el mismo SANI.

La PROFEPA tiene publicadas
POBALINES distintas en su
pagina oficial y en el SANI; lo
que trae como consecuencia que
todo su personal que realiza
funciones en materia de
adquisiciones y contrataciones,
no tenga claro cudl es/su
normativiflad actualizada y’ por

//
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11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico; Articulo 3 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico; CAPITULO
PRIMERO LINEAMIENTOS
GENERALES PARA LA EXPEDICION
DE POLITICAS, BASES ¥
LINEAMIENTOS, Articulos QUINTO
fracciones VI. VII. XI. XV. XXII; SEXTO
fracciones 1V. [IX; SEPTIMO fraccién V,
del, del ACUERDO por el que se emiten
diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y
de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas; Articulos 5, 14 y 17, del
ACUERDO para la difusion y transparencia
del marco normativo interno de la gestion
gubernamental; AVISO MEDIANTE EL
CUAL SE INFORMA LA PUBLICACION
EN LA PAGINA INSTITUCIONAL DE LA
PROFEPA DE LAS POLITICAS, BASES
Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DE LA PROFEPA (DOF 04
de septiembre de 2020).

2 Se analizaron las POBALINES 2019 y se detecto lo siguiente:

No indican para Oficinas Centrales el nivel jerérquico y cargo de la persona servidora
publica responsable de autorizar consolidaciones.

No sefialan el nivel jerarquico de la persona servidora publica de las Areas Requirentes,
facultada para suscribir el escrito del parrafo segundo del articulo. 40 de la LAASSP, ni la
forma en que debe acreditar los supuestos de excepcion a la Licitacion Puablica de las
fracciones 11, IV, V, VI, VII, IX primer péarrafo, XI, XII y XX del Articulo 41 de la
LAASSP.

No se ubic6 a las Areas responsables de elaborar los Modelos de Convocatoria y

Contratos.

No indican o describen la forma de atenciéon de las propuestas de modificaciones a las
POBALINES, el plazo para someterlas al Titular, como debe ser su difusion y que debera
emitirlas el Titular.

No citan las condiciones a sujetarse, cuando la adquisicion o arrendamiento de bienes y la
contratacion de servicios, estan previstos en los articulo 41 y 42 de la LAASSP.

Numeral 5 Contratos Abiertos pag. 15: presentan error de citacién al articulo 8 del

RLAASSP,
e No desarrollan los aspectos y criterios de sustentabilidad ambiental, conforme al art. 22

fraccion 111 segundo parrafo de la LAASSP.

Numeral 25.3 Criterios para exceptuar garantias pag. 29: presentan error de fundamento
en el Articulo 42, segundo parrafo, de la LAASSP.

Numerales 28 Porcentajes para la aplicacién de penas convencionales y 28.1 Adquisicion,
Arrendamiento o Servicio, pag. 30: presentan error de fundamento en los articulos 54 y 54
BIS de la LAASSP.

Limitan la participacién del Area Contratante a realizar la Solicitud de Informacion en
CompraNet y omiten especificar quiénes o qué Areas, realizaran las demas busquedas
previstas en el articulo 28 de]l RLAASSP.

tanto, posiblemente realice sus
procedimientos al amparo de un
documento desactualizado.
Ademas, impacta negativamente
sobre la ciudadania en materia
de transparencia.

Por otra parte, las deficiencias y
dreas de oportunidad de los
POBALINES 2019, traen como
consecuencia impactos
negativos en los procedimientos
de adquisiciones Y
contrataciones que realiza la
institucion. Ejemplo de ello, son

varias de las deficiencias
encontradas en las
observaciones de los

expedientes revisados durante la
auditoria, cuyos procedimientos
no estan claramente previstos en
las POBALINES revisadas.

Resultado No. 12.- “OMISION EN LA DIFUSION DE LAS CONTRATACIONES EFECTUADAS POR LA PROFEPA DURANTE EL EJERCICIO 2020, A TRAVES

DE COMPRANET”.

DEBER SER

SER

CONCLUSION

Atribuciones de la Direccion General de
Administracion (DGA). Reglamento Interior
de la SEMARNAT Articulo 66 Fracciones,
Fraccion 1, IX, X, XI,

La Direccion General de Administracion (DGA) de la PROFEPA informé y documenté un total
de 104 procedimientos de contratacién realizados por la DGA y las Delegaciones de la
PROFEPA en los Estados, de cuyo anélisis, se detecto lo siguiente:

Para finalizar podemos concluir
que del analisis al tema que pos
ocupa PROFEPA p%}ta

deficiendias  respecto , la

W
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ACUERDO por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para
la utilizacién del Sistema Electronico de
Informacion Publica Gubernamental
denominado CompraNet. Numeral 8.

Acuerdo por el que se establece la
obligacion de incorporar a CompraNet, la
informacion relativa a la planeacion de las
contrataciones, Numerales PRIMERO vy
SEGUNDO.

1.- De la comparacion de la informacion proporcionada por la DGA, contra la obtenida a través
de la plataforma CompraNet, se detecté un total de 57 contrataciones sin difundirse en la
plataforma.

En adicién a lo anterior, se conocid que las Personas Servidoras Publicas de las Delegaciones de
la PROFEPA en los Estados, no cuentan con la capacitaciéon para el uso de la plataforma del
sistema CompraNet,

difusion de los contratos, asi
como la falta de capacitacion de
las Personas Servidoras Publicas
para el uso y manejo de la
Plataforma del Sistema
CompraNet.

VI.- RECOMENDACIONES.

Derivado de los resultados expuestos en el apartado que antecede, y soportados mediante las Cédulas de Resultados Definitivos anexas al presente Informe de Auditoria, se
determinaron las recomendaciones correctivas y preventivas de las cuales destacan las siguientes:

VL1 RECOMENDACIONES CORRECTIVAS.

Resultado Definitivo No. 1

e No se determinaron recomendaciones correctivas,

Resultado Definitivo No. 2

Evidenciar que el proveedor del servicio presenté el escrito mediante el cual manifesté contar por lo menos con una Estacion de Servicio en un radio no mayor a 5 km de
cada uno de los domicilios indicados en el apartado “Lugares de entrega y administradores del Contrato” de la Propuesta Técnica; y el Directorio con las Estaciones de
Servicio afiliadas, este tltimo necesario, puesto que su no presentacién pudo ser causa de su descalificacién previo a su contratacion.

Presentar la documentacién que evidencie la entrega al proveedor de la Constancia de Cumplimiento de las obligaciones contractuales, y de la cancelacion de las Garantias
inherentes al Contrato y su segundo Convenio Modificatorio, informado a la Tesorerfa de la Federacion, respecto de la cancelacion de las Garantias.

Resultado Definitivo No. 3
Presentar las solicitudes de pago de servicios realizados en las Oficinas de la Delegacion de la PROFEPA en la Zona Metropolitana del Valle de México, correspondientes
los meses de enero a diciembre de 2020 y el oficio de solicitud de pago, correspondiente al mes de enero de 2021, de esa Delegacién, debidamente firmado por el servigor
publico que autorizo el pago.

Presentar los argumentos de la falta de verificacion respecto al haber omitido asegurar que el proveedor contratado cumpliera con el Alta en el IMSS de su pers:
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prestaria el servicio de limpieza. Ademas de presentar copia certificada del Expediente No. PFPA-RF-AD-DRMSG-005-2020 y sus Contratos Modificatorios. Lo anterior,
toda vez que serd valorado y en su caso turnado al Area Investigadora de este OIC, de confirmarse el incumplimiento de la Ley del Seguro Social, respecto a la falta del
pago de las Cuotas Obrero Patronales al IMSS, por parte del proveedor del servicio contratado.

e Presentar evidencia documental de la entrega al proveedor de la Constancia de Cumplimiento de las obligaciones contractuales, y de la cancelacion de la Garantia de
Cumplimiento del Contrato y su Modificatorio. Adicionalmente, presentar evidencia documental del aviso a la Tesoreria de la Federacion de la cancelacion de las garantias.

Resultado Definitivo No. 4
Evidenciar la entrega de la documentacién referida en estos numerales; en su caso, fundar y motivar la falta de entrega por parte de la empresa prestadora del servicio.
Presentar la documentacion que evidencie haber informado a la Tesoreria de la Federacion, respecto de la Cancelacion de las Garantias de los dos Pedidos.
e Presentar los argumentos técnicos y normativos que desvirttien la conducta de que la Contratacion del Servicio fue fraccionada. Ademés de presentar copia certificada de
los Expedientes P-ADJ-006-20 Y P-ADJ-010-20 y sus Contratos Modificatorios.

Resultado Definitivo No. 5

e  Realizar ante la Subprocuraduria Juridica de la PROFEPA y la Unidad Coordinadora de Asuntos Juridicos de la SEMARNAT, con base en lo dispuesto en los Articulos 14
fraccion XXVI y 52 fraccion 11 del Reglamento Interior de la SEMARNAT, la consulta respecto a la interpretacion de los Oficios UNCP/309/TU/027/2019 y
UNCP/309/ACP/0.-138/2019, emitidos por la SHCP, respecto a la aplicacion del Articulo 72, fraccion 111 del RLAASSP, con relacion al Articulo 41, fraccion 111 de la
LAASSP. En adicion a lo anterior, presentar copia certificada del Contrato PFPA-RF-AD-DGAEI-009-2020 y Convenio Modificatorio CM-01- PFPA-RF-AD-DGAEI-
009-2020. Lo anterior, toda vez que sera valorado y en su caso turnado al Area Investigadora de este OIC, de confirmarse el incumplimiento de la LAASSP y su
RLAASSP.

e Presentar la evidencia documenta de la entrega al proveedor de las Constancias de Cumplimiento de las obligaciones contractuales, la cancelacion de las Garantias
inherentes al Contrato No. PFPA-RF-AD-DGAEI-009-2020 y su Convenio Modificatorio No. CMPFPA-RF-AD-DGAEI-009-2020, y el aviso o comunicacion a la
TESOFE, de su cancelacion.

e Presentar la evidencia del reintegro a la TESOFE, sin cargo a la PROFEPA, por el importe pagado en exceso al proveedor mas las cargas financieras que se hubieren
generado, de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 85 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto'y Responsabilidad Hacendaria.

Resultado Definitivo No. 6
e Presentar los argumentos técnicos y normativos que desvirtiien las conductas observadas y la Contratacion del Servicio que se presume fue fraccionada. Ademds de
presentar copia certificada de los Expedientes que contienen la documentacion de los Contratos Nos. PFPA-RF-AD-DRMSG-008-2020, PFPA-RF-AD-D G-016-2020
y sus CONVENIOS MODIFICATORIOS.

Resultado Definitivo No. 7
e Presentar la evidencia que acredité haber notificado a los Encargados en las Delegaciones de la PROFEPA en los Estados y Zona Metropolitana, su gnacioén como
Administradores de Contrato.
e Presentar los argumentos normativos que desvirtien la conducta de que la Contratacién del Servicio inicialmente a contrato abierto y posteriormente modificado a cantidad
fija. Ademas de presentar copia certificada de los Expedientes del Contrato PFPA-RF-AD-DRMSMG-011-2020 y Convenio Modificatorio CM-PFPA-RF-AD-D SMG-
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011-2020. Lo anterior, toda vez que ser4 valorado y en su caso turnado al Area Investigadora de este OIC, de confirmarse la accién contraria a lo dispuesto en el Articulo 52
ultimo parrafo de la LAASSP,

* Evidenciar los oficios que informan respecto la plantilla vesicular que fue asignada y que se encuentro operando para los meses de abril a diciembre de 2020, en las
Delegaciones de la PROFEPA en los Estados de Baja California, Hidalgo, Quintana Roo y Veracruz,

e Presentar evidencia que el proveedor cumplié con lo dispuesto en la Clausula Sexta, inciso d) e inciso e) fraccién 11 del Anexo Técnico del Contrato, el formato electrénico
(PDF y Excel) a la PROFEPA, los siguientes datos de las Unidades Vehiculares entregadas: 1.- Unidad Administrativa de designacién de la unidad vehicular, (Delegacion u
Oficinas Centrales), 2.- marca del vehiculo, 3.- submarca del vehiculo, 4.- tipo, 5.- modelo, 6.-nimero de serie, 7.- nimero de motor, 8.- nimero de rhatricula, 9.- color, 10.-
namero de cilindros, 11.- tipo de transmision, 12.-Documento de alta vehicular, 13.- verificacién vehicular, 14.- Péliza de seguro, 15.- inventario de equipamiento, 16.-
Kilometraje a la entrega, 17.-memoria fotografica.

e Presentar la evidencia el documento con el cual la Direccion General de Administracién, Delegaciones de la PROFEPA o Administradores del Contrato; solicité al
proveedor la suspension de entrega de 10 cuatrimotos, durante los meses de abril a junio de 2020.

*  Confirmar las diferencias detectadas en el calculo de las penalizaciones observadas, y de proceder, la evidencia de su aplicacion.

e Presentar la evidencia documenta de la entrega al proveedor de las Constancias de Cumplimiento de las obligaciones contractuales, la cancelacién de las Garantfas
inherentes al Contrato PFPA-RF-AD-DRMSMG-011-2020 y Convenio Modificatorio CM-PFPA-RF-AD-DRMSMG-011-2020.

Resultado Definitivo No. 8

e Presentar la evidenciar documental respecto a los hallazgos observados en los numerales, o en su caso Justificar la ausencia de los mismos en el expediente del Contrato.

* Realizar ante la Subprocuraduria Juridica de la PROFEPA y la Unidad Coordinadora de Asuntos Juridicos de la SEMARNAT, con base en lo dispuesto en los Articulos 14
fraccion XXVI y 52 fraccién II del Reglamento Interior de la SEMARNAT, la consulta respecto a la interpretacion de los Oficios UNCP/309/TU/027/2019 y
UNCP/309/ACP/0.-138/2019, emitidos por la SHCP, respecto a la aplicacién del Articulo 72, fraccién 111 del RLAASSP, con relacion al Articulo 41, fraccion 111 de la
LAASSP. En adici6n a lo anterior, presentar copia certificada del Contrato PFPA-RF-AD-DGAEI-015-2020.

e Presentar la evidencia documental, respecto a la fecha exacta de entrega de los 736 equipos de computo, realizado durante el periodo del 27 de abril al 8 de mayo de 2020.
Adems, justificar y documentar si la PROFEPA, contaba fisicamente con los 1,199 equipos de computo pagados a partir del primer dia de la segunda quincena de abril de
2020, con lo cual se aclararia el pago realizado por la renta de equipos para dicho periodo y no por solo cuatro dias del mes en comento,

e  Presentar la evidencia documenta de la entrega al proveedor de las Constancias de Cumplimiento de las obligaciones contractuales, la cancelacién de la Garantfa inherentes
al Contrato PFPA-RF-AD-DGAEI-015-2020,

Resultado Definitivo No. 9

e Evidenciar o en su caso aclarar y documentar la ausencia de la ausencia de la justificacion ante el Organo Interno de Control, para realizar la Adjudicacion Directa del
servicio, en términos de lo dispuesto en segundo pérrafo del Articulo 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana..

Resultado Definitivo No. 10
* Formalizar los nueve Perfiles de Puesto observados, recabando el nombre y/o firma faltantes de los ocupantes y/o superiores jerdrquicos. En su caso, fun]ar y motivar |

falta de entrega de dichos documentos,
4
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Resultado Definitivo No. 11
Realizar las gestiones correspondientes a fin de sustituir en el SANI la version de los POBALINES 2015, por la version 2019 a la que alude el DOF del 04 de septiembre de
2020,

Resultado Definitivo No. 12
| - Se solicita a la DGA evidenciar la difusion de los 57 contratos referidos, en la Plataforma de CompraNet.

V1.2 RECOMENDACIONES PREVENTIVAS.

Resultado Definitivo No. 1
Realizar y obtener el soporte documental suficiente y oportuno del registro y sus modificaciones, de manera mensual del sistema CompraNet.
Registrar y supervisar con oportunidad el PAAAS, a efecto de asegurar que los importes totales contenidos en las Plantillas Mensuales del PAAAS se reflejen en los
Acuses Mensuales de registro del PAAAS en CompraNet.

Resultado Definitive No. 2
Observar estricto apego y cumplimiento a la normatividad aplicable en la Contratacién de Bienes y Servicios para la PROFEPA, y en la elaboracion de todos los formatos
y documentos que forman parte de sus expedientes de contrataciones.
Abstenerse de contratar empresas que no cumplan con los requisitos y con la documentacion requerida por la PROFEPA en sus Especificaciones Técnicas que forman
parte de su Contratos y Pedidos.
Que se realice el debido control, supervisién, administracién de los contratos y verificacion de los servicios prestados conforme a lo especificado en toda la documentacion
que forma parte de los Contratos y Pedidos que celebra.
Realizar en tiempo y forma los pagos correspondientes a los servicios prestados y se proceda a la Cancelacién de las Garantias que amparan los contratos y pedidos, una
vez concluidos los compromisos; Asimismo, que en la integracién de sus expedientes, se garantice que las facturas del proveedor cuenten con evidencia de la fecha de
recepcion por parte de la PROFEPA

Resultado Definitivo No. 3
Observar el estricto apego y cumplimiento a la normatividad aplicable en la Contratacién de Bienes y Servicios para la PROFEPA, y en la elaboracion de todos los
formatos y documentos que forman parte de sus expedientes de contrataciones.
Asegurar que la documentacion como son facturas, listas de materiales, listas de asistencia, u otra documentacién que por disposicién acordada en los contratos, requiera
sellos o firmas de personas servidoras publicas relacionadas a su supervision, se realice con oportunidad y garantice el cumplimento efectivo de los contratos formalizados
con los proveedores.
Establecer mecanismos de control efectivos y oportunos que garantice y asegure que de requerir al proveedor evidencia de Pago de Cuotas Obrero Patronales, sea cumplida
0 en su caso se evale la procedencia de rescindir contratos y generar las denuncias ante las autoridades correspondientes, de materializare su omision. Abstenerse de
contratar empresas que no cumplan con los requisitos y con la documentacion requerida por la PROFEPA en sus Especificaciones Técnicas %ue forman parte de sus
Contratos. A/
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Establecer mecanismos de control y supervision a fin de garantizar la supervision de la ejecucion de las actividades del Contrato, asi como garantizar el cumplimiento
fehaciente de lo establecido en el Anexo o Propuesta Técnica de los Contratos formalizados por la DGA.

Realizar en tiempo y forma los pagos correspondientes a los servicios prestados y se proceda entrega al proveedor de la Constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y la Cancelacion de las Garantias que amparan los contratos y pedidos, una vez concluidos los cCompromisos.

Resultado Definitivo No. 4
Observar estricto apego y cumplimiento a la normatividad aplicable, en la realizacién de sus Investigaciones de Mercado y consultas en CompraNet y en la elaboracion de
todos los formatos y documentos que forman parte de sus expedientes de contrataciones, asi como al requerir a las empresas y posibles proveedores en sus solicitudes,
convocatorias y contratos, la documentacion que acredite los requisitos que marca la ley para proceder a su contratacion.
Abstenerse de contratar empresas que no cumplan con los requisitos y con la documentacion requerida por la PROFEPA en sus Especificaciones Técnicas que forman
parte de sus Contratos y Pedidos. ;
Que se realice el debido control, supervision, administracion de los contratos y verificacion de los servicios prestados conforme a lo especificado en toda la documentacién
que forma parte de los Contratos y Pedidos que celebra. -
Que se realicen en tiempo y forma los pagos correspondientes a los servicios prestados y se proceda a la Cancelacion de las Garantias que amparan los contratos y pedidos,

una vez concluidos los compromisos; Asimismo, que en la integracion de sus expedientes, se garantice que las facturas del proveedor cuenten con evidencia de la fecha de
recepeion por parte de la PROFEPA. ‘

Abstenerse a contratar servicios, mediante Contrataciones Fraccionadas, en los términos que actualicen los supuestos del Articulo 74 del RLAASSP.

Resultado Definitivo No. 5
Difundir y aplicar la respuesta emitida por la Subprocuradurfa Juridica de la PROFEPA y la Unidad Coordinadora de Asuntos Juridicos de la SEMARNAT, respecto a la
interpretacion a la aplicacién del Articulo 72, fraccién 11T del RLAASSP, con relacion al Articulo 41, fraccién 111 de la LAASSP, derivado de los oficios emitidos por la

SHCP. Lo anterior, con el fin de asegurar el cumplimento de la normatividad aplicable y asegurar que los recursos fueron aplicados y utilizados de manera efectiva para
lograr los fines previstos.

Realizar en tiempo y forma la entrega al proveedor de la Constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y la Cancelacion de las Garantias que amparan los
contratos y pedidos, una vez concluidos los compromisos.

Realizar la aplicacion de la penalizacion y/o deductiva por incidencias o incumplimientos, en los términos establecidos en los contratos.

Resultado Definitivo No. 6
Observar estricto apego y cumplimiento a la normatividad aplicable en la realizacion de sus Investigaciones de Mercado y consultas en CompraNet y en la elaboracién de
todos los formatos y documentos que forman parte de sus expedientes de contrataciones.

Abstenerse a contratar servicios, mediante Contrataciones Fraccionadas, en los términos que actualicen los supuestos del Articulo 74 del RLAASSP. Adicionalmente,
debera difundir a todo el personal de la DRMSG, los controles que se establezcan o actualicen a fin de eliminar todas las conductas observadas. :

/
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Resultado Definitivo No. 7
Observar estricto apego y cumplimiento a la normatividad aplicable en la Contratacion de Bienes y Servicios para la PROFEPA, y en la elaboracion de todos los formatos y
documentos que forman parte de sus expedientes de contrataciones. Ademds, de realizar la aplicacion de las penalizaciones en apego a lo dispuesto en los términos
establecidos en el Contrato y Convenios Modificatorios. Asi como realizar en tiempo y forma la entrega al proveedor de la Constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y la Cancelacién de las Garantias que amparan los contratos y pedidos, una vez concluidos los compromisos..

Resultado Definitivo No. 8
Establecer y reforzar los controles internos, supervision y mecanismos de administracion de los contratos y verificacion de los servicios prestados conforme a lo
especificado en toda la documentacion que forme parte de los contratos y pedidos que celebra. a fin de contar con la evidencia y la documental de que los servicios fueron
prestados en los tiempos establecidos en el Contrato y en el programa de entrega propuesto por el proveedor y que justifiquen el pago de los servicios. Ademads, asegurar
que la documentacion que por disposicion acordada en los contratos, requiera sellos o firmas de personas servidoras publicas relacionadas a su supervision, se realice con
oportunidad y garantice el cumplimento efectivo de los contratos formalizados con los proveedores. En particular y guardando relacion con la presente observacion, que se
earantice el debido requisitado de los resguardos de los usuarios finales de los bienes arrendados, a fin de que tener la certeza juridica, respecto de la fecha en que inicia la
responsabilidad y la identidad del resguardante final. Asi como, realizar en tiempo y forma la entrega al proveedor de la Constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y la Cancelacién de las Garantias que amparan los contratos y pedidos, una vez concluidos los compromisos.
Difundir y aplicar la respuesta emitida por la Subprocuraduria Juridica de la PROFEPA y la Unidad Coordinadora de Asuntos Juridicos de la SEMARNAT, respecto a la
interpretacion a la aplicacién del Articulo 72, fraccion I1T del RLAASSP, con relacion al Articulo 41, fraccion 111 de la LAASSP, derivado de los oficios emitidos por la
SHCP. Lo anterior, con el fin de asegurar el cumplimento de la normatividad aplicable y asegurar que los recursos fueron aplicados y utilizados de manera efectiva para
lograr los fines previstos.
Implementar los controles internos y reforzar sus mecanismos de administracién de contratos, a fin de lograr posibles ahorros y economias en cumplimiento al Decreto por
el que se establecen las medidas de austeridad que deberan observar las dependencias y entidades de la Administracion Pablica Federal bajo los criterios que en el mismo se
indican, publicado en el DOF 23 abril de 2020.

Resultado Definitivo No. 9
Observar el estricto apego y cumplimiento a la normatividad aplicable en la Contratacién de Bienes y Servicios para la PROFEPA, y en demds normatividad, como es para
la presente administracion, la Ley Federal de Austeridad Republicana.

Resultado Definitivo No. 10
Realizar las acciones conducentes a efectos de lograr la actualizacion del Proyecto de Manual de Organizacién Especifico de la DGA o bien, elaborar un instrumento
interno que cubra las funciones de dicho Manual. De manera particular, su instrumento interno debera coincidir con la Estructura Orgénica de la DGA validada por la SHCP
y contener Gnicamente normatividad vigente; asimismo, las funciones descritas deberan lograr alinearse con las descritas en las Descripciones y Perfiles de Puesto de la
DGA.
Realizar las acciones conducentes a efectos de elaborar un Proyecto de Manual de Procedimientos Especificos de la DGA o bien, elaborar un instrumento interno que cubra
las funciones de dicho Manual. De manera particular, dicho instrumento interno debera especificar las funciones especificas de dicha Unidad Admil;strativa en materia de

los procedimientos que realiza, determinando claramente los tramos de responsabilidad, la trazabilidad de las operaciones que realiza y lograr alinggrse con las fungiones
7

/




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica No. de Auditoria: 05/2021

/ FUNCIGN PUBLICA Hoja No. 25 de 28

Ente: Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales | Clave: 16E00

Area auditada: Direccion General de Administracion Programa y descripcién de la Auditoria: 210 Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

descritas en las Descripciones y Perfiles de Puesto de la DGA.

Evidenciar a este OIC la difusién de sus instrumentos internos que elabore, inicamente de manera interna, en tanto no se elaboren los Manuales de Organizacion y de
Procedimientos Especificos de la DGA conforme al nuevo Reglamento Interior de la SEMARNAT que sea publicado.

Establecer los mecanismos de control y supervisién que permitan la elaboracién, revisién, actualizacién y difusién oportuna y eficaz de sus Manuales de Organizacion y

Procedimientos y de los Perfiles de Puesto de las plazas que constituyen su Estructura Orgénica; garantizando las adecuaciones y modificaciones que pudiesen requerirse en
apego al marco juridico vigente.

Resultado Definitivo No. 11

Promover y mantener la constante actualizacién de los instrumentos normativos que rigen la actuacién de la PROFEPA en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios; asimismo, que se garantice la difusion de normatividad actualizada en la materia. Lo anterior, en estricto cumplimiento y observancia de la normatividad aplicable
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, transparencia y normatividad interna.

Revisar y en su caso, gestionar las adecuaciones conducentes de las POBALINES 2019. Particularmente, deberd verificar lo siguiente: a) Que se indique para Oficinas
Centrales, el nivel jerdrquico, ni el cargo de la persona servidora piiblica responsable de autorizar la consolidacién de adquisiciones, arrendamientos y servicios con otras
dependencias y entidades, asi como la consolidacién de los bienes, arrendamientos o servicios de diversas unidades administrativas. k) Que sefialen el nivel jerarquico de la
persona servidora publica de las Areas Requirentes, facultada para suscribir el escrito a que se refieren el parrafo segundo del articulo 40 de la LAASSP, asi como la forma
en que deben acreditarse los supuestos de excepcion a la Licitacion Publica a que hacen referencia las fracciones 11, IV, V, VI, VII, IX primer parrafo, XI, XII y XX del
Articulo 41 de la LAASSP; realizando la correccion a la cita del numeral 27 de los POBALINES. 1) Precisar cudles son las Areas responsables de elaborar los Modelos de
Convocatoria y Contratos. m) Especificar la forma en que las propuestas de modificaciones a las POBALINES, serén atendidas por el CAAS; el plazo en que serdn
sometidas a la consideracion del Titular; c6mo debe ser la difusion de las POBALINES: y que deberdn ser emitidas por el Titular de la Dependencia. n) Citar las
condiciones a las cuales, deber4 sujetarse la adquisicion o arrendamiento de bienes y la contratacién de servicios, fundados en los casos de excepcién a la Licitacién
Piblica, previstos en los Articulos 41 y 42 de la LAASSP. Adicionalmente, corregir la fundamentacién en las modificaciones al MAAGMAASSP de 2011. o) Corregir el
error de citacién al articulo 8 del RLAASSP. p) Desarrollar, citar, escribir, establecer, los aspectos y criterios de sustentabilidad ambiental, incluyendo la evaluacion de las
tecnologias que permitan la reduccion de la emisién de gases de efecto invernadero y la eficiencia energetica, que deberan observarse en las adquisiciones, arrendamientos y
servicios, con el objeto de optimizar y utilizar de forma sustentable los recursos para disminuir costos financieros y ambientales, conforme a lo previsto en el articulo 22
fraccién 111 segundo parrafo de la LAASSP; asi como corregir la normatividad “articulo 22 fraccién 111 y normas vigentes en la materia®. q) Corregir el error de
fundamentacion en el Articulo 42, segundo pérrafo, de la LAASSP, r) Corregir el error de fundamentacion en los articulos 54 y 54 BIS de la LAASSP. s) Que al sefialar el
cargo de las personas servidoras piiblicas o el Area o Areas responsables de realizar la Investigacion de Mercddo de conformidad con las disposiciones del RLAASSP,
especificar quiénes o qué Areas, realizarén el resto de las basquedas previstas en el Articulo 28 del RLAASSP. Asimismo, sefialar con precision la corresponsabilidad del
Area Requirente y Contratante, en la generacién y firma del Resultado de la Investigacion de Mercado (formato FO-CON-05).

Resultado Definitivo No. 12 _
La DGA debera instruir a los Encargados de las Delegaciones, para que éstos tomen las medidas necesarias respecto a la capacitacion del uso de la plataforma del sistem,

CompraNet. Con el fin de dar un debido cumplimiento a la Normativa inherente.
/
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VIl.- RESUMEN.

De los trabajos de auditorfa realizados resultaron doce resultados definitivos con un total de 60 recomendaciones, las cuales se integran de la forma siguiente:

Resultado Correctivas Preventivas Total

Definitivo
| 0 2 2
2 2 4 6
3 3 5 8
4 3 5 8
5 3 3 6
6 1 2 3
7 7 1 8
8 4 3 7
9 | I 2
10 | 4 5
Il 1 2 3
12 1 1 2

Total 27 33 60

VIIL.- OPINION DEL AUDITOR.

La presente opinion de los Auditores se sustenta en la revision de la informacién y documentacion proporcionada por la Direccion General de Administracion de la PROFEPA, que
se realizé durante la ejecucion del Acto de Fiscalizacion Auditoria 05/2021, misma que fue enfocada a verificar en la Direccion General de Administracién y en las diversas areas
requirentes de la PROFEPA que las adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios, se hayan efectuado en estricto apego al marco normativo en la materia y en la
observancia de las medidas de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria vigentes, en todas y cada una de sus etapas de desarrollo, planeacién, adjudicacion, contratacion,
recepcion y pago de los bienes y servicios, llevandose a cabo mediante pruebas selectivas y aplicando los procedimientos de auditoria necesarios en cada caso; y las atribuciones al
respecto, conferidas en el Articulo 66 del Reglamento Interior de la SEMARNAT, que le corresponde atender en todo momento, y que en este caso se enfoco al ejercicio fiscal 2020,

De lo anterior, se puede concluir que los presuntos incumplimientos a la normatividad detectados, obedecen a insuficientes mecanismos de control y supervisién para dar
seguimiento y verificar el cabal cumplimiento de la normatividad en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de los Instrumentos Juridicos

derivados de las contrataciones realizadas, con la finalidad de evitar llevar a cabo contrataciones que incumplan con la normatividad en la materia y que pueden conﬁgwe en

riesgo de provocar dafios y/o perjuicios a la Institucion. ;
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También es importante mencionar que mediante la aplicacién de cuestionarios a las Delegaciones Federales de la PROFEPA, se detectaron indicios de posibles Areas de
Oportunidad, las cuales, configuran posibles riesgos y que conforme al analisis estadistico de los datos obtenidos, se conocié que el 67.74% de las Delegaciones Federales, no
cuentan con un Subcomité de Adquisiciones; el 41.94% no cuenta con ningiin control para evitar la contratacion de proveedores inhabilitados; el 96.77% no obtiene por parte de los
servidores publicos que participan de la contratacién y administracion de las adquisiciones de la Manifestacion de No Conflicto de Interés y por tltimo, la falta de capacitacion
provoca que el 67.74% de las Delegaciones Federales no realicen los procedimientos de contratacion a través de medios electronicos en especifico a través de COMPRANET.

Por lo que se sugiere a la DGA, otorgar especial énfasis en el cumplimiento de la atribucion conferida en la Fraccion XV del Articulo 66 del Reglamento Interior de la SEMARNAT,
en cuanto al apoyo que otorga a las Delegaciones Federales.

Por ende, las recomendaciones propuestas en el presente Informe de Resultados Finales, a través de las doce observaciones anexas, buscan incrementar la eficacia, eficiencia,
economia, competencia de los actores y calidad de los servicios que proporciona la DGA, asi como, la transparencia y rendicién de cuentas.

En adicion, se hace del conocimiento del Director General de Administracién de la PROFEPA, y de las personas servidoras piblicas adscritas a esa Direccion General, que las
medidas propuestas deberdn quedar atendidas en la forma y plazo establecidos en las Cédulas de Resultados Definitivos contenidas en este Informe de Resultados Finales. Debo
mencionar que la fecha compromiso de atencion es de 45 dias habiles siguientes a partir de la fecha de la firma de dichas Cédulas, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo
30, del “Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion”, en vigor.

A efecto de que el Area de Auditorfa Interna de este Organo Interno de Control, esté en posibilidad de emitir la solventacion de las Cédulas de Resultados Definitivos, adjuntas al
presente Informe de Resultados Finales, en consecuencia debera entregar a este Organo Interno de Control, a més tardar el 04 de octubre de 2021, la informacién y documentaci6n
soporte suficiente que acredite las acciones realizadas para dar atencién a las recomendaciones emitidas y aceptadas. Lo anterior, en sujecion a lo dispuesto en los Articulos 30 y 33

del “Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion” y 311, fraccién VI, del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
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VIII.- Cédulas de Resultados Definitivos.

Se incluyen doce cédulas de resultados definitivos en 121 fojas

C €
s




