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DEFICIENCIAS DE PROCEDIMIENTO EN LA CONTRATACION DE “SERVICIO DE SUMINISTRO DE
COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL", CONTRATO
No. PFPA-RF-AD-DRMSG-004-2020,

DEBER SER
De las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la SEMARNAT, y la Direcciéon General de
Administracion (DGA) de la PROFEPA, tiene la siguientes:

Articulo 66. La Direccion General de Administracién tendré las atribuciones siguientes:

I. Establecer, operar y controlar los sistemas, procedimientos y servicios técnicos, administrativos,
presupuestales y contables para el manejo de los recursos humanos, financieros, materiales y de
informatica que requieran la Procuraduria y sus unidades administrativas, de conformidad con
los criterios, lineamientos y normas que se formulen en las unidades administrativas competentes
de la Secretaria;

IX. Integrar los programas anuales de adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como el de
obra publica y de servicios relacionados con la misma, y vigilar su correcta ejecucion, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables y los lineamientos que emita la Oficialia
Mayaor;

X. Administrar los recursos materiales de la Procuraduria y dar destino final a los bienes muebles,
de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables y los lineamientos que emita la Oficialia
Mayor;

Xl. Efectuar, atendiendo a los lineamientos que emita la Oficialia Mayor, las adquisiciones,
contratacion de servicios y abastecimiento de recursos materiales Y suministro de los servicios
generales que requiera g Procuraduria, asi como gestionar su pago de acuerdo a las
disposiciones juridicas aplicables.

Adicionalmente, el Articulo 18 del referido ord enamiento, dispone:

“A cargo de cada una de las direcciones generales habrd un director general, quien asumird su dj-
reccion técnica y administrativa y serd el responsable ante las autoridades superiores de su co-
rrecto funcionamiento.

Los directores generales serdn auxiliados por los directores generales adjuntos, directores, subdi-
rectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades del
servicio.”

Ademds, de considerar aplicable la normatividad siguiente:

CORRECTIVA

El Director General de Administracion en la
PROFEPA, y el Director de Recursos Materiales %
Servicios Generales, con apoyo de las personas
servidoras publicas a su cargo; deberan realizar v
documentar las acciones siguiente;

Numerales 1.1, 2,1, 2.2, 3.2. y 41.- No se propone
recomendacioén correctiva, f/

Numeral 3.1.- Evidenciar que el proveedor del servicio
presento el escrito mediante el cual manifesté contar
por lo menos con una Estacién de Servicio en un
radio no mayor a 5 km de cada uno de los domicilios
indicados en el apartado “Lugares de entrega y
administradores del Contrato” de Ia Propuesta
Técnica; y el Directorio con las Estaciones de Servicio
afiliadas, este Ultimo necesario, puesto gue su no
presentacion pudo ser causa de su descalificacién
previo a su contratacion,

Numeral 5.1.- Presentar la documentacién que
evidencie la entrega al proveedor de la Constancia de
Cumplimiento de las obligaciones contractuales, y de
la cancelacién de las Garantias inherentes al Contrato
¥ su segundo Convenio Modificatorio, informado a la
Tesorerfa de la Federacién, respecto de |la
cancelacion de las Garantias.

PREVENTIVA

El Director General de Administracién de la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente
deberd instruir por escrito, con el acuse de reci

respectivo, al Director de Recursos Materiales v
Servicios Generales y demas personas servid rasJ/
publicas relacionadas con los procedimiento de-

contratacion de bienes y servicios para la PROFEPA,
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Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Articulo 26. Las dependencias y entidades seleccionardn de entre los procedimientos que a
continuacién se serfialan, aquél que de acuerdo con la naturaleza de la contratacién asegure al
Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demds circunstancias pertinentes:

I1. Invitacion a cuando menos tres personas.
Articulo 45. E| contrato o pedido contendrd, en lo aplicable, lo siguiente:
Il La indicacion del procedimiento conforme al cual se llevé a cabo la adjudicacién del contrato.

Segundo Pdrrafo... "Para los efectos de esta Ley, la convocatoria a la licitacién, el contrato y sus
anexos son los instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos ¥ obligaciones. Las
estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberdn modificar las condiciones previstas en
la convocatoria a la licitacién y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecerd lo
estipulado en éstas.

Segundo Pdrrafo: Para los efectos de esta Ley, la convocatoria a la licitacion, el contrato y sus
anexos son los instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos ¥ obligaciones. Las
estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberdn modificar las condiciones previstas en
la convocatoria a la licitacion y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecerd lo
estipulado en éstas.

Articulo 51 La fecha de pago al proveedor estipulada en los contratos quedard sujeta a las
condiciones que establezcan las mismas: sin embargo, no podra exceder de veinte dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de
los servicios en los términos del contrato.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

Articulo 81.- Ademds de lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley, el contrato deberd:

Vill. Establecer la prevision de que una vez cumplidas las obligaciones del proveedor a satisfaccion
de la dependencia o entidad, el servidor ptblico facultado procederd inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales para que se dé inicio a los tramites
para la cancelacion de las garantias de anticipo y cumplimiento del contrato.

Ultimo pdrrafo “Las dependencias que lleven a cabo la cancelacién de garantias, deberdn
comunicarlo a la Tesoreria de la Federacion dentro de los quince dias habiles siguientes a la
cancelacion”,

para que se establezcan mayores mecanismos de
control y supervision que garanticen en lo
subsecuente, las actividades siguientes:

Numerales 11, 2.1, 2.2, 3.1, 3.2, 4.1 y 5.1.- Observar
estricto apego y cumplimiento a la normatividad
aplicable en-la Contratacion de Bienes y Servicios
para la PROFEPA, y en la elaboraciéon de todos los
formatos y documentos que forman parte de sus
expedientes de contrataciones.

Numerales 3.1.- Abstenerse de contratar empresas
que no cumplan con los requisitos y con la
documentacién requerida por la PROFEPA en sus
Especificaciones Téchicas que forman parte de sus
Contratos y Pedidos.

Numerales 3.2 y 4.1.- Que se realice el debido control,
supervision, administracion de los contratos \%
verificacién de los servicios prestados conforme a lo
especificado en toda la documentacion que forma
parte de los Contratos y Pedidos que celebra.

Numeral 2.1 y 2.2.- Realizar en tiempo y forma los
pagos correspondientes a los servicios prestados y se
proceda a la Cancelacién de las GCarantias que
amparan los contratos y pedidos, una vez concluidos
los compromisos; Asimismo, que en la integracién de
sus expedientes, se garantice que las facturas del =

proveedor cuenten con evidencia de la fecha de
recepcion por parte de la PROFEPA

La presente Cédula de Resultados Definitivos e /
firmada por las personas servidoras publi
responsables de atender las recomendaciofiés
propuestas, debiendo remitir a este Organo Int&rno ‘/
de Control el soporte documental que acredite lasT
acciones realizadas en las formas y plazo que en la

misma se establecen.
v
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De la revision al procedimiento de contratacién de Adjudicacién Directa bajo la modalidad de Contrato
Marco del "Servicio de Suministro de Combustible para Vehiculos Automotores dentro del Territorio
Nacional” No. PFPA-RF-AD-DRMSG-004-2020 por un monto minimo de $14'009,032.69 y maximo de
$16'337,344.41 (IVA incluido), cuya vigencia de contratacién fue del 16 de febrero al 31 de diciembre del
2020, se determinaron como deficiencias en el procedimiento las siguientes:

1.- CONTRATO.
L1- El Contrato cita en la Declaracién 1.7 el tipo de procedimiento como “Adjudicacién Directa", y
fundamentado en el Articulo 26 fraccion Il “Invitacién a cuando menos tres personas”, conforme a las

instrucciones del Contrato Marco, lo cual no se apega a lo dispuesto en el Articulo 45, fraccion 1l de la
LAASSP.

2- FACTURACION Y PAGOS.

2.1- Las cuatro facturas que amparan el pago del Contrato, no se obtuvo evidencia de Ia recepcion de la
Direccion de Programacién y Presupuesto de la PROFEPA: ni cuentan con las firmas de los Titulares de la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales y/o la Subdireccién de Servicios Generales y
Transportes de la PROFEPA, siendo identificadas con los nurmeros de factura EAC-00959475, EAC-
0MN23463, EAC-01153798 y EAC-01200308.

2.2.- Se detectaron retrasos que van de los 15 a los 59 dias naturales, adicionales al plazo establecido de 20
dias naturales a partir de la recepcién de la factura, para realizar el pago del servicio. Cabe referir que las
facturas del proveedor carecen de fecha de recepcion por parte de la PROFEPA, lo que impide calcular
con precision el tiempo transcurrido entre la fecha de recepcién del documento y la fecha del pago
realizado al proveedor. Por lo anterior, se utilizé la fecha de las facturas y la fecha propiamente de pago de
las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC) para realizar el calculo del tiempo transcurrido para realizar el
pago del servicio. (Ver Tabla 1).

Lo anterior, se presume que incumple con el Articulo 5], primer parrafo, de la LAASSP); vy Clausula Cuarta
“Forma de pago” del Contrato el cual sefiala que: “La Procuraduria, pagard el monto de los servicios en la
cuenta de el proveedor mediante transferencia electrénica de fondos en el Sistema Integral de
Administracién Financiera Federal a través de la Direccién de Programacion y Presupuesto, una vez que
se haya recibido a satisfaccién de la Procuraduria, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 51 de la
LAASSP, dentro de los 20 dias naturales posteriores de que las facturas ingresen a revision de la Direccién
de Programacion y Presupuesto, para lo cual serd necesario que estén firmadas por los Titulares de Ia
Direccién de Recursos Materiales v Servicios Generales /o la Subdireccion de Servicios Generales y de
Transporte”,

Fecha de firma: 30 de julio de 2021,

Fecha de compromiso de atencién: 04 de octubre
de 2021.

Mtro. José ‘onio Mendoza Acuiia
Director Genferal de Administracién de la

PROFEPA

Lic. Mirna Montalvo Pérez
Directora de Administracién de la PROFEPA
(Enlace de Auditoria)

Lic. Sein Quintero Uribe

Director de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la PROFEPA

%
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/
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3.- DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS. OPERACION DEL SERVICIO.

3.1.- Sin evidencia del escrito emitido por el proveedor, mediante el cual manifiesta contar por lo menos
con una Estacion de Servicio en un radio no mayor a 5 km de cada uno de los domicilios indicados en el
apartado "Lugares de entrega y administradores del Contrato” de la Propuesta Técnica; ni del directorio
con las estaciones de servicio afiliadas.

Lo anterior, se presume que incumplié lo dispuesto en el Articulo 45 parrafo segundo de la LAASSP y lo
asentado en el Numeral 1, parrafos segundo y tercero de los Requerimientos Técnicos que sefalaban lo
siguiente:

Segundo: "El licitante debera de manifestar por escrito en su propuesta técnica a través de su
representante o apoderado legal, que tiene afiliada por lo menos una estacién de servicio en un
radio no mayo de 5 km de cada uno de los domicilio indicados en el apartado “lugares de entrega y
administradores del contrato y/o pedido” del presente anexo, para ello deberd de presentar un
directorio de las estaciones de servicio y su horario con las que tenga convenio y/o afiliacién, con el
proposito de que la PROFEPA se encuentre en posibilidades de verificar el alcance de la cobertura
ofertada”.

Tercero: "E] licitante esta obligado a presentar como parte de su propuesta técnica un directorio
de las estaciones de servicio afiliadas, referenciando si en cada una de ellas cuenta o no con
terminal de punto de venta de su propiedad. Dicho directorio deberd de incluir un resumen donde
se totalice el numero de estaciones con o sin terminal de punto de venta propiedad del licitante,
La no presentacion de este directorio sera causa de descalificacién”

DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

3.2.- No se obtuvo evidencia de tickets de consumo emitidos por las Estaciones de Servicio,
desapegandose de lo asentado en el Numeral 1 parrafo quinto que sefialaba lo siguiente:

“En las estaciones de servicio, la terminal punto de venta debers de imprimir en cada consumo
un ticket que contendra como minimo lo siguiente: 1.- Domicilio de la estacién de servicio, 2.-
Fecha y hora del consumo, 3.- NUumero de terminal y de operacion, 4.- Folio de la tarjeta
electronica, 5.- Placas del vehiculo, 6.- Kilometraje el cual necesariamente debe ser mayor al
anterior, en caso que no se cumpla con esta condicion, el sistema no debera continuar la
operacion, 7.- Monto de la cargay 8.- tipo y litros de combustible”.
4.- PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA. d
4.1.- No se obtuvo evidencia de la entrega del saldo virtual en el sistema electronico que debe efectuarse
dentro de las 24hrs habiles posteriores a la notificacion de la solicitud realizada por los Administradores del
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Contrato, de acuerdo a lo asentado en el Numeral 2 parrafo quinto “Plazo y condiciones de entrega” de los
Requerimientos Técnicos del Contrato, que cita:

‘La entrega de saldo virtual en el sistema electrénico, deberd efectuarse dentro de las 24 hrs
hdabiles posteriores a la notificacion de la solicitud que realice cada uno de los administradores
" del contrato, durante la vigencia del mismo"” ‘

5. GARANTIA.

5.1.-No se cuenta con evidencia de la entrega al proveedor de la Constancia de Cumplimiento de las
obligaciones contractuales ni de la cancelacion de las Garantias inherentes al Contrato y su segundo
Convenio Modificatorio ni de su notificacién a la Tesoreria de |a Federacidn, respecto de |la cancelacién de
las Garantias. Lo anterior, se presume que incumple con lo establecido en el Articulo 81, Gltimo parrafo del
RLAASSP,

CONCLUSION.

Lo anteriormente descrito, permite concluir que el Area Auditada no cuenta o estan desactualizados los
mecanismos de control que permitan un eficiente, eficaz y oportuno seguimiento y supervisién de los
servicios contratados, con el fin de asegurar que sean acorde a los términos y caracteristicas contratadas.

Fundamento Legal:
1.1, 2.1, 2.2, 3.1, 3.2 y 4.1- Articulos 26 fraccién Il, 45 fraccion Il y parrafo sequndo, Articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

5.1~ Articulo 81 Fraccioén VIII y dltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendayieﬁfos

oy

¥ Servicios del Sector Publico. /
7

. 7
ng;x-’\/ngefﬁfexis Sanchez Amezcua Mtra. Edith Rbcio Flores Caliz “Victor Léopez Ramirez Mtro. Miguel rnal Espinosa
Enlace Jefa de Departamento de Auditoria “B" director de Auditoria "B" Titular del Area de Auditoria Interna, de

Fecha de elaboracién: 30 de julio de 2021

Desarrollo y Mejora d

la Gestion Publica




