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[ RESULTADOS DEFINITIVOS RECOMENDACIONES
HALLAzeos DETERMINADOS EN EL PROCESO DE ATENCIeN A LA DENUNCIAPOPULAR.

DEBER SER

Raglamente interior de la SecretarI’a de Medio Ambiente y Recursos Naturales DOF 26 deneviembre de 2012.

ARTI’CULO 46. Para ei ejercicie de sus atribuciones, ia Procurae‘urr’a contara con los servidorespabliees y unidae'es administrativas siguientes:
XIX. Deiegacianes de ia Precuraduria en las entidae‘es federativas y la Deiegacion en la Zona
Metropeiitana dei Vaiie de Mexico, que tendra competencia en el Distrito Federal y los municipiescenurbados...

ARTICULO 68. Para ei cumplimiento de sus atribuciones, la Procuraduria contara can 105e’eiegaciones y representacienes que se reauieran conforme a la disponibilidad presupuestaria y lasnecesidae’es dei servicie, debiende existir, ai menes, una deiegacien per entidad federativa.
Ai frente de cada ana o’e ias deiegaciones de ia Procuraduria habra un deiegado, quien dependeradireetamente dei Precurador y sera auxiiiade par les subdelegados, subdirecteres, jefes dedepartamento, inspecteres y demos personai necesario para el desempefie de sus atribuciones, queaateriee ei presupueste respective.

Les deiegao’as tendran ia representacion para desempefiar ias funciones derivadas de lacempetencia de ia Precurao‘uria en ias en tidades federativas.
La denominaeien, seae y cireunscripcien territoriai de las deiegaciones y representaciones con aueeaenta ia Proearaeluria, se estaeieceran en ei Acuerdo que para tai efecte expida el Procurador.
Corresponde a ios deiegaa‘es, en ei ambite de la competencia de la Precuradun’a,'ejercer [assrguientes atribacienes, sin perjuicie de ias aue se sefiaian en el articuio l9 de este Raglamente:
iv. Recibir, arene‘er e investigar ias denuncias en ias materias cempetencia de la Precuradun’a y en suease realizar en termines ale ia nermatividad aplicabie, ias diligencias necesarias para determiner Iaexistenpia e’e ies acres, heches u omisienes motive de denuncia, e bien, canalizar dichas denunciasante ias auteridades aae resulten cempetentes;
Vi”. Programar, erdenary reaiizar visitas a operatives de inspeccien para verificar el cump/imiento deias dispesieienes juridieas apiieapies a la restauraeien ale ies recurses naturaies, a la preservacien yproteecian de ies recurses ferestales, de vida silvestre, aueienios, mami’feres marines y especiesacaatieas en riesge, sue ecesistemas y reearses genetiees, bieseguridad ale organismesgenetieamente medificae‘es, especies exoticas aue amenaeen ecesisternas, habitats e especies, e/ usey apreveehamiente de ia zana federai maritime terrestre, piayas maritimas, terrenes ganae'os al mar
e a eaaiauier etre deposite ale aguas maritimas, ias areas naturales pretegialas, a la prevencien y

CORRECTIVA

La Encargade de Despacho y/o Titular de la Oficine ole
Representacién de Protecci0n Ambiental en el Estado ole Jalisco de
la PROFEPA, con el epoye del personal adscrito a les Areas Jurldica.
de lnspeccien y de Denuncias, Quejas y Cemunicecien de esa
Oficina de Representecion de Preteccion Ambiental, debera
informer y documentar este OIC el cumplimiente de Ias
recomendaciones que se detellan a centinuecien:

Numerales 2.1, 2.2, 2.3, 2.5 y 3.- No se determinaron
recomendeciones correctivas.

Numeral 1.1.- Presenter Ia evidencia de la notificacion de les dos
Acuerdos de Prevencion ebservados y referides en la tabla 1 del
Anexe.

Numeral 1.2.- Inferrnar y documentar de Ias 8’7 Denuncias
Populares desglesadas en la tabla 2 del Anexe, la fecha en que se
reelizaron Ias visitas de inspeccien, y el estade precesal actual.

Numeral 1.3.- Informer y documentar de les 20 expedientes
desglesades en la table 3 del Anexe, el estade procesal que guardan
les expedientes.

Numeral 2.4.- Informer y documentar can apeye del area de
inspeccién de ese Oficine de Representacien de Preteccien
Ambiental, si se realizaron Ias visitas de inspeccien, a case centrarie
lesjustificacienes e aelaraeienes que han impedide so realizecien.

PREVENTIVA

Numerales 1, 2 y 3.- La Encargada de Despache y/e Titular ole Ia
Oficina de Representaeien de Preteccien Ambiental en el Estade de
Jelisce, debera instruir a las personas servideras publicas
invelucrades con Ias ectividedes de la ateneion, seguiminete, cen’gr‘ol
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Ente: Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA) Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales Clave:16E00

Unidad Fiscalizada: Oficina de Representacian de Proteccion Ambiental
en el Estada de Jalisco

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas,
Sucursales, Regionales o Delegaeiones y Pragramas lnstitucionales"

RESULTADOS DEFINITIVOS l RECOMENDACIONES J
control de ia cantarninacian de la atmasfera, sueios contaminados par materiaies y residuos
peiigrasas, activio’aa'es aitarnente riesgosas; residues peiigrosos, impacto ambientai, emision y
transferencia de cantarninantes, descargas de aguas residuaies a cuerpos de aguas nacionaies, en

materia a’e ordenamiento ecalagica, ae conformidaa con las disposiciones aplicables; reauerir ia
presentacian ae documentacian e infarmacian necesaria, asi coma estabiecer y ejecutar mecanismos
aue pracuren ei iagro de tales fines;

Xi”. investigar y en 50 case realizar visitas ale inspeccio’n para verificar ios hechos materia de

denuncia reiacianadas con las asuntos competencia de la Procuraduria;

XIJX. Las demas aue ie canfieran ias dispasiciones juridicas apiicobies, asi coma ias encomendadas

expresamente par ei Pracurador para ei cumplimiento de sus fines.

2.- Le}; General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente

ARTFCULO 167 Bis.- Las notificacianes de las actos administrativos dictados con motivo de la
apiicacian ole esta Ley, se reaiizaran:

i. Personaimente a par carreo certificado can acuse de recibo, cuando se trate ole empiazamientos y
resaiucianes administrativas definitivas, sin perjuicio de que la notificacian de estos actos pueda
efectuarse en las aficinas de las Unidades Administrativas competentes ole la Secretaria, si las
personas a auienes deba notificarse se presentan en las mismas. En este Ultimo (2050, se asentara la
main correspondiente;

fl. par ratuian, caiacada en las estraaios de la Unidad Administrativa competente, cuando la persona
a auien deba notificarse n0 pueda ser ubicada despues de iniciadas ias facuitades de inspeccio’n,
vigiiancia a verificacian a ias aue 5e refiere ei presente Tituia, a cuando no nubiera sefiaiado domiciiio
en ia pobiacian dona‘e se encuentre ubicao'a ia sede ole ia autoridad ordenadora;

Hi. Par edicto, taaa notificacian cuanda se desconozca el domiciiio Ciel interesado 0 en 50 (3050 cuando
ia persona a aaien deba notificarse naya desaparecido, se ignore su domiciiio 0 se encuentre en el
extranjera sin haber dejao‘a representante legal 0 autorizaao para tales efectos.

Tratana‘ase de actos distintos a las senalados en la fraccion l de este articuio, las notificaciones
padran reaiizarse par correo ardinario, mensajeria, telegrama o, previa soiicitud por escrito dei
interesado, a través ale teiefax, medias de comunicacian eiectronica u otro similar 0 en las aficinas de
las Unidaaes Administrativas de la Secretaria, si se presentan las personas aue nan de recibirias a
10005 tardar dentra a’ei termino de cinca dias habiles siguientes contaaas a partir dei dia en aue se
dicten ias actos aue nan a‘e notificarse. La anterior, sin perjuicio cie aue la autorialad ordenadora lo
naga par rotaian, dentra dei termino de diez alias nabiies contaaos a partir dei aia en aue se dicten las
actos aue from de notificarse, ei cuai se fijara en iugar visible ae las oficinas de las Unidades
Administrativas ole ia Secretaria.

Si las interesados, sus representantes iegaies a las personas autorizadas por eiios, no ocurren a las
aficinas ae ias Unidades Administrativas de ia Secretaria, a notificarse dentro dei termino sefiaiado

y conclusic’m de las Denuncias Populares, a cumplir con el servicia
que les fue encamendado y abstenerse de cualquler acta u amisian
que cause deficiencias o implique un incumplimiento de
disposiciones legales o reglamentarias en la materia.

Ademas, con apoyo del personal adscrito a las Areas Juridica. de
Inspeccicfm y de Denuncias, Quejas y Camunicacian, deberan
implementar e informar a este OIC, la estrategia que permita
incrementar el nivel de atencian de las Denuncias Papulares, y
evidenciar Ia coordinaciOn eficiente y efectiva de dichas areas para
realizar las acciones que por su atribucian le carresponden en dicha
materla.

Asr’ mismo, considerar coma parte de dicha estrategia abtener y
programar para las personas servidoras pL'Jblicas adscritas a esa
Oficina de Representacién, la capacitacion en materia de atencian
de Denuncia Popular y normatividad asociada a la misma.

La presente Cédula de Resultados Definitiva es firmada por las
personas servidoras publicas responsables cle atender las
recomendaciones propuestas. debiendo cle remitir a este Organa
lnterno de Control, el soporte documental que acredite las acciones
realizadas en la forma y plaza que en la misma se establecen.

Fecha de firma
M de septiembre de 2022

Fecha de compromise de atencién
l8 de noviembre de 2022
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L RESULTADOS DEFINITIVOS | RECOM EN DACION ES jen ei parrafo anterior, ias notificaciones se daran por hechas, y surtirc’in sus efectos el dia habiisiguiente ai de ia fiiacion o’ei rotuion.

De toda notificacian por rotuion se agregara, ai expediente, an tanto de aauei, asentandose la razoncorresponaiente, y

iV. Par instructivo, soiamente en ei caso sefiaiao‘o en ei tercer parrafo dei articulo 767 Bis 1 de lapresente Ley.

ARTFCULO 167 Bis 1.- Las notificaciones personaies se haran en ei domiciiio dei interesado 0 en elaitimo domiciiio que ia persona a auien se deba notificar haya seh’aiado en la pobiacion donde se
encuentre ia sea‘e de ias Unidades Administrativas de ia Secretaria, o bien, personalmente en e!recinto oficiai de estas, cuano‘o comparezcan voiuntariamente a recibirias en Ios dos primeros casos,ei notificao‘or debera cerciorarse aue se trata dei domiciiio dei interesado 0 del designado para esosefectos y debera entregar ei original o‘ei acto que se notifique y copia de ia constancia de notificacion
respectiva, asi coma sefiaiar ia fecha y hora en que ia notificacion se efectaa, recabando el nombre yiirma de ia persona con auien se entienda ia o‘iiigencia. Si ésta se niega, se hara constar en el acta denotificacion, sin que eiio afecte so vaiidez.

Las notificaciones personaies, se entenderan con la persona que deba ser notificada a surepresentante iegai; a faita o’e ambos, ei notificador dejara citatorio con cuaiauier persona que seenCUentre en ei domiciiio, para que ei interesado espere a una hora fija o‘ei dia habil siguiente. Si eldomiciiio se encontrare cerraa‘o, ei Citatorio se dejarc’i en un iugar visible del mismo, 0 con el vecinomas inrnea’iato.

Si ia persona a aaien haya de notificarse no atena’iere ei citatorio, ia notificacién se entendera conouaiaaier persona qae se encuentre en ei domiciiio en que se reaiice ia diligencia y, de negarse ésta areoibiria 0 en su oaso de encontrarse cerrado ei domiciiio, se reaiizara por instructivo que se fijara en
an iagar visibie dei domiciiio, a can ei vecino mas cercano, io aue se hard constar en ei acta de
notificacian, sin aue eiio afecte su vaiidez.-

De ias a‘iiigencias en aue conste ia notificacian, ei notificador tomara razon por escrito.
ARTFCULO 167 Bis 2.- Las notificaciones par edictos se reaiizaran hacienda pubiicaciones auecantenanjn an resamen oie ios actos por notificar. Dichas pub/icaciones deberan efectuarse por dosdias oonseoativos en ei Diario Oficiai de la Federacion o en la Gaceta o Periodico Oficial de la EntidadFederativa en ia qae tenga su seo‘e ia Unidod Administrativa que conozca del asunto y en uno de Iosperiodicos diarios de mayor ciroaiacian en ia Entidad Federativa correspondiente.
ARTi'CULO 167 His 3.» Las notifioaciones personaies surtiran sus efectos el dia en Que hubieren sidoreaiizaa‘as. Los piazos empezaran a corner a partir dei dia habii siguiente a aquei en Que se hayasartido efectos ia notificacion.

Se tendra corno fecha cie notificacion par correo certificado ia aue conste en e! acuse de recibo. En Ias

' carécter mediante Oficio de En arg __

notifioaciones par edictos se teno‘ra coma fecha de notificacion ia de ia Ultimo pubiicacion en el

Lic. Cecilia Sgnchez Valdés.
Encargada de Despacho de la Oficina de Representacion de

Proteccién Ambiental de la Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente en el Estado de Jalisco, designada en ta! carécter

mediante Oficio de Encargo No. PFPA/VOB/ZOZZ del 28 dejulio de
20

Ania
.

Lic. Karen Liz it I
Especialista en Legisiacig A b '.

Enlace del Acto de Fiscaliz’aciong:

Is arefio Sénchez
tal y Recursos Naturales B y

it ria 07/2022, designada en tal
. .PFPA/Z].1/C.25.1/102/2022

del 15 de ag sto " e Q22
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| RESULTADOS DEIFINITIVOS I RECOMENDACIONES _|
Diaria Oficiai de ia Federacian 0 en ia Gaceta o Periadico Oficiai de la Entidad Federativa en la due se
tenga sa sede ia Unidad Administrativa de ia Secretaria aue ordeno ia pubiicacion y en uno de ios
,oen'adicos diarias de mayor circuiacidn en ia Entidad Federativa correspondiente.

Las notificacianes par rotuion surtiran sus efectos ai dia nabii siguiente a! de la fijacion del mismo.

ARTI’CULO 167 Bis 4.- Todd notificacion debera efectuarse en un piazo maximo de quince dias
nabiies, contados a partir de ia emision de ia resoiucion o acto aue se notifiaue, y debera contener ei
texto integro dei acto, asi coma ei fundamento iegai en aue se apoye con [0 indicacidn de si es 0 no
definitiva en ia via administrativa, y en su caso, ia expresién dei recurso administrativo aue contra ia
misma praceda, argano ante ei cuai hubiera de presentarse y piazo para su interposiciOn.

ARTi’CULO “[90.- La denuncia popuiar podra ejercitarse por cuaiauier persona, bastando aue 5e
presente par escrito y contenga:

i.- Ei nombre a razon social, domiciiia, teiéfono si la tiene, dei den unciante y, en su caso, de su

representante iegai;
IL- Las actos, hechos a omisiones denunciados;
”L- Las datos aae permitan identificar ai presunto infractor o iocaiizar la fuente contaminante, y
“12- Las pruebas aae en su caso ofrezca ei denunciante.

Asimismo, podra formaiarse ia denuncia por via teiefonica, en cuyo supuesto ei servidor pL’ib/ico aue
ia reciba, ievantara acta circunstanciada, y ei denunciante debera ratificaria por escrito, cumpliendo
can ias reaaisitos estabiecidos en ei presente articuio, en un te’rmino de tres dias habiies siguientes 0
id formuiacian de ia denuncia, sin perjuicio de que ia Procuraduria Federal de Proteccion a/ Ambiente
in vestigae de aficio ias hechas constitutivos de ia denuncia.

No se admitiran denuncias natariamente improcedentes o infundadas, aauéilas en [as que se

advierta maia fe, carencia de fundamento a inexistencia de peticion, io cua/ se notificara ai

denanciante. -

Si ei denunciante saiicita 0 id Procaraduria Federai de Proteccion a! Ambiente guardar secreto
respecto de su identidad, par razanes de seguridad e interes particuiar, ésta Hevara a cabo e!
seguimiento de ia denancia confarme a ias atribaciones due to presente Ley y demas disposiciones
juridicas apiicabies ie otorgan.

ARTICULO 1'31.- La Pracaradaria Federai de Proteccian ai Ambiente, una vez recibida ia denuncia,

acasara recibo de su recepcion, ie asignara an namero de expediente y ia registrara.

En casa de recibirse dos a mas denancias par ios mismos hechos, actos a omisiones, se acoro‘ara ia
acamuiacian en an saia expediente, debiéndose notificar a has denunciantes ei acuerdo respectivo.

Una vez registrada ia denancia, ia Procaraduria Federal de Proteccian ai Ambiente dentro de [as 20
dias sigaientes a su presentacic'in, notificara ai denunciante ei acuerda de ca/ificacion
carrespandiente, ser’iaiando ei tramite aue se ie ha dado a ia misma.

v‘0
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L RESULTADOS DEFINITIVOS RECOMENDACIONES _|
Si ia denuncia presentada fuero oompetencia de otra autoridaol, la Procuraduria Federal deProteccion oi Ambiente acusara de recibo al denunciante pero no admitlrc’i la instancia y la turnara a
lo autoridao' oompetente para 50 tramite y resoiucian, notificandole ole tal hecha al denunciante,median te acuerdo fundado y motivado.

- ARTFCULO 192- Una vez admitio’a la instancia, la Procuraduria Federal de Proteccian al Ambienteiievaro’r a cabo ia identifieacion del denunciante, y hard del conocimienta la denuncia a la persona a
personas, o a ias autoridades a quienes se imputen ios hechas denunciaa‘as a a quienes puedaafectar ei resultado de la accidn emprenciida, a fin de que presenten los documentas y pruebas que asu derecho eonvenga en un plaza maximo de l5 alias habiles, a partir de la notificacion respectiva.
La Procurao’uria Federal de Prateccion al Ambiente efectuara las diligencias necesarias con elproposito ole determiner la existencia o'e actos, heehos u omisiones canstitutivos de la denuncia.
Asimisrna, en ios casos previstos en esta Ley, padro’i iniciar los pracedimientos de inspeccio’n yvigilancia aue fueran procedentes, en cuyo casa se observaran las dispasiciones respectivas delpresente Titulo.

ARTFCULO I97: En case de que no se camprUeben que los actas, hechos u omisiones denunciadosproducen a pueden producir desequiiibrio ecologica a dafias al ambiente a a los recursos naturaies a
eontravengan las disposiciones de la presente Ley, la Procurao‘uria Federal de Prateccion al Ambienteio hora o‘el conocimiento o‘el denunciante, a efecto de que éste emita las abservacianes que juzgueconvenientes.

3.- Lay Federal del Procedimiento Administrative
Artfcuio I7—A.- Cuana‘o ios escritos que presenten los interesados no contengan los datos o nocumpian con los requisitos aplicabies, la dependencia u organismo descentralizada correspondientedebera prevenir a los interesaoios, par eserito y por una solo vez, para aue subsanen la omision dentrodel término que estabiezca la dependencia u organismo‘ descentralizada, el Cual no podra ser me'norole Cineo dias hdbiies oontaa’as a partir de aue haya surtiolo efectos la notificacion; transourrido elplaza correspondiente sin o’esahogar la prevencion, se desechara el tramite.
Salvo que en una disposicion de caraoter general so dispanga otro plaza, la prevencian aleinformacion faltante debera nacerse dentro olel primer tercia del plaza de respuesta a, de norequerirse resoiucion aiguna, dentro de ios diez dias habiles siguientes a la presentacion Ciel escritacorrespondiente. La fraccion o‘e olia que en su caso resulte ole la division ale! plaza de respuesta se
computara como an die completo. En caso ole aue la resolucion olel tramite sea inmodiata, lapreveneion de informaeion foltante tambien debera nacerse ole manera inmediata a la presentaoiandei eserito respective.

De no realizarse ia prevencion mencionao‘a en el parrafo anterior dentra dei plaza aplioable, no sepadre: deseehar el trdrnite argumentando aue esta ineampleto. En el supuesto de aue el
requerirniento o'e informaoion se hoga en tiernpo, el plaza para aue la dependenoia oorrespandiente

“5
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resueirra ei trdrnite se suspendera y se reanudara a partir dei dia nabii inrnediato siguiente a aaaei en
ei aae ei in teresado conteste.

Articuio 32.- Para efectos de ias notificaciones, citociones, empiazamientos, reauerimientos, visitas e
infarmes, a faita de terminos o piazos estabiecio’os en ias ieyes administrativas para la realizacion de

tramites, aauéiios no excederan de diez dias. Ei argano administrativo debera hacer def conocimiento
dei interesado dicho piazo.

Articuio 42‘.- Los escritos dirigidos 0 id Administracion Duplico Federal deberan presentarse
directamente en sos oficinas autorizao‘as para taies efectos, en ias oficinas de correos, mediante
mensajerr’a o teiefax, saivo ei caso o’ei escrito inicia! de impugnacidn, ei coo! debera presentarse
precisamente en ias oficinas administrativas correspondientes.

Cuando an escrito sea presentado ante an organo incompeten te, dicno Organo remitira la promocion
ai aue sea competente en ei piazo de Cinco dias. En tai 0050, se tendrd coma fecna de presentocion io
dei acuse de recibo dei argono incompetente, saivo aue este aperciba of particular en el sentido de
true so ocurso se recibe soio para ei efecto de ser tornado a la autoridad competente; de esta
circunstancia debera dejarse constancia por escrito en ei propio documento y en la copia seI/oda que
ai efecto se exhiba.

Los escritos recibidos par correo certificado con acuse de recibo se consideraran presentados en ias
fecnas aue indiaue ei seiio fechao‘or de ia oficina de correos, excepto en ios casos en aue hubieren

sido dirigio’os a una aatoridad aue resuite incompetente. Para to! efecto, se agregara al expediente e!
sabre sin destruir en donde aparezca ei seiio fecnador, y cuando asi proceda se estara 0 io dispuesto
en ei parrafo anterior.

Articuio 43: En ningdn oaso se podran recnazar ios escritos en ias unidades de recepcion de
documentos.

Cuanda en cuaiauier estado 5e oonsidere aue aiguno de ios actos no reane los reauisitos necesarios,
ei organo administrativo io pondra en conocimiento de {a parte interesada, concediendo/e un piazo
de cinco dias para so campiimiento. Los interesados due no cumplan con io dispuesto en este
arti'cuio, 5e ies podra deciarar ia caducia’ad dei ejercicio de su derecno, en los terminos previstos en {a

presente Ley.

4: LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE LA DENUNCIA POPULAR, suscritos el 08 de febrero del
2012 por el entonces Procurador Federal de Proteccion al Ambiente Dr. Hernando Rodolfo Guerrero
cazeres.

Sexta.- En 0050 de aae ei escrito de den unoia no reana ios requisitos senaiados en el artiouio 790 de la
LGEEPA, se preveno’ra a! denunciante, otorgando un piazo no menor a 5 mos hoof/es, de conformidad
can ei articuio i7—A de ia Ley Fedora:f de Prooedirnien to Administrativo, en lo sucesivo Ia LFPA, a efeoto /./

de aue subsane ias omisiones dei nnisrno, en 0050 do no recibir dicha informacion, e/ escrito sera //'

deseohado mediante acuerdo fundado y moth/ado, sirve de apoyo e! anexo 2, principaies Acuero’os. Ir’ //
i . /
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_‘
Décimo primere.- Los acuerdos que ,oueden emitirse en la substanciaoidn del procedimiento dedenuncia, son los siguien tes:

a) Acuerdo de Calificacién y Admisidn a lnvestigacién: Se emitira cuando del and/isis de los dates,oraporcionados en lo denuncia se determine que la misma cumple con los requisites ole procibilidadestabiecio'os en ei orticulo 390 de la LGEEPA, debie’ndose notificar al denunciante dentro de los diezdies siguientes a su presentacion.

d) Acuerdo de no admisién per incompetencia: Se emitira cuando del analisis del escrito inicial sedetermine aue son hechos aue por su naturaleza corresponde atender a otras autoridades,debiendose turner a las autoridades competentes en el plazo ole cinco dias, informando aldenunciante de tel determinocion y proporcionc’indole los datos que le permitan contactar a laauteridad competente, debiéndose notificor al denunciante en un término que no exceda de diezdies de conformio'od con lo establecido en los articulos 32 y 42 de la LFPA, come referencia consultaronexo 3. Moterios en las aue la Profepa es lo Autoridad Competente para Conocer y anexo 4, Reg/aspara la Atencien a Denuncios Populares presentodas por Contaminacion de Suelo y por el Depositoo'e Residues Peligroses y solidos Urbanos en Tiraderos a Cielo Abierto, ubicao‘os en Zones Federales yNo Federales. En 0,0e a los Lineamientos para la Atencion de la Denuncia Popular.
.9) Acuerdo desechatorio: Se emitird cuando transcurrido el plazo prevlsto en el numeral sexto de lospresen tes lineamientos del denunciante no presente escrito subsanando las omisiones opresentdndole reitere el incumplimiento a los requisites sefialados en el articulo 190 de la LGEEPA,debiéndose notificor en un térrnino aue no exceda de diez di’as o‘e conformidad con lo establecido enel articulo 32 de la LFPA.

Les acuerdos anteriormente enlistados deberan ser emitidos debidamente fundados y motivados,sirve de apoye el anexo 2, PrincipalesAcuerdos.
Décimo segundo.- De conformidad con el articulo 792 de la LOEEPA se baron del conocimiento deldenunciodo les hecnos aue le fueron imputao‘os. a fin de aue manifieste lo que a su derechoconvengo en un piozo mdxime de quince dias hc’ibiles a partir de la notificacion respective, entérminos del orticulo 367 bis fraccion l y l6? bis l de la misma Ley General.
En equeiios cases en aue de les heel-105 denunciados se determine aue el realizar la notificocionpuede ocasienar on perjuicio a los actividades de inspecclon y vigilancla per la modificacion de lasconductos nechos o actividades, ésta ,oodrd realizarse por los inspectores al memento o'e efectuarsela visitor de inspeceion, a fin de proteger el cardcter serpresivo de la diligencia.
De’cimo cuerto.- Se podran realizar investigaciones de oficio, aun cuando se haya emitido unAeuerdo de no Admision o Deseenatorio, cuando se eonsidere aue los hechos pudieran ser de utilidaolpara las ootividodes de inspeecion. En este ease, se pedra turner a la Subdelegacion de lnspeccioncompetente para que realice las diligencias aue considere pertinentes, sin aue estas tengan ningunareioeien con la denuncia.
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Décimo quinto.- Se soiicitara visita de inspeccian, cuanda def resuitado de la investigacic’in reoiizada

5e determine due ios necnos denunciados pueden contravenir ia normatividad ombiental vigente,

por io due 5e reaiizara ei tarno correspondiente of area do inspeccian a efecto de que se inicie e!

procedimiento de inspecoidn y vigiiancia, aportando, en 0050 de cantor con eiios, Ios datos coma

nombre y domiciiio de io persona a inspeccionar.

De’cimo octavo.- Es obiigacion de ia Deiegacion en su conjunto realizar los actividades aue

correspondan a coda una do has areas due participan en ia otencic’m de lo denuncia popuiar a efecto

de dor puntuai seguimien to y pronto resoiuoion de ias den uncias presentadas.

Vigésimo primero.- Par no existir contravenciones a ia normatividad ambienta/ federal. Cuando

coma resuitado de ia investigation 5e comprueba {a no existencia de controvenciones debiendo

informar oi denunciante a efecto de aue emita ias observaciones que considere pertinentes en un

piazo de a‘iez dias nabiies de canformidad can ei articuio 197 de ia LGEEPA y32 de la LFPA.

Tronscurrido dicno piazo y e! denunciante no ejerzo ese derecho o bien no aporte nuevos elementos,

5e debera conciuir ei expediente de denuncio popuiar a través de ia correspondiente resolucidn.

Si de ias manifestaoiones presentodas por e! denunciante 5e desprenden nuevos elementos, serd ia

Deiegacion ia due determine ias diiigencias o reaiizar.

Vigésimo sexto.— Por emitirse una Resoiucién derivada de un procedimiento administrative de
inspeccio’rn y vigilancia: Cuando ia Subdeiegacion Juridca conciuye e! procedimiento de inspecciOn y

vigiiancio y emite una resoiuoion administrativo debera de informar ios te’rminos de la misma a ia

Unidad de Denuncias, a efecto de que ésta pueda conciuir e! procedimiento de denuncia popuiar.

En este caso, 5e emitira Lina resoiucian en la aue 5e indicara que se substancia y resolvio an
procedimiento administrativo ei cuoi conciuyo de manera soncionatoria por violociones a la

normatividad ombientai, o bien, due 5e determino no sancionar en razon de que, una vez

substanciada, no se acreditaron infracciones a la iegisiacion ambiental.

Cape mencionor que e! supuesta anterior es diferente a ia emision de un acuerdo de Cierre, ya aue

éste, a diferencia de ia emision de una resoiucian aue pone fin a an procedimiento administrativo, es
dictado caando ias irregularidades asentadas en e! acta de inspeccian fueron desvirtuodas durante
ei desonogo dei procedimiento administrativo, a bien no se detectaron irreguiaridades; por lo que can
dicno documento ei area do denuncias paede oonciuir ei procedimiento de denuncia popuiar,

encuadrandoio en ei supuesto de aue no existen contravenciones a lo normatividad ambientai,

otorgando antes ei piazo de 10 dios a! denunciante, a efecto de que emita [as observacianes due
considere pertinenres

Vigésimo séptimo.— En ios easos en due ei pracedimiento odministrativo de inspeccion 5e cierre a
trove-s de un acuero‘o par ia existencia de vicios en fa substanciooion del mismo, no resu/to

prooedente conciuir ei procedimiento de denancia, pues este no actuaiiza ninguna de ias nipctesis de
canoiaeion de prooedimiento previstas en ei articuio i993 de id LGEEPA, en virtud de due can dicno

4
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aouerdo no se determina sr' existen o no [nfraccr'ones a [a normatrvidad ambienta[.

For [a anterior, sera hasta aue se reponga e! procedr'mr'ento de inspeccion y vigiIancr'a y se emita [a
resorucr'on admrnr'stratr‘va aue se podra conduir medr'ante reso[uc[on e[ procedimiento de denuncia
popurar.

Vigésfmo noveno.- Los acuerdos y resorucr'ones dentro de[ procedr'miento de denuncia popular se
notificaran o’e manera persona[ 0 par correo certificado, de conformia‘ad can [as artfculos [67 bis
fraccr'on r y [67 ms [ de [a LGEEPA, siempre aue e[ denunciante haya proporcr'onado domicilio para or’r
y recr'br'r notificacr‘ones.

Trfge’sr'mo.- Cuando er denuncr’ante no ser’ia[e domicih‘o para ofr notificaciones, nr' correo electronico,
[a notificacr'on debera efectuarse a través de rotu[c’>n co[ocado en [05 estrados de [a Direccién Genera!
o De[egac[on (Art. [67 Bis fraccr'on [[ de [a LGEEPA).

Cuando e[ denunciante no puedo ser ubr'cado en e[ domicih'o o cuando e[ Servicio Postal Mexicano
regrese [a correspondencr'a, [a Direccr'on Genera[ o De[egac[on, segan corresponda, debera realizar
acuero'o en 94' cua.’ se sena[aran [as razones por [as cuafes fue [mposible rea[[zar [a notificacr'én y por
ende se podra notr'fr'car por rotukfin en [as ofr'cr'nas administrativas teniendo en consideracion aue de
toda notificacron por roturon se agregora a! expedr’ente an tanto de aque! asentandose [a razon
correspondr'ente.

En [a razon aue deba asentarse se sefialord e[ dr’a en e[ aue fue fijado e[ rotulon en [05 estrados y en e[
caso de aue se haya otorgado an térmr'no a[ particular, 59 reah'zara e! computo a fin de continuar can
[a substanor'acr'on o'er procedr'rnr‘ento.

Cuando e[ denuncr’ante no sefia[e domr’cr'h'o y so[o proporcr'one una cuenta de correo electronico, [a
notificacr'on se rearr'zara por rotalon colocado en [as estrados de [a Direccr'on Genera[ o Delegacidn y
adrer‘onm medr'ante so correo electronr'co se [e [nformara a[ denunciante e[ tramite otorgado a su
denuncfa.

Trigésimo cuarto.- [.as De[egacr'ones y Subprocurao’urr’as deberan actualizar [as sistemas de
[nforrnacron de [a PROFEPA, asr’ coma [nformar a‘e manera permanente [as actuaciones aue realicen
en atencr'on a [as denuncias aue [e fueron turnadas; ademas, deberan proporcionar [a
documentacr'on e [nformaeion aue [es sea reauen‘da en [as términos que establezcan [as
o‘[sposr’r:[ones [egar‘es carrespondr'entes.

Asfmr'smo, e[ persona! de [a Direecr'on Oenera[ aue sea designado, podra realizar visitas a [as diversas
Deregacr'ones, para efeetuar an segur'mr'ento mas detaflado de [as denuncias aue en dichas Unidades
Administratrvas se estan atendr’eno‘o.

Trige’simo quinto.- Las presentes [fneamr'entos son de caracter obfigatorio para [os servidores
pabh'cos facu[tao‘os para su aph’eacr‘on y ejeoucr'on. La [nobservancia de los mismos sera causa de .
responsapir’r'aad adminr'strativa de conformiaad can [a estab[ec[do en [05 arrfcwos 8 fraccion [ y [2 de .2
[a Lay Federa[ o'e Responsabrfr'o‘ades Administratrvas do [as Servr'dores PUbHcos y demos disposr'cr'ones / fir": L
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vlgentes apllcables.

SER.

La Oficina de Representation de Proteccién Ambiental en el Estado de Jalisco, presento la
base de dates con un universe de 266 expedientes de Denuncia Popular aperturados en el
2021. Derivade del analisis realizado por el grupo auditor, se identificaron diversas
conductas y deficiencies que presuntamente incumplen con la normatividad que rige el
actuar de la PPOFEPA en materia de Atencion a la Denuncia Popular, mismas que se
detallan a centinuacién.

L- Denuncias Populares con expediente abierto.

1.1. Se identificaren 15 Denuncias Populares en la etapa de ACUEPDO DE PPEVENCION, de
les cuales, 2 (dos) no han side notificados, aun cuando ya se rebasa el plazo de diez dias
habiles a partir del ingreso de la denuncia, previsto en la normatividad. Las 13 Denunclas
pepulares restantes, fueren notificados rebasando con periodos de entre 9 (nueve) y 183
dias habiles, el plaza referide (Ver tabla1 del Anexo).

Le anterior, presumiblemente incumple lo establecido en los Articulos l7-A y 32 de la Ley
Federal de Precedimlento Admlnlstratlvo (LFPA) y numeral Trigésimo de los Lineamlentos
para la Atenelan de la Denuncla Popular (Lineamientos).

Al respecte, Ia Ofieina de Pepresentacien de Proteccién Ambiental, manifesto lo siguiente:

“...es lmpartante sefialar aue sf blen es clerto la Ley Federal de Procedlmlento
Admlnl'stratlve, apllcaa‘a de manera sapletorla al Procedlrnlento Federal de Denuncla
Popular, sefiala en su artfcule l7—A parrafa segundo: ...“ Salvo aue en una disposlclon de
caraeter general se dlspenga otro plaza, la prevenclan de informacldn faltante debera
hacerse... dentre de les a‘lez dlas hablles slaulentes a la presentaclan del escrlto
carrespandlente...” Tamblén lo es, aue dleha Ley no establece una consecuencla jurr’dica
en casa de que la norlficaclan de dlchos acres, se prolonguen al plaza estableclda. Per lo
cual, las actuaclanes aue nos ocupan tlenen plena valldez y efectas jurldlcos y no
aentravlene la normativfdad apllcable".

Ne ebstante Ie manlfestade par esa Oficina de Pepresentacien de Proteccién Ambiental, el / ,2
erdenamiente aue cita en justificacien sefiala en su tercer parrafe Ia consecuencia jurldica I .r‘ /{,/

x. l 9’ 1,; ,, ,

ijilr l/ r" A
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de no presenter Ia prevencion dentro del plaza referido y las manifestaciones no desvirttjan
Ias canductas observadas; par la que se establecen las recarnendacianes corrective y
preventivas correspondientes.

1.2. Se identificaron 87 Denuncias Populares que se encuentran en etapa de ACUERDO DE
CALll—‘lCAClON YADMlSlON, de Ias cuales, 72 fueron notificadas rebasando con periodos de
entre15 y 340 dias habiles, el plaza previsto en la normatividad de diez dl’as habiles —cuando
no hay prevencian— y de 25 dies habiles —cuando sr’ hay prevencian— para notificar el citado
acuerda a partir del ingresa de la Denuncia. Aunado a lo anterior, de ninguno de Ias
expedientes, se tiene conocimiento que se haya realizado la visita de inspeccion
carrespandiente (Ver tabla 2 del Anexo).

La anterior, presumiblemente incumple Io establecido en los Articulos 191, tercer pérrafo y
192, segundo y tercer parrafos de la Ley General del Equlllbn‘a Ecologico y la Protecclan al
Amblente (LGEEPA) y numerales Décimo primero, inciso a), Décimo quinto, Décimo octavo
yTrigésima de los Lineamientas.

AI respecto, Ia Oficina de RepresentaciOn de Proteccion Ambiental, manifesto Io siguiente:

”...sr' blen es Clerta la Ley General del Equlllbrlo Eco/aglco y la Protecclan al Ambiente en su
CAPlTULO Vll Denuncla Popular, mlsma aue rlge el pracedlmlento de Denuncla Popular
Federal, sefiala en su artr’culo 79? parrafo tercera: ..."Una vez registraala la denuncla, la
Procuradurr’a Federal de Protecclon al Ambr‘ente denrra de las 70 dl’as slgulentes a su
presentaclan, natificara al denunclante el acuerdo ale callflcaclén carrespondlente.”...
Tamblén la es, qua dlcha Ley no establece una consecuencla jurldlca en casa de que la
natlficaclan ale alphas acres, 5e pralanguen al plaza establecldo. Par la cual, las
actuacr‘anes que nos acupan tlenen plena vallalez y efectas jurl’cllcas, y no cantraviene la
narrnatr'w'daa' aplr'cable, na abstante, en todas [as cases, el turno de dlchas denunclas es
en el plaza establecla‘a, con la flnalldad de que se efecmen las dlllgenclas necesarlas para
determiner la exlstencla de las actos, hecnos u amlslanes canstltutlvas de las denuncias, e
r'nr'cr'ar las pracealrrnlentos aue fueran pracedentes, abservando la normarlvldad y
garantr’asjurr’a’lcas de las partes o'en unclantes".

No obstante Io manifestado par esa Ofieina ole Representacién de Proteccian Ambiental, no
desvrrtrfira Ias canductas observadas; par la que se establecen las recomendaciones
corrective y preventivas carrespondientes.

/ /

.
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1.3. Se identifiearon 18 expedientes en etapa de Oficio Informativo de Actuaciones con
irregularidades que fueron notificados y que, de acuerdo a lo manifestado por la Oficina de
Representaoion de Proteccion Ambiental, “No se ha emltldo, toda vez que no se ha resuelto
el diverse procedlmlento administratlvo sanclonador, de conformidad a la fracclc’an Vll del
arti'eulo l99 de la LGEEPA”; Sin embargo, no turno evidencia o referencia del estado
procesal que guardan los expedientes administrativos correspondientes y que refiere a que
no se han resuelto. Asimismo, 5e identificaron 2 (dos) expedientes en la misma etapa de
Oficio Informativo de Actuaciones con irregularidades los cuales, ya fueron notificados; sin
embargo, no se ha emitido Ia resolucién correspondiente, aun cuando en un caso, ya se
rebasc’) el plaza establecido de 25 dias habiles para resolver y notificar Ia resolucién, a partir
de la notificacion del Oficio lnformativo de Actuaciones (ver tabla 3 del Anexo).

Lo anterior, presumiblemente incumple con la establecido en los Articulos 167 Bis 43/197 de
la LGEEPA y 32 de la LFPA; y en Ios numerales Decimo octavo, Vigésimo primero y Vigesimo
sexto de los Lineamientos.

AI respecto, la Oficina de Representacién de Proteccién Ambiental, manifesto lo siguiente:

“ACLARACJON: ...es de considerar que es la Ley General del Eaullibrlo Ecologlco y la
Proteccion al Amblente en su CAPITULO Vll Denuncla Popular, la que rlge el
procedlmiento y substanclaclon de la Denuncr’a Popular Federal, por ello pri'ncipalmente ,
lo establecldo en dicha normatlvldad general, es aauello aue debe prevalecer; de tal
manera que, por lo aue ve a la notificacr'on de las actuaclones de esta Procuradun’a como
la conclusion de la Denuncla Popular, sus dlsposlclones y supuestos juri’dlcos se
encuentran regulados en los arti’culos i97 y 799 todas sus fracclones, lo due a la letra se
transcribe:

“A
u
k

”ARTlCULO 197- En caso de due no se comprueben due los actos, hechos u ornlslones
denunclados producen o pueden producr’r deseaulllbrlo ecologlco o dan'os al amblente o a
los recursos naturales o contravengan las dlsposlclones de la presente Ley, la Procuradurla
Federal de Protecclon al Amblente lo hard del conoclmlento del denunclante, a efecto de
que éste emlta las observaciones auejuzgue convenientes. ”

”LARTl'CULO L99.- Los expedientes de denuncla popular que hubleren sldo ablertos, podran ,r /_./--
ser concluidos por las slgulentes ea usas; / /
l.— per lncompetencla de la Procuradurla Federal de Proteccion al Ambiente para conocer ,1 r" 1/

.I {If r .z/f/ ‘
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Vii- Por ia emision de una resolucion derivao'a del procedirniento o’e inspeccion, o

Siena'o esto ale rnanera atemporal. toda vez aue depende de las circunstancias especiflcas
de cada Den uncia Popular, y las acciones aue implican su debida substanciacion.

Ahora bien, atendiendo a la supietorieclad ole la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, en su articulo 32, mismo aue a la letra senala: ”Para efectos de las
notificacianes, citaciones, emplazamientos, reauerimientos, visitas e informes, a falta de
térrninos o plazas establecia‘os en las [eyes administrativas para la realizacion cle tramites,
aauéllos no excea‘eran de diez alias. El argano administrativo debera hacer del
conocimien to o'el in teresado dicho plaza. ”

Es ale nacer notar, aue aloha nipotesis normativa no aplica en la emisldn de aquellos
Acuero‘os aue concluyan una Denuncia Popular, toda vez aue dicha disposicion se
contempia y se encuentra debia‘amente regulada en la Ley General del Eauilibrio
Ecologico y la Protection al Ambiente, asi como en el cuerpo del citado artl’culo no se
estabiece de manera expresa dicho acto Desecnatorio o Peso/utivo, ademas de que, en
caso ale aue 5e tuviera un plaza para emitir dicnos Acuerdos, seria contrario a lo ya
dispuesro en la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente y
vulneraria la esfera juridica de las partes denunciantes, al no tener una debia’a
substancion de la Denuncia Popular.

Sirve de apoyo a lo anterior, la Jurisprudencia 2a./J.-34/2073 000.) de la Segunda Solo ole-la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, visible en el Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaoeta, Déoima Epoca, Libra XVlll, Toma 2, marzo de 2073, pagina 7065, del tenor literal
siguiente: "SUPLETOPiEDAD DE LAS LEYES. PEQUlSlTOS PAPA QUE OPEPE. La aplicacion
supietoria de una ley respecto de otra proceae para integrar una omisio’n en la ley a para
interprerar sus disposiciones y aue 5e integren can otras normas o principios genera/es
conteniaos en otras ieyes. Asi, para aue opere la supletoriedad es necesario que: a) El
ordenamiento iegai a suplir establezca expresamente esa posibilidacl, indicanolo la ley o
normas aue pueo‘en aplicarse supleroriamenre, o aue un ordenamiento establezca aue
apiica, total a paroialmente, de manera supietoria a otros ordenamien tos; 0) La lev a sup/ir
no contempie la institucion o ias cuestiones iuridicas aue pretenden anlioarse
supleroriamente o, aun estabiecie’ndolas, no las desarrolle a las regule deficienternente; C)
Esa omision o vaoio iegisiativo naga necesaria la aplicaoion sup/etoria cle normas para
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soluoionar la controversia a el problemajurl’dico planteado, sin aue sea vc'rlido atender a
cuestionesjurldicas aue el legislador no two intenclon de establecer en la ley a sapliny‘, d)
Las normas aolicables supletoriamente no contrarlen el ordenarnlento legal a sup/fr, slno
aue sean conaruentes con sus principles y con las bases que rlaen especr’ficamente la

institucion de aue se trate.”

No obstante lo manifestado par esa Oficina de Representacion de Proteccic’m Ambiental en
su aclaraoien, la interpretacién de los ordenamientos referidos no desvirtt’la las conductas
observadas; por lo que se establecen Ias recomendaciones preventivas correspondientes.

2.- Denuncias Populares con expediente concluido.

2.1. Se identificaron 14 Denuncias Populares con ACUERDO DE NO ADM/SIGN POI?
lNCOMPETENClA, ole Ios cuales en 13 Denuncias Populares se rebasa por periodos de entre
1 (uno) y 162 dias habiles, el plazo de cinco dias habiles a partir del ingreso de la Denuncia
haste la notificacién a la Autoridad Competente, establecido en la normatividad. Asimismo
en 12 Denuncias Populares, el ACUERDO DE NO ADMlSlON POP INCOMPETENCIA, se
notifico al Denunciante rebasando par periodos ole entre 19 3/143 dias hébiles, el plaza de 10

dies habiles a partir clel ingreso de la denuncia hasta Ia notificacian al Denunciante (ver
tabla 4 del Anexo).

Lo anterior, presumiblemente incumple Io establecido en los Articulos 191, L’lltirno parrafo de
la LGEEPAy32 y 42 de la LFPAy numeral Decimo primero inciso cl) de los Lineamientos.

Al respecto, Ia Oficina de Representacion de Proteccion Ambiental emitic’) la siguiente
ACLAPACION:

“...es de considerar aue es la Ley General del Eauilibrlo Ecologico y la Proteccion al
Ambiente en su CAPITULO Vll Denuncia Popular, la que rlge el procedimlento y
substanciaclon de la Denunoia Popular Federal, por ello principalrnente lo establecr‘do en
aloha normatiw‘daa general, es aauello aue debe prevalecer; ole tal manera que, por lo
aue we of turno y notificacian de las Denuncias Populares con lncompetencia de esta
Procuraduri’a, su disposiclon y supuesto juri’alco se encuentra regulado en el articulas 191
ultimo parrafo, lo aue a la letra se transcribe:

...“ Si la denuncia presentada fuera eompetencia de otra autorldad, la Procuradurla /

Federal de Protecelcfin al Ambiente acusara de reclbo al denunclante pero no admltlrd la m...-

..“\
\
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instancia y la turnarc’i a la autoridad competente para su tramlte y resoluclon,
notifi'candoie de tai necho al denunciante, mediante acuerdo fundado y motlvado."

Asi como por lo que ve a la supletoriedad de la Ley Federal de Procedlmlento
Administrativo, en sus articalos 32 y 42 segundo parrafo, mlsmos que a la letra ser’ialan:

"Articuio 32- Para efectos de las notificaciones, cltaciones, emplazamlentos,
reauerimientos, visitas e informes, a falta de términos o plazos establecidos en las leyes
administrativas para la realizacion de tramites, aauéllos no excederan de dlez dl’as. El
organo administrativo debera hacer del conoclmien to del in teresado dicho plazo.“

"ifirticuio 42- ....Cuando un escrito sea presentado ante an organo incompetente, dicho
organo remitiror la promocion al que sea competente en el plazo de clnco dl’as. En tal caso,
se tendra como fecha de presentacion la del acuse de recibo del oraano incompetente,
salvo que este aperciba a! particular en el sentido de que su ocurso se reclbe solo para el
efecto de ser tornado a la outoridad competente; de esta clrcunstancla debera dejarse
constancia por escrito en ei propio documento y en la copla sellada due al efecto se
exhiba...”

Es de desvirtuar, aue la hipotesis normativa establecida en el segundo parrafo del referldo
articulo 42, no encuadra a la situacio’n jurr’dlca-de turno de una Denuncla Popular con
incompetencia de esta Procuradun’a, considerando prlncipalmente aue dlcna dlsposlclon
se contempla y se encuentra debidamente regulada en la Ley General del Equilibrio
Ecologico y la Proteccion al Ambiente, ademas, es de supedltarse que el cuerpo del cltado
articuio es-tablece de manera expresa referlrse a una ”promocion”_v no a una Denuncla,
odemas de que, menciona aue "se tendrd como fecha de presentaclon la del acuse de
recibo dei organo incompetente", cuestion aue se reoliza al momento de proveer lo
conducente. v no desde el momenta en aue se reclbe la Denuncia Popular, lo cual es
siguiendo la iinea de lo establecido en el articulo 797 primery tercer parrafos, due a la letra
se tronscriben:

Lo Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente, una vez reclblda la denuncia.
ocusoro reciioo de su recepcion, ie asianara an namero de expedlen te y la redistrora.

...Uno vez registrao'o la denuncia, la Procuradurl’a Federal de Protecclon al Amblente
dentro de ios i0 di’as siauientes a su presentacion, notificara al denunciante el acuerdo de
calificacion correspondien te. sefialando el tramite aue se le ha dado a la misma. "

h‘ 'l .- 14/ v. 1‘- “
E

u
—
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Asimr‘smo, por lo 000 we o lo notificocr'o’n de dicno octo, lo oplr‘cocion sup/eton'o, no
estobrece uno consecuencr‘o jurr’dico en (3050 de que lo notificocion, se prolongue o! p/ozo
estobfecido.

Por 10 euro}, r05 octuocr’ones que nos ocupon tienen pleno volidez y efectos jurr’dicos y no
controw'ene for normotfvr‘doo‘ op/r'coble....

JUSTIFICACION.1..ef turno y Io notificocion de olgunos Denuncios Populores se prolongo...
poroue su medio de notificocr'cjn fue vr’o correo certificodo...; odemos de que ...exr'ste for/to

de persona:f an ester Oficrno... y Unicomente se tiene un obogodo notificodor....

Aunodo o que...... e! Deportomento de Denuncios Ambiento/es, Quejos y Porticipocion
Soda}, cuento con solo 2 personos para el funcr’onomiento de sus octividodes, uno
Abogoo‘o proyectr’sto y uno Encorgodo do Despocho de lo Jefoturo def Deportomento”.

No obstante Io manifestado por esa Oficina de Pepresentacion de Proteccién Ambiental, su

interpretacién de Ios ordenamientos que cita en aclaracién, asr’ como Ios argumentos
justificativos, no desvirtoan Ias conductas observadas; por lo que se establecen las

recomendaciones preventivas correspondientes.

2.2. 50 Edentificaron 101 Denuncias Populares en etapa de ACUERDO DESECHATOPIO, para
ias cuales, Ia Oficina de Representacion de Proteccién Ambiental, proporciono la fecha de
notificacion del ACUERDO DE PREVENCION; del analisis a Ios tiempos ole actuacion, se

detector diohos Acuerdos de Prevencién, fueron notificados excediendo el plazo de diez dias
habiles a partir del ingreso de la denuncia, previsto en la normatividad (ver tabla 5 del
Anexo).

L0 anterior, presumiblemente incumple Io establecido en IDS Artfculos 17—A, 32 y 43 de la Ley
Federo! do Procedimrento Administrotr'vo (LFPA) y numeral Sexto (:10 I05 Lineamientos.

N0 obstante Ia informacion y aclaraciones proporcionadas por esa Oficina de
Representacion de Proteccion Ambiental, no desvirtflan Ias conductas observadas; por lo
que se establecen Ias recomendaciones preventivas correspondientes.

2.3. De los expedientes identificados como en etapa de ACUEQDO DESECHATORIO, Ia

Oficina de Representacion de Proteccion Ambiental proporcioné el calculo del tiempo
transcurrido desda el ingreao de la denuncia, hasta Ia notificacion del Acuerdo
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Desechatorio; encontrandose que, en 30 cases, fueron notificados rebasando par periodos
de entre 21 y178 dias habiles, el plaza maximo de 25 dies habiles a partir del ingreso de la
denuncia establecido en la normatividad (ver tabla 6 del Anexo).

Lo anterior, presumiblemente incumple Io establecido en los Articulos l7—A, tercer pérrafo,
de la LFPAy numerales Sexto y Décimo primero inciso e), de los Lineamientos.

AI respecto, la Oficina de Representacién de Proteccion Ambiental, manifesto lo siguiente:

“JUSTlFlCAClON: Respecto a la notificadon de dicho acto, la apllcaclén sup/etoria de la
Ley "Federal de Procedfmlento Admlm'stratlvo en su artr’culo 32, no establece una
consecuencla jurldr'ca en caso de que la notificaclon, se prolongue al plaza establecido.

Por lo cual, las actuacr’ones aue nos ocupan tienen plena valldez y efectos jurr’dicos y no
contravlene la normatlw'dad apllcable”.

No obstante la informacién y comentarios justificativos proporcionados por esa Oficina de
Representacién de Proteccion Ambiental, no desvirtUan Ias conductas observadas; por lo
que se establecen Ias recomendaciones preventivas corresponaientes. 4

‘n.

J"

2.4. La Oficina de Representacion de Proteccién Ambiental reportc’) 9 (nueve) Denuncias
Populares can ACUEPDO DESECHATORIO que fueron turnados de aficio a las Areas de
Inspeccion, toda vez que resultaban de su competencia. Sin embargo, han transcurrido
entre cuatro meses y un afio desde que se turno Ia denuncia, sin que se hayan realizado Ias
correspondientes visitas de inspeccion (ver tabla 7 del Anexo). -

Lo anterior. presumiblemente incumple Io establecido en el Artfculo 190, segundo parrafo
de la LGEEPAy en el numeral Decimo cuarto de Ios Lineamientos.

Al respecto. Ia Oficina de Representacién de Proteccion Ambiental, manifesto |0 siguiente:

“.ACLARAClON..es preclso hacer notar aue la Ley General del Eaulllbrio Ecologico y la
Protecclon al Ambiente en su CAPITULO Vll Denuncla Popular, misma aue rlge el
procedlmr’ento y substanclaclon de la Denancla Popular Federal, de conformidad a su
dlsposlclon y supuesto jurl’dleo regalaa‘o en el ara’culos 790 segunda parrafo, aue a la letra
5e transcribe:
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fiAsr’mismo, podra formularse Ia denuncia por Via telefonica, en cuyo supuesto el servidor
pablico aue la reciba, levantara acta Circunstanciada, y e! denunciante debera ratificarla
por escrito, cumplieno‘o con los reauisitos establecidos en el presente arti’cu/o, en un
termino de tres di’as nabiles siguientes a la formalacion de la denuncia, sin periuicio de
age la Procuradun’a Federal de Proteccion al Ambiente investiaue ole oficio los nachos
constitutivos de la den uncia. ”

No establece Lin termino para que esta Procurao‘un’a realice actuaciones de oficio en
atencion a una Denuncia Popular, por to coal, lo anterior, no contraviene la normatividad

aplicable.

No obstante las aclaraciones manifestadas por esa Oficina de Representacién de Proteccién
Ambiental, no desvirtLJan las conductas observadas; por lo que se establecen las
recomendaciones correctiva y preventivas correspondientes.

2.5. Se identificaron siete expedientes en etapa de ACUEPDO RESOLUTIVO, de los cuales, la

Oficina de Representacién de Proteccién Ambiental, proporciono las fechas de notificacion
del Oficio ole Informe de Actuaciones a los Denunciantes y realizo el Calculo del tiempo
transcurrido desde la notificacién ole Ios Oficios de lnforme de Actuaciones, hasta Ia

notificacion de los Acuerdos Resolutivos; encontrando que transcurrieron entre tres y nueve

meses entre dichas actuaclones, con la cual, rebaso el plazo establecido de 25 alias a partir
de la notificacion del Oficio Informativo de Actuaciones, conforme a la normatividad

aplicable -ca|oe agregar, que no se tiene informacion si las Actuaciones fueron con 0 sin

irregularidades- (ver tabla 8 del Anexo).

Lo anterior, presumiblemente incumple con lo establecido en Ios Articulos 167 Bis 4 y 197
de la LGEEPAy 32 LFPAy en el numeral Vigésimo primero ole los Lineamientos.

Al respecto, la Oficina de Representacion de Proteccion Ambiental, manifesto lo siguiente:

‘ZACLARACION: siendo preciso manifestar aue se otorga el plazo de 70 alias nabi/es a las
partes denunciantes con la finalio’ad de aue emitan {as observaciones aue consideren a so
a’erecno”.

No obstante la informacion y aclaraciones proporcionados por esa Oficina de
Representacion de Proteceion Ambiental, no desvirtt’lan Ias conductas observadas; por lo
que se estableeen las recomendaeionee preventivas correspondientes. / /



ORG. ) INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARlA' MEDIO Hojas: No. 19 de 30fl AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES Nflmero de Auditoria: 07/2022i; . WW Numero de Resultado: O4—— a . "2i": ZZFIQKGS AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA Monto fiscalizable: 0.00FUNCION PUBLICA L‘JK'MGCQQE GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: 0.00' , Monto por aclarar: 0.00CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar: 0.00
Ente: Proouraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA) Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales Clave:16EOOUnidad Fiscalizada: Oficina de Representacion de Proteccion Ambiental Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 810 "Unidades Administrativas,en el Estado de Jalisoo Sucursales, Regionales o Delegaciones y Programas lnstitucionales"

RESULTADOS DEFINITIVOS | RECOMENDACIONES j3.— Bases de datos incompletas y deficientes. La base ole datos en materia de DenunciaPopular proporcionada por la Oficina de Representacién de Proteccion Ambiental en elEstado de Jalisoo, presento varias deficiencias de informacién que no permitio suinterpretaciOn Clara y cuyos datos no eran identificables; citando como ejemplo, Iassiguientes:

> Denuncias Populares en etapa de Acuerdo Desechatorio, para Ias cuales, se desconocia
la fecha de notificacion del Acuerdo de Prevencién. '

5‘» Denuncias Populares en etapa ole Acuerdo Resolutivo, para Ias cuales, se desconocia la
fecha de notificacién del Oficio de lnforme de Actuaciones al Denunciante.

Lo anterior, toda vez que las bases de datos no eran especificas ni estaban completasrespecto de las fechas ole realizacion y notificacion de las distintas actuaciones.

Al respecto. la Oficina cle Representacion de Proteccién Ambiental manifesto Iasiguiente ”...se reitero lo sigur'ente informocion en los rob/as que nos ocupon, osi como sehope de su conocimiento que en este ofio 2022, se oplfcoron medidos para la expedientesen lo debfdo' notificocion de los prover’dos que se emiten en otencion o lo DenuncioPopular”... '

No obstante Ia informacion y aclaraciones proporcionados por esa Oficina de
Representacién de Proteccién Ambiental, no desvirtL’Jan Ias conductas observadas; por loque se establecen las recomendaoiones preventivas correspondientes.

CONCLUSIONES.

Derivado de los hallazgos determinados y descritos en la presente Cédula de Resultados ydel analisis a las manifestaciones emitidas por las personas servidoras publicas adscritas a laOficina de Representacion de Proteccion Ambiental en el Estado de Jalisco, y a cargo de larecepcion, atencion, seguimiento y conclusion de las Denuncias Populares, se puedeconeluir que carece de controles internos efectivos y de una eficiente y suficientesupervision en relacion a lo dispuesto en la normatividad aplicable; Io cual provoca rezagos
en la atencion y conclusion de las Denuncias Populares; en consecuencia, se provoca unaimage-n negativa de la PROFEPA ante la sociedad, en una de sus atribuciones que es laDenuncia Popular.

Ci



ORGAN NITERNO DE CONTROL EN LA SECRETARI'A DE :DIo Hojas: No. 20 de 30
fl AM BIENTE Y RECURSOS NATURALES Namero de Auditoria: 07/2022

PM] Namero de Resultado: 04

. I _. I . .., 0221"" was AREA DE AUDITORiA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA Monte fiscalizable: 0.00

FUNCEN WWLA 2' MW” GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: 0.00
H , Monte par aclarar: 0.00

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar: 0.00

Ente: Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA) Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales Clave:16E00

Unidad Fiscalizada: Oficina de Representacién de Proteccién Ambiental Clave de programa y descripcién de la Auditori'a: 810' Unidades Administrativas

en el Estado de Jalisco Sucursales Regionaies 0 Delegaciones y Programas Institucionales"

F . RESULTADOS DEF‘INITIVOS . | RECOMENDACIONES

FUNDAMENTO LEGAL

i. Articuios 167 Bis 4 i90 i9i 192 3/197 de la Ley Genera! dei Equilibrio Ecolégico y lo
ProteCCI’on oiAmbIente [LGEEPA).

2. Articulos 1'7 A 32 42 y 43 de la Ley Federoi de Procedimiento Administrativo (LFPA).

3. Numeraies Sexto Décimo prime-Io Décimo cuarto Décimo quinto Décimo octave,

Vigésimo primero y Vigésimo sexto y Trigésimo de Ios LIneCImI'entos para la Atencion

de la DenunCIa Popular (Lineamientos).

/; "If , -’ “5,:

Biol. Alejandr‘é Leticia Kuri Rojas r0 ictor LOpez Ramirez Mtro. Marco Antonio Dimas Bernal

Jefa de Departamento de Auditoria “E" u rvisor de Auditoria ‘”B y Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo

Coordma r 0-04 Acto de Fiscalizacicfin Auditoria 07/2022 y Mejora de la Gestién PL’Ibiica

Fecha de elaburacién: 0'7 de septiembre de 2022
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