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CONTRATO ABIERTO PARA LA “CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE
SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA
PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE ANO DEL EJERCICIO 2024” CON CARACTER
NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE
LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, A TRAVES DE LA
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE, EN LO SUCESIVO “LA
PROCURADURIA”, REPRESENTADA POR MANUEL MONTOYA BENCOMO, EN SU CARACTER
DE TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO POR ERNESTO
IBARRA GOMEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS Y POR LA OTRA,
LA PERSONA MORAL “TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V.” EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. SAUL GUILLERMO DAVILA JUAREZ, EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “LA PROCURADURIA” declara que:

L1 Es un Organo Administrativo Desconcentrado de conformidad con los articulos 1, 2
fraccion 1V, 3inciso B fraccion I, 40, 41, 42, 43 y 45 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales, a la cual se le otorgan entre otras facultades,
programar, ordenar y realizar visitas u operativos de inspeccién, para vigilar y evaluar el
cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables a la restauracion de los recursos
naturales, a la preservacién y protecciéon de los recursos forestales, de vida silvestre,
quelonios, mamiferos marinos y especies acuaticas en riesgo, sus ecosistemas y recursos
genéticos, bioseguridad de organismos genéticamente modificados, especies exoéticas que
amenacen ecosistemas, habitats o especies, el uso y aprovechamiento de la zona federal
maritimo terrestre, playas maritimas y terrenos ganados al mar o a cualquier otro depdsito
de aguas maritimas, las areas naturales protegidas, la prevenciéon y control de la
contaminacion de la atmdsfera, suelos contaminados por materiales y residuos peligrosos,
actividades altamente riesgosas, residuos peligrosos, impacto ambiental, emisién y
transferencia de contaminantes, descargas de aguas residuales a cuerpos de aguas
nacionales, ordenamiento ecoldgico y auditoria ambiental, de conformidad con las
disposiciones aplicables; asi como establecer criterios y lineamientos administrativos para
tal efecto, ademas de salvaguardar los intereses de la poblacién, estimular y fomentar su
participacion en la vigilancia y cumplimiento de las disposiciones juridicas ambientales, asi
como brindarle asesoria en asuntos de proteccién y defensa del ambiente en el ambito de
su competencia, y coadyuvar en la solucion de problemas causados por emergencias o
contingencias ambientales.

I.2 Conforme a lo dispuesto por los articulos 45 fracciéon Vy 64 fraccién XIX del Reglamento
Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales y a la designacion
realizada por la Secretaria de la Funcion Publica (hoy Secretaria Anticorrupcién y Buen
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Gobierno) mediante oficio nUmero SFP/100/0048/2024 del 15 de octubre de 2024, el C.
Manuel Montoya Bencomo, Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas, es el
servidor publico que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato,
quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones sin que, por ello,
sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

I.3 De conformidad con el numeral “4.3 Administracién del Contrato” del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y conforme a las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente suscribe el presente instrumento el C. Ernesto Ibarra Gémez, en su caracter
de Director de Recursos Humanos con ||} I designado para dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales
efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

I.4 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Licitacién
Publica de caracter Nacional Electronica, al amparo de lo establecido en los articulos 36,
36 Bis, fraccion Il y 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP); 51 primer parrafo y demas correlativos del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP).

L5 “LA PROCURADURIA” cuenta con suficiencia presupuestaria, segin el reporte de
suficiencia presupuestaria No. 00891, con Folio de Autorizacion No. 7563 emitida el 29 de
octubre de 2024, por el Sistema de Contabilidad y Presupuesto “SICOP".

1.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° PFP920718FB2.

1.7 Tiene establecido su domicilio en Avenida Félix Cuevas No. 6, Colonia Tlacoquemécatl del
Valle, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03200, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines
y efectos legales del presente contrato.

II. “EL PROVEEDOR", por conducto de su representante declara que:
II.1 Es una persona moral legalmente constituida mediante:

a) Pdliza No. 52 del 11 de febrero de 2009, otorgada ante la fe del Licenciado Fidel Serrato
Valdez, Corredor PUblico No. 6 de |la Plaza del Estado de Guerrero, inscrita el 06 de marzo
de 2009 en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de Acapulco, Estado de
Guerrero, en el folio mercantil electrénico No. 9626*17, en la que se hizo constar la
Constitucién de la Sociedad denominada TOKA INVESTMENT, S.A. DE C.V., SOCIEDAD
FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE ENTIDAD NO REGULADA.
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b) Escritura Publica No. 45,157 del 02 de junio de 2015, otorgada ante la fe del Licenciado
José Luis Villavicencio Castafieda, Notario Publico No. 218 del entonces Distrito Federal,
inscrita el 22 de junio de 2015 en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de
esa misma entidad en el folio mercantil electrénico nimero 513444-1, en la cual se hizo
constar la protocolizacion parcial del Acta de Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas de TOKA INVESTMENT, S.A.P.I. DE C.V. SOFOM ENR, en la que entre otros
acuerdos se aprobo la modificacién de la denominacién social a TOKA INTERNACIONAL,
S.A.P.I DE C.V., SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE ENTIDAD NO REGULADA.

¢) Escritura Pudblica No. 47,912 del 19 de mayo de 2016, otorgada ante la fe del Licenciado
José Luis Villavicencio Castafieda, Notario Publico No. 218 del entonces Distrito Federal,
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de esa misma entidad el 22
de junio de 2016, en el folio mercantil electronico nimero 513444-1, en la cual se hizo
constar la protocolizacién de las Resoluciones Unanimes de todos los Accionistas,
adoptadas con fecha 4 de mayo de 2015, en la que se acordd el cambio de modalidad de
la Sociedad Toka Internacional, S.AP.I. de C.V. SOFOM E.N.R. a TOKA INTERNACIONAL,
S.A.P.I. DE C.V.

d) Escritura Publica No. 178,238 del 02 de marzo del 2022, otorgada ante la fe del Licenciado
Amando Mastachi Aguario, Notario Publico No. 121 de la Ciudad de México, inscrita el 26
de mayo de 2022 en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de esa misma
entidad en el folio mercantil electrénico nimero 513444-1, en la cual se hizo constar la
protocolizacidn de las Resoluciones Unanimes de todos los Accionistas, adoptadas fuera
de asamblea con efectos al 19 de noviembre de 2021, en la que se acordé la modificacion
al objeto social, siendo entre otros, llevar a cabo la prestacion del servicio de dispersién
de recursos a través de cualquier dispositivo tecnoldgico que se encuentre asociado a un
sistema de pagos que por lo menos proporcione los servicios de liquidacion y
compensaciéon de los pagos que se realizan entre los clientes contratantes del servicio,
los beneficiarios de dichos clientes, los emisores de los dispositivos de referencia y los
comercios enajenantes de los productos, bienes y servicios que se encuentren asociados
a la red del emisor; la emisién de cualquier dispositivo tecnoldgico que se encuentre
asociado al sistema de liquidacion y compensaciéon ya mencionado, que de manera
enunciativa pero no limitativa son aquellos conocidos como monederos electrénicos y/o
tarjetas de vales electrénicos, que permitan la compra de despensas, y/o alimentos y/o
comida.

I1.2 El C. Saul Guillermo Davila Juadrez en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada,
como lo acredita con la Escritura Publica No. 35,706 del 14 de diciembre del 2022, otorgada
ante la fe del Doctor en Derecho José Guillermo Vallarta Plata, Notario Publico No. 79 de la
Ciudad de Guadalajara, Jalisco, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal en el Folio Mercantil Electrénico No. 513444-1 el 16 de mayo
de 2023, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni
revocado en forma alguna.
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I1.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacién y
elementos necesarios para su cumplimiento.

I1.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes TIN090211)C9.

I1.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

I1.6 Tiene establecido su domicilio en Calle Montemorelos No. 3831 A, Colonia Loma Bonita,
Municipio de Zapopan, C.P. 45086, Estado de Jalisco, mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrato.

III. De “LAS PARTES™:

III.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA PROCURADURIA" |a prestacién del
Servicio de Suministro de vales electronicos de despensa para el otorgamiento de la
prestacion de la medida de fin de afio del ejercicio 2024, en los términos y condiciones
establecidos en la convocatoria, este contrato y su “ANEXO I", que forma parte integrante del
mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“LA PROCURADURIA” pagar4d a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad de $5,292,500.00 (Cinco millones doscientos noventa y dos
mil quinientos pesos 00/100 M.N.) menos $250,335.25 (Doscientos cincuenta mil trescientos
treinta y cinco pesos 25/100 M.N.) correspondiente a la Bonificacién del 4.73% (cuatro punto
setenta y tres por ciento), dando la cantidad de $5,042,164.75 (Cinco millones cuarenta y dos
mil ciento sesenta y cuatro pesos 75/100 M.N.) y un monto maximo de $13,166,000.00 (Trece
millones ciento sesenta y seis mil pesos 00/100 M.N.) menos $622,751.80 (Seiscientos veintidds
mil setecientos cincuenta y un pesos 80/100 M.N.) correspondiente a la Bonificacion del 4.73%
(cuatro punto setenta y tres por ciento), dando la cantidad de $12,543,248.20 (Doce millones
guinientos cuarenta y tres mil doscientos cuarenta y ocho pesos 20/100 M.N.).
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Los precios expresados en moneda nacional son los siguientes:

Numero minimo de vales Numero maximo vales electrénicos Monto Minimo de Monto Maximo de
electrénicos requeridos en total requeridos en total contratacion contratacion
414 957 $5,292,500.00 $13,166,000.00
-4.73% de Bonificacion $250,335.25 $622,751.80
Importe Total $5,042,164.75 $12,543,248.20

El precio es considerado fijo y en moneda nacional (PESOS) hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestaciéon del Servicio de Suministro de vales electrénicos de despensa para el
otorgamiento de la prestacién de la medida de fin de afio del ejercicio 2024, por lo que “EL
PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “LA PROCURADURIA” no otorgaré anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA PROCURADURIA” efectuard el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera
satisfaccidon del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el “ANEXO I”,
que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o factura electrénica a “LA PROCURADURIA”, con la aprobacién (firma) del
Administrador del presente contrato.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta relna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se
verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la
documentacion soporte de la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a
quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion,
indicara a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento
de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos
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soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser enviada via correo electréonico al Administrador del
Contrato, la cual deberd ser emitida a nombre de la Procuraduria Federal de Proteccién al
Ambiente, con R.F.C. PFP920718FB2, la descripcion de los servicios corresponderd a los
descritos en este contrato y su “ANEXO I", asi mismo se debera agregar el nimero de contrato.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacién, supervision y aceptacion de la prestacién de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuard la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual deberd
proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida por “LA
PROCURADURIA”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR"” deberd presentar la informacion y documentacién que “LA
PROCURADURIA" le solicite para el trdmite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e
internas de “LA PROCURADURIA”.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP".

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “LA PROCURADURIA” en el “ANEXO I".

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el “ANEXO I" y fechas establecidas
en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la
prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR"
contara con un plazo de 5 (cinco) dias habiles para la reposicién o correccién en términos de
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lo sefialado en el “ANEXO I"”, contados a partir del momento de la notificacién por correo
electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA PROCURADURIA".

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 02 de diciembre al
31 de diciembre de 2024.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA PROCURADURIA” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la
“LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado
y el contrato esté vigente. La modificaciéon se formalizara mediante la celebracién de un
Convenio Modificatorio.

“LA PROCURADURIA”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando,
no implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario
que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA PROCURADURIA”,
se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza
mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera
suscribirse por el servidor publico de “LA PROCURADURIA” que lo haya hecho, o quien lo
sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo
de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de
la LAASSP, salvo que por disposiciéon legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de
cumplimiento.

“LA PROCURADURIA” se abstendré de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.
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NOVENA. GARANTIA (S)
DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion II, 49, fraccidon I, de la “LAASSP"; 85, fraccion Il y 103 de
su Reglamento, “EL PROVEEDOR"” se obliga a constituir una garantia indivisible por el
cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; y en este caso
se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza
expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros
y de Fianzas, a favor de la TESORERIA DE LA FEDERACION por un importe equivalente al 10%
(diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA PROCURADURIA”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento
se podra realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido,
“LA PROCURADURIA” podra rescindir el contrato y daré vista al Area de Especialidad en
Quejas, Denuncias e Investigaciones en el Ramo Medio Ambiente y Recursos Naturales para
que proceda en el dmbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de
“EL PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “LA PROCURADURIA” reclame la indemnizacién por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “LA PROCURADURIA”, dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del
articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulaciéon de que se otorga de
manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contrataciéon abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el
monto que se ejercerd en el mismo, la cual deber4 presentarse a “LA PROCURADURIA” a mas
tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA
PROCURADURIA" procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
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obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA
PROCURADURIA" 0 a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente
contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcidny de
Buen Gobierno y las Areas de Especialidad en Fiscalizacién, Control Interno y
Contrataciones Publicas, todas en el Ramo Medio Ambiente y Recursos Naturales, de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA PROCURADURIA”
“LA PROCURADURIA", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacién de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR"”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite
a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS

“LA PROCURADURIA” designa como Administrador del presente contrato a el C. Ernesto
Ibarra Gomez, con_en su caracter de Director de Recursos Humanos,
quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisidn del administrador del presente contrato,
la cual consistira en la verificaciéon del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en
su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.
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“LA PROCURADURIA”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en su “ANEXO I", obligandose “EL
PROVEEDOR" en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “LA PROCURADURIA”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales
o deducciones al cobro correspondientes.

“LA PROCURADURIA”", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y
en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicaciéon de las deducciones al pago que
procedan, y reposicién de bienes, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES
En el presente Contrato no aplica el cobro de deductivas.
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el
“ANEXO I”, parte integral del presente contrato, “LA PROCURADURIA” por conducto del
administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente a dos al millar (0.002), por
cada dia natural de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este
instrumento legal y su “ANEXO I".

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara
por escrito o via correo electrénico, dentro de los (3) tres dias posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto
que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA
DE RESCISION, no procederé el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o la Entidad; o
bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota
de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso)
por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la

garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no
debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.
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Cuando “EL PROVEEDOR"” quede exceptuado de la presentacién de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar serd del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" contrate una péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios
para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en
el “ANEXO I" del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran
repercutidos a “LA PROCURADURIA".

“LA PROCURADURIA” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o0 moral, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“LA PROCURADURIA".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros
de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
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cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA PROCURADURIA”
0 a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA PROCURADURIA”, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “LA PROCURADURIA” de cualquier controversia, liberdndola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola
en pazy asalvo.

En caso de que “LA PROCURADURIA” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR"” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucidn del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesién de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos
de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" deberd observar lo establecido en el “ANEXO I" aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 102, fraccién II, de su Reglamento, “LA PROCURADURIA” en el supuesto
de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender
la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al
pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “LA PROCURADURIA” asi lo determina; y
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en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la
terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA PROCURADURIA” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados
y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algtin dafio o perjuicio a “LA PROCURADURIA”, o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y de Buen
Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna para “LA PROCURADURIA”, ello con independencia de lo establecido en la cldusula que
antecede.

Cuando “LA PROCURADURIA” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificard a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones
0 causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR" la parte proporcional de
los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa
solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y
se relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segun corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccion I, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“LA PROCURADURIA” podrd iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién,
cuando “EL PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el
presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa
y por escrito de “LA PROCURADURIA”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacidon de los servicios del
presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presente contrato y su “ANEXO I";

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio;
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h) En caso de que se compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i)  No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j)  Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA
PROCURADURIA” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA
DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

)  Impedir el desempefio normal de labores de “LA PROCURADURIA";

m) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccidn de su gobierno contra
reclamaciones y 6rdenes de “LA PROCURADURIA”, cuando sea extranjero, y

n) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “LA PROCURADURIA” comunicaré por
escrito a “EL PROVEEDOR"” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término
de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a
su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA PROCURADURIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA PROCURADURIA” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA PROCURADURIA” podré suspender el tramite
del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de
los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de
“LA PROCURADURIA” de que continta vigente la necesidad de la prestacién de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA PROCURADURIA” podré determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisidn del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA PROCURADURIA” elaborara
un dictamen en el cual justifigue que los impactos econdmicos o de operacidon que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.
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De no rescindirse el contrato, “LA PROCURADURIA” establecera con “EL PROVEEDOR”, otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del
articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA PROCURADURIA” quedar3
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computardn por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicién de “LA PROCURADURIA”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR"” reconoce y acepta ser el unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda
responsabilidad a “LA PROCURADURIA" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan
efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso
se le podra considerar patrdn sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto
de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus
6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “LA
PROCURADURIA”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA
PROCURADURIA” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra
especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “LA
PROCURADURIA" reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”,
en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA PROCURADURIA”, “EL
PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccién 1V, del Reglamento de la “LAASSP”.
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VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugary
gue se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que
forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento; Coédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance
legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene,
por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR: “LA PROCURADURIA"

NOMBRE CARGO R.F.C.

MANUEL MONTOYA BENCOMO | THUMAR  DE LA UNIDAD D | ey

ADMINISTRACION Y FINANZAS

ERNESTO IBARRA GOMEZ DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS R

Av. Félix Cuevas 6, Tlacoquemécatl del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03200, CDMX.  Tel: (55) 5449 6300  www.gob.mx/profepa

POR: “EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C.
TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V. TINO090211)C9
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Contrato: PFPA-RF-LPN-DRH-049-2024

Cadena original:

cf 10d3eb4b80f 1f dd74306ab6e6152f 1822b19451b959eba448ba2d0b2beb22b

Firmante: MANUEL MONTOYA BENCOMO

Fecha de Firma: 13/12/2024 20:13
Certificado:
M | GSj CCBDKgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDA3MTEOMDY2 OTewDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWG U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lnl4MSYw
JAYDVQQI DB1Bdi 49SG k YWnby A3NywgQR9sLi BHAVWy cmvy bz EOMAWGAL UEEQWFMVDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQDWOWYDVQQ DARDRELYMRMAVEQYDVQQHDAD DVUFVSFRFTUI DVRUAMEWYDVQQE Evx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJQ0I PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMTEx Mz E4AM kwMLOXDTI 4
MTExMz E4M kOMLowgdUx Hz AdBgNVBAMI Fk 1BTI VFTCBNTO5UT1I Bl EJFTKNPTUBX Hz AdBgNVBCKk TRk 1BTI VFTCBNTO5UT1I Bl EJFTKkNPTU8X Hz AdBgNVBAOTFk 1BTI VFTCBNTO5UT1I Bl EJFTKNPTUBX Cz AJBgNV
BAYTAk 1YMBAWLAYJKoZI hve NACKBFhOt YWs1ZWwibWDudG5YWI | biiv bW AeWFob28u Y29t MRYWFAYDVQQE EwLNTO0J NNTQANT Ey SOMy MRs wGQYDVQQFEX J NTOJ NNTQAMNTEyY SENI Tk5OVDAWggEi MAOGCSqGSI b3
DQEBAQUAA4I BDWAWYgEKA0I BAQCFxDgBG JG 0dour U7 TxChagE80XJ Y3xvWGWey QId7Xf / +gu6g9CZAGHs HVWHDBLCNh9ZONz W LHObGWb 8gMURf y 95i | na99z Bs MBXF62BUe Px0BNPecnbqr 07Whxy Fkprop
bki 4A/ 03gnOnBha7Ji Es1c68/ t uOJHG2kNf | f u9N42QqTcUA O 5gY456cp/ Br Dt p065sG4j 5DQ68S6PLaH MiJeTnFbynFxa8/ 8bdSV/ Csrl W 1 721 UNDWALT JUu+owsLPc 1Dl Ws4DwE+f RC6r uRWTgaKy 8wu
7+DhxWBQt qUPwy eMhHI Lzx4u6Z0Sce GOAQZY 23Sh4v82i oez AGVBAAG Tz BNMAWGAL Ud EWER/ wQCMAAWONYDVROPBAQDAG PYVBEGCOWCGSAGGHE! BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr ByEFBQ: DBAYI KwYBBQUH
AW WDQYJKoZI hveNAQELBQADggl BAJ5L02JZdSdl +P3/ EgT/ RzvhUy'Yt YOnnQ SpC++z8nf 124VF HVMyC72YHs OQTT sFt PJCea3dvKoDHTUKSWY] 51 qJH2dr zS1qKj TngQsei j E6a+UFZzd64G r VXn+RKdnf Ce2v
u9r 2pCanl | Ot EFQX Pd7owgvEkj alHDi G bEt 3RLok| YaEHXxr YFODGMPWAYDwt CRvJsM+-TLUg50pi 01 ZxI 5IVT5NHRI QJloQazzgM®BxKuhej z+kz A6MyWsVp5y NdBDa/ i 2011 kHKXnFzgQd+hDal n+3H QP815H]
sb7JOThQA SPI 2FUBWMILUVINIFGde3S+ydHf h6/ ni L/ nez+ulO4uSVXQ4St 5+z Ors QZt qHWBY Bj 3243MskWL.4WAj BvegKOZJdHLXx5T2Jk YAFJyoVD3Fc1CeDj TEHUz4t of YKZdweNu4Lcr gAxoot Bi nHS5WD2qYf
11 j f bzCXk50bCPOhKSW.c Cnel DZaQQyBuZn6+0l yAME0640a7r vxVz T38WV q3Zf 1M ng8EQWEY/ t DIXvI qDKEK9UCck QQWHPnDXVi e+i X6DJPOHACK ek/ ti BTwi hQor | nGhTri t dckECFN2i / BuFcTr JSnKHQ h
t EEOKcSQsi bVucUs Nt f XXcwKuAZb208+xZ7vkhUYkaj nRb6PmpmeHYkkmXWWHgZnr hr mXPh

Firma:

ABCyLTLhb8dYr yPN3f i 7hKi j ZHS2Px Xf hdHXqoj U+5BoUcc9Qnd/ nFRbOcwWMOkV720U4pYA2QGI Cef 5KI hx7XeQkkeYsNkt n09J21 Kt OUC2r gl LQSNaCFXHv/ MyTI KO' ZhNI vMUUDNVJ 2ehZt r t YDLM4al r uf Rsi
t pshj 1aPM nMgEbj r/ vr SoZ1l +E5OVFdHI j xgny| HVpU 7J4GRs03FVywWRBLIYMpJ/ Funt Unf | gQ cc2nPnnGdr 7VLBCCW DWADCYAr zI yI ZLKkOVIHSBI OpSoLnf cY/ f ndaCFX1kj 1TOzj cgl 0i 4Vl i qoyi g2cwn
knX5aQuuqSplzbOWAcE68Q==

Fecha de Firma: 13/12/2024 20:34

Certificado:

M | GOz CCBCOgAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWMVDA3 VDQ4 Nz Mk ODgWDQYJ Ko ZI hv ¢ NAQEL BQAWG g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWG U VSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ@9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MXDBaBgk ghki GwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDI WMTE3NDKk x MVoXDT| 4
VDI WMIE3NDk 1 MVowg c Yx HTAbBgNVBAMIFEVSTk VTVE8gSUJBU JBI EdPTUVaMROWGNYDVQQp Ex RFUK5FULRPI El CQVJ SQSBHTO1FW EdNVBs GATUEChMURVJI ORVNUTY BJ Qk FSUK EgRO9NRVox Cz AJBgNVBAYTAK 1Y
MBUM wYJKoZI hveNAQkBFhZuZXRvaW hcnJhQGhvdGlhaWw Y29t MRYWFAYDVQQt Ewl.J QUd FNz Uwiviz E5 UOWB MRs wGQYDVQQFEX J J QUA FNz UV E5 SFZa Gk 1 SMDAWggEi MAOGCSqGSI b3 DQEBAQUAAA| BDWAWGGEK
Aol BAQCoy O6cr QAOOT2pBQJoVI+Ag 1t vYLVAXHHEgI Cx 2| weNt WACH +e4CHSKdFI7JHS] Cq4FG SvTB8CHLEN+N09Yi 07VE3UFLWKZHWKI 2M-3SOdONK S7pkNt dTI 9wHepnnj A2Pp5s SPVPpUmBwr sRozr sM?
WPi 2nVi y2Yf oSXdneyi Vavt / 7Ws/ BxKXREeH+x/ BFO7t EXq 70k Vt y CK9gxmuYdo YRMIALL nZShCxNvBc2u6sqpUxCt gkr 49voTcFdf 5GDPt 4Ej g7KNNr Sy8xr GK20u22UW k799gXDZWdi j xaSAHR+nomi bhY
G5eOL7i bhmEPchqQxvf 0Cp2i 5y VAGVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ WQCVAAWOWYDVROPBAQDAG PYMBEGOWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr ByEFBQE DBAYI KWYBBQUHAWM WDQYJKoZI hveNAQEL
BQADgg! BAEl pxYBEXOLoR2YnzynO CUcn9XUvyxZ650Kkt / JD89Hz Rsanm®BPI +r gJAci j 00 802ZcZSCe40/ vn+d3Gyj Ni ndwemtv/ z56mHf 5r RVBNxkdQul e9zyR30c40NceUFT/ Cpdo/ Z4gbTr oC/ CkvzCvcel
Xpv7nu55LFFPFFQLOF FuhSh28ToUsbKJILVZABf ga6H+Z+Rf 8M/ Y3WlewPLESI zr D71 D6QEKBY Pf 610+ af SqROI27WJgj i d4i dL28puCJJznt apyVLEAPI vj 16uV/ NO BqDY3b0D7bYEb7i VOmeFWyewFyl c+dz
VPEKazZ9+Hr f sHLQYAFanBc ASEpr 2HSBRDIbEPAOI R6 GMUVGNHOK3Ns v MKNa38qCTHv GVQYGov AEcWLns | 3856RhuSSI t WkUWCa2Cz3nNTK7 ScTOQ W/7Uoj cai +s0Gr chr YXYUALUpT8c5dr WWRPWe7Dhl aKGlep
I/ ocXPl yzQEj TFPwazvZj | RO7LpP] WKzf 93V97R7+58YQOPnWEe W gzwt 0240P1+uQYouOnKCy gD8BhOOy CNDc3BvalX3+Ar eJX7J0QJt 4ahLbv51Aj 45Yy6Sqt t be9maa5panb Gl s3z GoNxKuR72ANRgxhT6
dh+Unu7r 5i Opv2VkN69RX DAKI vX3j TVKI nGL7t eJY9cOnj ODI n2y

Firma:

AyBG 1gATyeZqdgvUINt STAowg7aFBgt W | HIS5sj x/ ABMBRIS+KKuj s7f ¢ TZ86j cqmhDpHg3+j Jyp8oyZx8KoHE85YK6EPt r cj KXor G3b4AWvT MoTbvOwW pL1l +CLIDC1gs 7+WRJyt yKLAX++5yWj9Qrhx642D
3ccAMI2f Av9t HoxHx3bz0D6S2k| BEel aB7UxS7KaG 61 J+ngSwGhVihe MIVXol X9BRe T6x L XXNK MAND] +8bQnz HHe Tpwui Xi 1G+1HvHek Envz30L5VA5 Tt eMIK4BKopQall.8kUm 580r FYpl Y3CDUP1OxAFCNZX8/
nbzXsDM AHOWC Apv E5s D+w==

Firmante: TOKA INTERNACIONAL S A P | DE CV

RFC: TIN090211JC9 Fecha de Firma: 13/12/2024 20:47

Certificado:

M | GXz CCBEegAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMT Ay NDI wiv MAMDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAG Q9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MTEy NDQAMV EWVDI aFwOy NTEy MDQWMV] EWNDI aM H7 MBkw
JWYDVQQDEY BUTOt Bl El OVEVSTK FDSUIOQUAG Uy BBI FAgSSBERSBDV] EpMCc GALUEKRMVEIL QSBJ Tl RFUK5BQOI PTkFM FMyQSBQ EKgREUgQLYx KTANBgNVBAOTI FRPSOEGSUSURVJ OQUNJ TOSBTCBTI EEgUCBI
| ERFI ENVMQs WOQYDVQQGEWI NWDEK MCI GCSqGS| b3DQEJARYVYmihbi\h LmNo YXZI ek BOb2t hLmL4MSUWM wYDVQQt Exx USU4WOT Ay MTFKQzkgLy BWSUNI Nj Q<M | X REg3MRAWHAYDVQQFEX ULy BWSUNI Nj QM | X
SERGTE5HVDAWggEi MAOGCSqGSI b3DQEBAQUAAA| BDWAWgGEKACI BAQOWBe 1 Tv 3t UOby EXKICHr 2j r QPyt 0s TUr PZ92qSOECHct 8f Z/ sf aogh/ Knt qKe6pSCDWMvgdZyuUoul KNwPXi p/ agol SHWK+oXQ4z 2k 7+
3r NLZ/ ExSeKCPr vH2QYEQBz2+gl b8SoK3Gr5x4Ut 0672V76sTx AyNNDLNFO8BGRSI j DRi OpYUyr 8/ CewRRq0QeMygkdaDr c0+VkqLOAS et zql XvVQaanogi CvdFGMBOLYQ7dl t p8WNdXnkFMLQLr PSI oKK2hT5gM
RBVkgnc Zf STEREJs 1sVBNSD3LVJ | Xa44y mbVM\+SX4Sg5BYdi d7U0BI t yEps Qs+HOQyLTj 4pqZhAgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQCVAAWOWNYDVROPBAQDAG PYMBEGOWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUE
Fj AUBggr BgEFBQc DBAY! KwYBBQUHAW WDQYJKoZI hve NAQELBQADgg! BABNOI shBJ Svoy91D3f GX6hGas0Q7hr Ej VEai KWLHFwx 4Pt xpnHIOTRr JCr +aHVRqLGeY1g0JEouO+ysJIPf wznt 7kbxQZi sMz193Xf Bbc
i ZUWCFj RDBUE68X25hTDaRI d21j OKVWFV06Vb++9j FTAXKTUF gJd6t hs Xna4q9kg2x 145Chd6YHg8K t v3YRz 9HgAONBp5SEEEN+SULC7Dkpntj JPWBIQ beV@ggIWOQ4j qY4l 93r OYEXvPnl dJQghBghr nQgXu7
n9Jq7ypzuObe7v+00VHpmez N5k +wg FAUy HoUhOy mivBI F99j 1 j Qsb45hJc8qgHED! Jnj 7s4K1mUBOL5! YPy GKAJkNOQC/ QdUGMZ OvbCXj d7r z+8VdPV/ 1u8WPpr SgcJxBVp A 2Dy VGhNp8Favw7 Xx EZ6! 2XECG
aFr gOPyl zxdQdl Et vCZ5v2hVAcC 71 f bzhCnTeDShTQr 4WLHPz SSxLI pf Z1849gQ0k 98! VKXoB1Z+2heou6df t UPWg3XkgE8kNn2QUHOUIMBTCkd3RBI 87eGUs ZzhOHvnyFKnSoOqaFUBMet j JgCe73sz4r STf f U
NsWNG3WEbd77FniNAAI dOc S8G5CpJbt 07gKull j 21F11 4t SEr BMhJwX8KdX9j nEniNOghl NnPOK9ZX0SEdHi ¢/ VBgZaXlculj dXaNF

Firma:
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Contrato: PFPA-RF-LPN-DRH-049-2024

GPOUP2I Wr29¢ XmVZv 04z 7i LTOYsv Tpnnt ZRVE y EVb4FV55Qd2X] NnVEj vdGkFQB2HAHBI Xc YdBocr | eDICMaxaf j kt /i j TNHSDI yBU7UZqnDt SQKdDvPaj KCYJoC5l r gy DaHvz XHI52 mOPo OLWFMOELRI2Une TXO
t 2SI wH Lk9d2+02SZ7YkeOM t f wTd01Ix5mA gl 6+/ AvFby6gDNRbt ydNE6vdvJI3ELGUOSGETTsnt0j hl Q oyFpbL0o842TZi xt yf t 4aVRkUg3t 47aBDki GQr oi j D7deUf j vhgJVNWKj kna+eCOw p69LXgVY91Y4
nxPW nxf t 8AQ t sK7bj yeg==



Anexo I. Contrato No. PFPA-RF-LPN-DRH-049-2024

#2’\
PROFEPA

PROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

TO»!G SOLUCIONES DE VERDAD 000004
. PARA LA VIDA REAL SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
Subsecretaria de la Funcién Publica

Unidad de Compras y Contrataciones Piiblicas Consolidadas

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-27-703-027703982-N-23-2024
“SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION DE LA MEDIDA
DE FIN DE ANQ DEL EJERCICIO 2024" |
|

6.1 PROPUESTA TECNICA

INCISO a)

PROPUESTA TECNICA
ANEXO I.

o M g

Montemoreles 3831-A Col. Loma Bonita C.P. 45086 Zapopan, Jalisco.
fyain TOKAINTERNACIONAL SAPLDECY.  RFC:TING90211JCO
foka.commx  01(33) 3208 0390
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PROFEPA

PROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 000005 ‘
Toﬁ!a SOLUCIONES DE VERDAD Subsecretaria de la Funcion Puablica
® PARA LAVIDA REAL Unidad de Compras y Contrataciones Pablicas Consolidadas
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-27-703-027703982-N-23-2024

“SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE ARO
DEL EJERCICIO 2024

6.1 PROPUESTA TECNICA ‘
Inciso a)
FORMATO A1. PROPUESTA TECNICA

Ciudad de México, a 27 de noviembre de 2024,

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Licitacion Plblica Nacional Electrénica No. . LA-27-703-027703982-
N-23-2024 en el que mi representada, la empresa TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.,
participa a través de la presente proposicidn.

Servicio de Suministro de Vales Electronicos de Despensa para el otorgamre{ |
de la prestacién de la medida de fin de afio del ejercicio 2024

UNICA

ATENTAMENTE

o

C.P. SAUL GUILLERMO DAVILA Ju»(j

Representante Legal
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE

Convocatoria/No. LA-27-703-027 71 2-N-23-2024

i Montemorelos 3831-A Col. Loma Bonita C.P. 45086 Zapapan, Jalisco.
f [ in TOKAINTERNACIONAL SAPLDECY.  RFC:TIN0S0211JCY
toka.commx  01(33) 3208 0390

2C24
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Av. Félix Cuevas 6, Tlacoquemécatl del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03200, CDMX.  Tel: (55) 5449 6300  www.gob.mx/profepa
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Anexo I. Contrato No. PFPA-RF-LPN-DRH-049-2024

#2’\
PROFEPA

PROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

e SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 000006
To»aq SOLUCIONES DE VERDAD Subsecretaria de la Funcion Publica
® PARA LA VIDA REAL Unidad de Compras y Contrataciones Piiblicas Consolidadas
LICITACION F‘l‘J_BLlCA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-27-703-027703982-N-23-2024

“SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACGION DE LA MEDIDA DE FIN DE ARO
DEL EJERCICIO 2024"

( —

6.1 PROPUESTA TECNICA

|
|
|
|
|

Inciso a)

ANEXO TECNICO

1.0BJETO DE LA CONTRATACION 1

Se requiere contratar el Servicio de Suministro de Vales Electronicos de Despensa para el Otorgamiento de la
Prestacion de la medida de Fin de Afio del Ejercicio 2024, en adelante el "SERVICIO”, para las Dependencias y
Entidades de la Administracion Plblica Federal, en adelante "LAS PARTICIPANTES", que se adhieran a la
Contratacién Consolidada que llevara a cabo la Subsecretarfa de la Funcién Plblica; atendiendo a los principios
de economia, eficacia, eficiencia, impardialidad y honrpadez, que aseguren las mejores condiciones de
contratacion para el Estado, de conformidad con lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior, en apego a lo establecido en los “Lineamientos especificos para el otorgamiento de la medida de fin
de afio para el ejercicio fiscal 2024" emitidos por la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la
Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico, mediante oficio 411/UPCP/2024/0152,
del 18 de octubre de 2024.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El procedimiento de contratacion del SERVICIO consta de una partida, misma que serd adjudicada a un sdlo
LICITANTE que debera asegurar a LAS PARTICIPANTES la prestacion del SERVICIO, conforme a las
cantidades solicitadas, las cuales se encuentran dentro del monto minimo y maximo que se detalla a
continuacién, observando lo sefialado en las presentes Especificaciones Técnicas y sus APENDICES A, I, I y %3
III.

- | 5
Namero | Numero

minimode |  maximo de
Descripcian de la partida vales | vales
electronicos | electrénicos
requeridos requeridos

Monto minimo Monto maximo
de la contratacion de la contratacién

7

Servicio de Suministro de

Vales Electrénicos de ;
Despensa para el 2
otorgamiento de fa Servicio 540,663 765,086 % 7,532,999,907.72 $10,567,132,783.08
prestacion de la medida de
fin de afo del ejercicio 2024

2.1 VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

Los contratos que resulten de la adjudicacion del presente procedimiento tendrdn una vigencia a partir del dia
habil siguiente a la emisién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

3. CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD

3.1 CONDICIONES GENERALES DE LOS VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA

Convocatoria/No. LA-27-703-027703982-N-23-2024

K . Montemorelos 3831-A Col. Loma Benita C.P. 45086 Zapopan, Jalisco.
f y ] in TOKAINTERNACIONAL SAPLDECY.  RFC:TIND90211JCO
toka.commx 01(33) 32080390

2624

Felipe Carrillo

3

Av. Félix Cuevas 6, Tlacoquemécatl del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03200, CDMX.  Tel: (55) 5449 6300  www.gob.mx/profepa

PUERTO




i i
PROFEPA

PROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICAD00007
Tog’q SOLUCIONES DE VERDAD Subsecretaria de la Funcion Publica
® PARA LA VIDA REAL Unidad de Compras y Contrataciones Publicas Consolidadas

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-27-703-027703982-N-23-2024
"SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE ARO
DEL EJERCICIO 2024"

a) Se entendera por vale electrénico de despensa, al dispositivo que se encuentre asociado a un sistema de
pagos que permita a los trabajadores que lo reciban, utilizarlo como medio de pago para la adquisicion de
articulos de consumo en establecimientos comerciales ubicados dentro del territorio nacional,

b) Los vales electronicos de despensa ofertados deberan cumplir con las disposiciones juridicas aplicables,
especificamente con lo establecido en la Resolucion Miscelanea Fiscal del ejercicio 2024. Por lo que respecta a
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. cuenta con la Autorizacién vigente para emitir vales electronicos de
despensa por parte del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), de conformidad con lo establecido en la
Resolucion Miscelanea Fiscal del ejercicio 2024.

c) TOKA INTERNACIONAL S.A.P.IL DE C.V. en caso de resultar adjudicada, se obliga a remitir dentro de
los 3 (tres) dias hébiles posteriores al inicio de la vigencia del contrato, un archivo electronico que contenga el
directorio actualizado de los establecimientos afiliados en los que seran aceptados los vales electrénicos de
despensa, 0 en su caso, los establecimientos donde pueden utilizarse, de acuerdo a su marca de aceptacién. La
informacién deberd ser enviada a los correos electrnicos designados por LAS PARTICIPANTES en su
oportunidad y ser actualizada cada vez que la lista de establecimientos afiliados o donde puedan utilizarse los
vales electronicos de despensa se modifique.

d) TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, se obliga a designar al
menos un ejecutivo o los que se consideren necesarios por cada una de LAS PARTICIPANTES, para agilizar y
atender los trdmites administrativos, asi como resolver cualquier contingencia operativa que se presente
durante la vigencia de los vales electrénicos de despensa; por lo que deberd darlo(s) a conocer a LAS
PARTICIPANTES, en un lapso no mayor a 24 horas siguientes a la emision del fallo del procedimiento, a
través de un archivo electrénico que contenga los nombres y datos de contacto piblicos de dichos ejecutivos

: (cargo, correo electronico, teléfono celular y fijo, y direccién para oir y recibir notificaciones). La informacién
deberd enviarse a los correos electronicos de los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO designados por LAS
PARTICIPANTES.

En caso de cambio del ejecutivo asignado originalmente, TOKA INTERNACIONAL S.A.P.1. DE C.V. en caso
de resultar adjudicada, deberd informar el nombre del nuevo ejecutivo a LA o LAS PARTICIPANTES que
correspondan.

e)En caso de falsificacion de los vales electronicos de despensa, TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. i

en caso de resultar adjudicada, acepta que los cargos y gastos que se generen por este motivo sean por su
cuenta y riesgo.

f)El limite de compra de los vales electrnicos de despensa, sera el saldo total de cada tarjeta.

g)Los vales electronicos de despensa deberan tener una vigencia minima de 12 (doce) meses a partir de su
entrega y su saldo deberd permanecer de forma ininterrumpida, garantizando la solvencia de los mismos
durante el periodo.

h)TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, no tendra la facultad ni el
derecho de retener o bloquear cualquier cantidad dispersada en los vales electronicos de despensa ni de los

saldos que se mantengan en estos medios de pago.

i)Los vales electronicos de despensa no generaran cobros adicionales por concepto de transacciones aceptadas
o rechazadas, consultas de saldo, reportes y quejas, entre otros.
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3.2 COBERTURA

Los vales electronicos de despensa deberan tener cobertura nacional, es decir, que puedan hacerse efectivos en
toda la Replblica Mexicana, en diversas tiendas comerciales, considerando al menos seis cadenas de
autoservicio, cuatro nacionales y dos regionales, dos tiendas departamentales y dos cadenas de farmacias, las
cuales deberan contar con presencia en todo el territorio nacional.

Asimismo, en caso de existir condiciones, pueda celebrar convenios de afiliacién con SUPERISSSTE, las Tiendas
del IMSS y la Tienda UNAM (sin cobro de comisidn), a fin de que sus medios de pago puedan hacerse efectivos
en sus establecimientos.

3.3 CONVERTIBILIDAD

Los vales de despensa electrénicos sélo podran ser utilizados comoe medio de pago para la compra de mercancia
y no podran ser canjeados por dinero, ya sea en efectivo o mediante titulos de crédito, o por productos como
tabaco y bebidas alcohdlicas.

3.4 PROHIBICION DE SUBCONTRATACION

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, no podrd subcontratar,

traspasar, transferir o enajenar total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados de la presente
contratacion.

3.5 REINTEGRO DEL IMPORTE DE LOS VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA

i

LAS PARTICIPANTES, a través de sus ADMINISTRADORES DEL CONTRATO, procederan a solicitar, por
escrito, a TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, la devolucion del
importe de los vales electronicos de despensa que no sean utilizados por causa fortuita o fuerza mayor y
respecto de los cuales se haya llevade a cabo la dispersion. Esta devolucidn podra ser solicitada por lo
ADMINISTRADORES DEL CONTRATO en un plazo maximo de hasta doce (12) meses posteriores al término
de la vigencia del contrato.

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.L. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, estara obligada a realizar dicha
devolucién dentro de los veinte dias naturales siguientes a la recepcion formal de la solicitud, mediante la
expedicién de cheque de caja o realizar una transferencia electronica por cuenta CLABE por el importe total de
los vales electronicos de despensa no utilizados. Los datos para la devolucién los proporcionaran LAS
PARTICIPANTES en los contratos respectivos.

22

3.6 ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD PARA EL SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES
ELECTRONICOS DE DESPENSA

a) Los vales de electrénicos de despensa deberan contener los siguientes datos:

oE|l nombre de la entidad emisora (nombre del TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de
resultar adjudicada,).
#L0s logos de marca y aceptacion.
oEl chip.
oE| nlimero de tarjeta (Personal Account Number “PAN").
ela fecha de vigencia.
#F| panel de firmas.
{ eNumero/cédigo de seguridad (CVV).
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eNimero telefénico de atencién al usuario.

b) TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, debera dispersar los
recursos en los vales electronicos de despensa dentro de las 24 horas posteriores a la solicitud que realice el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado por cada una de LAS PARTICIPANTES.

c) TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, debera otorgar los vales
electronicos de despensa sin costo para los usuarios en su primera emision; asi como realizar la reposicién de
los mismos en caso de presentar fallas que imposibiliten su uso.

d) TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada deberéd reemplazar los vales
electronicos de despensa en caso de robo o extravio, sin costo para LAS PARTICIPANTES, dentro de los 5
dias habiles siguientes contados a partir de la fecha en que se realice el reporte por parte del usuario registrado
a través de la plataforma Web o la linea telefonica de atencion de TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.
en caso de resultar adjudicada.

e) TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, serd el (nico responsable
en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual de los vales electrénicos de
despensa.

3.6.1 Disposicion de Linea Telefonica para atencion a usuarios

a) TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, debera contar con un %
niimero telefénico de atencion al usuarie, sin costo, que permita, en su caso, atender las siguientes incidencias

| como son: consultar saldos y movimientos, presentar reportes por robo o extravio de vales electrdnicos de
despensa, asi como la desactivacion inmediata de los mismos a solicitud del usuario registrado. Este nimero
debera funcionar las veinticuatro horas durante la vigencia de los vales electrdnicos de despensa.

b) Cada solicitud de atencion debera ser registrada mediante el levantamiento de un ticket, mismo que debera
reportar TOKA INTERNACIONAL S.A.P.L. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, seg(n corresponde a
cada una de ellas, con el seguimiento y resolucion del mismo en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas.

3.6.2 Disposicion de Plataforma Web de atencién a usuarios yfo ADMINISTRADORES DEL
CONTRATO

a) TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, deberd contar con un
sistema o plataforma Web, la cual debera estar disponible y en operacion las 24 (veinticuatro) horas del dia, a
partir del dia habil siguiente del inicio de la vigencia de los contratos y durante la vigencia de los vales
electronicos de despensa.

t

P

b) La plataforma Web permitira a los usuarios consultar su saldo y movimientos, comercios afiliados, asi como
reportar la pérdida o robo de los vales electrénicos y su desactivacion. Ademas, debera permitir la creacién de
usuarios administradores para los ADMINISTRADORES DE CONTRATOS de cada una de LAS
PARTICIPANTES, con la facultad de desbloquear las tarjetas que se inactiven por algin motivo durante la
vigencia de los vales electrénicos de despensa.

) Tratandose de reportes del personal, por concepto de cargos indebidos a los vales electronicos de despensa
que deban ser cancelados, TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada,
contaré con diez (10) dias habiles para efectuar tanto las aclaraciones como la entrega de la reposicion, con la
dispersion del saldo reconocido al momento de la cancelacion.
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d) TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, debera proporcionar el
SERVICIO de manera ininterrumpida durante la vigencia de los vales electrénicos de despensa, atendiendo y
corrigiendo las incidencias reportadas por LAS PARTICIPANTES o directamente por los usuarios, en un plazo
no mayor a 24 (veinticuatro) horas, a partir del reporte de la incidencia.

e) En caso de que la plataforma Web tenga fallas o se realice el mantenimiento de la misma, TOKA
INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, deberd prever y proporcionar un
medio alternativo, con las mismas funciones y caracteristicas, para que los ADMINISTRADORES DEL
CONTRATO puedan ingresar y realizar las acciones antes descritas.

3.7 MODALIDAD DE CONTRATACION

Con fundamento en el articulo 47 de la LAASSP y 85 de su RLAASSP, los contratos a celebrarse por LAS
PARTICIPANTES seran abiertos.

4. REQUISITOS TECNICOS

En el procedimiento de contratacion, TOKA INTERNACIONAL S.A.P.1. DE C.V., debera presentar la siguiente
documentacion en papel membretado, con nombre y firma del representante o Representante legal, sm
tachaduras ni enmendaduras; asimismo, toda la documentacién debera ser legible:

a) Propuesta técnica: se describiran de manera clara y precisa las caracteristicas técnicas del servicio descrito
en el presente ANEXO TECNICO.

b) Acreditar que su experiencia acumulada, es de al menos un afio y estd relacionada con el objeto de la
presente contratacién. Para tal efecto, TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V., deberd presentar copia
completa y legible de cuando menos 1 (uno) contrato y maximo 3 (tres) contratos, debidamente formalizados
con el sector gubernamental o privado que haya celebrado durante los afios 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 o \

2024 en condiciones similares a las requeridas en el presente ANEXO TECNICO. La copia de Ios contratos que &

A

presente deberan permitir identificar de manera clara la vigencia, el objeto, el monto y las firmas de las partes.

Asimismo, por cada contrato presentado, deberd acompafiarse con la documentacion que acredite que cumplié
satisfactoriamente con las obligaciones contractuales a su cargo en dicho contrato, para lo cual debera
presentar cualquiera de los documentos siguientes: carta de liberacion de garantia, expedida por la
dependencia o entidad o por la afianzadora, en la que se indique el nimero de contrato que se esta
presentando, cartas de satisfaccién o acta de entrega-recepcion en que conste el suministro del SERVICIO.

€) Curriculum de TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V., que contenga datos generales como teléfono,
domicilio, y correo electronico, firmado por el representante o Representante legal, mediante el cual acred;te
que sus actividades comerciales estén relacionadas con la contratacion descrita en el presente ANEXO
TECNICO, sefialando de manera concreta su objeto sacial y/o actividades que realiza, que correspondan con el
objeto de la presente contratacion, asi como los datos de los contratos en que haya proporcionado el
SERVICIO en iguales o similares condiciones a las descritas en el presente documento y datos de contacto
(nombre, teléfono, direccion y correo electrénico) para verificar la informacion.

d) TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V., deberd manifestar por escrito que cuenta con recursos
materiales suficientes para atender la demanda; para lo cual debera presentar como evidencia los siguientes
documentos:
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I. Escrito en el que describa los servicios que brinda en su Centro de Atencion a Usuarios, domicilio en que se
ubica este Centro, numero de personal para la atencién, infraestructura tecnoldgica instalada, incluyendo |
fotografias de las instalaciones.

II. Relacién de los convenios o contratos vigentes con proveedores de servicios tecnologicos necesarios para su
actividad, gestion y proteccion de bases de datos e infraestructura tecnoldgica.

II1. Contratos vigentes con proveedores de servicios de mensajeria, embozadoras y procesadores de pago.
IV. Que cuenta con un sistema o plataforma Web (captura de pantalla)
€) Oficio de autorizacion vigente para emitir vales electrdnicos de despensa emitido por el Servicio de

Administracion Tributaria (SAT), de conformidad con lo establecido en la Resolucion Miscelanea Fiscal del
ejercicio 2024.

f) Con el fin de garantizar la seguridad de la informacion y el correcto tratamiento de datos personales
que LAS PARTICIPANTES proporcionaran a TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de
resultar adjudicada, éste deberd presentar lo siguiente: |
I.Escrito en el que manifieste que cuenta con Politicas y procedimientos de seguridad de la interfaz, pagina de

internet o medio de comunicacidn electrénica o digital que utilicen para su operacion.

informacién, incluyendo las politicas de confidencialidad y proteccidn de datos personales. \

IIL.Escrito en el que manifieste que cuenta con un soporte tecnoldgico seguro, confiable y preciso para sus clientes

\

|
S|
I1.Escrito en el que manifieste que cuenta con Politicas y procedimientos en materia de seguridad de la —§<3 ‘
|

[

§ |

y usuarios, y con los estadndares minimos de seguridad que garanticen la confidencialidad, disponibilidad e& 5

integridad de la informacién.

g) TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V., deberd acreditar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley \‘) ;
Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia Ilicita, proporcionando |
evidencia sobre: |

I.Alta de Actividad Vulnerable en el Portal de Lavado de Dinero del Servicio de Administracion Tributaria i

(SAT), registrada por la emision o comercializacién de tarjetas prepagadas, vales o cupones,

11.Aceptacion de la designacién como Responsable Encargado de Cumplimiento de personas morales que realizan

actividades vulnerables, emitido por el SAT, acompafada del registro realizado en el Portal de Prevencion de
Lavado de Dinero.

III.Manual de Cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de
Operaciones con Recursos de Procedencia Ilicita.

1V.Carta en la que declare no haber sido sancionado o encontrarse en proceso de investigacion por parte de la
Unidad de Inteligencia Financiera de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, por incumplir lo establecido en
la Ley Federal para la Prevencion e Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia Tlicita.

h) Escrito en el que manifieste que los vales electrdnicos de despensa que oferta cuentan con el respaldo de
una marca de aceptacion segura (entre estas: Carnet-PROSA, VISA o MASTERCARD) y que cumplen con la
regulacion aplicable en la materia.

Convocatoria/No, LA-27-703-027703982-N-23-2024

= Montemorelos 3831-A Col, Loma Bonita C.P. 45086 Zapopan, Jalisco.
f ¥y di, in TOKAINTERNACIONAL SAPLDECY,  RFC:TIN090211JC9
toka.commx  01(33) 3208 0390

8

Av. Félix Cuevas 6, Tlacoquemécatl del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03200, CDMX.  Tel: (55) 5449 6300  www.gob.mx/profepa

2624

Felipe Carrillo
PUERTO




i i
PROFEPA

PROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICAH00012
To»’a SOLUCIONES DE VERDAD Subsecretaria de la Funcién Publica
~ PARA LA VIDA REAL Unidad de Compras y Cc Publicas Cc lidad

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-27-703-027703982-N-23-2024
'SERVICIQ DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE ARO
DEL EJERCICIO 2024"

i) Directorio actualizado, en formato electrdnico, de los establecimientos afiliados, considerando al menos seis
cadenas de autoservicio, cuatro nacionales y dos regionales, dos tiendas departamentales y dos cadenas de
farmacias, las cuales deberan contar con presencia en todo el territorio nacional.

j) Escrito de TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V., mediante el cual manifieste que los vales electrénicos
de despensa de su representada seran aceptados a nivel nacional en los comercios afiliados que declare,
considerando al menos seis cadenas de autoservicio, cuatro nacionales y dos regionales, dos tiendas
departamentales y dos cadenas de farmacias, con presencia en todo el territorio nacional, asimismo, en caso de
existir condiciones, pueda celebrar convenios de afiliacion con SUPERISSSTE, las Tiendas del IMSS vy la Tienda
UNAM (sin cobro de comision), a fin de que sus medios de pago puedan hacerse efectivos en sus
establecimientos.

k) Escrito de TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V., en el que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, respondera contra defectos y vicios ocultos de los vales electronicos de despensa que se
proporcionen derivado del SERVICIO, los cuales seran en su totalidad originales y de naturaleza licita, y
que, en caso de falsificacién de los mismos, acepta que los cargos y gastos que se generen por este motivo
serén por su cuenta y riesgo.

I) Escrito de TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V., en el que manifieste que de resultar ganador asumird
la responsabilidad total para el caso de que al suministrar los vales electrénicos de despensa objeto de la
presente contratacion infrinja derechos de propiedad industrial o intelectual de terceros, por lo que en caso de
presentarse cualquier reclamacién o demanda por violaciones que se causen en materia de patentes,
franquicias, marcas o derechos de autor con respecto al SERVICIO, recursos, técnicas y en general cualquier
elemento utilizado para la prestacién del SERVICIO, previstos en el presente ANEXO TECNICO, se obllgan
responder por ello.

Si derivado de lo anterior, se ocasiona algun dafio o perjuicio, TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. e
caso de resultar adjudicada, se obliga a realizar el pago que se ocasione por este motivo.

5.CONDICIONES DE ENTREGA (Lugar, Fecha y Condiciones de Entrega) \

de 48 horas posteriores al fallo, deberan entregar a TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de
resultar adjudicada, el listado definitivo del personal que recibira la prestacion de la medida de fin de afio y
en su caso, sus beneficiarios alimentarios. En caso de que LAS PARTICIPANTES no entreguen dicho listado

en el plazo establecido, el plazo de entrega de los vales electrénicos de despensa se extendera el tiempo que
demoren LAS PARTICIPANTES en su correcta remision.
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, en caso de inconsistencias en

el listado definitivo de beneficiarios, solicitara a los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS, aclarar las
mismas dentro de las 72 horas posteriores a su recepcion.

LAS PARTICIPANTES, a través de los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO que designen y en un plazo i

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, serd el responsable de realizar
la entrega a LAS PARTICIPANTES, en las cantidades solicitadas de vales electrénicos de despensa, dentro de
los 10 dias habiles posteriores a la recepcion del listado definitivo que entreguen LAS PARTICIPANTES. (de
acuerdo a precision en Junta de Aclaraciones)

Los vales electronicos de despensa deberan ser entregados en las ubicaciones sefialadas en el APENDICE III
del presente ANEXO TECNICO: "Domicilios de Entrega”, en un horario de 9:00 a 17:00 horas.
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TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, debera entregar sin costo para
LAS PARTICIPANTES una reserva de los vales electrénicos de despensa solicitados, que debera cubrir 2% del
total requerido. Lo anterior, con el abjetivo de que los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS
designados por LAS PARTICIPANTES, estén en posibilidad de realizar alguna sustitucidn de forma rapida y
expedita en caso necesario. Los vales electrénicos de despensa que no sean utilizados, deberan ser devueltos a
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, dentro de los seis (6) meses
posteriores a la conclusién de la vigencia del contrato.

Los vales electronicos de despensa deberan estar debidamente presentados y protegidos, para evitar dafios en
su manejo y traslado, asegurando la inviclabilidad de los mismos y conteniendo la informacidn necesaria para
su identificacion personalizada con los siguientes datos del trabajador:

eNombre completo
oRFC
oCURP

La personalizacién a la que hace referencia el parrafo anterior implica que cada vale electrénico de despensa
(nimero de vale electronico de despensa (inico) debera estar vinculado a un trabajador en la base de datos del
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada; mismos que deberan ser
cotejables en su hoja o sobre de entrega, conforme a los datos contenidos en el listado definitivo del personal
susceptible de recibir la prestacién de fin de afio y en su caso, de sus beneficiarios alimentarios.

3

La personalizacion a la entrega, no implica que los vales electronicos de despensa deban estar rotulados con los
datos de los trabajadores.

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, deberd asegurar la totalidad
del importe de los vales electrénicos de despensa, cubriendo todos los riesgos contra pérdida total hasta su
entrega a entera satisfaccion de LAS PARTICIPANTES, a través de los ADMINISTRADORES DEL \3
CONTRATO designados. Por lo tanto, TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar
adjudicada, deberd asegurar por los medios que estime convenientes, el traslado y entrega de los vales
electrénicos de despensa en las ubicaciones sefialadas en el APENDICE III. Domicilios de Entrega en el

presente ANEXO TECNICO. Los gastos de flete, distribucidn y seguros para la entrega correran a cargo de
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, como parte del SERVICIO.

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, debera asegurarse de realizar
la dispersién de fondos en las 24 horas posteriores a la solicitud que le envie el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO designado por cada una de LAS PARTICIPANTES.

Una vez que TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, haya realizado la :
dispersion de fondos, remitird por escrito al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, la documentacidn
comprobatoria de haber realizado dicha dispersién, misma que debera considerar al menos la siguiente
informacion: Nimero de vale electrénico de despensa, Nombre del titular, RFC del titular, CURP del titular,
fecha en la que se realizo la dispersion de fondos y monto dispersado.

En caso de incumplimiento de las condiciones aqui establecidas, se procedera de conformidad con lo establecido
en el numeral 10 del presente ANEXO TECNICO, asi como en lo sefialado en los contratos respectivos de
cada una de LAS PARTICIPANTES.
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6.ENTREGABLES

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.\V. en caso de resultar adjudicada, deberd presentar los

entregables conforme a lo siguiente:

Entregable
En los domicilios

Condiciones de Entrega

de entrega
Vales electronicos | sefialados en el | Dentro de los 10 .

o de despensa, | APENDICE III (diez) dias habiles | S°.S7e9aren conforme 2 lo
incluyendo la| Domicilios de | posteriores a la ANEXO TECNICO P
reserva del 2%. entrega en un emision del fallo. '

horario de 9:00 a
17:00 horas.
Acuse de recepcion firmado
, 3 (tres) dias hdbiles | N €l nombre y cargo de
Acuse de recepcion asterkres @ B la(s) persona(s)

2 de los vales entrega de los vales responsable(s) de recibir.

electronicos de % s Deberd enviarse por correo
electrénicos de £t
despensa. despensa electrénico en formato PDF,
' al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.
TOKA INTERNACIONAL
en caso de resultar
{ R P — adjudicada debera
DII‘ECC’IOI? Al d'a.h?t."l e proporcionar la  direccion
electronica del del inicio de Ia o i
3 Y - ; electronica del sistema o
sistema o de la vigencia de los Plataf W .
Plataforma Web. contratos. Rl SN d _traves dn
correo electrénico al
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

Aviso de dispersiénl, Al dia habil siguiente Deber'éu _enviarse por correo

a el B cual sera de hahar tealizda electronico al
verificado en la la diSpersion ADMINISTRADOR DEL
Plataforma Web. P ; CONTRATO.

Escrito donde
designe al menos 1
un ejecutivo  de En un lapsc no| Archivo PDF enviado via

5 cuenta o los que se mayor a 24 horas | correo electronico al
consideren siguientes a la| ADMINISTRADOR DEL
necesarios por cada emision del fallo CONTRATO.
una de LAS
PARTICIPANTES.

Directorio de los

Yfou glacmc Bt

comercios afiliados Dentro de los 3| Archivo electronico en Excel o
en la Ciudad de (tres) dias habiles | PDF, enviado por correo
6| México, zona posteriores al inicio | electrénico al
conurbada e de la vigencia del| ADMINISTRADOR DEL
interior de la contrato, CONTRATO.
( Repiiblica.
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7.ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS

Para efectos de la administracion del SERVICIO, cada una de LAS PARTICIPANTES designara, en los
contratos respectivos, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

8.FORMA DE PAGO

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la LAASSP y 89 de su RLAASSP, el monto del
SERVICIO se cubrird por parte de LAS PARTICIPANTES, por cada comprobante fiscal digital que expida el
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, que incluird el Impuesto al
Valor Agregado correspondiente en su caso, dentro de los veinte dias naturales siguientes, contados a partir de
la entrega y aceptacién del mismo. Para que el pago proceda, TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en
caso de resultar adjudicada, debera presentar los comprobantes fiscales digitales una vez que sean
aceptados los Vales electrdnicos de despensa solicitados.

El comprobante fiscal digital deberd elaborarse de acuerdo a los requerimientos de cada una de LAS
PARTICIPANTES en cuanto a favor de quién, el RFC y el domicilio que presente dicho comprobante. Si el ;%
mismo presenta errores o deficiencias, se hara saber al TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso

de resultar adjudicada, por escrito dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, para que

sean subsanadas las mismas. El tiempo que transcurra entre la fecha de recepcion del escrito y hasta que
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, presente las correcciones, no

se computara para efectos de pago, ello de conformidad a lo dispuesto en el articulo 51 de la LAASSP, asi
como 89 y 90 de su RLAASSP. \
Si TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, no presenta la ‘\
documentacion en el tiempo sefialado en el contrato correspondiente, la fecha de pago se prorrogaré el mismo \‘,
nimero de dias que dure el retraso. \.

El pago se realizard en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45, fraccion XIII, de la LAASSP.
LAS PARTICIPANTES no proporcionaran anticipos.
9.GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Con fundamento en los articulos 48 y 49, fracciones 1y 11, de la LAASSP; 85, fraccion T1I y 103 del RLAASSP,
y en el numeral V.20.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Contratacion de Servicios de la Secretaria de la Funcién Publica, a fin de garantizar el debido
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V, en caso
de resultar adjudicada, se obliga a constituir una fianza indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de
todas y cada una de las obligaciones derivadas de los contratos de cada una de LAS PARTICIPANTES,
conforme a las DISPOSICIONES de carécter general por las que se aprueban los modelos de pélizas de fianzas
constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2022.

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, debera entregar la garantia de
cumplimiento INDIVISIBLE por el 10% del importe méximo de cada uno de los contratos, ante los
ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS de LAS PARTICIPANTES, derivados del procedimiento de
contratacién, dentro de los 10 dias naturales siguientes a la formalizacidn de los contratos de cada una de LAS
| PARTICIPANTES, a efecto de que los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS, procedan a su
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{ R

calificacion; en términos de lo establecido en las Disposiciones Generales a que se sujetardn las garantias |
otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que
constituyan LAS PARTICIPANTES en los actos y contratos que celebren, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 08 de septiembre de 2015; debiendo remitir al area que LAS PARTICIPANTES designen en los
contratos respectivos, el original de la aceptacion (oficio para la calificacién y aceptacién de la garantia, Formato
Uno de las Disposiciones) asi como el original de la garantia de cumplimiento, para su guarda y custodia; a mas
tardar 5 (cinco) dias naturales posteriores a dicha aceptacion; o bien el dictamen para que se rescinda el
contrato, marcando copia del mismo al Organo Interno de Control de LAS PARTICIPANTES , para los efectos
de su competencia.

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, queda obligado a mantener
vigente la fianza hasta en tanto LAS PARTICIPANTES expresamente manifiesten que recibieron a su entera
conformidad los vales electrénicos de despensa acorde a lo previsto en el presente ANEXO TECNICO y en los
contratos que celebren con el TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada,
o cuando quede alguna obligacién pendiente de cumplimiento prevista en el contrato correspondiente, ya sea
una obligacion principal, accesoria o de garantia, y durante la substanciacion de todos los recursos legales o
juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucién definitiva y firme que emita la autoridad competente,
en la inteligencia de que dicha fianza sdlo podré ser cancelada mediante autorizacidn expresa y por escrito de
LAS PARTICIPANTES con las que haya suscrito el contrato.

La fianza de cumplimiento INDIVISIBLE debera ser expedida por institucion legalmente constituida y apta en
la diversificacion de las responsabilidades que asuma, en términos de lo previsto en el articulo 49 de la LAASSP,
para garantizar el exacto cumplimiento de las obligaciones contraidas con el contrato correspondiente.

De no cumplir con dicha entrega LAS PARTICIPANTES podran rescindir el contrato correspondiente y remitir
el asunto a su Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el
articulo 60, fraccion III, de la LAASSP.

10.PENAS CONVENCIONALES

e Jper b({

De conformidad con el articulo 53 de la LAASSP, 95 y 96 de su RLAASSP y el numeral V.17.5 de las Politicas
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, de la Secretaria de la Funcion
Publica como ente consolidador, se aplicaran penas convencionales de dos al millar (0.002), por cada dia
natural de atraso en el SERVICIO descrito en el presente ANEXO TECNICO, conforme los supuestos
siguientes:

Y

a)Atraso en la fecha pactada para la entrega de los vales electronicos de despensa.
b)Atraso en la fecha pactada para la dispersién de recursos a los vales electrénicos de despensa.

El pago por el SERVICIO, quedard condicionado proporcionalmente al pago que el LICITANTE
ADJUDICADO deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

Las penas convencionales serdn calculadas y notificadas por LAS PARTICIPANTES al LICITANTE
ADIUDICADO, por escrito, al dia habil siguiente en que se determinen, el LICITANTE ADJUDICADO cubrird
la pena convencional, mediante entero a la Tesoreria de la Federacion, en cualquiera de las instituciones
bancarias, a través del formato correspondiente, o ante la tesoreria de LAS PARTICIPANTES que cuenten con
ésta, y queda obligado a remitir al siguiente dfa habil de realizado el entero de referencia, un original de dicho
formato (comprobante de pago) a LAS PARTICIPANTES, en los domicilios de los ADMINISTRADORES DE
LOS CONTRATOS.
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En ningln caso, las penas convencionales podrén negociarse en especie, independientemente de la aplicacion
de las penas convencionales mencionadas. LAS PARTICIPANTES podran optar por la rescision del contrato.

11.PRORROGAS

No se ctorgaran prorrogas

12.0BLIGACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO

a)Cesion de derechos y obligaciones

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada no podra ceder total o
parcialmente, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones derivados del
contrato, sus Anexos y Apéndices que lo integran, con excepcion de los derechos de cobro, conforme lo

establece el articulo 46, (ltimo parrafo, de la LAASSP, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS de LAS PARTICIPANTES.

b)Manejo de la informacién 5*% ;

Cuando TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada entregue documentos
que contengan informacion confidencial reservada o comercial reservada a LAS PARTICIPANTES, al celebrar
el contrato, deberan sefialarlo sustentandolo en las disposiciones legales aplicables. LAS PARTICIPANTE
analizaran la informacién que reciban del TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar
adjudicada vy la clasificaran en términos de la normatividad aplicable.

\
Cuando LAS PARTICIPANTES hagan entrega de datos al TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en i

caso de resultar adjudicada, éste no divulgara informacion relacionada con el objeto y desarrollo del
Procedimiento de Contratacidn, a través de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra forma
o medio sin la autorizacion expresa y por escrito de la CONVOCANTE, quien podra ejercer accidn legal
derivada de la vielacion a este punto en cualquier tiempo, sin perjuicio de las- responsabilidades penales, civiles,

mercantiles o cualquier otra a que haya lugar.
13.SUSPENSION DEL SERVICIO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR
Si en el SERVICIO se presenta caso fortuito o fuerza mayor, bajo su responsabilidad LAS PARTICIPANTES
podran suspender el SERVICIO, en cuyo caso, Unicamente se pagaran aquellos que hubieren sido
efectivamente suministrados, por lo que se deberd realizar un acta circunstanciada donde consten los motivos y
plazos de la suspension en los términos del articulo 55-Bis de la LAASSP y el numeral V.19.3 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacion de

Servicios de la Secretaria de la Funcion Plblica , de manera conjunta con TOKA INTERNACIONAL S.A.P.1.
DE C.V. en caso de resultar adjudicada.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a LAS PARTICIPANTES, previa solicitud del LICITANTE
ADIUDICADO, pagaran los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102 del RLAASSP, para lo
cual, el LICITANTE ADJUDICADO debera presentar su solicitud ante LAS PARTICIPANTES, para su
revisidn y validacién, asi como un informe preciso de los gastos, €l cual debera estar debidamente justificado y
ser razonable.
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14.RELACION LABORAL

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de resultar adjudicada, reconoce y acepta ser el tinico
patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio y entrega de vales
electronicos de despensa, por lo que deslinda de toda responsabilidad a LAS PARTICIPANTES respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad
social y en ninguin caso se les podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

15.CONFIDENCIALIDAD

La CONVOCANTE, LAS PARTICIPANTES y TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. en caso de
resultar adjudicada, guardaran confidencialidad respecto a las actividades objeto del presente ANEXO
TECNICO, en los casos en que lo consideren necesario y que determinen conjuntamente; sin embargo, estén
de acuerdo en hacer piiblica la informacion que corresponda en términos de los dispuesto por la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley General Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica. Asimismo, queda acordado que toda informacién y documentacién que se proporcione en virtud del
SERVICIO se considerara con caracter de confidencial, por lo que no podra divulgarse o publicarse en ningiin
tiempo ni en forma alguna, salvo consentimiento previo por escrito.

RELACION DE APENDICES

— |
APENDICE A Dependencias y Entidades Participantes :

APENDICE I Demanda Agregada por Dependencia o Entidad
APENDICE II Demanda Agregada por Entidad Federativa de Entrega
APENDICE III Domicilios de Entrega

APENDICE IV Administradores de los Contratos

ATENTAMENTE

1778 %é:’////{ %g/////

C.P. 5{(91. GUILLERMO DAVILA JUA
Representante Legal
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.1. DE C.V.
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ANEXO TECNICO
TARJETAS ELECTRONICAS CON CHIP INTEGRADO

Ciudad de México, a 27 de noviembre de 2024. i

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PRESENTE
Clave: RE-C-CP-01-06-02
FICHA TECNICA Revisién: 01
Fecha: 03/11/23
Clasificacion: Privado | Documento controlado Medio: Electrénico
Nombre del producto Tipo de producto
Toka® Total Gobierno MasterCard S/ATM (VINO) Tarjeta de servicios
Descripcion del producto
'Tafjaia de servicios para el contral, administracién y gestion de programas sociales en dependencias e instituciones gu berhamentales,

y mas soluciones a la medida de cada programa.

Anverso

&
o

2308 6800 0000 0000

ANTONIO TORRES SAIN ‘\\

iz 7/;5%/4 iz 5\(

Dato Razon de su inclusién o exclusién

Que los clientes, usuarios y mm-erci.c;s‘Vl:elconT(mermn;El:emn
comercial del producto TOKA® Total.

Mostrar el niimero de tarjeta del cliente, usado ﬁéE:TmﬁrE
linea e identificacién para algunos servicios por parte del emisor.

1. Nombre comercial del monedero electrénico.

2. Numero de tarjeta asociado a una cuenta
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3. Fecha de vencimiento . . ’
establecerse a la vista para que el usuario este informado.

i Logotipo de marca de respaldo - Uso obligatori-o-b-é-r.a. identificar la marca de respaldc}.

Brinda mayor seguridad en las compras del usuario al permitirle
5. CHIP + NIP realizar compras con criptografia brindada por el CHIP, mismo
que cuenta con un PIN almacenado bajo criptografia.

Es el nombre del duefio de |a tarjeta, el mismo es opcional, i:lero- p
sirve para identificar la propiedad de ésta.

6. Nombre del tarjetahabiente

Reverso

»

Contlene los datos vitales para la operacion del monedero

Dato Razén de su inclusidn o exclusién

1. Banda magnética

electronico.
2. Panel de firma autdgrafa Mecanismo de seguridad personal e intransferible
3. Centro de atencidn Toka Atender | idades del cliente, usuario y comercio.

Que A ercios tengan a la vista la razon

social del emisor.

4. Denominacion social del emisor

] 'L"evenda \nfo'i'r-nativa "Esta tarjéf-é"éé intransfewfii':;\'é"y SU USO se

pgccticy

5. Leyenda preventiva rige bajo los términos del contrato, de prestacién de servicios
celebrade con el emisor.” i

6. Holograma Mastercard Uso obligatorio para identificar la validez de la tarjeta.

7. Digitos de seguridad Establecer un control de seguridad tnico. %

8. Cddigo de OR Codigo QR que muestra el saldo a través de un portal web.

9, Identificador de seguridad

Permite gue el emisor identifigue al usuario sin necesidad de
solicitar los 16 digitos de |a tarjeta.
MECANISMO SEGURIDAD NFC

Tipo I Descripcién

. Previene contra ataques de intrusién directa en el chip.

Ll Sensores en el chip pueden detectar diferentes tipos de intrusién. e
Mecanismos de control de acceso a la informacion guar;dada en el chip
definidos por el sistema operativo.
El sistema operativo administra los permisos de acceso a los datos.
( Aislamiento de aplicaciones para caso de sistema operativo multiplicacién.
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Seguridad légica Se cuenta con un PIN cifrado en el ChIpEn caso de que el usuario extravie o [
bloguee el NIP se requiere llamar al SAU.

El NIP se bloquea al tercer intento de transaccién con un NIP incorrecto lo que i
evita el mal uso del TAG.

COMPONENTES LOGICOS DEL CHIP

T Ejecuta la aplicacién de la tarjeta, procesa los datos de la tarjeta y decide sobre

Crypto Co-Proccesor CDA /DDA

Memoria volatil que pierde datos en cuanto se pierde energia,

BaM Memoria de trabajo 530Bytes/4324 Bytes
Reii Memoria permanente que puede ser cambiada una vez creada. Usada para
almacenar datos permanentes y sistemas operativos del chip.
CEPREE . Es una tecnologia de memoria no volatil donde los datos pueden ser borrados |
| y escritos de nuevo. Memoria de datos y aplicaciones.
COMUNICACION DEL CHIP
Interfaz de comunicacién Estandar Descripcion
La tarjeta sdlo tiene interfaz de contacto a través del CHIP de

| la misma, la cual se adhiere al estdndar EMV y mensajeria I1SO
Contacto EMV H %

| para mantener la seguridad en las transacciones a la vez que

{ mantiene la aceptacion.
Versién Fecha | Cambio Motivo i
10 08/09/2022 |  N/A Documentacion \\

| se implementa funcionalidad
2.0 10/11/2023 B el Oﬂ::;:lonar 2 Actualizacion

Tarjeta electrénica de plastico con banda magnética y chip para cobro en linea sin cuenta de

cheques ni disposicion en efectivo. i

a) Impresién termo grabada al frente, incluye:

eNUmero de tarjeta.
sVigencia
eRazon social de la empresa emisora.

b) Espacic al reverso para firma del usuario.

c) Al reverso contiene los datos generales de nuestra empresa, asi como un nilmero
telefénico y pagina web para consulta de saldos, consulta de establecimientos y reporte por
robo y/o extravio; ademas de tener la opcidn de solicitar la atencion de un ejecutivo.
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»En caso de robo o extravio de la tarjeta TOKA (m.r.), el usuario podra reportarla en el
horario de atencidn abierto, para que el saldo disponible sea acreditado en otra tarjeta que
enviada por mensajeria en las oficinas correspondientes.

»La tarjeta se entrega en sobre con porta tarjeta y un folleto con informacion general del
uso de la tarjeta electrénica.

»Vida (til estimada de la tarjeta. — 3 (tres) afios.

»Consulta de saldos en linea o via telefdnica sin costo.

»Mayor seguridad ya que el saldo disponible al momento de ser reportado a Toka
Internacional, S.A.P.I. de C.V. como extraviada o por robo, se transfiere el saldo a la nueva
tarjeta.

»Qperaciones de compras exactas, incluyendo pagos fraccionados.

»La maxima aceptacién en todos los comercios a nivel nacional que operan tarjetas de
crédito o débito Carnet, Visa o MasterCard.

»>Tarjeta electrénica sin convertibilidad a efectivo.

ATENTAMENTE

4 ; flLll %////4 kq

C.P. SAL&GUILLERMO DAVILA JUAI@ﬂ
epresentante Legal
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.
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Ciudad de México, a 27 de noviembre de 2024.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

CALL CENTER

Yo, Sadl Guillermo Davila Juarez, en mi caracter de Representante Legal de la empresa
Toka Internacional S.A.P.I. de C.V. Manifiesto Que mi representada cuenta con un Call
Center certificado capaz de dar respuesta al universo de llamadas y con gente capacitada en
su CAT los 365 dias del afio, las 24 horas del dia.

Asi mismo se manifiesta que nuestras lineas telefonicas son gratuitas para toda la Republica
Mexicana, ya gue no existen lfamadas de larga distancia.

Nuestra linea telefénica es: (55) 41-25-03-20

ATENTAMENTE

77 //ﬂ/f&/ggf/ Y
C.P. SAUL/GUILLERMO DAVILA JUA
X{ epresentante Legal ﬁ

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE
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Ciudad de México, a 27 de noviembre de 2024.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

ASIGNACION DE EJECUTIVOS

Quien suscribe, Saul Guillermo Davila Juarez, en mi cardcter de Representante Legal de
la empresa TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.; manifiesto que la empresa que
represento en caso de resultar adjudicada, cuenta con teléfono fijo de oficina y celular para
atender los reportes de la Convocante; asi como el personal con facultades suficientes para
atender inmediatamente las llamadas y abligarse en los términos del Contrato que se

suscriba.

Nombre: Claudia Flores Avila Nombre: Luis Miguel Meca Monroy
Teléfono oficina; (55) 90-00-09-98 Teléfono oficina: (55) 90-00-09-98
Celular: (55) 14-02-93-10 Celular: (55) 2955 1231
Correo: claudia.flores@toka.mx Correo: luis.meca@toka.mx
Horario: las 24 horas los 365 dias del afio. Horario: las 24 horas los 365 dias del afio.
Nombre: Satl Guillermo Davila Juarez. Nombre: Zuleymy Melina Jimenez Pifia

{ Teléfono oficina: 01 (55) 90-00-09-98 Teléfono oficina: 01 (55) 90-00-09-98
Celular: (55) 31-40-44-94 Celular: (55) 3079 2104
Correo: saul.davila@toka.mx Correo: melina.jimenez@toka.mx
Horario: las 24 horas los 365 dias del afio. Horario: las 24 horas los 365 dias del afno
Nombre: Martin Jiménez Hernandez Nombre: Victor Manuel Godinez Perez
Teléfono oficina: 01 (55) 90-00-09-98 Teléfono oficina: 01 (55) 90-00-09-98
Celular: (55) 3244 2732 Celular: (55) 6095 9340
Correo: martin.jimenez@toka.mx Correo: victor.godinez@toka.mx
Horario: las 24 horas los 365 dias del afio Horario: las 24 horas los 365 dias del ano
Nombre: Edgar Ulises Hernandez Valdivia Nombre: Maricela Meléndez Hernéndez
Teléfono oficina: (33) 32-08-03-90 ext. | Teléfono oficina: 01 (55) 90-00-09-98
7977 Celular: (55) 7172 4260
Correo: ulises.hernandezv@toka.mx Correo: maricela.melendez@toka.mx
Horario: las 24 horas los 365 dias del afio. Horario: las 24 horas los 365 dias del afio

ATENTAMENTE

7% Wwfa% 222

C.P. SAUL GUILLERMO DAVILA JUA
Representante Legal
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C V.
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Ciudad de México, a 27 de noviembre de 2024.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

EN CASO DE FALSIFICACIONES

Quien suscribe, Satl Guillermo Davila Juarez, en mi caracter de Representante Legal, de
la empresa TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. manifiesto que, asumimos la
responsabilidad total en caso de falsificacidn de los monederos electrénicos, los cargos y
gastos seran a cuenta y riesgo de mi representada.

ATENTAMENTE

it W%{L

C.P. SAUL GUILLERMO DAVILA JUAR@
Representante Legal
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.
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Ciudad de México, a 27 de noviembre de 2024,

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

CARTA GARANTIA 12 MESES

Quien suscribe, Sail Guillermo Davila Juarez, en mi carcter de Representante Legal, de
la empresa TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V. manifiesto que los bienes yfo
servicios ofertados, conforme cuentan una garantia minima de doce meses, contra defectos o

vicios ocultos que los haga impropios para su uso.

ATENTAMENTE

%WZM .

GUILLERMO DAVILA JUAREZ
Representante Legal
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.
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Av. Félix Cuevas 6, Tlacoquemécatl del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03200, CDMX.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 000002
Subsecretaria de la Funcion Pablica
Publicas Consolidada:

SOLUCIONES DE VERDAD

To»’u : PARA LAVIDA REAL

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-27-703-027703982-N-23-2024 ~
“SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE ANO DEL
EJERCICIO 2024"

Unidad de Compras y Ci

6.2 PROPUESTA ECONOMICA
Inciso a)
FORMATO A2. PROPUESTA ECONOMICA.

Ciudad de México, a 27 de noviembre de 2024,

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Licitacion Pulblica Nacional Electrénica LA-27-703-027703982-N-23-
2024, para el SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL
OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE ANO DEL EJERCICIO 2024, en

el que mi representada, la empresa TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V., participa a través de la

presente proposicion econdmica:

MONTO MAXIMO
TOTAL
APLICANDO LA
COMISION O
BONIFICACION

MONTO
MINIMO TOTAL
APLICANDO LA

COMISION O
BONIFICACION

MONTO MONTO
MINIMODE  MAXIMO DE
COMISIONO  COMISION O

BONIFICACION BONIFICACION

IMPORTE MAXIMO PORCE;H‘AJE

COMISION 0
BONIFICACION

IMPORTE MINIMO

COMISION O
BONIFICACION | ©) (D)
(%)

SOLICITADO SOLICITADO

(A) (B) (A-C)

(B-D)

BONIFICACION
DE CERO PUNTO
CUARENTA Y
OCHQ POR
CIENTO

$7,532,999,907.72 | $10,567,132,783.08 0.48% -$36,158,399.56 | -$50,722,237.36 | $7,496,841,508.16 | $10,516,410,545.72

RENTA Y OCHO POR CIENTO

BONIFICACION CON LETRA: -0.48% CERQ PUNT!

COSTO UNITARIO

CONCEPTO

COSTO POR REPOSICIAN POR ROBO O EXTRAVIO .00

COSTO POR REPOSICION POR ROBO O EXTRAVIO CON LETRA: CERO PESOS

ola partida se adjudicard al licitante que oferte la mayor bonificacion o la menor comisidn y cumpla los requisitos
establecidos en la CONVOCATORIA.

sL0s precios ofertados serdn fijos durante la vigencia del contrato.

ATENTAMENTE

v 9%2;///// fated \f{js

C.P. S GUILLERMO DAVILA JUAREZ
Representante Legal
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.

-27-703-0277 -N-23-2024

Convocatoria/No.

Montemorelos 3831-A Col. Loma Bonita C.P. 45086 Zapopan, Jalisco.
TOKA INTERNACIONAL S.API.DECV. RFC: TIN090211JC9

-
fvymoin
toka.commx 01(33) 3208 0390
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Unidad de Compras y Contrataciones Piblicas
Consolidadas
Direccion General Contratante

Hacienda

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico

FALLO

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-27-703-027703982-N-23-2024
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO
DE LA PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE ANO DEL EJERCICIO 2024.

PARTIDA UNICA. SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA
PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE ANO DEL EJERCICIO 2024

JjoséRopoLFocruz M

1= Rpamgere Cumw@'
LT
Estatus de 05D Tipe 0SB Fechay 1l
ERMINADA ASCENDENTE 8 NV 20 TERMING OSD
Mimers de Partida Deserlpeldn detallada de la partids.
SERVICKD DE SUMINISTAC DE VALES ELECTRONICOS D 4 PARA EL OTORCAMIENTO DE LA PRESTACION DE LA MECIDA DE FIN DE ARIC DEL EIERCICKD 2004
de autoextension
aior ae salida osD por: Increments Minlmo Incremanto Maximo inios © omensionen
16T PORCENTATE oSk 015% 2
Chasiicactdn  Ofertas recibides  Partscipentes
ClasHicacidn Ucttarte Mejor oferta Fecha y hore de sferts

1 TINOZ021ICO - TOKA INTERNACIONAL SAP | OE CV 4T3% 28 Now 2024, 11:5412

2 SERI30327HUS - SERVICIOS BROXELS AP DECV L.58% 28 Nov 2024, 15341 r"

3 ASES30824557 - EDENRED MEXICO 54 DE OV 208% 28 Nov 2024, T198:05

RESULTADO /

Derivado del andlisis econdmico a las propuestas de los licitantes que cumplieron con los requisitq§, conforme lo
sefalan las evaluaciones legal-administrativa y técnica, para el procedimiento de contratacion fonsclidada del
servicio de suministro de vales electronicos de despensa para el otorgamiento de la prestacion de la medida de fin
de afio del ejercicio 2024, las propuestas de los licitantes EDENRED MEXICO, S.A DE C.V., SERVICIOS BROXEL, S.A.P.I. DE
CV. y TOKA INTERNACIONAL, SAPI DE CV. CUMPLEN ECONOMICAMENTE, al presentar correctamente IT\\

requisitos solicitados en la Convocatoria.

Asimismo, se concluye que, la oferta del licitante TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V,, fue la que presentd el
mayor porcentaje de bonificacion, a razén de 4.73% (cuatro punto setenta y tres por ciento), sobre lqs importes
minimos y maximos solicitados por las Dependencias y Entidades consolidadas, otorgando asi las mejores
condiciones economicas de contratacion para el Estado.
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CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE ANO DEL EJERCICIO 2024.

365.00 908.00 49.00 49.00 414.00 957.00 5,292,500.00 13,166,000.00
DOMICILIO DE ENTREGA. PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
NUMERO MINIMO DE NUMERO MAXIMO DE | NUMERO MINIMO DE TARETAS|  NUMERO MAXIMO DE NUMERO MINIMO DEVALES |  NUMERO MAXIMO VALES MONTO MINIMO DE MONTO MAXIMO DE
ENTIDM:':::::.’AAWA DE MUNICIPIO O ALCALDIA COLON:E';(:;A::ZQ?‘U CIRA CALLE/CALZADA/AVENIDA/BO::::;:?)I;/CARRETERA RN EXTER ORE ‘I:’gz'lli? TRABAJADORES CON DERECHO | TRABAJADORES CON DERECHO | ADICIONALES PARA PENSION | TARIETAS ADICIONALES PARA ELECTRONICOS REQUERIDOS | ELECTRONICOS REQUERIDOS CCONTRATACION (CONTRATACION
A MEDIDA FIN DE ARO /A MEDIDA FIN DE ANO ALIMENTICIA PENSION ALIMENTICIA- [K+M) [L+N]) @ (e} ]
Aguascalientes Aguascalientes Ciudad Industrial Avenida Julio Diaz Torre No. 110 20290 5 12 0 0 5 12 72,500 | S 174,000
Baja California Mexicali Profesores Federales Lic. Alfonso Garcia Gonzalez No. 189 21370 13 33 1 14 34 188,500 | $ 478,500
Baja CaliforniaSur  |La Paz Los Olivos g;’:'e"a’d Padre Eusebio Kino esquina Manuel Encinas |, 6 15 0 0 6 15 87,000 | $ 217,500
Campeche San Francisco de La Ermita Avenida Las Palmas S/N, Planta Alta 24020 4 n 0 0 4 n 58,000 | 159,500
Campeche

Chiapas Tuxtla Gutiérrez Plan de Ayala Kilémetro 4.5 Carretera Tuxtla - Chicoasen 29052 5 13 0 0 5 13 72,500 | S 188,500
Chihuahua Ciudad Juarez El Papalote Francisco Marquez, 905, Piso 10 Ala Sur 32599 12 31 1 13 32 174,000 | $ 449,500
Coahuila saltillo Nueva Espafia br. Lézaro Benavides Num. 835 Norte, entre Canaddy | 5515 6 14 1 7 15 87,000 | $ 203,000

Boulevard Nazario Ortiz Garza
Colima Colima Popular Medellin 560 28070 10 24 0 0 10 24 145,000 | S 348,000
Ciudad de México  |Benito Jurez Tlacoquemécatl del Valle I:‘;i?;anf;'”‘ Cuevas No. 6, esquina Avenida de los 03200 93 232 7 7 100 239 1348500 | § 3,364,000
Durango Durango Ciudad Industrial Calle Segunda de Selenio No. 108 34208 7 18 2 2 9 20 101,500 | S 261,000
Guanajuato Guanajuato Marfil Kilometro 5, Carretera Guanajuato - Juventino Rosas 36251 6 15 2 2 8 17 87,000 | $ 217,500
Guerrero Acapuico Centro Avenida Costera Miguel Alemgn No. 315, Palacio 39300 15 38 2 2 7 40 217,500 | 551,000

Federal, Ter. piso, Ala Oriente
Hidalgo Pachuca de Soto Maestranza ?S:”'da Benito Jurez No. 1105, Plaza Diamante, Interior | 445, 8 20 4 4 12 24 116,000 | $ 290,000
Jalisco Guadalajara Chapultepec Country Avenida Plan de San Luis No. 1880 44610 4 10 0 0 4 10 58,000 | S 145,000
Estado de México Toluca Electricistas Locales Av. Sebastian Lerdo de Tejada Poniente 906 50040 7 18 2 2 9 20 101,500 | $ 261,000
Estado de México Naucalpan de Juarez Lomas de Tecamachalco |Boulevard El Pipila No. 1 53950 22 54 6 6 28 60 319,000 | $ 783,000
Michoacan Morelia Centro Historico Aquiles Serdan No. 324, interior del Palacio Federal, 58000 10 25 0 0 10 25 145,000 | $ 362,500
Morelos Cuernavaca Chapultepec Avenida Cuauhtémoc No. 173 62450 6 14 1 7 15 87,000 | S 203,000
Nayarit Tepic Zona Centro Joaquin Herrera No. 239, esquina Oaxaca 63000 9 22 2 2 n 24 130,500 | $ 319,000
Nuevo Leén Guadalupe Centro de Guadalupe | AeNida Benito Juarezy Corregidora No. 500, Palacio | ¢, 9 22 0 0 9 2 130500 | $ 319,000

Federal, Segundo Piso
Oaxaca Oaxaca de Juarez Centro Avenida de la Independencia No. 709 68000 6 16 3 3 9 19 87,000 | $ 232,000
puebla Heroica Puebla de Centro A‘vemda 5 Poniente No. 1303, Edificio Papillon, Séptimo 72000 6 1 0 0 6 1 87000 | § 203,000

Zaragoza Piso

Querétaro Querétaro Quintas del Marqués Avenida Constituyentes Oriente No. 102, Primer Piso 76047 7 17 2 2 9 19 101,500 | $ 246,500




Quintana Roo Benito Judrez Centro Cancin Avenida Mayapan S/N, Stper Manzana 21 77507 5 12 6 13 72,500 174,000
San Luis Potosi San Luis Potosi Zona Industrial Avenidas Industrias S/N, esquina Eje 106 78395 4 9 4 9 58,000 130,500
Sinaloa Culiacan Centro Prolongacion General Angel flores Poniente No. 1248, | - g 7 17 8 18 101,500 246,500
Interior 201
Sonora Hermosillo Valle Grande Zcr’:"‘z":'g ::j: avanete No. 134 esquina Paseo Valle | g3, 6 16 6 16 87,000 232,000
Tabasco Villahermosa Tamulte de las Barrancas |Ejido S/N, esquina Miguel Hidalgo 86150 7 18 9 20 101,500 261,000
Tamaulipas Ciudad Victoria Centro fg:;‘:?:{:ida'go No. 426 Poniente, esquina Fermin 87000 18 44 24 50 261,000 638,000
Tlaxcala Tlaxcala de Xicohténcatl  |Centro Alonso Escalona No. 8 90000 6 14 6 14 87,000 203,000
Veracruz Xalapa-Enriquez Centro 5 de Febrero No. 11 91000 18 46 19 47 261,000 667,000
Yucatan Meérida mﬁ‘e;andsc" de Calle 57 No. 180, entre Calles 42 y 44 97203 10 24 2 2% 145,000 348,000
Zacatecas Zacatecas Ursulo A. Garcia Calle Juan José Rios No. 601, esquina Miguel de la Torre | 98050 8 20 8 20 116,000 290,000




