Contrato No. PFPA-RF-ITP-CGTI-035-2024

MEDIO AMBIENTE ‘PR'OFELPA

CONTRATO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO”,
QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, A TRAVES DE LA
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE, REPRESENTADA POR LA MAP.
MARIA ESTHER PRIETO GONZALEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA UNIDAD DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDA POR EL C. JOSE MIGUEL HERNANDEZ REYES, EN SU
CARACTER DE COORDINADOR GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, EN
ADELANTE “LA PROCURADURIA" Y, POR LA OTRA, UNINET, S.A. DE C.V,, EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR", REPRESENTADA POR EL C. GERARDO RAUL SIORDIA GUTIERREZ, EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “LA PROCURADURIA" declara que:

11. Es un Organo Administrativo Desconcentrado de conformidad con los articulos 1, 2
fraccion 1V, 3 inciso B fraccion |, 40, 41, 42, 43 y 45 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, a la cual se le otorgan entre otras
facultades, programar, ordenary realizar visitas u operativos de inspeccién, para vigilar
y evaluar el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables a la restauracién de
los recursos naturales, a la preservacion y proteccién de los recursos forestales, de vida
silvestre, quelonios, mamiferos marinos y especies acuaticas en riesgo, sus ecosistemas
y recursos genéticos, bioseguridad de organismos genéticamente modificados,
especies exdéticas que amenacen ecosistemas, habitats o especies, el uso y
aprovechamiento de la zona federal maritimo terrestre, playas maritimas y terrenos
ganados al mar o a cualquier otro depdsito de aguas maritimas, las areas naturales
protegidas, la prevencién y control de la contaminacidén de la atmodsfera, suelos
contaminados por materiales y residuos peligrosos, actividades altamente riesgosas,
residuos peligrosos, impacto ambiental, emisién y transferencia de contaminantes,
descargas de aguas residuales a cuerpos de aguas nacionales, ordenamiento ecoldgico
y auditoria ambiental, de conformidad con las disposiciones aplicables; asi como
establecer criterios y lineamientos administrativos para tal efecto, ademas de
salvaguardar los intereses de la poblacién, estimular y fomentar su participacion en la
vigilancia y cumplimiento de las disposiciones juridicas ambientales, asi como
brindarle asesoria en asuntos de proteccidn y defensa del ambiente en el ambito de su
competencia, y coadyuvar en la solucidén de problemas causados por emergencias o
contingencias ambientales.

1.2. Conforme a lo dispuesto por el articulo 64 fraccidon XIX del Reglamento Interior de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales y a la designacién emitida por la
Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, mediante oficio niumero 100.-017 del 27 de
enero de 2022, la MAP. Maria Esther Prieto Gonzédlez en su cargo de Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, con es la persona servidora
publica adscrita a la misma que cuenta con facultades legales para celebrar el presente
contrato, quien podrd ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones,
sin que, por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3. Conforme a lo dispuesto en el numeral “4.3 Administraciéon del Contrato” del Manual
Administrativo de Aplicacidn General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y

2C24

Felipe Carrillo
I\ PUERTO



srangel
Rectángulo


Contrato No. PFPA-RF-ITP-CGTI-035-2024

MEDIO AMBIENTE ‘PR'OFELPA

Servicios del Sector Publico y en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Procuraduria Federal de Proteccidn al
Ambiente, suscribe el presente instrumento el C. José Miguel Herndndez Reyes, en su
caracter de Coordinador General de Tecnologias de la Informacién, con
I C < <s |2 persona servidora publica facultada para administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien
podrd ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para
tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico designado
para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente
contrato.

1.4. La adjudicacién del presente contrato se realizé como resultado del procedimiento de
Invitacidon a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica al Amparo de Contrato
Marco No. IA-16-E00-O16EO0001-N-23-2024, con fundamento en los articulos 134
Constitucional, 26 fraccién Il, 26 Bis fraccién 11, 28 fraccién |, 41 fraccion XX, 43y 47 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los
correlativos de su Reglamento.

1.5. “LA PROCURADURIA" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante
autorizacién numero 00379 de fecha 12 de febrero del 2024, emitida por la Direccién
de Programacién y Presupuesto.

La SHCP autorizd la plurianualidad mediante el folio NUmero 2024-16-E00-67 del 31 de
octubre de 2023 a través del Médulo de Administraciéon y Seguimiento de Contratos
Plurianuales.

1.6. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes: PFP920718FB2.

1.7. Tiene establecido su domicilio en Avenida Félix Cuevas No. 6, Colonia Tlacoquemécatl
del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03200, Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR” declara que:

2.1. Esuna persona moral legalmente constituida, lo que acredita mediante los siguientes
documentos:

a) Escritura Publica No. 106,300 del 26 de julio de 1995, otorgada ante la fe del Licenciado
Homero Diaz Rodriguez, Notario Publico No. 54 del Distrito Federal (hoy Ciudad de
México), inscrita en el Registro PuUblico de Comercio de esa misma Entidad, en el folio
mercantil No. 200279 el 15 de agosto de 1995, en la que se hizo constar la Constitucion
de la Sociedad Mercantil denominada RED PUBLICA DE DATOS UNITY, S.A. DE C.V.

b) Escritura Publica No. 106,938 del 13 de octubre de 1995, otorgada ante la fe del
Licenciado Homero Diaz Rodriguez, Notario Publico No. 54 del Distrito Federal (hoy
Ciudad de México), inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma Entidad, en
el follo mercantil No. 200279 el 19 de febrero de 1996, en la que se hizo constar la
Protocolizaciéon del Acta de Asamblea General Extraordinariay Ordinaria de Accionistas,
mediante la cual la Sociedad mencionada en el punto anterior, cambio su
Denominacién Social a UNINET, S.A. DE C.V.
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c) Escritura Publica No. 181,964 del 21 de junio de 2021, otorgada ante la fe del Notario
Publico No. 54 del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), Licenciado Homero Diaz
Rodriguez, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma
Entidad, en el folio mercantil electrénico No. 200279-1, el 15 de julio de 2021, en la que se
hizo constar la Protocolizacion de la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de
Uninet, S.A. de C.V,, mediante la cual, entre otros acuerdos, se llevd a cabo la fusién por
absorciéon de UNINET, S.A. DE CV., como fusidénate y como fusionadas diversas
sociedades, en la que se aprobd realizar una ampliacion al Objeto Social,
estableciéndose que entre otros es: Prestar el servicio de valor agregado de transmisién
de datos con conmutacién de paguetes, mediante la conduccién de sefales a través de
la red publica de telecomunicaciones autorizada a “TELMEX" (Teléfonos de México,
Sociedad Andnima Bursatil de Capital Variable), o por medio de cualquier otra red
autorizada por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, el Instituto Federal de
Telecomunicaciones o cualquier otra dependencia o autoridad que la legislacion
aplicable prevea.

2.2. El C. Gerardo Raul Siordia Gutiérrez en su caracter de Apoderado Legal cuenta con la
personalidad y facultades necesarias para suscribir este Contrato y obligar a su
representada en sus términos y condiciones, lo que acredita mediante Escritura
PuUblica No.180,047 del 04 de marzo de 2021, otorgada ante la fe del Licenciado Homero
Diaz Rodriguez, Notario PUblico No. 54 de la Ciudad de México, inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio de la misma entidad, en el folio mercantil
electrénico No. 200279-1 el 19 de abril de 2021, manifestando que la personalidad y
facultades que ostenta, hasta la fecha no le han sido revocadas, limitadas ni
modificadas en modo alguno.

2.3. Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizaciony
elementos necesarios para su cumplimiento.

2.4. Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes No. UNI951013RC1.

2.5. Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en
el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

2.6. Seflala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Avenida
Insurgentes Sur No. 3500, Piso 4, Colonia Pefla Pobre, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal
14060, Ciudad de México.

De “LAS PARTES™:

31. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, para lo cual se reconocen las facultades y capacidades, mismas que no les
han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:
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CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA PROCURADURIA" el “Servicio de
Internet Corporativo”, con las caracteristicas y en los términos indicados en el “Anexo I”, que
forma parte integrante del presente Contrato, al amparo del procedimiento de contratacién
sefalado.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA PROCURADURIA" conviene con “EL PROVEEDOR” que el monto minimo del servicio objeto
del presente contrato para los ejercicios fiscales de (2024 y 2025) es por la cantidad de
$339,920.00 (Trescientos treinta y nueve mil novecientos veinte pesos 00/100 M.N.), mas
impuestos de IVA que asciende a $54,387.20 (Cincuenta y cuatro mil trescientos ochenta y siete
pesos 20/100 M.N.), que hace un total de $394,307.20 (Trescientos noventa y cuatro mil
trescientos siete pesos 20/100 M.N.).

Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de 2024 y 2025 es
por la cantidad de $605,920.00 (Seiscientos cinco mil novecientos veinte pesos 00/100 M.N.),
mas impuestos de IVA que asciende a $96,947.20 (Noventa y seis mil novecientos cuarenta y
siete pesos 20/100 M.N.), que hace un total de $702,867.20 (Setecientos dos mil ochocientos
sesenta y siete pesos 20/100 M.N.).

Importe minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto maximo
2024 $169,960.00 $302,960.00
2025 $169,960.00 $302,960.00
Total sin impuestos: $339,920.00 $605,920.00
VA $54,387.20 $96,947.20
TOTAL $394,307.20 $702,867.20

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento
se encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales de 2024 y 2025, quedara sujeta para
fines de su ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA
PROCURADURIA”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que para el ejercicio
fiscal correspondiente apruebe la Cdmara de Diputados del H. Congreso de la Unién, sin que la
no realizacién de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad para alguna de las
partes.

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en pesos mexicanos son:

PARTIDA UNICA. SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO UNINET, S.A. DE C.V.
.. . Cantidad | Cantidad | Precio Unitario Im’pt')rte Im'pt.)rte
No. Descripcion Unidad Mini Maxi — minimo maximo
s axune mensual mensual
Ancho de banda
1 Enlace 1 1 5,290.00 5,290.00 5,290.00
de 250 Mbps 3 3 3
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PARTIDA UNICA. SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO UNINET, S.A. DE C.V.
... . Cantidad | Cantidad | Precio Unitario Im'pt.)rte Im'pt')rte
No. Descripcion Unidad Mini Maxi - minimo maximo
s axune mensual mensual
Ancho de banda
2 de 500 Mbps Enlace 1 2 $7,960.00 $7,960.00 $15,920.00
Ancho de banda
3 Enl 1 2 11,000.00 11,000.00 22,000.00
de 750 Mbps niace . . $22,
IP’s
3 homologadasy P 30 70 $1.00 $30.00 $70.00
fijas
Subtotal $24,280.00 $43,280.00
IVA $3,884.80 $6,924.80
TOTAL $28,164.80 $50,204.80
G Total todo el iodo d
ran fotal por todo €1 periodo de $394,307.20 | $702,867.20
contratacion (14 meses)

El precio es considerado fijo y en moneda nacional (peso) hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacion del “Servicio de Internet Corporativo” por lo que “EL
PROVEEDOR" no podrd agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “LA PROCURADURIA” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA PROCURADURIA" efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos conforme a los servicios efectivamente entregados y a entera
satisfaccion del Administrador del Contrato y de acuerdo con lo establecido en el “Anexo I" que
forma parte integrante de este contrato.

El pago se deberd realizar en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes,
contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el comprobante fiscal digital
por internet (CFDI) o factura electrénica a “LA PROCURADURIA", con la aprobacién del
Administrador del presente contrato.

El cdémputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta relna los requisitos fiscales que establece la
legislaciéon en la materia, el desglose de los servicios entregados, los precios unitarios, se
verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la
documentacién soporte de la entrega de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del reglamento de la “LAASSP", en caso de que el CFDI o
factura electrdnica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcidn, indicara
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a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser enviada via correo electréonico al Administrador del
Contrato, la cual deberd ser emitida a nombre de la Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente, con R.F.C. PFP920718FB2, la descripcidn de los servicios correspondera a los
descritos en este contrato y su “Anexo I”, asi mismo se deberd agregar el nUmero de contrato.

El CFDI o factura electrénica se deberd presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificaciéon, supervisiéon y aceptacidon de los servicios, no se tendran como recibidos o
aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuard la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea requerida por “LA
PROCURADURIA”", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR" deberd presentar la informacién y documentacién que “LA
PROCURADURIA” le solicite para el tramite de pago atendiendo a las disposiciones legales e
internas de “LA PROCURADURIA”

El pago de los servicios entregados quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP".

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

La prestacidon de los servicios se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “LA PROCURADURIA” en el “Anexo I".

La entrega de los servicios se realizard en el domicilio sefalado en el “Anexo I" y en las fechas
establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la entrega
de los servicios o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR" contara
con un plazo de 10 (diez) dias habiles para la correccién, contados a partir del momento de la
notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA PROCURADURIA”.
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SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del O1 de junio
de 2024 y hasta el 31 de julio de 2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que la “LA PROCURADURIA” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o en la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de
la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado
y el contrato esté vigente. La modificacidén se formalizard mediante la celebracidén de un
convenio modificatorio.

“LA PROCURADURIA”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando,
no implique incremento del monto contratado o de la cantidad de servicios, siendo necesario
gue se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA PROCURADURIA”",
se podrd modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. la modificaciéon del plazo por caso fortuito o fuerza
mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificaciéon al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y debera
suscribirse por el servidor publico de “LA PROCURADURIA" que lo haya hecho, o quien lo
sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizard el ajuste respectivo
de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento de
la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de
cumplimiento.

“LA PROCURADURIA" se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacidon de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presente garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccién |, de la “LAASSP”; 85, fraccién 1ll, 103 de su
Reglamento; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR" se
obliga a constituir una garantia, la cual serd divisible y sélo se hard efectiva en la proporciéon
correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por
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compania afianzadora mexicana autorizada por la Comisiéon Nacional de Seguros y de Fianzas,
a favor de la Tesoreria de la Federacidon, por un importe equivalente al 10% del monto total del
contrato, sin incluir impuestos, dicha fianza debera ser entregada a “LA PROCURADURIA”, a
mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento
se podra realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “LA PROCURADURIA" podra rescindir el contrato y dard vista al Area de
Especialidad en Quejas, Denuncias e Investigaciones en el Ramo Medio Ambiente y Recursos
Naturales correspondiente para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de
“EL PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedird que “LA PROCURADURIA” reclame la indemnizacién por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “LA PROCURADURIA” dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 91,
del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacidn de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de |la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio
fiscal de que se trate, y deberd ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el
monto que se ejercerd en el mismo, la cual debera presentarse a “LA PROCURADURIA" a mas
tardar dentro de los primeros 10 (diez) dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfacciéon, el servidor publico facultado por “LA
PROCURADURIA” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de
las obligaciones contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR"

La garantia de cumplimiento podra otorgarse también a través de cheque certificado o cheque
de caja.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

A) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en
el presente contrato y anexos respectivos.

B) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en
el presente contrato y sus respectivos anexos.

C) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA PROCURADURIA”
0 a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.
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D) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y
las Areas de Especialidad en Fiscalizacién, Control Interno y Contrataciones Publicas, todas
en el Ramo Medio Ambiente y Recursos Naturales, de conformidad con el articulo 107 del
Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA PROCURADURIA”

A) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en
los términos convenidos en la prestacidn de los servicios objeto del contrato.

B) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

C) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del Administrador del Contrato, la constancia
de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacidn de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS.

“LA PROCURADURIA" desigha como Administrador del presente Contrato al C. José Miguel
Hernandez Reyes, en su caracter de Coordinador General de Tecnologias de la Informacién,
quien dard seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del Administrador del presente contrato,
la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas en el
“Anexo I", asi como las contenidas en la propuesta técnica y econdmica de “EL PROVEEDOR?".

“LA PROCURADURIA" a través del Administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en su “Anexo ", obligdndose “EL
PROVEEDOR?" en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “LA PROCURADURIA", sin perjuicio de la aplicacién de las pehas convencionales
o deducciones al cobro correspondientes.

“LA PROCURADURIA" a través del Administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y
en el “Anexo |", sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia se lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“LA PROCURADURIA" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente,
en que incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente
contratoy su “Anexo I, las cuales se calcularan sobre el monto de los servicios, proporcionados
en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicardn en el CFDI o factura
electréonica que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en
tramite o bien en el siguiente pago.
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De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la
deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electréonico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA's), a favor de la Tesoreria de la Federacién, o de la Entidad. En caso de
negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

La notificacidn y célculo de las deducciones correspondientes las realizardn el Administrador
del contrato de “LA PROCURADURIA", por escrito o via correo electrénico, dentro de los 3 (tres)
dias habiles posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la entrega de los servicios objeto del presente contrato, conforme a |lo establecido en el
“Anexo |", parte integral del presente contrato “LA PROCURADURIA" por conducto del
Administrador del contrato aplicard la pena convencional equivalente al 1% (uno por ciento)
por cada dia natural de atraso sobre el monto de los servicios no proporcionados, de
conformidad con este instrumento legal y su “Anexo I".

El Administrador del contrato notificard a “EL PROVEEDOR" por escrito o via correo electrénico,
el calculo de la pena convencional, dentro de los 3 (tres) dias naturales posteriores al atraso en
el cumplimiento de la obligacidon de que se trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto
que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA
DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema ebcinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA “s), a favor de |la Tesoreria de la Federacién, o
la Entidad; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido
comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de
Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no
deberd exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacién de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previstos en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios realizados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.
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DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.

“EL PROVEEDOR" debera contar con todos los seguros que se requieran para la prestacion del
servicio.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE
Toda vez que los servicios son via remota, no aplica la presente Clausula.
DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacidn del servicio, objeto
del presente contrato, serdn pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “LA PROCURADURIA".

“LA PROCURADURIA" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al impuesto al valor
agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de
“LA PROCURADURIA”".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR?" serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros
de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que, se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA PROCURADURIA"
0 a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA PROCURADURIA", por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR?", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses
de “LA PROCURADURIA" de cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA PROCURADURIA” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

2C24

Felipe Carrillo
I\ PUERTO

DEL MAYAB

11



Contrato No. PFPA-RF-ITP-CGTI-035-2024

MEDIO AMBIENTE ‘pR"OFEZPA

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“LAS PARTES” acuerdan que la informaciéon que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las leyes general y federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES"” recaben con motivo de la
celebraciéon del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los avisos de
privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" deberd observar lo establecido en el “Anexo I, en lo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 102, fraccién Il, de su Reglamento, la “LA PROCURADURIA” en el supuesto
de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender
la prestacidn de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR?", aguellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago
de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensioén, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si la “LA PROCURADURIA” asi lo determina; y
en caso de que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensidn, se podra iniciar la
terminacidén anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“LA PROCURADURIA” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafo o perjuicio a “LA PROCURADURIA”, o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucidn de una
inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra
dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA
PROCURADURIA”", ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “LA PROCURADURIA” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificard a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones
0 causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR" la parte proporcional de
los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa
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solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y
se relacionen directamente con el presente contrato, limitdandose segln corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccidon |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“LA PROCURADURIA” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente
contrato y hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales
competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera
por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en
el presente contrato;

b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacién contractual;

c) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previay
por escrito de “LA PROCURADURIA™:

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del
presente contrato;

e) Si no se realiza |la prestaciéon de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presente contrato y sus respectivos anexos;

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que
afecte su patrimonio;

h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

i) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de
la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto
total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

j) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “LA PROCURADURIA” en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

k) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentaciéon
proporcionada para efecto del presente contrato;
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[) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en
el presente contrato y sus anexos o de las disposiciones de la “LAASSP" y su Reglamento;

m) Cuando “EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “LA
PROCURADURIA"; y

n) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccidén de su gobierno contra reclamaciones y
6rdenes de “LA PROCURADURIA”;

Para el caso de optar por la rescisiéon del contrato, “LA PROCURADURIA” comunicara por escrito
a “EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su
derecho convengay aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA PROCURADURIA” en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA PROCURADURIA” por concepto del contrato hasta el
momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA PROCURADURIA” podra suspender el tramite
del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de
los servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacién y verificacion de
“LA PROCURADURIA" de que continUa vigente la necesidad de la prestacion de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA PROCURADURIA" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectaciéon
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA PROCURADURIA" elaborara
un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidon gque se
ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA PROCURADURIA" establecerd con “EL PROVEEDOR”, otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del
articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA PROCURADURIA”" quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberda de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “LA PROCURADURIA”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patréon de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacidn del servicio, deslindando de toda responsabilidad
a “LA PROCURADURIA” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podrd
considerar patrén sustituto, patréon solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto
de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus
6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “LA
PROCURADURIA”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a ‘LA
PROCURADURIA" de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie
gue en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “LA PROCURADURIA”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA PROCURADURIA", “EL PROVEEDOR”
qgueda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacidn
publica, la invitacidn a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de
contrato, prevalecerd lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la “LAASSP”".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacién establecido en los articulos 77,78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugary
gue se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
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diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el titulo tercero del cédigo civil federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del
presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; al Cdédigo Civil Federal;, a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuestoy
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asicomo
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto “LA PROCURADURIA" y “EL PROVEEDOR”, manifiestan estar
conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las
estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman
electronicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR “LA PROCURADURIA”

NOMBRE CARGO R.F.C

MAP. Maria Esther Prieto Gonzalez ~ |[1tu1ar de la  Unidad de ]
Administraciéon y Finanzas

C.José Miguel Hernandez Reyes Coordlnafjor General . de _
Tecnologias de la Informacién

POR “EL PROVEEDOR”

NOMBRE R.F.C

UNINET, SA. DE C.V. UNI951013RC1
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AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQQ9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz AOMTcy MDE1MThaFwOy Nz AOMIcy MDELNThaM HhIVBQw
| gYDVQQDEXt KTINFI E1JR1VFTCBI RVJ OQU5ERVog Uk VZRVMKJ DA BgNVBCKk TGOpPUOUgTUl HVUVM EhFUK5BTK RFW BSRVI FUz Ek MCI GA1UECh Mo Sk9 TRSBNSUd VRUWG SEVSTK FOREVal FJ FWUIVT M wCQYDVQRG
Ewd NWDEr MCkGCSqGSI b3DQEJARYc SmiLpZ3VI bGhl cnbhbnRI ei 5y QGdt YW s LmiNvb TEWWBQGAL UEL RVNSEVSTTgz NDMMM NVVDEb MBk GA1UEBRVBSEVSTTgz MDMMKhNQLIZRzA2M | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEF
AACCAGQBAM | BCgKCAQEAI hReJhxt vO/ qTkv7Q Ff 05AzUj El 6hosh4T3x5HYTI GTI pB4M y9w01hYeh4oGdpngSLI k6QH i v4TMSewk ON ULUbEQK] gssEcVf sEaXBLdQyGh501egS1u2RHEMCe/ Wiy LWUXul | t
3WTERU6APp QCANUMLt kNFOPF9ZUTbG ¢/ pVpPsWPEJFt 1j ovKKFygKsc GRwhHPs Uer aDD30pQ 064 RDBxu3dNVpgssUPETx! QoG HZz C2NgGhBz 1snGhdZ0f b8vHy JNXJ 7LNhBuFLWP20pE1uDi CuCQt +Lnf j
aPS24GNIV2Al 1vWoht uHe7Lo9r v/ u03YkJdWegO7 OM DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWVOMAOG
CSqGS| b3DQEBOMUIAAAI CAQAGS5pI F8DazZvZXUOTUBI T3wyeuGs VQet aYOP! nkwl j CQB2t kSOc/ E/ S8nf dnifNhK4v QUBDGTOMypl SMQI VENGOV/ dRU131nq6QDBREWpmworex4YI gi i 0z/ LwKPQd+hRwpRy UU9GHKR
3Rt Qyw0Ya9Qy+gh9p69WiBSBvdnF90566060SOF b/ HZ1/ | huLueYa3JZHePol QuZGt HzLi w5| V2kr MATCSs C8464+pdnPBO4wARICWB18i PGAe TFghs C8f YgeePXsBCubf | E12BV/ wPTFf cN9qOvh2+edqnomv7
5+ThGe3k EWKs QRc| Ve ASL4R5DZGy 61l BNOB9e UXWSNZ6uJ Wn5pS1cMzpr Fnt 4m+5Fpi pxyt GkhZELEqQz! r Wi j y8l QOXvznRRs/ dGT8UW weEYt YUENZd7K8Ur V3Ls970B4Hb10q020q1Bgc CoBUzzBf PNOyr yyV
cCgMAuLd9ql ENbgL8zI1 Mu79B9gkvn¥ZLxeYj Hvbt kOnBF2h6j | 2cH3BGNKLKkdL7THNU9JyavdSzHf 2XYsdf +B9bRouj Si SCsv+mnPXt Qa+X5+vu+kshzj TI 9NgTdr nFhysBkcabg/ a7t x2PJkznil nvh+g5Rd2C/
WCCDHL/ HxI UXYi TDod9n5PhT6we7Cgj AYBg5kONsHM KnPnp9Y5Nk GeugFEml zZQy==

Firma:

Joi nuzYOBR3Dj VUsk+Rj 29JegXqcCWecdCf guj o1t Bl S60+ugo4NgsRvOOmLAVAKyr K/ 71 L1L2GbbEJLVPvyy6W CqSsr Gr SLeY4Zkl / Ddr AS88zj 7vQ490JVUOf V5f r oBVk T8s2uS4l 2gat Q745kuBel nbwoWLF
| Q@+Aani nAdAUsentKGTI f S2L4da3dhUVhEEcEeyhl SI r df gpJ A+r JGef Gx3X4EKnvViw+HpkaHQkolhAqcei CLi B8eddVKz o3l EaJUEyn9dvOcwLkzNSr hZQr s+exgO8cJl NHxA9pnBxpSl vl PekCku3pf 0579
| hOKaRXF+7xqq1Zp3j KFLQ==

Firmante: MARIA ESTHER PRIETO GONZALEZ Numero de Serie: 00001000000506910363

Fecha de Firma: 13/06/2024 19:43
Certificado:
M | GPj CCBCagAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMDY5MTAZ N MAMDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAGQU9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy MTAZ M Yx OTQmMvDdaFwOy NTAZM YxOTQaNDdaM HaVsUw
| WYDVQQDEXXNQVJJQSBFULRI RVI gUFJJRVRPI EAPTI pBTEVaMSUM wYDVQQEXx NQVJJQSBFULRI RVI gUFJJRVRPI EAPTI pBTEVaMSUM WYDVQQKEXxNQVJJQSBFULRI RVI gUFJJRVRPI EdPTI pBTEVaMEWCQYD
VQQGEWI NVDEhMBBGCS( GSI b3DQEJ ARYShW/nZz U3QGhvdGLhaWwi Y29t MRYWFAYDVQQE EwL QSUdFNz AWNj | wRUgx MRs wGQYDVQQFEX J QSUd FNz AWNj | WTURGUK 5 TMDAWggEi MAOGCSqGSI b3 DQEBAQUAAA| BDWAW
ggEKAOl BAQOWBO02i 9RUDZy qJ/ Uxgr Yx7oxnT 0zKCd++Fl ywxGf GkgsOZAYPKi j t g4ngnBNVLs RLP+AVbcwHLKW KaGox XI 83v9PSBXEAd971JZFEdD+z OMKSVI Nks 1mvhmmUsvI 8x8f wyk+QaCll ouoMDsDr Hu
Yf ScoNnh/ Ggf 2uoBl qM hc8g289K70/ +0T+pr yEKhAA2xAI pj 8NVBoA5LU3u0i Urlb+DSoEOr 0a37vRSnt f 9K+03yl LOYeq+CDKpMkgawhbl | 042y x TP7RDCpf eEY8eBT/ ouWr X7i R+vMA2/ oLROZ6CcReDASEL/ Q
YsE7uu8s2moXPvk+XT/ k56dYbPt 2t 5Y1 AgVBAAG Tz BNVAWGAT Ud EWEB/ WQCMAAWOWYDVROPBAQDAY PYNBEGCOWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAY! KwYBBQUHAW wDQYJKoZI hveN
AQELBQADgg! BABI QPPgQl 40+bUASbI QHORRYOg8yus4Aaj yl PBFIRj poul Pkgf nl 0JhQyz/ dMNUXt BKgQORi pohl CeYFUsk4Yeni DRE35qEOWARvay UDi C+y5VFdOMIys Ube/ 7GXHGRPIL7CLj Ft 4V USGK7V1I
XR6017LI +S7AQGIpCCFY80! SoMMTFi x ND9 Yw+Xz mz Nn SMHCDi Mi3MNos Kk Fxx FedkvhMLOMBTunBZbZDHI | gaJ gk pSW8x GBQe Cok PBExahZuTSPgceH4l veCL7Pd2Cs/ f +40zZ/ nRel EJS58t gMLQkTz+yJe
NulWEOWNFOB7f wf VXGQBWCUBH X WICYSSi veqPKs OTECE 28l f | f 6¢cLESHy Pa4t 372pvQ0dyf x056 S8WZ5GUP3I 2P1Lbnc/ pS9BNecmm+5KI oi 6y RVI 19VBAGUCvVt j / UMDt LT9+2kt W vhsmadk1lgr YN67YmAKYn
HHBsr pHI 7gol S7Lc0s59P4b+W t hl azqv9xt KMsEgr q2SEk XdOTv4vgpASARI SZy XQBk S1kVIWZTs Cc LFWITRDFe TUCaYvb+nf MA18BMGEPdgQ | L87ZBvDwe J SKAf JDTnEg8ee59ndf x6Gs| JOsoeZozwBCc/ he
ByLW8f F4Tst A1YUr 5yVnSS74vPXaEEl t PNc DKRKMD88I Rz MUk2C2d 09

Firma:

XvsVen4B+YnBJ0oXCQ cOwsl Nd1ASpCNBBO+FQCt K1E/ u7ngf Kgh8r wiXs NvQr mCWFAL x51 Et GZpN9pPx 3b5vwive OGZNHy Xy d9hq Tz P2i z TRSmwd NRpmHRYmwf v88ba6u80CcmiN7P21i p3BAUCKt Qud+abf 4sReqt
Cf Y7pzDuyt JJt HUL3bFa+1t r ZvvKQO6nDr hOb7r Z9FzqOEhSHDFWUI TdOi 1Ugxad el gt yeWiEkqYHsf Rdzi r pek6TnJCSsekFKdgsgzZnBn+mvul/ 7KEsf bNJkFEUJnFQzPTeM d8ci Z3CQt OwpGphy K8ki BRB8c4
81 BWITKY6j VBdx2NKEQs4g==

Firmante: UNINET SA DE CV Nimero de Serie: 00001000000506765592
RFC: UNI951013RC1 Fecha de Firma: 14/06/2024 15:45
Certificado:

M | GVDCCBBI gAw BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDALNMDY3N U1OTI wDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK I EQUQyQOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGALUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAG QQ9OVFIJQl VZRUSURTAe FwOy MTAZ MTYx NDQE Mz BaFwOy NTAZz MI'Yx NDUAMMIBaM HVIVRgw
FgYDVQQDEWOVTKI ORVQyUOEgREUg QL Yx GDAVBgNVBCK TD1VOSUS FVCBTQSBERSBDV] EYMBYGALUEChMPVUSJI TKVUI FNBI ERFI ENVWMQs wCQYDVQQGEWI NWDEOMCYGCSqGS! b3DQEJARYZBWEI ¢2Nv YFAdGVs bvw/4
b21z YXNpLn\vbTEl MCMGAL UEL RVE VU5 J OT Ux MDEZ Uk Mk | C8g TEVHT TY1 MDEX Mz k 4NDEe MBWGALUEBRWI CBgTEVHTTY1MDEXMOhER! | NTj AyM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAAOCCAQBAM | BCgKCAQEAr ehzp U3
Dt J8qPf D2Loqgl Pnp381nNj hW j / f VF7eVSr WgBDFgc Cf ZaDh1uGLOo3XdnXaEEi M3/ NYDM Vr f eJ4v/ Jr W | REggl 0Cq7t zRx1Ludei XW-OCUG 9f neDQ’ LbqGhMkB71TXv 1ZKe3xUN2/ bceukZWKCOFj q/ ZpnP
UzQRzhgcZM uon+S9y2j 9n2i 21 abWleluxQ TNy 7kKvz QoM2bV+Dy KBWH3H8AeFt GOX45y4XcvwZniTy 4Fz DphLEQLOj m+HIBPI 2p21 | j 95ggBK1x7Cf j vLXI TT/ nMknggPqEhPkbzHi O TdKI 4q/ ¢l HKX72r P1bR
UBI yEpQYY5t Hmw DAQAB0OSWT TAVBgNVHRVBAF 8EA] AAVAS GA1Ud DWQEAW D2DARBg! ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWVCMAO GCSGGS| b3DQEBOMUAA4] CAQOOOXt W
CgdeaZGM 3Rr xw Ykz6P5WGHHLI kry8q0gi DXAHf MAY 9k 2EL2ut 90R1qz NgFSGOGGhQORO+y2aPH4YscWhx/ MSRk Uk Df OBKs KDvhK4e00ZnRQVWWWC EneTXSE7eld c¢PGqy WUk Zf DDOC7nT Vhas VMY YpcvFpu3
ef LUTXH GIGXmewk 7nyxyD1dY/ W wybYcBnZMP+vTDi VGR50aCqai ke+TERWDO] 5q4cDncYaE6A8ysef 8M +YcdWD1Pz XspAQLGz5S5i 9x| +Bl w6 7PBXauolLZsdKKz BBUTv 7qFUC+6r bVGEy Ts31 Vit vapJ! svRuP
| O ORPScPki UbESNMTGA7 GEAYP] W 0f 99z vVDZKQF 6ZWWBGVRZbxr TuxpEQz +nBT9+gba5kwDs No6qguzwy +Bui AdEe ApHXf 3bdéwnt RKHCkdy dQxg+AK3USt ULHLZQer 7P/ Yzf MA3dk TQunv7 MAhVKRpGxD326Jyp
9Wv5npj ERxI OAJBj 9LSxb/ vnBecg8Zz03LI LvOB3QUTAOND3r gy 1l WAt T634x EAp8z OPq1SKOgNy B4hPAs4FLDR+Wf Ki j Zvi w21XLSvABLL7RxGNodj nLUxI i nWkt MBI ngZN7 ORKFgm+VX5HI aEbHI b YFMCF U
HSj j FwDvMha82j kzWsoeKVLh7QCyZ+Yl eukhEQ==

Firma:


srangel
Rectángulo

srangel
Rectángulo


Contrato: PFPA-RF-ITP-CGTI-035-2024

NMzt S2Tduf 3M PNhho80gi pgTGs 7+RddS1g0q9 YIWAWHAND8VKI t 7n4hFzuZz EUEMIWCqF241 2uD8kI qi Lse3pVXci Rj x1put Ugdt 6g+r cpkW YOEPzKkO09ASNeE6t Jds9Z9VA38wi 9nQU46MODPBKC3i mUl 5R4!
1 VI 2i pN2vnPMGXJKOf ai sPBy N2Kt +unk1f M 2DOQS78b2dv3JGxnknC1f MvaAg/ i U VnF25aPOWh Y] WWWGOM-Qku8Z6YBi YJr 6r 38A121SNHZ5r x SY3Cknt V04l dwPel YYi oonpRphoVhLONGXQya70+noZSNG: By
SQBRk+QNbl r Fkwr 4n5P5¢c Q==
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MEDIO AMBIENTE | Prorzra

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

n I e PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

NO. |A-16-E-00-016E-00001 -N-23-2024

SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

1. Descripcion del Servicio

UNINET S.A. de CV. en lo sucesivo UNINET considera que LA PROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE (en adelante PROFEPA). requiere la contratacion del servicio de Internet
Corporativo, que le permita contar con las herramientas tecnolégicas en materia de telecomunicaciones
necesarias, para mantener la operacion de las redes de comunicacion, datos, video e Internet, en éptimas
condiciones de disponibilidad y seguridad informatica

Este servicio permitira a la PROFEPA garantizar el servicio de conexidn de Internet para la navegacion,
publicacién, transmision y recepcidn de mensajes, intercambiar informacion, transferir informacion entre
Dependencias de Gobierno, asf como la publicacion de portales web que prestan el servicio a la ciudadania.

El servicio propuesto por UNINET es el siguiente:

Los anchos de banda propuestos e IP’s, estan basados en la sustitucién o en su caso continuidad de enlaces
e IP’s existentes con los que cuenta la PROFEPA actualmente, que son los siguientes:

Partida Descripcién Modo configuracién Entrega Medio
1 - X .
Servicio de Internet Corporativo de minimo ) ot
250Mbps simétrico BEE Filba fiptied
Servicio de Internet Corporativo de minimo BGP Fibra optica*
500Mbps simétrico <;/
Servicio de Internet Corporativo de minimo BGP Fibra éptica* o /
750Mbps simétrico
IP’s homologadas v fijas actuales N/A N/A

Esta solicitud se cotiza con base Anexo B. Formato que se anexa para pronta referencia.
*Donde esté disponible; en caso contrario, UNINET otorgara el servicio con las mismas equivalencias de
simetria.
2. Método de evaluacion.
UNINET comprende gue el método de evaluacion de las propuestas sera binario.
3. Forma de adjudicacion.
UNINET entiende que la partida sera adjudicada por partida completa a un solo Proveedor por la PROFEPA
4. Criterios aplicables para la contratacion del Servicio de Internet Corporativo.
UNINET considera en su cotizacion lo siguiente:
+« lLas especificaciones plasmadas en la presente propuesta técnica, son los reguerimientos

minimos para la contratacion.
+ Todos los equipos necesarios para la prestaciéon del servicio seran nuevos.

UNINET, S.A. DE C.V.
R.F.C.: UNI-9561013-RC1

OFICINAS GORPORATVAS MONTERREY RDA TUANA VERAGRIZ CHIFIAIIA PUEBLA CARE: Gantro s Atsncién s
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARQ DEL CONTRATO MARCQO
NO. |A-16-E-00-016E-00001 -N-23-2024

SERYICIO DE INTERNET CORPORATIVO

Se realizara la entrega de los servicios y equipos en los domicilios indicados por la PROFEPA.
Que, afin de mantener la continuidad de los servicios, las altas, cambios de domicilios y
cancelaciones de servicios que la PROFEPA requiera durante la vigencia del contrato, se
realizara sin costo para la PROFEPA.

De acuerdo a la respuesta de la pregunta No.7 de UNINET, S.A. DE C.V., pagina 4/9 del documento
ACTA JUNTA DE ACLARACIONES INTERNET CORPORATIVO.PDF, UNINET considera que la
convocante puede llegar a necesitar 92 reubicaciones durante la vigencia del contrato.

Se contara con una mesa de ayuda con medios de comunicacion para reportar incidencias y
requerimientos sobre la prestacion del servicio. Los medios para reportar fallas, al menos seran
una linea telefénica y un correo electrénico.

Entregard mensualmente reportes en formato Excel conteniendo las incidencias y
requerimientos solicitados por la PROFEPA, asi como graficas de utilizacién de ancho de banda
y nivel de disponibilidad de los servicios de Internet.

UNINET atendera en sitio o via telefénica los incidentes que presente el servicio de Internet y
equipos.

El tiempo de solucién de incidencias por interrupcidn del servicio o sustitucién del equipo sera en
un plazo no mayor a 4 heras, contadas a partir del levantamiento del reporte.

Se proporcionard en sitio o via telefénica, el soporte técnico necesario para configuracion
de los equipos ofertados para la prestacion del servicio 24x7x365. El tiempo de  solucion
de incidencias de configuracion de los equipos sera como maximo dos horas, contadas a partir
del levantamiento del reporte.

Se proporcionara los servicios de Internet dedicado para la navegacion de usuarios, de
todo el trafico de datos previamente autorizado por
perimetral de la PROFEPA.

las herramientas de seguridad

De acuerdo a la respuesta de la pregunta No. 8 de UNINET, S.A. DE C.V., pagina 5/9 del documento
ACTA JUNTA DE ACLARACIONES INTERNET CORPORATIVO.PDF, UNINET considera que la
seguridad perimetral es propiedad de la convocante y no se considera en este proyecto.

Que los enlaces suministrados serdn exclusivamente para servicios de Internet, es decir, no se
aceptaran enlaces que incluyan otros servicios, como son: telefonia o television.

Que la PROFEPA determinarén la cantidad de servicios, ancho de banda y nimero de IP’'s
homologadas fijas que requieran.

Que los enlaces de Internet UNINET los brindard con el servicio de "Clean Pipes" o
equivalente, con el propdsito de proteger contra amenazas de seguridad tante externas como
internas, al tiempo que se mantiene la continuidad del servicio.

De acuerdo a la respuesta de la pregunta No. 6 de UNINET, S.A. DE C.V., pagina 4/9 del documento
ACTA JUNTA DE ACLARACIONES INTERNET CORPORATIVO.PDF, UNINET considera que la
seguridad perimetral es propiedad de la convocante y no se considera en este proyecto, ya que el
objeto de seguridad perimetral es parte de otro contrato.

Se proporcionara direcciones IP's homologadas fijas a cada una con las gue cuenta la
PROFEPA, asi como los DNS de UNINET durante la vigencia del contrato.

Los servicios podran consultarse mediante reportes diarios, mensuales y anuales mediante
un sitio Web de UNINET y disponible para cada uno de los perfodos solicitados.

UNINET, $.A. DE

acuerdo a las unidades de ancho de banda requerido por la PROFEPA, permitiendo el paso de/ e

g

CV.

R.F.C.: UNI-951013RC1
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INVITACICIN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO
NO. |A-16-E-00-016E-00001-N-23-2024

SERYICIO DE INTERNET CORPORATIVO

* Serd responsable en el caso de que se viclen derechos de propiedad industrial, patentes o
derechos de autor, respecto al software y/o hardware utilizados para brindar el servicio, dejando

en todo momento a salvo a la PROFEPA.
Caracteristicas del servicio.

UNINET proporcionara los servicios de Internet dedicado para la navegacion de usuarios, permitiendo el
paso de todo el trafico de datos previamente autorizado por las herramientas de seguridad perimetral
y de acuerdo al ancho de banda requerido por la PROFEPA.

De acuerdo a Ila respuesta de la pregunta No. 9 de UNINET, S.A. DE C.V., pagina 5/9 del documento
ACTA JUNTA DE ACLARACIONES INTERNET CORPORATIVO.PDF, UNINET considera que la
seguridad perimetral es propiedad de Ia convocante y no se considera en este proyecto.

Router y Generador de VPN's en el mismo Equipo
Ancho de Banda Marca Modelo
250 Mbps HUAWEI NetEngine AR600 series AR651
500 Mbps HUAWEI NetEngine ARB00 series ARB51
750 Mbps HUAWEI NetEngine AR6000 series AR6140

VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA / 01 FICHA TECNICA 651
VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA / 02 FICHA TECNICA 6140

El Servicio de Internet corporativo incluye lo siguiente:

s  Medio de transmision simétrico de minimo 250 Mbps y equipo terminal
Equipo ruteador de acceso

Equipo Generador de VPN "'s

De acuerdo a la respuesta de la pregunta No. 10 de UNINET, S.A. DE C.V., pagina 6/9 del documento ACTA
JUNTA DE ACLARACIONES INTERNET CORPORATIVO.PDF, UNINET oferta el servicio de generacion de
VPN's desde el equipo ruteador de acceso todo en un mismo equipo o appliance.

De acuerdo a la respuesta de la pregunta No. 11 de UNINET, S.A. DE C.V., pagina 6/9 del documento ACTA
JUNTA DE ACLARACIONES INTERNET CORPORATIVO.PDF, UNINET considera que el punto de
demarcacion de este servicio sera el puerto RJ-45 del equipo Router (CPE) propuesto.

UNINET proporcionard todos los cables y accesorios que se requieran para la prestacion del servicio hasta
la entrega en el puerto de red LAN de la PROFEPA.

De acuerdo a la respuesta de la pregunta No. 13 de UNINET, S.A. DE C.V., pagina 6/9 del documento ACTA
JUNTA DE ACLARACIONES INTERNET CORPORATIVO.PDF, UNINET considera en su propuesta los rack
como accesorios para la PROFEPA.

Las caracteristicas minimas que UNINET considerara para la prestacion del Servicio de Internet corporativo
son las siguientes:

UNINET, S.A. DE

GTI-035-2024
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
n I e PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO
NO. |A-16-E-00-016E-00001 -N-23-2024

SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

s Los servicios podran consultarse mediante reportes diarios, mensuales y/o anuales.
s Disponibilidad del servicio de 99.95% mensual

s Pérdida de paguetes menor a 1%

s Latencia maxima de 75 milisegundos

s Tipo simétrico, misma velocidad de subida y de bajada

* Ancho de banda en los mUitiplos antes solicitados.

UNINET proporcionara en condiciones optimas los servicios de Internet solicitados, en un esquema
24X7X365.

UNINET cuenta con un Centro de Monitoreo que opera continuamente las 24 horas del dia los 365 dias del
afio, que permita a la PROFEPA conocer del estado del enlace, puerto de Internety estado de los
equipos, asi como revisar el compertamiento del tréfico de entrada y salida diaric y el trafico acumulado por
semana o mes. UNINET proporcionara a la PROFEPA al menos una cuenta de acceso con usuario y clave
para acceder a dicha aplicacion. El periodo de toma de la muestra para el monitoreo sera maximo cada 5
minutos.

UNINET publicara el sistema auténomo de la PROFEPA en caso de que esta lo solicite, realizando una
configuracidn redundante en su frontera, con ruteo automatico en caso de interrupcién del servicio, ante la
falla de uno de los equipos de ruteo (ruteador) gue se encuentran en las instalaciones de UNINET. La
configuracion redundante se refiere a los equipos que se encuentran en las instalaciones de UNINET y no
del establecimiento de dos medios de acceso a la ubicacién de la PROFEPA.

UNINET proporcionara las pruebas realizadas con elenlace de Internet redundante, en donde se mostrara
que estan conmutando sin que exista falla en el servicio. Lo anterior se refiere a que las direcciones IP's
homologadas estan conmutadas entre los dos equipos de ruteo de acceso donde se encuentran los
enlaces que proporcionan la salida del tréfico de datos hacia Internet y no a que se construyan dos
accesos de Ultima milla hacia la ubicacién de la PROFEPA, las pruebas seran integradas en la Memoria
Técnica.

De acuerdo a la respuesta de la pregunta No. 12 de UNINET, $.A. DE C.V., pagina 6/9 del documento ACTA
JUNTA DE ACLARACIONES INTERNET CORPORATIVO.PDF, UNINET considera que se entregara los
esquemas dentro de las memorias técnicas y forma parte de la propuesta técnica.

UNINET proporcionara direcciones IP’'s homologadas o enrutar la IP pertenecientes al sistema autonomo a
gue pertenezca a la PROFEPA para publicar servicios de acuerdo a las necesidades de la PROFEPA y que
se usaran durante la vigencia del contrato.

UNINET entregara a la PROFEPA, pruebas en donde se muestre que las IP's homologadas, conmutan
entre los dos sitios en donde se encuentren los enlaces de Internet. Las pruebas seran integradas en las
Memorias Téchicas.

Los enlaces seran provistos mediante fibra dptica, Microonda o cobre y estarédn conectados directamente a
los servicios TIER 1 mediante la red de UNINET. Asimismo, se entregan los esquemas de conexion dentro
de las memorias técnicas y forman parte de la presente propuesta técnica.

> d

2

UNINET, S.A. DE C.V.
R.F.C.: UNI-9561013-RC1
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n I e PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

NO. |A-16-E-00-016E-00001 -N-23-2024

SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

UNINET garantizara la conexion a los servicios TIER-1 y tendra por lo menos cuatro salidas hacia la red
dorsal de Internet en Estados Unidos estas salidas estaran enciudades diferentes, esto con la finalidad
de garantizar el servicio en caso de falla en alguno de los nodos de salida.

VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA / 03 SERVICIOS TIER-1
5.1. Seguridad del enlace.

Para los enlaces de Internet UNINET brindara el servicio de "Clean Pipes” ¢ equivalente, con el propésito
de proteger contra una amplia gama de amenazas de seguridad tanto externas como internas, al tiempo
que se mantiene la continuidad del servicio.

El enlace de Internet que UNINET proveeré seré entregado una vez gue haya sido sometido a una serie
de procesos de analisis, control y limpieza de trafico anémalo dentro de la red de UNINET filtrando
ataques de DDoS (Distributed Denial of Services), de tal manera que se entregara a LA PROFEPA un
enlace "limpio" que solo contendra tréfico valido de Internet.

El servicio solicitado analizaré el flujo de tréfico, detectar anomalias en el mismo y mitigar ataques DDoS en

tiempo real en la red de UNINET, antes de que alcancen la "Ultima milla" del enlace provisto a la PROFEPA,
por lo cual el servicio consistira al menos de lo siguiente:

» Deteccién: Realizacién y deteccién de anomalias en linea que pueden estar asociadas con un ataque,

activando medidas de defensa en contra de DDoS. /
» Mitigacién: Una vez que se ha detectado un ataque, el trafico dafino es contenido, de talgé/

manera que solo se entregaré el trafico bueno de Internet, v que los servicios permanezcan
disponibles durante un ataque.

+ Defensa: El servicio propuesto incluye procesos de seguridad que protejan a la red de la PROFEPA,
de darios colaterales asociados con el trafico DDoS.

5.2. Filtrado de los enlaces de Internet.

El servicio gue propone UNINET seracapaz de realizar el andlisis de al menos las siguientes variables
en tiempo real:

Para el protocolo IP ICMP

e PAQUETES IP FRAGMENTADOS (IP FRAGMENT)
PAQUETES IP NULL
PAQUETES IP CON DIRECCIONES PRIVADAS (IP PRIVATE)

Para el Protocolo TCP

e SEGMENTOS TCP NULL
¢ SEGMENTOS TCP RST
« SEGMENTOS TCP SYN

UNINET, S.A. DE C.V.
R.F.C.: UNI-9561013-RC1
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SERYICIO DE INTERNET CORPORATIVO

e TRAFICO TOTAL
El servicio ofertado sera capaz de detectar y mitigar los siguientes tipos de ataques DoS/DDoS sobre el
enlace de Internet provisto:

ACK FLOOD

SYN FLOOD

HOGGING CPU

CHARGEN (CHARACTER GENERATOR)
FIN FLOOD

TOS FLOOD

DNS MALFORMED

HTTP FORMED

ICMP FLOOD

UDP FLOOD
NON-UDP/TCP/ICMP FLOOD
PPS FLOOD ATTACK
ZOMBIE ATTACK

LAND ATTACK

TABLA DE NECESIDADES ACTUALES CON MAXIMOS Y MINIMOS

Las necesidades indicadas como posible crecimiento o decrecimiento gue a continuacién se indican, podran

cé%//

ser solicitadas por la PROFEPA con base en sus necesidades para aumentar o disminuir los anchos de
banda de los enlaces y las IP’s homologadas v fijas.

Ancho de IP’s
Ancho de Banda de Ancho de Banda
SEDE 250 Mbps de 500 Mbps actual Pan9a de 750 - homelogadas
ps y fijas
PROFEPA
Minimos 1 1 1 30
Maximos 1 2 2 70
Ancho de IP’s
Ancho de Banda de Ancho de Banda
CENTRO DE 250 Mbps de 500 Mbps ban(l:\lnabde 750 homo;_qgadas
DATOS ps VATIES
PROFEPA Minimos 1 1 1 30
Maximos 1 2 2 70

Aceptacion del servicio.

UNINET entiende que se dard la aceptacion del servicio cuando todos los componentes estén
instalados, configurades, puestos a punto y el servicio sea validado por el Administrador del Contrato de la
PROFEPA, de acuerdo a lo establecido en la presente propuesta técnica.

UNINET, §.A. DE C.V.
R.F.C.: UNI-951013RC1
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SERYICIO DE INTERNET CORPORATIVO

Disposicion de equipos.

Cuando un equipo requiera ser reemplazado y/o exista la necesidad de salir de las instalaciones de la
PROFEPA, UNINET realizara un proceso de borrado en los componentes de los equipos, y restaurara las
configuraciones de fabrica.

El borrado de los componentes de los equipos sera realizado por personal de UNINET, capacitado para esta
actividad, para lo cual se utilizaréd una herramienta reconocida en la industria para dicha actividad y no sera
requerida de entrega del certificado de borrado seguro.

Ningun equipo seré retirado de las instalaciones de la PROFEPA mientras no se realice el proceso antes
sefialado, el cual sera revisado y aprobado por el Administrador del Contrato de la PROFEPA.

En caso de requerir un traslado o movimiento de equipo UNINET se sujetara a los procedimientos
establecidos por la PROFEPA.

Medios para reportar fallas del servicio.

» UNINET entrega el procedimiento de recepcién de reportes y atencién de fallas del servicio.

» Se proporciona un correo electrénico y un ndmero telefénico del centro de atencion telefénica del
UNINET, sin costo de llamada para la PROFEPA, como medios para reportar fallas.

* UNINET entrega una matriz de escalamiento que permita a la PROFEPA contactar al personal
designado para asegurar el cumplimiento conforme al presente documento. De igual manera, se

proporcionara un documento donde se plasma el procedimiento a seguir para resolucion de incidentes. (///,/

VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA / 04 FALLAS Y MATRIZ DE ESCALAMIENTO

9. Mesa de Ayuda.

UNINET pondra a disposicion de la PROFEPA una mesa de ayuda en cinco (5) dias anteriores a la fecha
de la prestacion del servicio para que la PROFEPA mediante los reportes correspondientes, puedan
solicitar asistencia técnica para la resolucion de fallas del servicio o equipos, para la atencion correcta y
restablecimiento oportuno del servicio:

De acuerdo a la respuesta de la pregunta No. 14 de UNINET, S.A. DE C.V., pagina 7/9 del documento ACTA
JUNTA DE ACLARACIONES INTERNET CORPORATIVO.PDF, UNINET considera que pondra a disposicion
de PROFEPA una mesa de ayuda que estara operando dentro de los 5 dias anteriores a la fecha de la
prestacién del servicio.

e En el plazo citado anteriormente UNINET entregara el procedimiento de atencion a fallas, el
cual cumplira con los niveles de servicios solicitados.

o UNINET asegurara la continuidad de las operaciones del servicio y el cumplimiento de los
niveles del servicio descrito en la presente propuesta técnica mediante personal de soporte
especializado, a fin de atender de manera oportuna las incidencias que se puedan presentar.

UNINET, 8.A.DE C.V.
RF.C.: UNI-951013-RC1
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
n I e PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO
NO. |A-16-E-00-016E-00001 -N-23-2024

SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

s El reporte del servicio serd cerrade Unicamente cuando quede operado al 100%, con el visto
bueno del Administrador del Contrato de la PROFEPA, conforme a los niveles del servicio
establecidos en la presente propuesta tecnica.

10. Entregables.

UNINET considera que los entregables se definen como la documentacion inicial, los equipos y reportes
mensuales los cuales son responsabilidad de UNINET entregarlos al Administrador del Contrate de la
PROFEPA.

Los Administradores de Contrato de la PROFEPA y el representante designado por UNINET seran
responsables de dar seguimiento y asegurarse del cumplimiento a lo establecido en la presente propuesta
técnica.

Iniciales:

Dentro de los primeros quince (15) dias habiles posteriores a la adjudicacion del contrato, UNINET entregara
lo siguiente:

De acuerdo a la respuesta de la pregunta No. 15 de UNINET, S.A. DE C.V., pagina 7/9 del documento ACTA
JUNTA DE ACLARACIONES INTERNET CORPORATIVO.PDF, UNINET considera que los entregables
Iniciales se entregarag dentro de los primeros quince (15) dias habiles posteriores a la adjudicacién del
contrato.

» Cronograma de actividades. é////’

o Documentaciéon del disefio generalde la red que se utilizard para implementar el Servicio de
Internet corporativo.

s Procedimiento para la activacion de servicios.
» Procedimiento para el levantamiento y atencién de reportes de incidencias

* Procedimiento de escalacién incluyendo datos de contactos.

Memoria técnica dentro de los primeros diez (10) dias habiles posteriores a la puesta en operacién de los
servicios de Internet conteniendo lo siguiente:

o Disefio generaldela red implementada para el Servicio de Internet corporativo.
s Relacion de direcciones |IPv4 homologadas fijas utilizadas en el servicio de internet corporativo.
+ Relacién de equipos de acceso utilizados para la prestacion del servicio.

*» Pruebas de desempefio de ancho de banda del servicio de Internet.

Entregables Mensuales

Dentro de los primeros diez (10) dias naturales siguientes a la conclusién del mes que se pretende facturar:

UNINET, S.A. DE C.V.
R.F.C.: UNI-9561013-RC1
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
n I e PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

INVITACIC)N A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO
NO. |A-16-E-00-016E-00001-N-23-2024

SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

s Se entregara la relacion de los reportes en formato Excel el cual contendra el control de incidencias
y requerimientos a fin de determinar el nivel de servicio prestado durante el mes.

s Graficas de utilizacion de ancho de banda y nivel de disponibilidad de los servicios de Internet.
s Calculo de disponibilidad de los servicios en funcion de lo solicitado.
Entregables Cierre de Contrato:
UNINET entregara entre los diez (10) y quince (15) dias naturales previos a la terminacion del contrato,

memoria técnica actualizada; asi como la transferencia de la informacion y respaldos de la infraestructura
gue se utilizé asegurando la confiabilidad y confidencialidad de la informacién.

11. Niveles de servicio.

El Servicio de Internet corporativo que UNINET oferta se mantendré funcionando de forma continua y
eficiente 24X7X365 para que la PROFEPA pueda utilizarlos en el momento en gue asi lo necesite.

Los tiempos de atencidn y solucion de fallas propuestos por UNINET seran:

e FEl servicio se prestara via telefénica o en las instalaciones de la PROFEPA
* Eltiempo de solucién de incidencias por interrupcidon del servicio o sustitucion del equipo sera en

un plazo no mayor a 4 horas, contadas a partir del levantamiento del reporte. ¢/
» FEl tiempo de solucidn para requerimientos de soporte técnico serd como méximo dos horas, /)
contadas a partir del levantamiento del reporte. &

+ Cualquier ventana de mantenimiento que requiera realizar UNINET esta se hara de comun acuerdo
con la PROFEPA.

s Sj, la ventana de mantenimiento solicitada por UNINET resulta fallida esta serd tomada como falla
en el servicio.

En casos de fallas masivas derivadas de situaciones fortuitas (tembilor, ciclén, inseguridad), se estableceran
las mejores condiciones por ambas partes para atender de la mejor forma la eventualidad, pudiendo ajustar
los tiempos de respuesta del nivel del servicio.

UNINET, S.A. DE C.V.
RF.C.: UNI-851013-RC1
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

n I e PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

NO. |A-16-E-00-016E-00001 -N-23-2024

SERYVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

Actividad Descripcidn Alcance Nivel de servicio
Cronograma de
actividades.
Documentacion del

disefio general de la red
que se utilizarda para
implementar el Servicio
de Internet Corporativo.
Dentro de los cinco (5)
Procedimiento para la | Servicio de  Internet | dias hébiles posteriores a
activacion de servicios. corporativo la adjudicacion del
contrato.

Entregables iniciales

Procedimiento  para el
levantamirento y atencién

de reportes de
incidencias.
Procedimiento de

escalacion incluyendo
datos de contactos

Memoria Técnica

conteniendo o siguiente: V/
- >

Diserio general de la red )

implementada para el
servicio  de Internet

Corporativo.
Relacion de direcciones Dentro de los diez (10)
I IPv4 homologadas fijas | Servicio de  Internet | dias habiles posterior a la
Entregables iniciales i £ ; o
utilizadas en el servicio | corporativo puesta en operacién de
de internet corporativo. los servicios

Relacion de equipos de
acceso utilizados para la
prestacion del servicio.

Pruebas de desempefio
de ancho de banda del
servicio de Internet.

UNINET, S.A. DE C.V.
R.F.C.: UNI-961013-RC1
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JL\
PROFEPA

SECRETARIA DE MEDIQ AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

INVITACIC’JN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

NO. |A-16-E-00-016E-00001 -N-23-2024

SERYVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

Actividad Descripcidn Alcance Nivel de servicio
Se entregara la relacion
de los reportes en
formato Excel el cual
contendréd el control de
incidencias
requerimientos a fin de
determinar el nivel de
servicio prestado )
- Dentro de los primeros
durante el mes. | Servicio de  Internet | .
Entregables mensuales ; diez (10) dias naturales
corporativo S B
Graficas de utilizacion de '
ancho de banda y nivel de
disponibilidad de los
servicios de Internet.
Calculo de disponibilidad
de los servicios en
funcién de lo solicitado.
Memoria técnica
actualizada; asl come la )
)
transferencia de la ; T
h " Entre los diez (10) y (15) ¢
. informacién y respaldos - . »
Entregables cierre de - Servicio de Internet | quince dias naturales
de la infraestructura que ; , itkoge
contrato sy Corporativo previos a la terminacion
se utilizé asegurando la
i del contrato
confiabilidad Y
terminacion de la
informacion.
UNINET pondra a
disposicion de la
PROFEPA una Mesa de )
; Dentro de los cinco (5)
ayuda dentro de los cinco . . o :
; g Servicio de Internet | dias hébiles posteriores a
Mesa de ayuda (5) dias habiles . iat ey
) corporativo la adjudicacion del
posteriores a la
o e contrato.
adjudicacion del contrato
para que puedan reportar
fallas.
El tiempo de solucion de
o incidencias or
Soporte técnico, : o P
o e T interrupcion del servicio o
;g atencién, sustitucién de w R :
Atencién de fallas en la ; Servicio de Internet | sustitucién del equipo
PROFEPA £Quipos Y i 5
4 s corporativo sera en un plazo no
restablecimiento del
v mayor a 4 horas,
servicio. :
contadas a partir del
levantamiento del
UNINET, S.A. DEC.V.
R.F.C.: UNI-961013-RC1
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' SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

n I e PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

NO. 1A-16-E-00-016E-00001-N-23-2024

SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

Actividad Descripcién Alcance Nivel de servicio
reporte.

El tiempo de solucidn
para reguerimientos de
soporte  técnico  sera
como méximo dos

horas, contadas a
partir  del levantamiento
del reporte.

12. Plazo de entrega del servicio.

La entrega de los equipos, instalacién, configuracion y activacién del servicio de internet corporativo se
realizara dentro de los noventa (90) dias naturales a partir del dia habil siguiente a la fecha de adjudicacién
del contrato.

De acuerdo a la respuesta de la pregunta No. 16 de UNINET, S.A. DE C.V., pagina 7y8/9 del documento
ACTA JUNTA DE ACLARACIONES INTERNET CORPORATIVO.PDF, UNINET considera que el plazo de
entrega de los servicios se realizara dentro de los noventa (90) dias naturales a partir del dia habil
siguiente a la fecha de adjudicacion del contrato.

Se hara constar la entrega en mencién, a través de acta adn va levantada para ello, suscrita por
) )

Administrador del contrato de la PROFEPA, UNINET, y de los testigos respectivos. g’///‘

administrativa levantada

13. Lugar de prestacion del servicio.

UNINET en caso de resultad adjudicado prestara el servicio y entregaré los equipos materia de la presente
propuesta técnica en los sitios que determinen la PROFEPA en los contratos especificos. Podran
incrementar hasta en un 20% el servicic contratado conforme al articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), previa aceptacion de UNINET.

UNINET considera que LA PROFEPA para la entrega del servicio, tramitaré y conseguiré los permisos
respectivos en los edificios gue no son de su propiedad.

14. Transicion del servicio.

Treinta dias naturales previos al término del contrato, UNINET y la PROFEPA acordaran el proceso de
transicion para |a prestacion del servicio, con la finalidad de que no se afecte la cperacién y los niveles de
servicio requeridos por la PROFEPA ofertados en la presente propuesta técnica. Derivado de lo anterior,
UNINET se obliga a:

a) Participar en las reuniones que soliciten la PROFEPA para realizar la transicién con el Proveedor
adjudicado al final del contrato.

UNINET, S.A. DE C.V.
RF.C.: UNI-851013-RC1
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
n I e PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

15.

16.

17.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO
NO. |A-16-E-00-016E-00001 -N-23-2024

SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

b) Durante este proceso de transicion UNINET seguira prestando el servicio por un periodo maximo de
45 dias naturales sin costo para la PROFEPA a partir de la conclusion del contrato, el que podra ser
reducido en la medida que el nuevo Proveedor que resulte adjudicado implemente el servicio.

c) En caso de rescision del contrato del servicio objeto de la presente propuesta técnica, este no podré
ser suspendido hasta que se asegure la transicion en los términos previstos en el parrafo que
antecede.

Condiciones y forma de pago.

UNINET entiende que el pago correspondiente se realizard en moneda nacional (pesos mexicanos) a
mes vencido durante la vigencia del contrato por la prestacion del servicio dentro de los 20 dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura, previa prestacién del servicio a entera satisfaccién del
administrador del contrate entérminos de la presente propuesta técnica de conformidad con el articulo
51, de la LAASSP en caso de que la prestacion del servicio no sea por el mes completo que se trate,
Unicamente se pagard los dias que efectivamente se recibié el servicio a satisfaccién para estos casos los
meses se entenderan siempre de 30 dias.

Lo anterior, quedara condicionado proporcionalmente al page que UNINET efectuara por concepto de penas
convencionales o deducciones con motivo del incumplimiento parcial o total al mes correspondiente, en que
pudiera incurrir respecto a la prestacion del servicio.

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por la prestacion del servicio comenzara a
correr a partir del siguiente dia hébil de que el Servicio de Internet Corporative duede debidamente

configurado y en operacion, a entera satisfaccion de la PROFEPA. Y

Vigencia del servicio

UNINET considera que la prestacidn del servicio seré a partir del 1° de junio de 2024 al 31 de julio de 2025.
Norma o especificacion técnica que cumplira en el servicio.

UNINET indica en la presente propuesta técnica, el cumplimiento de las normas siguientes:

e Norma Oficial Mexicana NOM-184-SCFI-2018, Elementos normativos y obligaciones especificas
que deben observar los proveedores para la comercializacion y/o prestacion de los servicios de
telecomunicaciones cuando utilicen una red plblica de telecomunicaciones (cancela a la NOM-184-
SCFI-2012).

VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA / 05 CUMPLIMIENTO NORMAS OFICIALES VIGENTES
VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA / 06 NOM-184-SCFi-2018

e Norma Cficial Mexicana NOM-001-SCFI-2018, Aparatos electrénicos requisitos de seguridad y
metodos de prueba (cancela a la NOM-001-SCFI1-1993).

VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA / 07 NOM 001 SCFI 2018 DOF
VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA / 08 NOM 019 SCFI 1998 DOF

UNINET, S.A. DE C.V.
R.F.C.: UNI-9561013-RC1
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n I e PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
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INVITACIC’JN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO
NO. |A-16-E-00-016E-00001 -N-23-2024

SERYVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA / 09 ACUERDO NOM 019 SCFI 1998 DOF
VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA /10 DICTAMEN DE EQUIPO 651

VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA /11 DICTAMEN DE EQUIPO 6140

18. Penas y Deductivas.
Penas convencionales
En el servicio:

UNINET una vez adjudicado, considera que se obliga a pagar a la PROFEPA una pena convencional del
1% sobre el monto mensual del pago previsto por el Servicio de Internet Corporativo no prestado, conforme
a lo descrito en el numeral 12 de la presente propuesta técnica por cada dia natural de atraso para la
respectiva contratacion de la PROFEPA, segun la normatividad aplicable a cada una de ellas.

La misma pena se aplicara en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda en el plazo dentro de los cinco
(D) dias hébiles posteriores a la adjuducacion.establecido en el punto @ de esta propuesta técnica.

UNINET comprende que el total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de
cumplimiento sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A), de conformidad con lo establecido
en el articulo 53 de la LAASSP.

En los entregables: )

UNINET una vez adjudicado, considera que se obliga a pagar a la PROFEPA una pena convencional por
no presentar los entregables mensuales en los plazos establecidos del presente documento. Dicha
pena sera del 1% del valor del costo mensual del servicio, por cada dia natural de atraso, para la respectiva
contratacion de la PROFEPA segln la normatividad aplicable. El total de la pena convencional no podra
exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el Impuesto del Valor Agregado (1. V.A.), de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

Deductivas
Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio:

UNINET entiende que se aplicara una deductiva por incumplimiento en los tiempos de respuesta requeridos.
Dicha deductiva correspondera del 1% sobre el costo mensual del pago del Servicio de Internet
Corporativo no prestado o equipo asociado a este, por cada hora de retraso en la atencién y solucién de
incidencias previstas en el numeral 11. Niveles de Servicio de la presente propuesta técnica, sobre la factura
pendiente de pago dela PROFEPA segun la normatividad aplicable de cada una de ellas. Lo anterior,
de conformidad en lo establecido en el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico.

Igual porcentaje, se aplicard como deductiva en los casos que UNINET suspenda el servicio por cualquier
causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditado y
documentado en términos de la normatividad aplicable.

UNINET, S.A. DE C.V.
R.F.C.: UNI-961013-RC1
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En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia sean equivalentes
al importe de la garantia otorgada por UNINET una vez adjudicado, el Administrador del Contrato podra
optar por cancelar total o parcialmente el servicio aplicando la pena convencional méxima a UNINET, lo
anterior, en términos del articulo 100 del Reglamento de la Ley antes citada, o bien, optar por rescindir el
contrato entérmino de la Ley.

Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento del contrato gue se le llegase adjudicar UNINET, se obligara a entregar
dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a la fecha de firma del instrumento contractual, garantia
(divisible o indivisible) en moneda nacional (pesos mexicanos) por el equivalente al 10% (diez por ciento)
del importe del contrato que suscriba con la PROFEPA, sin considerar el Impuesto al valor agregado, la
cual emitira a favor de la Tesoreria de la Federacion o a quien en su caso corresponda y cumplir con los
requisitos establecidos en el articulo 103 del reglamento de la LAASSP, aplicable en la materia.

UNINET, entregara la garantia en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en
Avenida Félix Cuevas No. 6 piso 10, Colonia Tlacoguemécatl del Valle, Alcaldia Benito Juarez, Cédigo Postal
03200, Ciudad de México.

Términos y condiciones legales

UNINET una vez gue resulte adjudicado previc a la firma del contrato respectivo cumplird con los puntos
gue se indican a continuacion:

s Acreditacion de la existencia y personalidad juridica (Art. 48 Fraccion V RLAASSP).
objeto social sea acorde con el objeto de la contratacion).

(Que el

s Acreditacion del representante legal.
s Manifestacion de nacionalidad mexicana. (Art. 35 RLAASSP).
» Manifiesto de acreditacién de normas aplicables.

+» Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos ofertados (en su
caso).

» Supuestos establecidos en los articulos 50 y 60, antepenultimo pérrafo de la LAASSP.

s Declaracién de integridad de UNINET de no adoptar conductas que induzcan o alteren las
evaluaciones de proposiciones.

+ Firma electrénica vigente para participar a través de CompraNet.

» Estaral corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT, IMSS e INFONAVIT). En caso
de que subcontrate con terceros a su personal, adicionalmente, presentara contrato de prestacion
de servicios celebrado con el tercero, asi como la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de aportaciones patronales de este Ultimo.

* Manifestacion de estratificacion de la empresa (MIPYME).

Administrador del Contrato.

El Administrador del Contrato serd la responsable de calcular y notificar a UNINET, las penas
convencionales y las deductivas que se hubieran determinado en el periodo de evaluacién. Para la

UNINET, $.A. DE

Z

.y
)
/’//

CV.

R.F.C.: UNI-951013RC1
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recepcion del servicio el Administrador del Contrato verificara el cumplimiento de las condiciones establecidas
para el otorgamiento del servicio, de conformidad con lo establecido en el pendltimo parrafo del articulo 84
del Reglamento de la LAASSP.

Administrador del

Sitio Correo Electrénico Teléfono Direccion
contrato
PROFEPA, Av.
5554496300 Félix Cuevas 6,

Oficinas Mtro. José Miguel miguel.hernadez @profepa.gob. mx : Tlacoquemecat del
Centrales Hernandez Reyes * = Ext: 16944 q . .
Valle, Benito Juarez,

C.P. 03200, CDMX

Sitio Supenisara.del Correo Electrénico Teléfono Direccion
Contrato

PROFEPA, Av.
Oficinas Mtra. Alma 5554496300 Félix Cuevas 6,
Janneth Luna alma.luna@profepa.gob.mx ] ’ Tlacoguemecat! del

Centrales z Ext: 16166 - :
Lépez Valle, Benito Juarez,

C.P. 03200, CDMX

22,

23.

24,

Confidencialidad.
UNINET presenta en su propuesta téchica carta en papel membretado firmada por el representante
legal, donde se compromete a mantener absoluta confidencialidact de la informaciéna la cual tengan  — .
acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes del personal asignado para el desarrollo y
operacion del proyecto, respetando el manejo correcto de la informacion. &

Toda la informacion a que tenga acceso el personal que UNINET designe para el cumplimiento del contrato,
es considerada de caracter confidencial.

VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA / 12 CARTA CONFIDENCIALIDAD

Responsabilidad laboral.
UNINET se constituye como Unico patron del personal que ocupe para llevar acabo la prestacion del
servicio y seré el Unico responsable de las obligaciones que en virtud de disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y Seguridad Social, les deriven frente a dicho personal, liberando a la
PROFEPA de cualquier responsabilidad laboral al respecto.
VER COMPRANET / PROPUESTA TECNICA /13 CARTA LABORAL

Cotizacion.

UNINET cotiza por precios unitarios sin incluir el |.V.A. y en moneda nacional (pesos mexicanos), conforme
a la presente propuesta técnica y a los formatos que se acomparian.

Las cotizaciones se presentan por precios unitarios considerando los costos por periodos de 12 meses.

Facturacién

UNINET, §.A. DE C.V.

RF.C.: UNI-951013RC1
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Al término de cada mes, la PROFEPA a través de la Direccion de Evaluacion e Informatica (DEI), revisara
los servicios proporcionados por UNINET en caso de resultar adjudicado, realizando las deducciones que en
su caso pudieran existir, para determinar el monto a pagar en cada factura que se presente.

UNINET entiende que los reportes de falla que no sean solucionados dentro de los tiempos estipulados seran
motivo de sanciones por atraso en la prestacion del servicio solicitado, misma gue se calculara a razén de 2
al millar sobre el monto del importe mensual de cada equipo gque corresponda a la localidad en donde se
preste el servicio, por cada dia de atraso en la solucién del problema reportado.

La Procuraduria no pagaré los servicios que no hayan sido proporcionados por el UNINET y el importe de la
factura se determinaréd de acuerdo con el tiempo de prestacion del servicio realizado. Por lo que los
remanentes de facturacién que hayan quedado pendiente debido a que los bienes informaticos no operaron,
serén cancelados adicionalmente, la no prestacion del servicio serd motivo de una sancion.

Para tramite de pago, el UNINET entregara las facturas para su validacion y autorizacion del administrador
del contrato en:

PROFEPA: Av. Félix Cuevas No 6, Colonia Tlacoquemecat! del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03200,
CDMX.

UNINET entiende que después de ser revisadas y validadas, de ser necesario se aplicaran las deductivas o
penalizaciones correspondientes.

OTROS DOCUMENTOS (ANEXOS) INCLUIDOS EN ESTE DOCUMENTO <&
ANEXO A Direcciones Postales de las Instalaciones de PROFEPA Sede y Centro de Datos. //‘
ANEXO B Cantidad de Enlaces Requeridos por PROFEPA Sede y Centro de Datos. &

ANEXO C Calendario Estimado del Proyecto
ANEXQO D Diagrama Conceptual

Anexo A Direcciones Postales de las Instalaciones de PROFEPA Sede y Centro de Datos.

NO. SITIO DOMICILIO LOCALIDAD
1 PROFEPA CDMX AV. FELIXCUEVAS NO. 6, TLACOQUEMECATL DEL
SEDE VALLE, BENITO JUAREZ, C.P. 03200, CDMX
CENTRO ] ]
2 DE DATOS || QUERETARO SANTIAGO DE QUERETARO.
PROFEPA
UNINET, S.A. DEC.V.
R.F.C.: UNI-961013-RC1
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Anexo B

TABLA DE NECESIDADES ACTUALES CON MAXIMOS ¥ MiNIMOS

INTERNET CORPORTATIVO
PROFEPA
SEDE
Minimos 1 1 1 30
Maximos 1 2 2 70
PE—— Ancho deBandade  Ancho de banda ®'s
- 2 500 Mbps de 750 Mbps  homologadas
y fijas
{pomiciue Minimos 1 1 1 30
: WMaximos 1 2 2 70 g
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JL\
PROFEPA

PROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

MEDIO AMBIENTE

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

A
-
UniNet

SECRETARIA DE MEDIQ AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

INVITACIC’JN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

NO. |A-16-E-00-016E-00001 -N-23-2024

SERYVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

ANEXO D

Diagrama General de Alto Nivel
VPN (Internet Contrato Marco)

Internet
Anti o4

EDIFICIO SEDE

GERARDO RAUL SIORDIA GUTIERREZ
APODERADO LEGAL DE
UNINET, S.A. DE C.V.

(ORCINAS CORPORATIVAG

CUADALAIARA MONTERREY MERIDA VERAGRUZ CHIHUAIUA

UNINET, 5. de GV Tob: (@) ISR Tob: (V) GIENGOND  Tek: (O BGEIGINZ  Tos: (D) GMGGEIN0  Tok: () ZBORBN  Tos: ()  GIA4M4TAS

rarperte SrNo 2500, Paod  Fa: (O SLIET8S0  Fmx: (M)  G183080011 @) weesss of) 64686238 ) 2BoRMS  Fer B MM

Col. PaflaPuirs, @ WeTIOHN 1) WOTHHE  FacEdi 5% HERMOSNLO Fac Bt 208 CUERETARD

Cludad do Wéstes, CP. 14080 Tds: [} GE2629510 Tes: (0) 4422382200

Toa: (M) Fac  [O)  GMa%-91e2 of 225820
o) 1N

PT_001_023

Avenida Félix Cuevas niumero 6, Col. Tlacoquemécatl del Valle, CP. 03200, Alcaldia Benito Juarez,
Ciudad de México. Tel: (55) 5449 6300 www.gob.mx/profepa
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\\ ) Sitios 3 40 Mbps
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UNINET, S.A. DE C.V.
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ANEXO | CONTRATO PFPA-RF-ITP-CGTI-035-2024

MEDIO AMBIENTE | Prorzra

‘ SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
n I et PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

NO. 1A-16-E-00-016E-00001-N-23-2024

SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

i FORMATO 1
PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

CIUDAD DE MEXICO, A 28 DE MAYO DE 2024

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE.
PRESENTE.

GERARDO RAUL SIORDIA GUTIERREZ, en mi caracter de apoderado legal de la persona moral UNINET,
S.A. DE C.V,, enrelacién al procedimiento de INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO No. IA-16-E-00-016E-00001-N-23-2024 para la
contratacion del SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO, me permito presentar la propuesta econdmica de
acuerdo a lo solicitado en el anexo técnico.

Costos Mensuales
N - Unidad Cantidad Vi Cantidad M Precio Unitario | Importe minimo | 'MPOrte maximo
0. escripcion nidas antidas in antidas lax Mensual Mensual T
Ancho de
1 banda de 250 Enlace 1 1 $5,290.00 $5,290.00 $5,290.00
Mbps
Ancho de $
2 banda de 500 Enlace 1 2 $7,960.00 $7,960.00 15 920.00
Mbps )
Ancho de $ $ $
= bandade750|  Enlace 1 2 11,00000 [11,00000  [22,000.00
Mbps
IP’s
&) homologadas P 30 70 $ 1.00 $ 30.00 $ 70.00
y fijas
Subtotal $24,280.00 $43,280.00
IVA $ 3,884.80 $ 6,924.80
TOTAL $28,164.80 $50,204.80

Importe minimo mensual con letra sin IVA: Veinticuatro mil doscientos ochenta 00/100 M.N
Importe minimo mensual con letra con IVA: Veintiocho mil ciento sesenta y cuatro 80/100 M.N
Importe maximo mensual con letra sin IVA: Cuarenta y tres mil doscientos ochenta 00/100 M.N
Importe maximo mensual con letra sin IVA: Cincuenta mil doscientos cuatro 80/100 M.N

UNINET, S.A. DE C.V.
RF.C.: UNI-851013-RC1

CRCINAS CORPORATVAS MONTERREY WERDA A VERARUZ CHHIAHIA PUEBLA CARE: Contro da Atancidn 3

UNINET, 5. de GV Teb: (1) SHVBSNO Tas. (U1 CNGOND  Tes: (O BBRSINZ  Tob: [O) EGHGEZN0 Te: {01) ZBSZBN  Tes: (1)  G44M44TS  Tes: (O) Z236ZN0  Redes Empmearises

FaUgentss Srho. 00, Pod  Fax: (0) SSSETASND  Fa: () 618500011 O mR@eRs  Fec (1) E4S8203 o1 2BeRMSt Fa Bk Fic (O] 22308201  Cobatira Nocknal 24 e dan

Cal.PoflaPotrs, o) X070 O WOTI4E  FaBli 52 HERMOSALO Fac E& 2108 WEETARD Tea: (1) EG5GIEIE

Clidad 2o Wten, C.P. 14060 Tds: [Ty 62625180 Tab: (0) 442238220 Fa: 1)  SB51ELE1ED

Toa: (M) BSR40 For D 64G24182 o aaasezm 0150000 777 00, 01 800100 850 00,
o) BGRB8 E-mait coe@radumcon

PE 001
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ANEXO | CONTRATO PFPA-RF-ITP-CGTI-035-2024

MEDIO AMBIENTE | $rorera

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

PROCURADUR

AL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

I SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

n I et PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES ¥ SERVICIOS GENERALES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

NACIONAL ELECTRONICA AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

NO. |1A-16-E-00-016E-00001 N-23-2024

SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

Consideraciones:

* La presente propuesta es de uso exclusivo para la PROFEPA

s Los precios ofertados permaneceran fijos durante la vigencia del contrato
+ Precios en Moneda Nacional

s Precios Unitarios sin VA

Atentamente

GERARDX

‘ RAUL SIORDIA GUTIERREZ
Cargo oderado Legal de Uninet, S.A. de C.V.
ok o= A N o
Correo electronico: gsiordia@telmexomsasi.com
Namero de convocatoria en Compra Net: |1A-16-E-00-016 E-00001-N-23-2024
Para el SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO

UNINET, S.A. DE C.V.
R.F.C.: UNI-951013-RC1

'ORCINAS CORPORATIVAS

GUADALAIARA MORTERREY WERDA THUANA VERMCRUZ CHIFAHUA PUEBLA CARE: Cantro s Aisnckins
UNINET, 5. do GV Tos: (1) SEONG  Teba (Of) GILENBON0 Tk () DGEISISI2 To: () EOHGIZN0 Toe: ) ZBURZBN  Tes ()  6UAW4TSS  Toe (O) 22000200  Redes:

Srlo 90, Peod  Foc: (1) 3378580 Fa: (O  B1-E3060011 O MeSEEE  Fec Pf) 846823 P 2oomI  Fe ERBM Fec () Z29B201 24 05 .
Gal.Pofla Pas, Q) 07105408 O RO74ZB  FaEl W2 HERIOSLLO Fec Bt 2106 QEETARD Tas: (Of) SHET6SIED
Clitad da Wirco, CP. 14080 T O owesve Tes: () Hazsszm Fac (O}  SEG1BS4180
Teb: ()  B55844400 Fot DO BHENHE Q1 44288220 01 80000 777 00, 1 800 00850 00,

) BGs24108 E-mat careradum.com
PE 002

Avenida Félix Cuevas numero

6, Col. Tlacoquemécatl del Valle, CP. 03200, Alcaldia Benito Juarez,
Ciudad de México. Tel: (55) 5449

6300 www.gob.mx/profepa 2@24
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