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PARTE AU STAL 35501 "MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE VEHICULOS TERRESTRES, AEREQS,
PRESUPUESTA MARITIMOS, LACUSTRES Y FLUVIALES".
No. Y NOMBRE

EL PROVEEDOR SE OBLIGAA ENTREGAR LOS BIENES O SERVICIOS Y LAS CONDICIONES EN LOS
TERMINOS PACTADOS EN ESTE PEDIDO Y SE SUJETAA LAS DISPOSICIONES DE LALEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

GENERALIDADES
1.1 Este pedido no es valido si presenta tachaduras,enmendaduras y/o alteraciones.

1.2 Los derechos y obligaciones descritos en este pedido,no podrén cederse en forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona , con
excepcion de los derechos de cobro. en cuyo caso se debera contar con el consentimiento de la *PROCURADURIA", de acuerdo a lo establecido en
el Articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,Arrendamientos y servicios del Sector Publico en vigor.

1.3 El monto total de este pedido, se basa en la cotizacion presentada por *EL PROVEEDOR®, ylo en el fallo econémico resultante del
procedimiento de la adquisicion, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector
Publico.

1.4 "EL PROVEEDOR" podra presentar por escrito en un plazo maximo de 5 dias naturales despues de la recepcion del pedido,solicitud de
modificaciones y/o aclaraciones al mismo derivado a eméres mecanograficos y omisiones que desvirtien su oferta original,dicha solicitud no implica
el desistimiento de su(s) oferta(s),despues de este plazo el pedido se consideraré definitivamente aceptado por *EL PROVEEDOR" en todas sus
partes.

1.5 En caso de que el monto adjudicado sea superior a § 300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.), sin incluir el LV.A, y para efectos del

Articulo 32-D del Codigo Fiscal de la federacion, previo a la formalizacion del pedido, debera presentar escrito en hoja membretada de la persona
fisica 0 moral, dirigido a la "PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE), Camino al Ajusco No 200, Col. Jardines en la Montaia,
Del. Tlalpan C.P. 14210, Mex. D.F. de conformidad a lo establecido en la resolucion Miscelanea paral plazo de entrega en dias hébiles,sefialado en
el texto del pedido, se contara como a continuacion se establece:

1.5 El plazo de entrega en dias habiles,sefialado en el texto del pedido.

1.5.1 El plazo comenzara a contar a partir de la fecha de la recepcion del pedido, por parte del representante autorizado de la empresa que
corresponda, misma que debera constar en el pedido.

1.5.2 Silas entregas son programadas "EL PROVEEDOR" se compromete a cumplir con las mismas, en las fechas convenidas, de lo contrario se
hara acreedor a la sancion correspondiente.

1.6 En ningun caso "EL PROVEEDOR" entregara articulos distintos o sustitutos a los especificados en el pedido, sin contar con la autorizacion
previa y escrita por parte de la"PROCURADURIA*

1.7 La transportacion de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el lugar de entrega, seran a cargo del "PROVEEDOR", asi como el
aseguramiento de los bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad con la *PROCURADURIA".

1.8 Los bienes deberan ser gados por los p dores bajo el esq LAB “Libre a bordo" y DDP *Entrega Derechos Pagados Destino
Final*

1.9 Una vez recibidos los bienes, se someteran a revision para comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las solicitadas. Para tal
efecto la "PROCURADURIA" podra auxiliarse de las areas usuarias para realizar la evaluacion correspondiente y en caso de existir diferencias, se
procedera a la devolucion de los bienes sin responsabilidad para la *“PROCURADURIA".

1.10 "EL PROVEEDOR" asume toda la responsabilidad por infraccion o invasion de derechos de propiedad de marca y patente.Ademas se
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3.- EMPAQUES

Los bienes deberan entregarse en las condiciones dptimas de envase y embalaje que garanticen a la *PROCURADURIA" que los bienes no sufran dafio durante las maniobras de
carga y descarga en el Almacen correspondiente, asi como almacenaje.

4.- PRORROGA

Cuando "EL PROVEEDOR" por causa de fuerza mayor ¢ caso fortuito no pueda surtir los materiales y/o bienes en la fecha establecida, debera solicitar por escrito antes del
vencimiento del plazo de entrega, a la Subdireccion de Adquisiciones de la "PROCURADURIA", una ampliacion del mismo ;en la inteligencia de que si el nuevo plazo solicitado se
concede y no se cumple con la entrega, la pena sefialada en el punto 6, se aplicara considerando la fecha inicialmente establecida.

5.- GARANTIAS
Para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente pedido, "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del mismo y en
base a los lineamientos de la "PROCURADURIA" la garantia, la cual debera ser expedida por una institucion legal izada,por un importe del 10% del monto total de este

pedido,antes del .V.A. a favor de la "TESORERIA DE LA FEDERACION", en el entendido de que de no cumplir con estas obligaciones.La "PROCURADURIA® procedera a la

rescision del pedido.

6.- PENA CONVENCIONAL

EL PROVEEDOR" conviene en que si no entrega los bienes objeto de este pedido, en la fecha establecida, pagar a la "PROCURADURIA" una cantidad equivalente al 1% del

importe de las partidas pendientes de entrega por cada dia natural de atraso, hasta por del 10% del importe total del pedido, y se aplicara sobre elimporte de los bienes pendientes

de surtir; caso en que se aplicard la pena hasta el tope maximo citado, momento en que se iniciara el procedimiento de rescision de este pedido, salvo que por causas

excepcionales y justificadas , la "PROCURADURIA" haya otorgado por escrito y previo a su vencimiento un plazo mayor para la entrega .El monto de la pena convencional se

deducira del total facturado.

7.-RESPONSABILIDAD.-

El Proveedor o Prestador de Servicio queda obligado a responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier ofra
bilidad lados en el pedidor ivo y en la legislacion aplicabl

compromete a rembolsar a la “PROCURADURIA" cualquier erogacion causada por estos y otros conceptos similares , de acuerdo a lo establ
en el Articulo 45 fraccion XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Piblico.

2.- MODIFICACION

2.1 La"PROCURADURIA" dentro de su presupuesto, podra modificar el presente pedido de conformidad a lo establecido en el articulo 47 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, dentro de los doce meses posteriores a su firma para incrementar la cantidad
de los bienes adquiridos,siempre que el monto total de las modificaciones no rebasen el veinte porciento de los conceptos y volumenes
contratados originalmente, de igual forma de conformidad al articulo 56 en su Reglamento de asi requeririo podra reducir la cantidad de los bienes
adquiridos hasta un monto total del diez porciento, de igual forma la "PROCURADURIA" podré cancelar hasta un veinte porciento del total del
pedido.

2.2 La "PROCURADURIA® dentro de su presupuesto, podra modificar el presente pedido de conformidad a lo establecido en el articulo 52 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, para incrementar la cantidad de los bienes adquiridos,siempre que el monto
total de las modificaciones no rebasen el veinte porciento de los conceptos .

respc en que hubieren incurrido, en los términos
8.- DEDUCTIVAS
Las deductivas se aplicaran por conceptos de penas convencionales. Una vez transcurrido el termino, el proveedor para comprobar que la pena convencional es improcedente,
estas deductivas se aplicaran directamente de lo facturado por los proveedores.
9.- RESCISION
La "PROCURADURIA" podra iniciar el procedimiento de rescision del presente pedido en los casos siguientes:A) Cuando "EL PROVEEDOR', no entregue la garantia sefialada en el
punto 5 en los plazos sefialados ;B) Cuando "EL PROVEEDOR" no entregue los bienes conforme a las especificaciones establecidas en este pedido: C) Cuando "EL PROVEEDOR"
ceda, traspase o subcontrate la totalidad o parte de los bienes objeto de este pedido, sin consentimiento por escrito de la "PROCURADURIA"; D) Cuando "EL PROVEEDOR" sea
declarado en estado de quiebra o suspencion de pagos por autoridad competente. E) Cuando "EL PROVEEDOR" no entregue los bienes en la fecha establecida, incluida la promoga
que en su caso se autorice.Cuando se presente una 6 varias de estas Hipotesis."LA PROCURADURIA" requerira por escrito al "PROVEEDOR?, para que en un término de cinco dias
hébiles,contados a partir de que reciba dicha icacion ,sea sut fa la deficiencia; si al final de este término *EL PROVEEDOR', no cumple satisfactoriamente con dicho
Q%qugrgr;‘i%rm 'IEIIROPNROCURADURIA' comunicara por escrito a "EL PROVEEDOR' la determinacion dentro de los 15 dias habiles.
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En caso de d ia derivada del plimi del p pedido, cualquiera de las partes podra iniciar ante la Secretaria de la Funcion Pblica, el procedimiento de
Conciliacion previsto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico

11.-IDENTIFICACION DE IRREGULARIDADES

Asi mismo, en caso de identificarse imegularidades, se nofificara o acudira al Area de Quejas de la PROFEPA en Camino al Ajusco 200, Tlalpan, Jardines en la Montaiia, 14210
Ciudad de México, Planta Baja, Organo Interno de Control (Oficinas en la SEMARNAT, ubicadas en Av. Ejército Nacional 223, Col. Anahuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad
de México o la Secretaria de la Funcion Pablica, (en el espacio de Contacto Ciudadano de la SFP, ubicadas en Av. Insurgentes Sur N° 1735, P.B. Madulo 3, Col. Guadalupe En, Del.
Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México)lo cual debera ser mediante escrito resp ) evidenciay el horario de los hechos reportados

En caso de d ia derivada del plimi del p pedido, cualquiera de las partes podré iniciar ante la Secretaria de la Funcién Publica, el procedimiento de
Conciliacion previsto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. Piblico.

Asimismo, en caso de identificarse irregularidades, se notificara o acudira al Organo Interno de Control o la Secretaria de la Funcion Publica, lo cual debera ser mediante escrito
respetuoso, anexando evidencia y el horario de los hechos reportados.

12.- FACTURACION

12.1].- Al momento de facturar debera hacerse referencia al nimero de pedido, partida del producto , Descripcion completa, Cantidad, Unidad de medida, Precio unitario y monto
total.

12.2.- "EL PROVEEDOR" a su eleccion podra solicitar su pago a travez del "PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA S.N.C." Institucién de Banca
de Desarrollo, 0 en su caso a traves de la forma de pago establecidad en la *"PROCURADURIA"

13.- DECLARACION BAJO PROTESTA

<Yo "EL PROVEEDOR" declard bajo decir protesta de decir verdad que conozco las disposiciones de la Ley de la Materia y su reglamento, y que de no me encuentro en niguno de los

supuestos de los Articulos 50 de la Ley de Adquisiciones,Arrendamientos y servicios del Sector Publico en vigor y del Articulo 47 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos, por lo tanto acepto todos los términos del presente pedido.

14.-Para la adquisicion del presente pedido la *PROCURADURIA" no otorgara anticipos.

15.-El pago se efectuara en moneda nacional , a traves de medios electronicos a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado el "PROVEEDORla cudl debera ser registrada por
LA "PROCURADURIA" segn los procedimientos de la DIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS. El pago quedara condicionado a que el "PROVEEDOR"concluya y/o entregue a
entera satisfaccion de la "PROCURADURIA los bienes y/o servicios objeto del pedido.
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EsPECIFICACIONES TECNICAS

I OBJETIVO.

Establecer los niveles de calidad de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para el parque
vehicular con motor a gasolina, propiedad de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA),
siendo estos conforme a lo necesario para su conservacion, obteniendo las mejores condiciones para su uso y el
cumplimiento a los programas obligatorios implementados por el Gobierno de la Ciudad de México, en cuanto a
las emisiones de gases contaminantes que derivan del Programa Hoy No Circula en su 1er y 2do semestre del
presente ejercicio.

Il. DESCRIPCION GENERICA DEL SERVICIO.

El Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo del Parque Vehicular con Motor a Gasolina, comprende las
revisiones periédicas, inspecciones, ajustes y cambio de piezas de acuerdo al kilometraje recorrido en cada una
de las unidades que acredita la Procuraduria, asimismo en los servicios' de mantenimiento correctivo la reposicion
de partes necesarias para la puesta en funcionamiento de la unidad vehicular.

. UBICACION DEL INMUEBLE DONDE SE UBICA EL PARQUE VEHICULAR.

Sitio donde el Taller Adjudicado debera recoger y entregar las unidades:

DOMICILIO DEL INMUEBLE DONDE SE UBICA EL PARQUE VEHICULAR

Oficinas Centrales de la PROFEPA
Camino al Ajusco No. 200, Colonia Jardines en la Montafa, Delegacién Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de
México.

La Procuraduria podra notificar al Proveedor el cambio de ubicacién del parque vehicular cuando lo considere
conveniente, ya sea para atender contingencias o eventos de cualquier tipo, dentro o fuera de las instalaciones de
la Procuraduria y fuera de tiempo limitado, sin que esto represente cambios en el ejercicio presupuestal
apegandose a los montos establecidos para la aplicacion de los servicios de mantenimiento.

{1l.1 De la Ubicacién del Proveedor.

Sélo se analizaran Ofertas de Talleres Mecanicos cuyas instalaciones se ubiquen a una distancia no mayor
de 5 km a la redonda de la ubicacion de la flotilla vehicular de la PROFEPA.

V. DESCRIPCION DEL PARQUE VEHICULAR

_ //El servicio requerido es el Mantenimiento Preventivo y Correctivo a los vehiculos terrestres propiedad de la
RJ/;‘Procuraduria y asignados en las Oficinas Centrales, cuya flotilla consiste en lo siguiente:
X
/\
/

Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo del Parque Vehicular con Motor a Gasolina, propiedad de la PROFEPA y asignado a las Oficinas Centrales -
2016
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e : CANTIDAD
IDENTIFICACION MARCA SUBMARCA | TRANSMISION | MODELOS | CILINDRAJE DE
VEHICULOS

| NISSAN TSURU ESTANDAR 2011 4 1

POLICE ; :
I FORD INTERCEPTOR | AUTOMATICA 2013 6 1
I AVEO AUTOMATICA 2014 4 1
v AVEO AUTOMATICA 2016 4 1
\Y CHEVROLET SONIC AUTOMATICA 2014 4 1
\Y/ SONIC AUTOMATICA 2015 4 1
Vil SUBURBAN | AUTOMATICA 2010 8 1
Vil RAM 4000 ESTANDAR 2008 8 1

DODGE
IX RAM 2500 4X4 2009 8 2
YARIS AUTOMATICA 2017 4 1
X TOYOTA -
HIACE ESTANDAR 2013 4 1
6
Xl SUZUKI GLADIUS 650 |\/e1 0GIDADES 2012 649 CC 1
6
Xl YAMAHA BOLT VELOCIDADES 2014 950 CC 1
TOTAL, DE 14
UNIDADES.

X

El Proveedor adjudicado debera prestar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a vehiculos
automotores, propiedad de la Procuraduria, a partir de la formalizacién del contrato y hasta el 31 de diciembre del
afno 2018.

V. VIGENCIA DEL SERVICIO.

VL HORARIO DE SERVICIO.

I%I horario de prestacion del servicio sera de lunes a viernes de 08:30 a 19:00 horas y los sabados de 08:30 horas
14:30 horas.

Vil.  TIPO DE CONTRATACION.

Servicio de Mantenimiento Preventivo v Correctivo del Parque Vehicular con Motor a Gasolina, propiedad de la PROFEPA v asignado a las Oficinas Centrales -
2010
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Con fundamento en los articulos 47 de la LAASSP y 85 del Reglamento de Ley (RLAASSP), el instrumento
juridico que se derive del proceso de adjudicacion directa sera a precios fijos, de caracter abierto, conforme a los
montos minimos y maximos siguientes:

Monto Minimo Monto Maximo
[incluye el IVA] [incluye el IVA]
150,000 320,000

El servicio sera adjudicado a un solo proveedor, considerando la Oferta Econémica mas barata, asi como lo
siguiente:

a. El posible proveedor debera cumplir con el cien por ciento de la documentacion requerida.
b. Debera ofertar técnica y econémicamente el cien por ciento de los servicios requeridos en el presente
Anexo Técnico.

VIill. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO.

a. El Mantenimiento Preventivo, incluye los aceites y las refacciones necesarias, éstas deberan ser nuevasy
originales, salvo en casos excepcionales la Procuraduria a través de la Subdireccién de Servicios
Generales y Transporte y/o el Departamento de Transportes, autorice otras marcas o equivalentes a las 4
recomendadas por el fabricante, en caso de incumplir lo anterior el Proveedor del Servicio esta obligado a
reponer las refacciones a su cargo y sin costo alguno para la PROFEPA.

b. El proveedor del Servicio debera aplicar los procedimientos y operaciones que el fabricante de origen de
cada vehiculo recomiende, en funcion del kilometraje o condiciones de trabajo de la unidad. LN \\_/

c. Las especificaciones técnicas del servicio requerido, se detallan en:

Anexo A1 Programa de Mantenimiento Preventivo

Anexo A.2 Tabulador de tiempos de mantenimiento correctivo de vehiculos con motor a gasolina

Ancro A3 Tabulador de gargntias aplicables al mantenimiento preventivo y/o correctivo de los vehiculos
con motor a gasolina

d. La Subdirecciéon de Servicios Generales y Transporte, asi como el Departamento de Transportes, podra

verificar durante el proceso de reparacion y/o entrega del vehiculo, la autenticidad de los componentes

empleados, contando con la autoridad de solicitar las pruebas o demostraciones que considere necesarias

para lograr su completa conformidad.

e. ElI mantenimiento correctivo, incluird la mano de obra, asi como las refacciones necesarias para el
correcto funcionamiento de la unidad, las cuales deberan ser nuevas y originales o en su defecto
refacciones, aceites o accesorios que siguen en cuanto a calidad de las marcas reconocidas en el
mercado, salvo que en casos excepcionales la Procuraduria a través de la Subdireccion de Servicios
Generales y Transporte y/o el Departamento de Transportes, autorice otras marcas o equivalentes a las
recomendadas por el fabricante, mismas que deberan ser compatibles al vehiculo y de marca reconocida.

f. El Proveedor adjudicado deberda garantizar por escrito dentro de la factura correspondiente, las
refacciones que se empleen en cada uno de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo, en
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IX.

caso de incumplir lo anterior el proveedor del servicio se obliga a reponer las refacciones a su costo y sin
cargo alguno para la PROFEPA.

Los vehiculos a los cuales se les haya realizado el mantenimiento preventivo y/o correctivo deberan ser
entregados en las instalaciones de la PROFEPA limpios tanto en el interior como del exterior.

VIIL.1 Procedimiento para la recoleccion de vehiculos para trabajos de mantenimiento preventivo o
correctivo:

La Coordinacion Administrativa de la Oficina del C. Procurador, asi como el Departamento de Transportes,
generaran el formato denominado “Orden de Servicio” y lo entregaran debidamente firmado al Proveedor
del Servicio junto con el vehiculo, el proveedor debera recoger la unidad o unidades en las instalaciones
de la Procuraduria, trasladandolas sin costo adicional para la PROFEPA.

El horario para la recoleccion y entrega de las unidades por parte del proveedor en las oficinas de la
Procuraduria es de lunes a viernes de 09:00 a 14:30 y de 16:00 a 18:30 hrs.

Todas las solicitudes de servicio se haran por correo electronico, el proveedor tendra un plazo maximo de
respuesta de 4 horas en dias y horarios habiles de servicio, después de este tiempo se aplicaran las
penas convencionales a las que haya lugar.

La Procuraduria reconoce el costo por servicio de gria fuera del D.F. y la Zona Metropolitana del Valle de
México, si este se requiriera, en tal caso, el proveedor debera financiar el servicio y cobrarlo en la factura
de reparacién segun corresponda.

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

La presente contratacion abarcara el ejercicio fiscal 2018, en apego a los dispuesto en el articulo 25 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, se cuenta con disponibilidad presupuestal en la
partida 35501 del clasificador del gasto.

X.

- POLITICAS DE OPERACION.

El servicio de verificacion de emisiéon de gases contaminantes, se realizara dos veces por afo durante la
vigencia del contrato por cada uno de los vehiculos, incluye traslado del vehiculo de las instalaciones de la
Procuraduria o del taller, al Centro de Verificacion autorizado por la Secretaria del Medio Ambiente del
Gobierno del D.F., para la realizacién de las pruebas de emisién de gases contaminantes del periodo
correspondiente, el cual debera ser efectuado conforme a los periodos establecidos por las autoridades
del Gobierno de la Ciudad de México.

Sera responsabilidad del Proveedor Adjudicado programar el calendario de verificacién de los vehiculos
correspondientes ofertados, de acuerdo a la relacion del parque vehicular de la Procuraduria. Las multas
que se originen por el incumplimiento al Programa de Verificaciéon de emision de gases contaminantes
seran cubiertas por la empresa cuando no cumpla en tiempo y forma con el programa oficial de
verificacion. De acuerdo al siguiente calendario:
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Si derivado de un mantenimiento preventivo, se requiere la realizacién de un mantenimiento correctivo, el
Proveedor adjudicado tendra que entregar un informe detallado (diagnéstico) por escrito al Departamento de
Servicios Generales y Transporte de la Subdireccion de Servicios Generales y Transporte, quien as u vez
podra autorizar o no la reparacion correspondiente.

En el caso de un mantenimiento correctivo no autorizado, el Proveedor Adjudicado tendra que entregar el
vehiculo en las condiciones en que le fue entregado, sin costo para la Procuraduria, en caso de que haya
realizado desmontaje de piezas.

En ningln caso seran autorizados presupuestos de servicios que no estén especificamente previstos o
contemplados en el presente Anexo, en el Contrato especifico que al efecto se celebre, por lo que la
Procuraduria no estara obligada a realizar el pago de éstos. En caso de existir la necesidad de contemplar
algun servicio o insumo extraordinario (no contemplado), la autorizacién de éste debera ser solicitada por el
posible proveedor, por escrito, directamente a la Subdirecciéon de Servicios Generales y Transportes.

Al inicio del servicio, el proveedor adjudicado, entregara una lista de los nombres de las personas autorizas
por éste para la recoleccion y entrega de vehiculos correspondientes a éste servicio, en donde se anexara
copia de una identificacion oficial, misma que debera portar para cotejo en cada evento, asi como el personal

del proveedor debera presentarse con gafete de identificacion del Taller para tener acceso a las instalaciones\

de la Procuraduria.

Los vehiculos soélo seran conducidos por empleados del prestador del servicio, aptos para esta actividad, el
proveedor adjudicado acepta la responsabilidad-total en caso de algtin siniestro, incidente o abuso por el su
personal.

Invariablemente, todas las unidades vehiculares que reciba el Proveedor adjudicado para realizar
explicitamente el servicio de afinacion, prevencion y verificacion, deberan ser regresados a la Subdireccién de
Servicios Generales y Transportes dentro de las siguientes 48 horas de haber recibido el vehiculo por parte
del personal de la Procuraduria.

El tiempo maximo de respuesta para la entrega de vehiculos por parte del Departamento de Transportes al
Proveedor Adjudicado, independientemente de la cantidad de vehiculos, sera de cuatro horas después de la
elaboracion de la orden de servicio y la notificacion via correo electronico. Se realizara un inventario del
vehiculo en los formatos del proveedor adjudicado y de la Procuraduria, donde se manifiesten las condiciones
en las que fue recibida la unidad, incluyendo accesorios y herramientas, cual sera firmada por personal del
proveedor adjudicado y de conformidad por el Departamento Servicios Generales y Transporte.

El proveedor adjudicado se compromete a dar atencién a las fallas mecéanicas que ocurran a los vehiculos
antes mencionados, asi como a los que la Procuraduria incorporase a su plantilla vehicular, durante la
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vigencia del servicio, debiendo el personal del proveedor adjudicado recoger las unidades en las instalaciones
de la Procuraduria, para efectuar las reparaciones que procedan y entregarlos en condiciones de
funcionamiento.

7. Los vehiculos seran entregados al personal autorizado del Proveedor Adjudicado mediante orden de servicio
previamente autorizada por la Subdireccién de Servicios Generales y Transporte, y en ningin caso el
proveedor podra realizar mantenimientos a unidades sin la orden de servicio correspondiente.

8. Para la atencién de fallas imprevistas en transito, la respuesta debera ser en un maximo de dos horas
después de serle notificado por el Departamento Servicios Generales y Transporte a personal previamente
autorizado por el posible proveedor.

9. El tiempo maximo para la reparacion derivada de una reclamacién por servicio de reparaciones previamente
realizadas sera de 24 horas.

10. Al término de la vida util de cualquiera de los vehiculos a incorporarse al Contrato de Servicios, y una vez
que las condiciones fisicas de las unidades vehiculares no permitan garantizar un eficiente uso de la misma,
se emitird sin costo para la Procuraduria, un Dictamen estableciendo las razones que permitan con
objetividad catalogar el vehiculo, para su baja y destino final.

11. Cuando se trate de reparaciones mayores el Taller adjudicado estara obligado a presentar las refacciones
sustituidas con el fin de que la Subdireccién de Servicios Generales y Transportes esté en posibilidad de
evaluar el pago correspondiente y contar con la documentacion respectiva que los respalde.

12. Para el caso de las fallas en transito, el personal del Taller Adjudicado, debera recoger los vehiculos en el
lugar donde esto suceda. En este caso la recepcion de vehiculos que presenten fallas en transito, el servicio
de “rescate” vial en la Ciudad de México y el area Metropolitana, sera sin costo para la PROFEPA, durante la
vigencia del Contrato, en cuyo caso debera requisitarse el Formato de Inventario con membrete emitido por la
Subdireccion de Servicios Generales y Transportes, en el que se haga constar las condiciones fisicas en las
que el Taller recibe la unidad, asi como se manifieste la existencia de accesorios, herramienta, faltante, dafios
y nivel de combustible; este Formato sera firmado por personal de Taller Adjudicado y el usuario que en ese
momento conduzca el vehiculo.

13. El Taller Adjudicado debera instalar fundas desechables para vestiduras, volante, asi como tapetes
desechables para proteger alfombras durante la realizacién de las reparaciones, revisiones que sean
necesarias y cualquier tipo de mantenimiento o verificaciones. Adicional e invariablemente los vehiculos
deberan entregarse perfectamente limpios tanto en su carroceria como en interiores, cada vez que ingresen y
salgan de las instalaciones del taller adjudicado.

4. Todos los vehiculos a los que se proporcione el servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo asi como

* verificaciones, deberan ser recogidos por el Taller adjudicado, sin cargo alguno para la Procuraduria, en el
domicilio de la misma, o bien en el lugar que le solicite la Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales o la Subdireccion de Servicios Generales y Transportes, dentro de la Ciudad de México y su Zona
Metropolitana.

\ 15. El tiempo de respuesta maximo a fin de reportar al Departamento de Transportes el diagndstico de falla, asi
como el presupuesto correspondiente de reparacion, sera al dia siguiente habil posterior de la entrega de la
unidad.

16. El Departamento de Transportes, dispone de hasta 48 horas para autorizar los presupuestos
correspondientes, asi como el tiempo de respuesta maximo, una vez autorizado el presupuesto de
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reparacion, sera de dos dias habiles en los mantenimientos preventivos, y cuatro dias habiles para servicios
de mantenimiento correctivo en los que se involucre el desarmado de motor. Una vez rebasados los plazos
aqui establecidos, se aplicard la pena convencional conforme al numeral de penas convencionales del
presente Anexo Técnico.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

25.

El traslado de los vehiculos a las instalaciones de la Procuraduria, debera realizarlos el Taller Adjudicado
y esto correra por su cuenta y riesgo sin costo adicional para la PROFEPA.

En caso de infraccion al Reglamento de Transito metropolitano durante el tiempo que se encuentre en
posesion del taller adjudicado, este se obliga a cubrir el costo generado y realizar los tramites que implique
en dado caso la liberacion de cualquier responsabilidad de la unidad vehicular.

Los vehiculos que la Procuraduria envie para su reparacion, permaneceran en todo momento en el interior
de las instalaciones del prestador de servicio y debera contar con las medidas de seguridad suficientes
para salvaguardar las unidades que le entregue la Procuraduria para su servicio o reparaciéon. Las
unidades seran responsabilidad del proveedor mientras se encuentren en su posesién, por lo que el
mismo se obliga a responder y resarcir cualquier dafo causado a la flotilla vehicular.

El proveedor adjudicado debera garantizar por escrito el cumplimiento de las garantias aplicables al
mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos propiedad de la Procuraduria, mismas que no
podran ser inferiores a los establecidos en el anexo del Anexo A.3.

El proveedor adjudicado debera garantizar por escrito que los servicios, seran por cuenta y riesgo del
prestador, quién los prestara en el taller con lo que para tal efecto cuente.

El proveedor adjudicado debera garantizar por escrito, que en caso de que alguna pieza o refaccion
resultase dafiada o existan fallas en su funcionamiento una vez proporcionado el servicio, efectuara la
reposicion o reparacioén correspondiente en un plazo no mayor a 48 horas.

El proveedor adjudicado debera garantizar por escrito que, utilizara para el cumplimiento del servicio
ofertado, refacciones nuevas y originales, devolviendo las refacciones y/o accesorios reemplazados, en el
momento de la entrega del vehiculo, para lo cual desglosara cada componente reemplazado al reverso de
la orden de servicio que emite la Procuraduria y firmado por el prestador del servicio y por el personal
autorizado por.la Subdireccion de Servicios Generales y Transportes y/o el Departamento de Transportes.

. El proveedor adjudicado debera garantizar por escrito que, efectuara los tiempos de mantenimiento

correctivo basados en el presente Anexo de Técnico y su Anexo A.2.

El proveedor adjudicado invariablemente, debera detallar la siguiente informacion, en cada servicio
correctivo y/o preventivo:
a. Reporte de refacciones sustituidas.

b. Descripcién detallada de los servicios realizados al vehiculo.
c. Registro de fecha de recepcién y entrega de la unidad.
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d. Diagnéstico por escrito para la realizacion del mantenimiento correctivo, especificando:

= Falla.

= Piezas a sustituir.

= Tiempo estimado para la realizacion del trabajo.

= Reporte del estado de funcionamiento del vehiculo, después de la realizacion de las

reparaciones.

26. No se aceptaran Servicios de Mantenimiento Preventivo y/o Correctivo similares, distintos, equivalentes o
alternativos a los requeridos.

En ese tenor, el proveedor adjudicado también conservara la documentacion idénea que acredite la
utilizacion de refacciones nuevas y originales utilizadas en el servicio; lo anterior, a efecto de que en caso
de estimarlo necesario, la Procuraduria pueda verificar en cualquier momento la utilizacion de refacciones
y/o piezas nuevas y originales, asi como las condiciones establecidas en los Anexos.

27. En caso de que algun automdvil del parque vehicular requiera cambio de convertidor catalitico, el
proveedor sera el encargado de llevarlo a un taller especializado y autorizado por las autoridades
correspondientes, presentando a la Subdireccién de Servicios Generales y Transporte, la cotizacién
correspondiente para que en su caso de autorice la realizacion de los trabajos. 9

XL PRECIOS.

Los precios deberan ser fijos durante la vigencia del contrato, y cotizarse en moneda nacional (pesos) y/o moneda
extranjera seguin sea el caso, por partida o partida unica de la siguiente forma:

a. Los proveedores deberan cotizar todos los conceptos que integran por partida o partidas, siendo motivo de
desechamiento su propuesta si no cotiza la totalidad de los conceptos que integran la(s) partida(s),
sefalando claramente el importe por cada una segun corresponda.

T

» b. El posible proveedor debera utilizar el formato de oferta econdmica anexo a las presentes especificaciones
/' técnicas.
\ / XIi. PERIODO DE GARANTIA DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO.

\ El proveedor adjudicado debera garantizar los servicios de acuerdo al Anexo A.3.
|

Xlll. PERFIL DEL PROVEEDOR.

1. Estar al corriente de sus obligaciones fiscales, lo que acreditara mediante la presentacion del acuse de
recibo y copia simple de la Declaracidn anual del impuesto sobre la renta y del impuesto al valor agregado
(IVA) correspondiente al ejercicio presupuestal que antecede a la fecha del presente Anexo Técnico, asi
como los comprobantes fiscales de las declaraciones parciales que corresponda, segtn sea el caso.
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‘)

10.

11.

a)

Comprobar, por lo menos dos afos de experiencia en la prestacion de los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo del parque vehicular con motor a gasolina, para lo que entregara copia simple de al
menos dos contratos de prestacion de servicios, con un volumen igual y superior a lo requerido en el
presente anexo técnico, asi mismo presentard Curriculum Vitae, incluyendo fotografias y detalle del
equipamiento, descripcion del personal certificado y planos simples con medidas del(os) taller(es) donde
se prestaran los servicios.

Contar con comprobante vigente para la recoleccion de aceite, emitido por la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, lo que acreditara con la presentaciéon de dicho comprobante y con copia
simple del mismo.

Contar con permiso vigente de uso de suelo como taller de mantenimiento de automoviles, lo que
acreditara mediante la presentacion del permiso vigente, asi como de la licencia de funcionamiento y copia
simple de ambos documentos.

Contar con servicio de vigilancia las 24 horas del dia, los siete dias de la semana, lo que acreditara
mediante la presentacion del contrato y/o copia de los recibos de némina vigentes a la fecha del presente
Anexo.

Garantizar el servicio de gria, propio o proporcionado por terceros, las 24 horas del dia, los siete dias de
la semana, mediante carta compromiso en hoja membretada y firmada por personal facultado para ello.
Contar con autorizacion del area de Proteccion Civil correspondiente, para la prestacion de los servicios
en el inmueble destinado para la prestacion de los servicios materia de mantenimiento vehicular, lo que
acreditaron mediante la presentacion de la autorizacién vigente y copia simple de la misma.

Garantizar que cuentan con el suministro de partes y refacciones nuevas necesarias para la prestacion de
los servicios materia del presente Anexo Técnico, lo que mediante carta compromiso en hoja membretada
y firmada por personal facultado para ello.

Contar con un inmueble destinado a la prestacién de los servicios materia del presente Anexo Técnico, lo
que acreditaron mediante la presentacion de original y copia simple de las escrituras y/o del contrato de
arrendamiento donde constan los derechos de uso, asi como de los pagos de servicios (luz, agua y
predial) de los ultimos tres meses.

Contar con el registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor de los modelos de contrato de
adhesién de conformidad con la NOM-174-SCFI-2007 Practicas comerciales-Elementos de informacion
para la prestacion de servicios en general, lo que acreditaron mediante la presentacién del original y copia
simple del registro correspondiente.

Manifiestan bajo protesta de decir verdad, que no se encuentran inhabilitados para contratar o en alguin
otro de los supuestos del articulo 50 de la LAASSP, ni en el antepenultimo parrafo del articulo 60 del
mismo ordenamiento, y que los representantes o los socios o accionistas de las sociedades mercantiles, y
las personas fisicas con actividades empresariales no desempefian un empleo, cargo o comision en el
servicio publico.

. Manifiestan bajo protesta de decir verdad que conocen plenamente las caracteristicas técnicas y de

calidad propias de la prestacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del parque vehicular
con motor a gasolina, de acuerdo a lo requerido en el presente Anexo Técnico, y que retnen la
experiencia, capacidad técnica y financiera, asi como la organizacién administrativa, recursos técnicos y
humanos suficientes para obligarse, a prestar los servicios en caso de ser adjudicado.

X1 INFRAESTRUCTURA DEL PROVEEDOR.

Ul proveedor debera contar como minimo con lo siguiente:

Mecanica General: 1 rampa para auto y camioneta, 2 mesas de trabajo, tornillo de banco, esmeril, 1
compresora de 10 H.P. garrucha o tripie para montar motor, 3 gatos de patin, 1 gato de transmisiones, 2
gatos de botella, 3 torres, llaves milimétricas, espafiolas y de estrias dados milimétricos y estandar,
matraca, manerales y extensiones, martillos, rotomartillo, pinzas de presién, de corte, de punta y de
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seguros; pericos, torque, desarmadores, scanners actualizados para todas las marcas y tipos de vehiculos
que tenga la PROFEPA.

b) Lubricacion: 1 rampa, cinchos para quitar filtro de aceite, tambores recolectores, 1 extractor de aceite, 1
extractor de anticongelante.

c) Suspension: Opresor de resortes para amortiguadores McPherson, herramienta de mano.
d) Eléctrico: Probador de carga, amperimetro, cargador de baterias, pinza de corte, herramientas de mano.

e) Elementos de proteccion: fundas de proteccidon para vestiduras, volantes, salpicaderas y tapetes de
proteccién para alfombras.

f) Capacidad de espacio: las dimensiones donde se encuentre ubicado el taller, debera tener una superficie
minima de 100 metros cuadrados, debera contar con capacidad para albergar como minimo 2 vehiculos,
adicionalmente deberé tener oficinas instaladas y almacén a fin de brindar satisfactoriamente el servicio de
mantenimiento. '

Lo anterior, sera evaluado, conforme al Anexo B a fin de garantizar las mejores condiciones de contratacion para
la Procuraduria.

XIV. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

El proveedor adjudicado, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del instrumento juridico
y para responder de los defectos, vicios ocultos y calidad de los servicios entregados, asi como de cualquier otra
responsabilidad, se obliga a garantizar mediante fianza o cualquiera de las formas establecidas en los articulos
137 del Reglamento de la Ley del Servicio de Tesoreria de la Federaciéon y 79 del Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente a un 10 % (diez por ciento) del monto
maximo adjudicado antes de I.V.A., a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del
contrato.

El porcentaje es fijado con fundamento en el Manual de Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (POBALINES) de la PROFEPA, vigentes a esta fecha.

Cuando exista necesidad de ampliar la garantia, ya sea en monto o en plazo, se otorgara al proveedor un plazo de
diez dias para que cumpla con la entrega. La ampliaciéon de garantia debera constituirse en igual figura juridica
que la garantia original (fianza o cheque). La falta de entrega oportuna de la garantia o de su ampliacion, dara

/lugar a iniciar el procedimiento de rescision del instrumento juridico respectivo y remitir el asunto al Organo Interno

de Control para que determine si se aplica la sancién estipulada en el articulo 60, fraccion Il de la LAASSP, asi
mismo la Procuraduria, retendra cualquier pago relativo a los servicios, hasta su cumplimiento o, en su caso, el
finiquito correspondiente. La garantia o su ampliacion podran ser liberadas, en caso de que asi proceda, después
de los treinta dias habiles siguientes a que se haya cumplido con las obligaciones contratadas.

XIV.1 Poliza del seguro por responsabilidad civil

Contar con poliza del seguro por responsabilidad civil debidamente suscrita por una compafiia aseguradora
legalmente constituida, lo que acreditaron con la presentacion de la copia de la pdliza correspondiente. La pdliza
vigente debera presentarse ante la Procuraduria, a fin de suscribir el contrato especifico, cubriendo la vigencia del

Servicio de Mantenimiento Preventivo v Correctivo del Parque Vehicular con Motor a Gasolina, propiedad de 1a PROFEPA y asignado a las Oficinas Centrales -
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mismo y, cuya cobertura y condiciones pactadas cubran el valor de los bienes bajo su responsabilidad, sin que se
incrementen los costos para la Procuraduria.

XV. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en los articulos 45 fraccion IX y 53 de la LAASSP, numerales 85 fracciéon V, 86
segundo parrafo, 95 y 96 primer parrafo de su Reglamento, la Procuraduria, a través de los Administradores del
Contrato, aplicaran al proveedor que resulte adjudicado las penas convencionales a las que se haga acreedor por
caer en alguno de los siguientes supuestos:

a. Por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion de los servicios con las
especificaciones y términos sefialados en el presente Anexo Técnico y las que se desprendan del
contrato que se suscriba.

b. La pena convencional para éste supuesto se calculara sobre el valor de lo entregado con atraso, ésta
se aplicara por cada dia natural de retraso, a razén del 1% (UNO POR CIENTO).

c. La sancién maxima por concepto de penas convencionales no excedera del monto de la garantia de
cumplimiento del contrato correspondiente, pudiéndose iniciar el procedimiento de recision del
contrato en cualquier momento en el que el proveedor que resulte adjudicado incumpla con sus
obligaciones y se hara efectiva la garantia de cumplimiento del mismo.

El pago de las penas convencionales se hara mediante Nota de Crédito afectando a la factura que el proveedor
que resulte adjudicado presente por conceptos de los servicios prestados.

XV.1 Deducciones.
La Procuraduria, establece deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente
en que pudiera incurrir el proveedor respecto del objeto de la presente contratacion, para lo cual se estableceran
los limites de incumplimiento a partir del cual se podra iniciar el procedimiento de rescision el instrumento juridico
respectivo de conformidad con los articulos 53 Bis y 54 de la LAASSP.

En caso que el proveedor adjudicado no cumpla con los plazos de entrega estipulados seré acreedor, a las
siguientes penas convencionales o deductivas:

B i - . i i
Retraso de un dia 10 % del valor de la factura de dicha

/ , _  reparacion , I
7 0, i
/ Ratiiss.do dos dias 25 % .c’jel valor de la factura de dicha
' R O S T T SO ArACION 7 ey i’ SRR il e e
Retraso de tres dias en 50 % del valor de la factura de dicha
< adelante reparacion

Si la causa del retraso no es imputable al proveedor adjudicado, este debera hacerlo saber por escrito dirigido a‘la
/| Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, soportando su dicho con la evidencia documental que
" corresponda, para que no se aplique pena convencional antes citada.

/
\/ Si la causa de retraso no es imputable al proveedor, este deberd hacerlo saber por escrito a la Subdireccion de
Servicios Generales y Transporte para que no se aplique la pena convencional antes citada.

XVI. CONDICIONES Y FORMAS DE PAGO.

Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo del Parque Vehicular con Motor a Gasolina, propiedad de la PROFEPA y asignado a las Oficinas Centrales -
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En estricto apego al articulo 45 fraccion XllIl de la LAASSP, el pago de los servicios se realizara en moneda
nacional.

. Los pagos se realizaran conforme a los precios unitarios cotizados por el proveedor adjudicado. Todos los

pagos se realizaran dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la realizacion del servicio y previa
presentacion y revision la factura y aceptacion de los servicios por la Procuraduria.

El pago de los servicios quedara sujeto proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar en su
caso, por concepto de penas convencionales o deducciones, asi como a la entrega de las pdlizas y
garantias de cumplimiento.

. El proveedor adjudicado debera sostener los precios ofertados de los servicios propuestos y pactados en

los instrumentos juridicos firmes durante su vigencia y hasta su vencimiento.

. El pago correspondiente quedara sujeto a la entrega que el proveedor adjudicado realice en tiempo y forma

de la garantia de cumplimiento.

La PROFEPA realizara el pago por medio de transferencia electrénica a través del Sistema Integral de
Administracion Financiera Federal (SIAFF) de la Tesoreria de la Federacion, para lo cual el proveedor
debera entregar la documentaciéon correspondiente, indicando, entre otros datos, la instituciéon bancaria y el
nimero de cuenta donde se requiera se realice el pago de las obligaciones derivadas del contrato
respectivo.

. En caso de que la factura presente errores, la Procuraduria, dentro de los tres dias habiles siguientes a la

fecha de recepcion, le notificara de estas al proveedor que resulte adjudicado.

FACTURAR A

NOMBRE DE: PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE

R.F.C.: PFP-920718-FB2

DOMICILIO CAMINO AL AJUSCO Num. 200, COL. JARDINES EN LA MONTANA, A UN COSTADO

FISCAL: DEL SIX FLAGS, C.P. 14210, DEL. TLALPAN.

h. La recepcion de las facturas electrénicas se hara en las siguientes direcciones:

1. ipalacios@profepa.gob.mx, Israel Palacios Lépez, Jefe del Departamento de
Transportes.

2. jahernandez@profepa.gob.mx, Javier Hernandez Velasco, Enlace Administrativo.

3. ymartinez@profepa.gob.mx, Yazmin Adriana Martinez Pérez, Subdirectora de Servicios

Generales y Transportes.
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ANEXO A.1

PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO MENOR DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA DE
CUALQUIER CILINDRAJE.

SERVICIO, OBSERVANDO LO RECOMENADADO POR EL FABRICANTE.

|

SERVICIO CADA 7,500 KMS, O CADA SEIS MESES (LO QUE OCURRA PRIMERO) DESPUES DEL ULTIMO l

|1 Lubricacion general, lavado de carroceria, chasis y motor.

2 Cambiar aceite de motor y filtro i

3 Verificar nivel de aceite de transmisiéon (en su caso rellenar) ,
4 Verificar nivel de aceite de direccion hidraulica (rellenar en su caso)
5 Limpiar y lubricar bisagras, topes de puertas y cofre.

\
6 Limpieza y ajuste de frenos, verificando espesor de balatas delanteras y traseras, rellenando en su caso |
liqguido en depdsito de frenos |
7 Verificar nivel de anticongelante, rellenado en su caso y hermeticidad de tubos y mangueras del sistema del
enfriamiento. -
8 Verificar estado y correcto funcionamiento de freno de estacionamiento (ajustar de ser necesario).

9 Verificar estado y ajustar bandas.

10 Verificar nivel del electrolito en el acumulador, limpiando terminales, revisién de luces en general,i
sustituyendo focos fundidos. ‘
11 Cambiar filtro de combustible.

|
12 Cambiar elemento filtro de aire. ‘
13 Verificar presion de aire en neumaticos. J‘

2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO MAYOR DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA DE
CUALQUIER CILINDRAJE.

SERVICIO CADA 15,500 KMS, O CADA SEIS MESES (LO QUE OCURRA PRIMERO) DESPUES DEL|
ULTIMO SERVICIO, OBSERVANDO LO RECOMENADADO POR EL FABRICANTE.

? \

\' 5 limpiar y lubricar bisagras, topes de puertas y cofre.

I
' 1 Lubricacién general, lavado de carroceria, chasis y motor. “
|

Cambiar aceite de motor y filtro
3 Verificar nivel de aceite de transmision (en su caso rellenar)
4 Verificar nivel de aceite de direccién hidraulica (rellenar en su caso)

6 LIMPIEZA y ajuste de frenos, verificando espesor de balatas delanteras y traseras, rellenando de liquido en
deposito de frenos, en su caso y checar hermeticidad en vacio (boster).

7 Verificar nivel de anticongelante, rellenado en su caso y hermeticidad de tubos y mangueras del sistema de
enfriamiento.
| 8 Verificar estado y correcto funC|onam|ento de freno de estacionamiento (ajustar de ser necesario). |

Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo del Parque Vehicular con Motor a Gasolina, propiedad de la PROFEPA y asignado a las Oficinas Centrales -
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SERVICIO CADA 15,500 KMS, O CADA SEIS MESES (LO QUE OCURRA PRIMERO) DESPUES DEL
' ULTIMO SERVICIO, OBSERVANDO LO RECOMENADADO POR EL FABRICANTE.

|9 Verificar baleros de ruedas delanteras y/o traseras, lubricando los mismos. (No aplica béré baleros sellados).
10 Afinacién mayor de motor incluye:
a) Lavado de sistema de inyectores, lavado de carburador en su caso
b) Reemplazar filtro de combustible
c) Reemplazar elemento filtro de aire
d) Reemplazar bujias
f) Revisar y/o probar resistencia de cables de bujias (reemplazar de ser necesario)
g) Verificar tiempo de encendido de motor, limpiando y ajustando distribuidor, si lo tiene
11 Revisar desgaste en rétulas, terminales de direcciéon y cubre polvos.
12 Verificar presion de aire en neumaticos.
13 Alineacion, balanceo y rotacién de ruedas.
14 Ajustar juego de pedal de embrague, si lo tiene
15 Verificar régimen de carga y nivel de electrolito en el acumulador, limpiando terminales, revisién de luces en
general, sustituyendo focos fundidos.
16 Verificar estado y ajustar bandas.
17 Verificar y reapretar soportes caja y motor.
18 Revisar y reapretar soportes de caja y motor.

3. MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A DIESEL

SERVICIO CADA 10,000 KMS. O CADA SEIS MESES (LO QUE OCURRA PRIMERO) DESPUES DEL\

' ULTIMO SERVICIO, OBSERVANDO LO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

1 Cambiar aceite y filtro de aceite de motor.
Verificar nivel de refrigerante y concentracion de DCA-4 y anticongelante.
Revisar fugas externas (aceites, refrigerante, combustible, etc.)

. Verificar y comprobar la hermeticidad de la tuberia de admisién de aire y de enfriador.
Comprobar el apriete de los soportes de motor.
Verificar funcionamiento de alarmas de baja presion de aceite y alta temperatura del refrigerante.
Verificar R.P.M. minimas y maximas en vacio.
Verificar la tensién de las bandas y ajustar si es necesario.

9 Cambiar filtros de combustible.

10 Drenar separador de agua y tanques del sistema de combustible.

11 Drenar tanques del sistema de aire.

12 Verificar la presion del aceite.

13 Revisar operacion del pedal del acelerador.

14 Verificar funcionamiento del embrague del ventilador y componentes del mismo.

0N O WN
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SERVICIO CADA 10,000 KMS. O CADA SEIS MESES (LO QUE OCURRA PRIMERO) DESPUES DEL
ULTIMO SERVICIO, OBSERVANDO LO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

15 'ﬁérﬁp;léiér;ﬁlird de aire del 7c6”rri§r¥e§5r'.7
16 Revisar sujecion de mangueras para evitar fugas de aceite, refrigerante, aire, combustible, etc.

17 Verificar correcto funcionamiento del embrague.

18 Verificar el espacio libre entre collarin y palancas de desembrague, asi como el juego libre del pedal.
19 Lubricar el collarin del embrague.
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ANEXO A.2

TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA LA REPARACION DE LAS UNIDADES

NUM. MOTOR | SEDAN |VAGONETA
HORAS HORAS
1.01 | Afinacién de motor con carburador 3 3
1.02 [ Afinacion de motor fuel injection ‘ 2.5 25
1.03 | Diagnéstico de motor 2 2
1.04 | Desmontar O montar motor 4 4
1.05 | Empacar motor 10 10
1.06 | Reemplazar motor completo 15 15
1.07 | Reemplazar motor basico 13.5 13.5
1.08 | Reemplazar 3/4 de motor 13 13
1.09 | Ajuste general 4 cilindros 16 16
1.1 Reemplazar anillos asentando valvulas 8 8
1.11 | Rectificar volante motriz 1 1
1.12 | Reemplazar cremallera de volante motriz 1 1
1.13 | Reemplazar balero de buje piloto 2 2
1.14 |Reemplazar polea de ciglefal 2 2
1.15 | Reemplazar pole de juego libre ( polea loca) 0.5 0.5
1.16 | Cambiar soporte de motor cada uno 1 1
1.17 | Medir compresion, porcentaje de fugas de motor y presion de aceite 1.5 1.5
1.18 | Reemplazar culata de motor 2.5 2.5
1.19 | Reemplazar junta de culata de motor 1.5 1.5
1.2 Reemplazar tapa de culata 1.5 1.5
1.21 | Reemplazar junta de tapa de punterias 1.5 : 1.5
1.22 | Calibrar punterias 1.5 1.5
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NUM. MOTOR SEDAN | VAGONETA
HORAS HORAS
1.23 | Remplazar buzos desmontando cabeza de motor 5 5
1.24 | Reemplazar juego de distribuciéon (cadena, engrane, levas) 3 3
1.25 | Remplazar banda dentada 5.5 5.5
1.26 | Reemplazar tapa de distribucion 2 2
1.27 | Reemplazar retén de distribucion 2 2.
1.28 |Limpiary ajustar distribuidor 0.5 : 0.5
1.29 | Reemplazar tapa de distribuidor 0.3 0.3
1.3 Reemplazar rotor de distribuidor 0.5 0.5
1.31 | Reemplazar platinos y condensador 0.5 0.5
1.32 | Reemplazar avance de vacio de distribuidor 0.5 0.5
1.33 | Reemplazar distribuidor 1 1
1.34 |Reemplazar bujias 0.5 0.5
1.35 | Reemplazar cables de bujias 0.5 0.5
1.36 | Medir presién de aceite 1 1
1.37 | Reemplazar junta de carter 2 2
LUBRICACION
2.01 |Lavar motor 0.5 0.5
2.02 |Lavar chasis 0.5 0.5
2.03 [Reemplazar bayoneta medidora de aceite 0 0
2.04 |Reemplazar funda de bayoneta 2.5 25
2.05 | Reemplazar tapon de llenado de aceite 0 0
2.06 [Reemplazar bulbo de presién de aceite 1.5 1.5
2.07 |Reemplazar tapén de tapa de aceite 0.3 0.3
2.08 |Reemplazar tuercas / tornillos de tapa de carter 0.8 0.8
2.09 |Reemplazar bomba de aceite ‘ 3 3
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NUM. MOTOR SEDAN |VAGONETA
HORAS HORAS
2.1 Reemplazar lapiz de bomba de aceite 3 3
2.11 | Cambiar filtro y aceite de motor 0.3 0.3
2.12 | Servicio general de lavado y lubricacion 0.5 0.5
2.13 | Lubricacion general sin cambio de aceite y filtro 0.5 0.5
FRENOS
3.01 | Ajuste de frenos generales 0.8 0.8
3.02 |Limpiezay ajuste de frenos delanteros y traseros 2 2
3.03 |Reemplazar lineas y/o conexiones 2 2
3.04 | Reemplazar booster 2.5 2.5
3.05 | Reacondicionar cilindro maestro 25 2.5
3.06 |[Reemplazar cilindro maestro 2 2
3.07 | Reemplazar valvula diferencial 1 1
3.08 | Reemplazar purgador (es) 0.5 0.5
3.09 | Reacondicionar mecanismo de frenos de estacionamiento 1 1
3.1 Reemplazar valvula repartidora trasera 1 1
3.11 Purgar sistema de frenos (completo) 1 1
3.12 | Reacondicionar frenos delanteros (incluyendo cambio de ligas de caliper 2 2
3.13 | Reemplazar balatas delanteras 1 1
3.14 | Reemplazar balatas traseras 1.5 1.5
3.15 | Rectificar tambor c/u 0.5 0.5
3.16 | Rectificar rotor disco delantero 0.5 0.5
3.17 | Reemplazar mordaza delantera 1.5 1.5
3.18 | Reemplazar ligas de pistones de mordaza delanteras 2 2
3.19 | Reemplazar gomas de cilindro (s) de rueda (s) 0.5 0.5
3.2 Reacondicionar frenos traseros 2 2
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NUM. MOTOR SEDAN | VAGONETA

HORAS HORAS

3.21 | Reemplazar ligas de pistones de mordaza trasera 1.5 1.5
3.22 | Ajustar freno de estacionamiento 0.5 0.5
3.23 | Reemplazar chicote de freno de estacionamiento 0.5 0.5
RUEDAS

4.1 Balancear ruedas con rin normal 1.5 1.5
4.2 Balanceo de ruedas con rin de magnesio 1.5 1.5
4.3 Rotacién de ruedas 0 0
4.4 Reemplazar y/o engrasar baleros de rueda delanteras / traseras 05 0.5
4.5 Reemplazar birlos de cada rueda 0.3 0.3
LLANTAS

4.6 Desmontar y montar llanta (s) 0.3 0.3 2 O

SISTEMA ELECTRICO

5.01 | Corregir corto en linea de cuarto trasero derecho 0.5 0.5
502 C}orregir corto en linea de luz interior desmontando plafén completo y 05 05
linea
5.03 | Corregir corto en linea de luz interior 0.5 0.5
5.04 |Corregir falla en luz de calaveras y de reversa 0.5 0.5
5.05 | Reacondicionar instalacion de claxon 0.5 0.5
5.06 |Corregir falla en médulo de mezcla 0.5 0.5
5.07 | Corregir falla en linea de motor de arranque 0.5 0.5
5.08 | Desmontar control de tablero para cambiar foco 2 2
5.09 |Corregir fallo en linea de sensor de detonacion 1 1
5.1 Reparar lineas bajo tablero y fijar cableado 1 1
5.11 | Reemplazar evaporador del defroster 2.5 2.5
5.12 | Reacondicionar alarma contra robo 1 1
5.13 |Remplazar alarma contra robo 0.8 0.8
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NUM. MOTOR SEDAN |VAGONETA
HORAS HORAS

5.14 | Remplazar motor de control eléctrico de asiento 1 1
5.15 [Reacondicionar elevador (es) eléctrico (s) de cristal (es) 1 1
5.16 | Reemplazar motor de elevadores eléctricos de cristal 4 0.8 0.8
5.17 | Desmontar y montar interruptor de arranque del pedal 1.5 1.5
5.18 | Reemplazar switch de stop 0.5 0.5
5.19 |Reemplazar switch desempanador trasero 0.5 0.5
52 Reemplazar switch luz cortesia 0.5 0.5
5.21 | Reemplazar actuador eléctrico de seguros de puerta 0.5 0.5
5.22 | Reemplazar radio 1 1
5.23 | Reemplazar bocinas de radio 0.5 5
5.24 | Reemplazar antena eléctrica 1.5 1.5
5.25 | Reemplazar antena manual 0.5 0.5
5.26 | Reemplazar cables de acumulador 0.5 0.5
5.27 | Reemplazar terminales de cables de acumulador 0.5 0.5
5.28 | Reemplazar acumulador 0.5 0.5
5.29 | Reemplazar regulador de voltaje 0.8 0.8
5.3 Reacondicionar alternador 3.5 3.5
5.31 | Reemplazar polea de alternador 0.5 0.5
5.32 | Reemplazar banda de alternador 0.3 0.3
5.33 | Reemplazar alternador 1 1
5.34 | Reemplazar indicador fisico carga (amperimetro 0.5 0.5
5.35 | Reemplazar caja de fusibles 1 1
5.36 | Reemplazar bobina de ignicién 0.5 0.5
5.37 | Reemplazar cable alimentador de bobina de ignicién 0.5 0.5
5.38 |[Reacondicionar sistema de motor de arranque 3 3
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NUM. MOTOR SEDAN | VAGONETA
HORAS HORAS
5.39 | Reacondicionar lineas y/o conexiones del sistema del motor de arranque 0.5 0.5
5.4 Reemplazar motor de arranque completo 2 2
5.41 | Reemplazar unidad (es) principal (es) derechalizquierda 0.5 0.5
5.42 | Reemplazar switch cambio de luces 1 1
5.43 |Alinear luces 0.3 0.3
5.44 | Reemplazar pastilla de direccionales 0.5 0.5
5.45 | Reemplazar bulbo destellador 0.3 0.3
5.46 | Cambio de bulbo de stop 0.5 0.5
5.47 | Reemplazar switch de luces de reversa 0.5 0.5
5.48 | Reemplazar focos 0.3 0.3
5.49 | Reacondicionar mecanismo de limpiadores 1 1
5.5 Reemplazar y/o reparar brazos limpiadores 0.5 0.5
5.51 Reemplazar plumas de limpiadores 0.3 0.3
5.52 | Reemplazar switch de limpiadores en columna 1.5 1.5
5.53 | Reemplazar motor de limpiadores y nivelar brazos 1.5 1.5
5.54 | Reemplazar depésito de agua de lavaparabrisas 0.5 0.5
5.55 | Reemplazar bocina de claxon (c/u) 0.5 0.5
5.56 | Reemplazar relevador de claxon 0.5 0.5
CARROCERIA
6.01 Reemplazar chicote de apertura de cofre 0.8 0.8
6.02 | Pulir y encerar pintura de automovil compacto 2 2
6.03 | Pulir y encerar pintura de automovil mediano 2.5 2.5
6.04 | Pulir y encerar pintura de automovil grande 3 3
6.05 | Ajustar puertas 2 2
6.06 |Bafo de pintura sedan 11 11
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NUM. MOTOR SEDAN |VAGONETA
HORAS HORAS

6.07 | Bano de pintura vagoneta 13 13
6.08 |Barfo de pintura con rebajos sedan 12.5 12.5
6.09 |Bafo de pintura con rebajos vagoneta 14.5 14.5
6.1 Pintura carroceria en general sedan 14 14
6.11 | Pintura carroceria en general vagoneta 15 15
6.12 | Cambio de color 17.5 17.5
6.13 | Reemplazar o reacondicionar cerradura de puerta 1.;3 1.3
6.14 | Lavar vestidura de asiento (s) 1.5 1.6
6.15 |Lavado de alfombra de piso en cabina 1 1
6.16 |Lavar toldo 0.8 0.8
OTROS

Servicio de traslado del taller al verificentro para verificacion N/A N/A
71 Ajuste de valores para verificacion baja emision de gases 0.8 0.8
7.2 Reemplazar catalizador 25 2.5
7.3 Reemplazar espejo 1 1
7.4 Pegar espejo retrovisor 0.5 0.5
COMBUSTIBLE :
8.01 |Limpieza de tanque y lineas de sistema de combustible 25 2.5
8.02 |Reemplazar tanque de combustible pick-up 2 2
8.03 |Reemplazar tanque de combustible sedan 3 3
8.04 | Reemplazar flotador de combustible 1 1
8.05 |Reemplazar tubo de llenado de combustible 0.5 0.5
8.06 |Reemplazar bomba de gasolina mecanica 1.5 1.5
8.07 |Limpiezay ajuste de carburador 1.5 1.5
8.08 |Reemplazar y ajustar carburador 1 1
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8.09 |Reemplazar valvula economizadora 0.3 0.3
8.1 Reacondicionar chicote de ahogador de carburador 0.8 0.8
8.11 | Reemplazar lineas y/o conexiones del purificador de aire 0.3 0.3
8.12 | Reemplazar purificador de aire 0.2 0.2
8.13 | Reemplazar chicote de acelerador 1 1
8.14 | Reemplazar pedal de acelerador 1.5 1.5
8.15 | Ajustar ahogador automatico 0.5 0.5
COMPONENTES SISTEMA ELECTRICO

9.1 Diagnéstico de fallo en computadora (scanner) 1 1
9.2 Cambio de computadora 1.5 1.5
9.3 Reemplazar memoria de calibracion del médulo de control 1.5 1.5
9.4 Reemplazar sensor de temperatura de motor 0.5 0.5
9.5 Reemplazar medidor presion de aceite de motor 0.5

9.6 Reemplazar inyectores 2

9.7 Reemplazar relevador de bomba de combustible 1 1
9.8 Reemplazar sensor de detonacion 1 1
9.9 Reemplazar sensor posicion de cigiienal 1 1
ENFRIAMENTO

10.1 | Desmontar y montar radiador 1.5 1.5
10.2 | Reemplazar manguera superior de radiador 0.5 0.5
10.3 | Reemplazar manguera inferior de radiador 0.5 0.5
10.4 | Reemplazar termostato 1 1
>1 0.5 |Reacondicionar radiador 2 2
10.6 | Reemplazar polea y/o ventilador 1 1
10.7 | Reemplazar relevador de motoventilador 0.5 0.5
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10.8 | Cambiar bomba de agua 3.5 3.5
10.9 |Remplazar bulbo de temperatura 0.5 0.5
ESCAPE
11.1 | Reemplazar multiple de escape 3 3
TRANSMISION
12.01 [ Desmontar y montar caja de velocidades 4.5 4.5
12.02 | Reparacioén de transmision estandar 8.5 8.5
12.03 | Remplazar retén trasero caja (desmontando flecha) 2.5 2.5
12.04 | Reemplazar baleros de caja 6 6
12.05 | Cambiar palanca de velocidades 2 2
12.06 |[Ajustar varillas de trasmision 0.5 0.5
12.07 | Reemplazar soporte de transmision 1 1
12.08 | Reemplazar maroma sistema de embrague 1.5 1.5
12.09 | Reemplazar y/o ajustar templador de embrague 0.5 0.5
12.1 | Ajustar juego libre pedal de embrague 0.5 ' 0.5
12.11 | Reemplazar conjunto de embrague nuevo 45 4.5
12.12 | Reemplazar y/o lubricar chicote de embrague 1.5 1.5
12.13 | Reemplazar flecha de cardan 1 1
12.14 | Reemplazar crucetas c/u 1 1
12.15 | Cambiar aceite de transmisién standard 0.8 0.8
TRANSMISION AUTOMATICA
12.16 | Afinacion de transmisiéon automatica 3 3
12.17 | Desmontar y montar transmisién automatica 5 5
TRANS EJE
13 Desmontar y montar transeje 12 12
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NUM. MOTOR SEDAN |VAGONETA
HORAS HORAS
13.1 | Reemplazar cubre polvo de flecha 1 1
SUSPENSION
14.01 | Alineacion de rudas cuatro planos 2 2
14.02 | Reapriete de suspension 5 5
14.03 | Lubricacién de articulaciones de suspension 1 1
14.04 | Reacondicionamiento de suspension delantera 6 6
14.05 | Reemplazar barra estabilizadora 1.5 1.5
14.06 | Reemplazar gomas de barra estabilizadora 1.5 1.5
14.07 | Reemplazar horquilla superior izquierda 1.5 1.5
| 14.08 | Reemplazar horquilla superior derecha 1.5 1.5
14.09 | Reemplazar horquilla inferior izquierda 1.5 1.5
14.1 Reemplazar horquilla inferior derecha 1.5 1.5
14.11 | Reemplazar rotula superior 2.5 25
14.12 | Reemplazar rotula inferior 1.5 1.5
14.13 | Reemplazar amortiguadores delanteros 2 2
14.14 | Reemplazar resortes delantero 1.5 1.5
14.15 | Reemplazar resortes traseros 1.5 1.5
14.16 | Reemplazar mango de suspension delantera 1.5 1.5
DIRECCION MECANICA
15.01 | Desmontar y montar caja de direccion std 1.5 1.5
15.02 | Desmontar y montar caja de direccién hidraulica 3.5 3.5
15.03 | Ajuste de valores de caja de direccion 7 7
15.04 | Reparar caja de direccién standard 5 5
15.05 | Reparar caja de direccion hidraulica 6.5 6.5
15.06 | Reemplazar amortiguador de direccion _0.5 0.5
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NUM. MOTOR ' SEDAN |VAGONETA

HORAS HORAS

15.07 | Reemplazar volante de direccion 0.5 0.5
15.08 | Reemplazar bieleta 1 1
15.09 | Reemplazar terminal 1 1
15.1 | Reemplazar varilla corta 1.5 1.5
15.11 | Reemplazar varilla central 1 1
15.12 | Reemplazar varilla larga 1 1
15.13 | Reemplazar brazo pitman : 1 1
15.14 | Reemplazar brazo (s) auxiliar (es) 2 2
15.15 | Reacondicionar bomba de direccién hidraulica 8 8
15.16 | Remplazar bomba de direccién hidraulica 2 2
15.17 | Remplazar banda de direccion ' 0.3 0.3
15.18 | Remplazar linea y/o conexiones 1.5 1.5
15.19 | Remplazar fluido hidraulico en caja de direccién 0.5 0.5
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ANEXO A.3
TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL

CLAVE ' 1 GARANTIAS
CcODIGO | 7 ] CONCEPTO DE SERVICIO " KILOMETRAJE | DIAS
1 MOTOR DE COMBUSTION INTERNA
1.001 Afinacion de motor con carburador de 1, 2 y 4 gargantas 3,000 | 90
1.002 Diagnéstico de motor 0 0
1.003 Afinacién de motor con sistema Fuel Injection : 3,000 90
1.004 Eliminar falla de motor de Combustion Interna 2,000 60
1.005 Eliminar humo excesivo: negro, azul, blanco 2,000 60
1.006 Diagnosticar y corregir ruido en motor 1,000 30
1.007 Descarbonizar motor 1,000 30
1.008 | Eliminar sobrecalentamiento de motor de Combustion Interna 2,000 60
1.009 Eliminar consumo excesivo de: aceite, agua, combustible 1,000 30
1.01 Repara fugar de: aceite, agua, combustible, compresion 1,000 30
Reacond_icionar Indicador (es) de: presién de aceite, temperatura, 1.000 30
1.011 combustible ’ 2 8
1.012 Desarmar y armar motor para inspeccién de componentes 2,000 60
1.013 Desmontar / montar motor 2,000 60
1.014 Empacar motor 3,000 90
1.015 Reemplazar motor completo 20,000 365
1.016 Reemplazar motor basico 20,000 365
1.017 Reemplazar tres cuartos de motor 20,000 365
1.018 Ajuste general 4 cilindros 20,000 365 '
1.019 Ajuste general 6 cilindros 20,000 365
1.020  Ajuste general 8 cilindros 20,000 365
1.021 Cambio de medio motor 20,000 365
1.022 Ajuste general de motor (Diesel) 20,000 365
1.023 Reemplazar anillos asentando vélvulas 20,000 365
1.024 Reemplazar metales 20,000 | 365
1.025 Rectificar cigiiefial 20,000 | 365
1.026 Desmontar cigiiefal para empacar 20,000 365
Desmontar y montar motor para cambiar colas del carter eliminando

1.027 fugas ! i 10,000 , 180
1.028 | Rectificar volante motriz 10,000 180
1.029 Reemplazar volante de motor ) | 10,000 180
1.030 Reemplazar cremallera de volante de matriz 10,000 ‘ 180
1.031 Reemplazar balero de buje piloto ' 10,000 180
1.032 Reemplazar polea de ciguenal 10,000 180
1.033 Reemplazar polea de juego libre (polea loca) 10,000 180
1.034 Reacondicionar montajes de soportes de motor 10,000 . 180
1.035 Cambiar soporte delantero de motor c/u 10,000 | 180
1.036 Reemplazar amortiguador de motor - 10,000 | 180
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CLAVE | GARANTIAS |
cODIGO | CONCEPTO DE SERVICIO KILOMETRAJE : DiAS
1.037 Reacondicionar base de amortiguador de motor 10,000 180
1.038 Medir comprensién porcentaje de fugas de motor y presion de aceite 1,000 30
2 | CULATA DE MOTOR
2.001 | Reacondicionar culata de motor 10,000 5 180
2.002 Remplazar culata de motor 20,000 | 365
2.003 Reemplazar junta tapa de punterias c/u 3,000 | 90
2.004 Reemplazar junta tapa de punteria (dos) 3,000 | 90
2.005 Asentar valvulas 10,000 ‘ 180
2.006 | Remplazar valvulas con sellos - - 10,000 180
2.007 Reacondicionar tapa de culata 10,000 180
2.008 Reemplazar tapa de culata 20,000 365
2.009 Reemplazar junta de cabeza (dos) 10,000 180
2.010 Reemplazar junta de cabeza c/u 10,000 : 180
2.011 Reemplazar junta de tapa de culata 10,000 | 180
2.012 | Calibrar punterias 3,000 f 90
2.013 Calibrar levanta valvulas hidraulico 3,000 | 90
2.014 Reemplazar buzos desmontando cabeza de motor 10,000 180 .
~2.015 | Reemplazar levanta valvulas hidraulico 10,000 180 72
3 DISTRIBUCION
3.001 Cambiar cadena de distribucién 20,000 365
3.002 Reemplazar juego de distribucién (cadena, engrane, levas) 20,000 | 365
3.003 Reemplazar banda dentada 20,000 | 365
3.004 Reemplazar tapa de distribucién 20,000 365
3.005 Reemplazar junta de tapa de distribucién 10,000 180
3.006 Reemplazar retén de distribucion 20,000 365 -
3.007 | Reemplazar arbol de levas 20,000 . 365
3.008  limpiary ajustar distribuidor 3,000 | 90
3.009 Reacondicionar distribuidor 5,000 ‘ 180
3.010 Reemplazar tapa de distribuidor 5,000 90
3.011 Reemplazar y calibrar platino de motor checando tiempo 5,000 90
3.012 Reemplazar rotor de distribuidor 5,000 90
3.013 Reemplazar platinos y condensador 5,000 | 90
3.014 Cambiar placa porta platino y condensador y poner a tiempo 5,000 | 90
3.015 Reemplazar manguera de avance de vacio 5,000 ‘ 90
3.016 Reemplazar avance de vacio de distribuidor . 5,000 90
3.017  Reemplazar balancines ., 5000 | 9
3.018 | Cambio magneto distribuidor 5,000 1 90
3.019 | Reemplazar relector (Encendido Electrénico) 5,000 90
3.020 | Reemplazar captador (Encendido Electrénico) 5,000 90
3.021 | Reemplazar distribuidor 20,000 . 365
3.022 Limpiar y calibrar bujias y/o reemplazar 3,000 | 90
3.023 Reemplazar bujias 5,000 | 180
3.024 | Reemplazar cables de bujias 10,000 1 180
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CLAVE | GARANTIAS
cobIGo. | el e e | KILOMETRAJE  DIAS
4 ' LUBRICACION
4.001 Lavar motor de combustion interna 1,000 30
4.002 Nivelar aceite en motor de combustion interna | 1,000 30
4.003 Reemplazar filtro o colador de aceite de motor combustién interna 2,000 60
4.004 Cambiar aceite y filtro de motor 2,000 60
4.005 Reemplazar aceite de motor de combustién interna 1,000 30
Reemplazar bayoneta medidora de aceite de motor de combustion
4006 |interns ’ 15000 180
4.007 Reacondicionar funda de bayoneta 2,000 60
4.008 Reemplazar funda de bayoneta , 10,000 180
4.009 Reemplazar tapén de llenado de aceite 3,000 90
4.010 Reacondicionar indicador de presién de aceite 3,000 90
4.011 Reemplazar bulbo de presién de aceite 3,000 90
4.012 Instalar indicador fisico de presion de aceite 3,000 90
4.013 Reemplazar tapén de tapa de carter 10,000 180
4.014 Reacondicionar cuerda de tapa de carter y/o tapon 10,000 180
4.015 Reemplazar junta de carter 5,000 90
4.016 Reemplazar tuercas / tornillos de tapa de carter 5,000 90
4.017 Reemplazar bomba de aceite 20,000 365
4.018 Reemplazar juntas de carter y/o bomba de aceite 20,000 365
4.019 Reemplazar lapiz de bomba de aceite 20,000 365
4.020 Reemplazar enfriador de aceite (v.w. enfriado por aire) 20,000 365
4.021 Probar presion de aceite 1,000 30
5 COMBUSTIBLE
5.001 Eliminar olor excesivo a combustible en interior de cabina 5,000 90
5.002 Limpieza de tanque y lineas del sistema de combustible 2,000 60
5.003 Reacondicionar tanque de combustible 3,000 90
5.004 Reemplazar tanque de combustible 10,000 180
5.005 Reemplazar purgador de tanque de combustible 10,000 180
5.006 Reemplazar flotador de tanque 1,000 30
5.007 Reacondicionar tubo de llenado de combustible 2,000 60 |
5.008 Reemplazar tubo de llenado de combustible 5,000 90
5.009 Reemplazar tapén con llave de tubo de llenado de combustible 3,000 90
5.010 Reemplazar llave de tapén de tubo de llenado de combustible 3,000 90
5.011 Reacondicionar lineas o conexiones del sistema de combustible 2,000 60
5.012 Reemplazar lineas y/o conexiones del sistema de combustible 5,000 90
5.013 Reemplazar filtro de combustible 5,000 90
5.014 Reacondicionar llave de cambio de tanque de combustible 5,000 90
5.015 Reemplazar llave de cambio de tanque de combustible 10,000 180
5.016 Reemplazar lapiz de bomba de combustible 5,000 90
5.017 Reemplazar bomba de combustible mecanica 10,000 180
5.018 Reemplazar bomba de combustible eléctrica 10,000 180
5.019 | Reemplazar bobina de paro de suministro de combustible 1,000 30
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CLAVE | ! GARANTIAS
CODIGO | CONCEPTO DE SERVICIO 4 KILOMETRAJE ] DiAS
5.020 Reemplazar resorte de bobina de paro de suministro de combustible 1,000 1 30
5.021 Reemplazar bomba cebadora 5,000 90
5.022 Limpieza y ajuste de carburador 5,000 90
5.023 Calibrar varillaje de carburador 1,000 30
5.024 Reacondicionar carburador 5,000 | 180
5.025 Reemplazar y ajustar carburador de 2 a 4 gargantas 20,000 | 365
5.026 Reemplazar valvula economizadora 1,000 30
5.027 Reemplazar valvula solenoide (en Nissan/Chrysler) 1,000 30
~ 5.028 | Reemplazar valvula de contrahago 1,000 30
5.029 Reacondicionar chicote de ahogador de carburador 10,000 180
5.030 Ajustar ahogador automatico 1,000 30
5.031 Reemplazar lineas y/o conexiones de purificador de aire 10,000 180
5.032 Reacondicionar purificador de aire 2,000 60
5.033 Reemplazar purificador de aire 10,000 180
5.034 Reemplazar elemento de filtro de aire 1,000 30
5.035 Dosificar bomba de inyeccion de combustible 10,000 365
5.036 Reemplazar bomba de inyecciéon de combustible 10,000 365

5.037 | Reacondicionar lineas de inyeccion de combustible 5,000 90 .
5.038 Reemplazar lineas de inyeccién de combustible 10,000 180
5.039 Reacondicionar rieles de inyeccion de combustible 5,000 90
5.040 Reemplazar rieles de inyecciéon de combustible 10,000 180
5.041 Reacondicionar inyectores 10,000 365
5.042 Reemplazar inyectores de combustible 10,000 365
5.043 Reacondicionar indicador de combustible 2,000 60
5.044 Reparar sistema de aceleracion 5,000 90
5.045 Reacondicionar chicote de acelerador 2,000 60

- 5.046 Reemplazar chicote de acelerador - 2,000 60
5.047 Reemplazar goma de pedal del acelerador 5,000 90
5.048 Reacondicionar pedal del acelerador 2,000 60
5.049 Reemplazar pedal de acelerador 5,000 90
5.050 Reemplazar valvula altimétrica | 10,000 1000

6 ' SISTEMA ELECTRONICO
6.001 Diagnéstico de fallo de computadora (scanner) 1,000 30
6.002 Cambio de computadora 10,000 180
6.003 Reemplazar médulo electronico de control (2a Generacién) 10,000 180
~ 6.004 | Reemplazar memoria de calibracién del médulo de control | 10,000 180

6.005 Reemplazar médulo electrénico de control (2a Generacion) 10,000 180
6.006 Reemplazar conector de diagndstico 1,000 30
6.007 Reemplazar luz de advertencia en tablero 5,000 90
6.008 Reemplazar panel de fusibles 5,000 90
6.009 Reemplazar conector prueba bomba de gasolina 5,000 90
6.010 Reemplazar fusible bomba de combustible - 5,000 90
6.011 Reemplazar foco interruptor de temperatura de motor 1,000 30
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CLAVE j GARANTIAS

CODIGO , CONCEPTO DE SERVICIO KILOMETRAJE | DIAS
6.012 | Reemplazar sensor de temperatura de motor 5,000 90
6.013 Reemplazar foco interruptor de presion de aceite 1,000 30
6.014 Reemplazar medidor presién de aceite de motor 10,000 180
6.015 Reemplazar interruptor presion de aceite p/bomba de combustible 5,000 90
6.016 Reemplazar valvula dosificadora de combustible 10,000 180
6.017 Reemplazar médulo control de mezcla de combustible 10,000 180
6.018 Reemplazar inyectores de combustible 10,000 180
6.019 Reemplazar véalvula de control de aire marcha minima 10,000 180
6.020 | Reemplazar sistema de ignicion directa (modulo DIS 3 bobinas) 10000 | 180
6.021 Reemplazar relevador bomba de combustible 3,000 90
6.022 Reemplazar relevador ventilador radiador 3,000 90

Reemplazar solenoide de colector de vapores de combustible 3.000 20
6.023 (CANISTER) ’
6.024 Reemplazar embrague del convertidor torsional 10,000 180
6.025 Reemplazar sensor de flujo de aire 3,000 90
6.026 Reemplazar sensor de presion absoluta del mdltiple 3,000 90
6.027 Cambio sensor de posiciéon del acelerador 3,000 90
6.028 Reemplazar Sensor temperatura del refrigerante 3,000 90
6.029 Reemplazar Sensor de velocidad del vehiculo 3,000 90
6.030 Reemplazar Sensor interruptor Park/Neutral A 3,000 90
6.031 Reemplazar Sensor interruptor presién de direccion hidraulica 3,000 90
6.032 Reemplazar Sensor temperatura de aire del multiple 3,000 90
6.033 Reemplazar Sensor posicién del cigienal 3,000 90
6.034 Reemplazar Sensor de detonacién 3,000 90
6.035 Reemplazar Sensor de oxigeno 3,000 90
6.036 Reemplazar Sensor de recuperacion de gases 3,000 90
Reemplgzar Sensor interruptor radiador-ventilador presiéon Aire 3.000 90

6.037 Acondicionado : '
6.038 Reemplazar Sensor interruptor corte alta presion Aire Acondicionado 3,000 90
6.039 Reemplazar Sensor interruptor de baja presién Aire Acondicionado 3,000 90
6.40 | Reemplazar relevador de ventilador para Aire Acondicionado 3,000 90
6.041 Reemplazar relevador compresor de Aire Acondicionado 3,000 90
6.042 Complementarios de componentes electrénicos 3,000 90

7 | ENFRIAMIENTO DE MOTOR , :
7.001 | Reacondicionar soportes de radiador 3,000 90
7.002 | Desmontar y montar radiador B 3,000 90
7.003 Reacondicionar radiador 5,000 180
7.004 Reacondicionar cortina de radiador 5,000 90
7.005 Reemplazar radiador 20,000 365
7.006 Reemplazar cortina de radiador 5,000 180
7.007 Reemplazar tapén de radiador 3,000 90
7.008 Reemplazar tapdn de drenado de radiador 3,000 90

~7.009 | Reacondicionar tolva de radiador - B . 30600 | 90
7.010 Reemplazar tolva de radiador 5,000 180 |
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7.011 Reacondicionar depésito recuperador | 5,000 1 90
7.012 Reemplazar manguera de recuperador 5,000 90
7.013 Reemplazar depdsito recuperador 10,000 180
7.014 Reacondicionar tapén del depésito recuperador 1,000 30
7.015 Reemplazar tapén del depésito recuperador 3,000 90
7.016 Reemplazar manguera superior 3,000 90
7.017 Reemplazar manguera inferior 3,000 90
7.018 Reemplazar manguera intermedia bomba de motor codo 3,000 90
7.019 Eliminar roce de aspas de ventilador - ] 1,000 30
7.020 Reemplazar ventilador 10,000 180
7.021 Reemplazar ventilador (con tolva y polea) ) 10,000 180
7.022 Reemplazar polea y/o ventilador 10,000 180
7.023 Reemplazar polea térmica de ventilador 10,000 180
7.024 Reemplazar banda del ventilador 3,000 90
7.025 Reacondicionar moto ventilador 10,000 180
7.026 Reemplazar relevador de moto ventilador 10,000 180
7.027 Reemplazar moto ventilador 10,000 180

~ 7.028 | Reemplazo bulbo termostatico B 21,000 | 30
7.029 Reacondicionar bulbo de agua 1,000 30
7.030 Cambiar bomba de agua sin aire acondicionado 20,000 365
7.031 Reemplazar bomba de agua con aire acondicionado 20,000 365
7.032 Reemplazar termostato 5,000 90
7.033 Reemplazar caja o toma de termostato 5,000 90
7.034 Reemplazar tapones de monoblock 10,000 180
7.035 Nivelar anticongelante de radiador | 1,000 30
7.036 Reemplazar anticongelante 1,000 30
- 7.037 Reemplazar inhibidor de agua , 7 1,000 30
7.038 Reacondicionar indicador de temperatura 1,000 30
7.039 Reemplazar bulbo de temperatura 1,000 30
7.040 Instalar indicador fisico de temperatura 1,000 _ 30
7.041 Reemplazar tubos de enfriamiento/precalentamiento (VW) 1,000 30
7.042 Diagnéstico al sistema de enfriamiento 1,000 30
7.043 Complementarios enfriamiento
8 SISTEMA ESCAPE Y ANTICONTAMINANTE
8.001 Reacondicionar sistema de escape 3,000 90
~8.002 | Reacondicionar multiple de escape S 3,000 90
8.003 Reemplazar multiple de escape 5,000 180
8.004 Reacondicionar junta de escape c/u 3,000 90
8.005 Reacondicionar toma o boquilla de escape 3,000 90
8.006 Reemplazar toma o boquilla de escape 5,000 180
8.007 Reemplazar junta de boquilla de escape 5,000 180
8.008 Reacondicionar primer tubo de escape - 3,000 90
8.009 Reemplazar primer tubo de escape 5,000 180
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8.010 Reacondicionar silenciador 3,000 | 90
8.011 Reemplazar silenciador 5,000 180
8.012 Reacondicionar tubos (s) de salida de escape (soldar/alinear) 3,000 90
8.013 Reemplazar tubo (s) de salida de escape 5,000 180
8.014 Reemplazar soporte de escape 5,000 180
8.015 Ajuste de valores para verificacién baja emision de gases 1,000 30
8.016 Verificacién de baja emisién de gases contaminantes 1,000 ? 30
8.017 Reemplazar valvula de ventilacién positiva de carter (PCV) 3,000 90

8018 | Reemplazar filtro (s) de carbén activado ... 3000 | 9%
8.019 Reemplazar lineas y/o conexiones del sistema anticontaminante ‘ 3,000 90
8.020 Reemplazar catalizador 20,000 365
8.021 Reemplazar resonador 10,000 180

9 'SISTEMA DE ADMISION
9.001 Ruido en turbo 1,000 30
9.002 Reacondicionar turbo 10,000 180
9.003 Reemplazar turbo 20,000 365
9.004 Reemplazar buje (s) 10,000 180
1 9.005 | Reemplazar flecha de turbina - . 10,000 | 180
9.006 | Reemplazar turbina 10,000 180
9.007 | Reemplazar anillo de seguro 10,000 180
9.008 | Reemplazar juntas de turbo 10,000 180
9.009 Reacondicionar multiple de admisién 10,000 180
9.010 Reemplazar junta (s) de multiple de admision 5,000 90
10 | TRANSMISION GENERAL
10.001 Falla en caja, embrague, diferencial, transeje 1,000 30
10.002 | Ruido en caja, embrague, diferencial, transeje 1,000 30
10.003 | Vibracién en caja, embrague, diferencial, transeje 1,000 | 30
10.004 | Fuga en caja, embrague, diferencial, transeje 1,000 30
10.005 | Desmontar y montar caja de velocidades 1,000 30
10.006 | Empacar caja de velocidades 5,000 180
10.007 | Reparacion transmision standard de 3 y 4 velocidades 5,000 180
10.008 | Reemplazar retén tarsero caja (desmontando flecha) 5,000 180
10.009 Reemplazar candelero 5,000 180
10.010 | Reemplazar fecha de mando 5,000 180
10.011 Reemplazar flecha de desplazamiento 5,000 180
~10.012 | Reemplazar baleros de caja S . 5000 | 180
10.013 | Reemplazar engranes de transmisién 5,000 180
10.014 | Reemplazar sincronizador 5,000 180
10.015 | Reemplazar bronce 5,000 180
10.016 | Reemplazar horquillas y/o selectores 5,000 180
10.017 | Reacondicionar carcaza de caja de velocidades 5,000 180
10.018 | Reemplazar caja de carcaza de velocidades 5,000 180
10.019 | Reacondicionar tapa de carcaza de caja de velocidades 5,000 180
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10.020 | Reemplazar tapa de carcaza de caja de velocidades | 5,000 180
10.021 Reemplazar caja de velocidades completa | 20,000 365
10.022 | Ajustar palanca de velocidades en columna al piso 3,000 90
10.023 | Reacondicionar palanca selectora en columna al piso 3,000 90
10.024 | Reemplazar cubre-polvo de palanca selectora \ 5,000 180
10.025 | Cambiar palanca de velocidades (al piso) ‘ 10,000 | 180
10.026 | Cambiar palanca de velocidades (columna) | 10,000 180

10.027 | Ajustar varillas de transmision 3,000 90
10.028 | Reemplazar soporte de transmision - | 10,000 | 180
10.029 | Reemplazar base de palanca de velocidades 10,000 180
10.030 | Reemplazar maroma del sistema de embrague 10,000 180
10.031 Reemplazar y/o ajustar templador de embrague 10,000 180
10.032 | Reacondicionar mecanismo del sistema de embrague | 10,000 180
10.033 | Ajustar juego libre pedal embrague f 3,000 90
10.034 | Reemplazar conjunto de embrague reconstruido | 5,000 90
10.035 | Reemplazar conjunto de embrague nuevo 10,000 180
10.036 Reemplazar y/o lubricar chicote de embrague | 5,000 90
_10.037  Reemplazar collarin S 10,000 180
10.038 | Reemplazar porta collarin 10,000 180
10.039 | Reemplazar sector, varilla, plato, seguro i 10,000 180
10.040 | Reacondicionar cilindro maestro de embrague | 5,000 90
10.041 Reemplazar cilindro maestro de embrague | 10,000 180
10.042 | Reacondicionar cilindro auxiliar de embrague ‘ 3,000 90
10.043 | Reemplazar cilindro auxiliar de embrague 10,000 180
10.044 | Reacondicionar lineas y/o conexiones del sistema hidraulico 3,000 90
10.045 | Reemplazar lineas y/o conexiones del sistema hidraulico 10,000 180
10.046 | Reemplazar fluido hidraulico del sistema de embrague 7 ‘ 3,000 | 90
10.047 | Reacondicionar flecha (s) cardan | 3,000 ; 90
10.048 Reemplazar flecha cardan ; 20,000 i 365
10.049 Reemplazar goma de balero central 3 5,000 ; 90
10.050 | Reemplazar balero central { 10,000 | 180
10.051 Reacondicionar soporte de balero central | 5,000 90
10.052 | Reemplazar soporte balero central ] 10,000 180
10.053 | Reemplazar crucetas f 10,000 } 180
10.054 | Nivelar aceite en caja, diferencial, transeje | 1,000 30 |
~10.055 | Cambiar aceite de trasmision automatica - 1000 | 30 |
10.056 | Cambiar aceite de trasmisién standard | 1,000 30
10.057 | Cambiar aceite de diferencial - | 1,000 30
10.058 | Reemplazar aceite de: caja, diferencial, transeje 1,000 30
10.059 | Lubricar articulaciones de transmision 1,000 30
Reemplazar tapon de llenado y/o vaciado de aceite de caja de 5000 | 90
10.060 | velocidades '
10.061 Reemplazar goma de pedal de embrague 5,000 90
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. 10.062 | Reacondicionar pedal de embrague 5,000 90
10.063 | Desmontar y montar conjunto de pedales para reparar 10,000 180
10.064 | Reemplazar pedal de embrague 10,000 180
11 ' TRANMISION AUTOMATICA i
11.001 Diagnostico de transmision automatica 1,000 30
11.003 | Afinacién de transmisién automatica 5,000 90
11.004 | Reacondicionar transmisién automatica 3,000 180
11.005 Reemplazar junta y colador de Transmision Automatica 5,000 90
Reemplazar juego Transmisién Automatica (disco, seguros, retenes,
11.006 | ligas) Plasariies ( X 10,000 180
11.007 | Corregir angulo de pifidn de Transmision Automatica 5,000 90
11.008 | Reacondicionar funda de bayoneta de medicién nivel aceite de motor 1,000 30
11.009 | Reemplazar funda de bayoneta de medicién nivel aceite de motor 5,000 90
11.010 | Reemplazar bayoneta de medicién 5,000 90
11.011 Reemplazar bomba de presién 10,000 180
11.012 | Reemplazar médulo de presion 10,000 180
11.013 | Reemplazar banda de baja/reversa 10,000 180
11.014 Reemplazar banda de intermedia 10,000 180
11.015 | Reemplazar turbina 10,000 180
11.016 | Reacondicionar turbina 1,000 30
11.017 | Reemplazar caja de valvulas 10,000 180
11.018 | reemplazar servo (s) 10,000 180
11.019 Reemplazar volante motriz Transmision Automatica 10,000 180
11.020 | Reacondicionar enfriador de Transmisién Automatica 10,000 180
11.021 Reemplazar enfriador de Transmisiéon Automatica 10,000 180
11.022 | Reacondicionar switch de parking 1,000 30
11.023 | Ajustar y/o cambiar swich de Neutral Parking en columna 1,000 30
11.024 | Ajustar y/o cambiar swich de Parking en consola 1,000 30
11.025 | Reemplazar swich de parking 1,000 30
11.026 | Reacondicionar swich selector de velocidades 1,000 30
11.027 | Reemplazar swich selector de velocidades 1,000 30
11.028 | Reacondicionar varilla de sobre marcha 1,000 30
11.029  Reemplazar varilla de sobre marcha 1,000 30
11.030 | Reemplazar extension de carcaza de transmisién automatica 5,000 90
11.031 Reemplazar retén de extension de transmision automatica 5,000 90
11.032 Complementarios de Transmisiéon Automatica 5,000 90
12 DIFERENCIAL
12.001 Empacar diferencial 2,000 60
12.002 | Reacondicionar diferencial 5,000 90
12.003 Reemplazar junta de tapa de diferencial 5,000 90
12.004 | Reemplazar baleros de diferencial 5,000 90
12.005 | Reemplazar corona y pifién- 10,000 180
12.006 | Reemplazar retén de pifidn 5,000 90
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. 12.007 | Reemplazar yugo de pintén 10,000 180
12.008 | Reemplazar satélites y/o planetarios 10,000 180
12.009 | Reemplazar funda de eje trasero 10,000 180
12.010 | Reacondicionar flecha trasera izquierda 5,000 90
12.011 Reemplazar flecha trasera izquierda | 10,000 180
12.012 | Reacondicionar flecha trasera derecha ‘ 5,000 90
12.013 | Reemplazar flecha trasera derecha 10,000 180
12.014 | Reemplazar Diferencial Completo ; 10,000 180
A3 TRANSEIEY BTE Rl SRR P
13.001 Reacondicionar transeje | 10,000 180
13.002 Desmontar y montar transeje i
13.003 | Reemplazar sello (reten) de transeje 5,000 90
13.004 | Reacondicionar carcaza de transeje 5,000 90
13.005 | Reemplazar carcaza de transeje 5,000 90
13.006 | Reacondicionar soporte de transeje 5,000 90
13.007 | Reemplazar soporte de transeje 5,000 90
13.008 | Reemplazar transeje completo 20,000 365
13.009 | Reacondicionar flecha homocinética B _ ~ 5,000 9% .
13.010 | Cambiar flecha delantera c/u 10,000 180
13.011 Reemplazar flecha homocinética 10,000 180
13.012 | Reemplazar cubre polvo de flecha (s) l 5,000 90
13.013 | Empacar flecha (s) de transeje 5 5,000 90
14 VELOCIMETRO - ODOMETRO
14.001 Reacondicionar velocimetro-odémetro 5,000 90
14.002 Reemplazar velocimetro-odémetro 10,000 180
14.003 Reemplazar engrane principal 5,000 90
14.004  Reemplazar engrane piién - - 5,000 7 90
14.005 Reemplazar chicote de velocimetro-odémetro 5,000 90
14.006 Reemplazar chicote de tacometro 5,000 90
14.007 | Reemplazar tacémetro - 10,000 180
~14.008 | Reemplazar tablero de instrumentos 10,000 180
15 SISTEMA DOBLE DE TRACCION
15.001 Ajuste de palanca de doble traccion 1,000 30
15.002 | Reacondicionar caja de doble traccién 10,000 180
15.003 | Desmontar/montar caja de doble traccion 10,000 180
. 15.004 | Fugaen cajade doble traccion |~ 500 | 90
15.005 Empacar caja de doble traccién - 10,000 180
15.006 Reemplazar caja de doble traccion completa | 20,000 365
15.007 | Reemplazar candados de doble traccion 10,000 180
16 SUSPENSION GENERAL
16.001 alineacion de ruedas 1,000 30
16.002 | Alineacion de ruedas cuatro planos | 1,000 30
16.003 | Alineacién de ruedas delanteras | 1,000 30
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16.004 | Nivelar suspensién delantera / trasera | 5,000 90
16.005 | Ruido en suspension delantera / trasera 1,000 30
16.006 | Reapriete de suspension 1,000 30
16.007 | vibracién en suspension delantera - trasera 1,000 30
16.008 | Lubricacion de articulaciones de suspension 1,000 30
16.009 | Complementarios suspension 1,000 30

17 SUSPENSION DELANTERA
17.001 Reacondicionamiento suspension delantera 10,000 180
17.002 | Reacondicionamiento barra estabilizadoradel = 5,000 90
17.003 | Reemplazar barra estabilizadora del 10,000 180
17.004 | Reemplazar gomas de barra estabilizadora 5,000 90
17.005 | Reemplazar gomas guia de barra estabilizadora (cacahuate) | 5,000 90
17.006 | Reacondicionar barras tensoras 5,000 90
17.007 | Reemplazar barras tensoras 10,000 180
17.008 Reemplazar gomas de barras tensoras 5,000 90
17.009 | Reemplazar horquilla superior izquierda 10,000 180
17.010 | Reemplazar horquilla superior derecha 10,000 180
17.011 | Reemplazar horquilla inferior izquierda R 10,000 180 38
17.012 | Reemplazar horquilla inferior derecha 10,000 180
17.013 | Reemplazar bujes de horquilla inferior 5,000 90
17.014 | Reemplazar flecha de horquilla superior 10,000 180
17.015  Reemplazar rétula superior 10,000 ( 180
17.016 | Reemplazar rétula inferior 10,000 180
17.017 | Reemplazar amortiguador delantero normal c/u 20,000 365
17.018 | Reacondicionar bases de amortiguadores delanteros - 10,000 180
17.019 | Reemplazar bases de amortiguadores delanteros 20,000 365
17.020 | Reacondicionar resortes delanteros 10,000 180
17.021 Reemplazar resortes delanteros 20,000 365
17.022 | Reacondicionar muelles delanteras | 10,000 180
17.023 Reemplazar perchas delanteras | 20,000 365
17.024 | Reacondicionar perchas delanteras | 10,000 180
17.025 | Reemplazar perchas delanteras 20,000 365
17.026 | Reemplazar mango de suspension delantera 10,000 180
18 SUSPENSION TRASERA f <
18.001 | Reacondicionar suspension trasera ] 5,000 90
18.002 | Reacondicionamiento barra estabilizadora trasera 5000 90
18.003 | Reemplazar barra estabilizadora trasera 10,000 180
18.004 | Reemplazar amortiguador trasero c/u 20,000 365
18.005 | Reacondicionar base (s) de amortiguador (es) trasero (s) 10,000 180
18.006 | Reemplazar base (s) de amortiguador (s) trasero (s) 20,000 365
18.007 | Reacondicionar resorte (s) trasero (s) i 10,000 180
18.008 | Reemplazar resortes traseros c/u 20,000 365
18.009 | Reacondicionar percha (s) trasera (s) 10,000 180
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| 18.010 | Reemplazar percha (s) trasera (s) i 20,000 365
19 SISTEMA DE DIRECCION GENERAL
19.001 Ruido /roce en direccién 1,000 30
19.002 | Vibracién en direccion 1,000 30
19.003 | Desmontar y/o montar caja de direccion estandar 1,000 30
19.004 | Ajuste de mecanismo de direccién 2,000 60
19.005 | Ajuste de valores de direccion 5,000 90
19.006 | Reparar caja de direccion standard 5,000 90
~19.007 | Reemplazar reten (es) de caja de direccién 5000 90
19.008 | Reemplazar sector o sinfin 10,000 180
19.009 | Reemplazar balero (s) de caja de direccién 5,000 90
19.010 | Reemplazar barra telescopica 20,000 365
19.011 Cambio de buje rodamiento y soporte de columna de direccién 5,000 90
19.012 | Centrar columna de direccién 5,000 90
19.013 | Reacondicionar columna de direccién 5,000 90
19.014 | Reemplazar y/o lubricar balero de columna de direccién 5,000 90
19.015 | Reemplazar columna de direccién 20,000 365
19.016 | Reemplazar cubierta plastica de columna de direccion 5,000 90
19.017 | Reemplazar cople de direccién 20,000 365
19.018 | Reemplazar carcaza de direccién 10,000 180
19.019 | Reemplazar tapa de carcaza de direccion 10,000 5 180
19.020 | Reemplazar caja de direccion completa 20,000 | 365
19.021 Reemplazar amortiguador de direccién 20,000 | 365
19.022 | Reacondicionar mecanismo de posicion (s) del volante 5,000 90
19.023 | Reemplazar mecanismo de posiciones del volante 10,000 180
19.024 Reemplazar volante de direccion 10,000 180
- 19.025 | Reemplazar centro de volante 5,000 90
19.026 | Reemplazar bieleta 20,000 365
19.027 | Reemplazar terminal 10,000 180
19.028 | Reemplazar cubre polvo de terminal 5,000 90
19.029 | Reemplazar cubrepolvo de terminal derecha 5,000 \ 90
19.030 | Reemplazar varilla corta 20,000 | 365
19.031 Reemplazar varilla central 20,000 { 365
19.032 | Reemplazar varilla larga 20,000 | 365
19.033 Reemplazar brazo pittman 20,000 | 365
19.034 | Reemplazar brazo (s) auxiliare (s) - B 10,000 | 180
19.035 | Lubricar articulaciones de transmision 1,000 80
19.036 | Reemplazar mango (s) de direccién 20,000 | 365
19.037 | Reemplazar perno (s) de direcciéon 20,000 365
20 DIRECCION HIDRAULICA ]
20.001 Desmontar y/montar caja de direccién hidraulica 1,000 [ 30 |
20.002 | Eliminar dureza en sistema de direccién hidraulica 1,000 | 30
20.003 | Fuga de fluido hidraulico 5,000 B 90
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CLAVE GARANTIAS
| cODIGO | CONCEPTO DE SERVICIO  KILOMETRAJE ‘ DiAS |
20.004 | Reacondicionar bomba de direccién hidraulica 5,000 90
20.005 | Reemplazar caja de direccion hidraulica completa 20,000 365
20.006 | Reparar caja de direccion hidraulica 5,000 90
20.007 | Reemplazar bomba de direccién hidraulica 10,000 180
20.008 | Reemplazar tapon de bomba de direccion hidraulica 5,000 90
20.009 | Revisar tension y estado de banda de bomba de d. h. 1,000 30
20.010 Reemplazar banda de bomba de direccién hidraulica 5,000 90
20.011 Reacondicionar lineas y/o conexiones del sistema hidraulico 2,000 60
20.012 | Reemplazar lineas y/o conexiones S 5000 | 90
20.013 | Nivelar fluido hidraulico en caja de direccion 1,000 30
20.014 | Reemplazar fluido hidraulico en caja de direccion 1,000 30
21 SISTEMAS DE FRENOS GENERAL
21.001 Ajuste de frenos en general 3,000 90
21.002 | Ruido en sistema de frenos 1,000 30
21.003 | Limpieza y ajuste de frenos delanteros-traseros 5,000 90
21.004 | Fuga den sistema de frenos de aire o liquido 5,000 90
21.005 | Reacondicionar lineas y/o conexiones del sistema hidraulico 2,000 60
21.006 | Reemplazar lineas y/o conexiones 5000 | 90
21.007 | Reacondicionar booster 5,000 90
21.008 | Reemplazar booster 10,000 365
21.009 | Reemplazar reforzador de booster 2,000 60
21.010 | Reacondicionar cilindro maestro de embrague 5,000 90
21.011 Reemplazar cilindro maestro de embrague 10,000 180
21.012 | Reemplazar valvula diferencial 10,000 180
21.013 | Reemplazar purgador (es) 10,000 180
21.014 | Reacondicionar compresor de aire 5,000 90
21.015 | Reemplazar compresor de aire 20,000 365
21.016 | Revisar tensién y estado de banda del compresor 5,000 90
21.017 | Reemplazar banda del compresor 5,000 90
21.018 | Reemplazar tensor de banda del compresor 10,000 180
21.019 | Reacondicionar tanque principal almacenamiento 5,000 90
21.020 | Reemplazar tanque principal almacenamiento 20,000 365
21.021 | Reacondicionar tanque (s) auxiliar (s) 5,000 90
21.022 | Reemplazar tanque (s) auxiliar (es) 20,000 365
21.023 | Reemplazar valvula de pedal o tablero 10,000 180
21.024 | Reemplazar valvulade descarga 10,000 | 180
.21.025 | Reacondicionar indicador de presién de aire 5,000 90
21.026 | Reemplazar indicador de presion de aire 10,000 180
21.027 | Reemplazar goma de pedal de freno 5,000 90
21.028 | Reacondicionar pedal de freno 5,000 90
21.029 | Reemplazar pedal de freno 10,000 180
21.030 | Diagndstico del sistema ABS con computadora B 1,000 30
21.031 Purgar sistema de frenos (completo) 1,000 30
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22 FRENOS DELANTEROS
22:001 Reacondicionar frenos delanteros 5,000 90
22.002 | Reacondicionar frenos delanteros cambiando ligas de caliper
22.003 | Reacondicionar indicador de desgaste de balatas 5,000 90
22.004 Reemplazar indicador de desgaste de balatas 4 5,000 ‘ 90
22.005 | Reemplazar balatas delanteras 5,000 {‘ 90
22.006 | Reemplazar pastas delanteras 5,000 180
22.007 | Reemplazar rotor/disco delantero c/u 10,000 E 365
~22.008 | Rectificar rotor disco delantero o 5000 | 180
22.009 | Reemplazar rotor/disco delantero c/u 10,000 | 365
22.010 | Rectificar rotor/disco delantero 5,000 180
22.011 Rectificar tambor delantero 5,000 180
22.012 | Reemplazar mordaza delantera 20,000 365
22.013 | Reemplazar tornillos de mordaza 10,000 180
22.014 | Reemplazar pistéon de mordaza 10,000 180
22.015 | Reemplazar ligas de pistones de mordazas 10,000 | 180
22.016 | Reemplazar gomas de cilindro (s) de rueda (s) 5,000 1 90
.22.017 | Reemplazar cilindros de ruedas delanteros ~ 10,000 | 180
22.018 | Reemplazar juego de resortes de balatas 10,000 5 180
22.019 | Reacondicionar rotocamara 5,000 90
22.020 | Reemplazar valvula repartidora 10,000 180
23 FRENOS TRASEROS
23.001 Reacondicionar frenos traseros 5,000 90
23.002 | Reemplazar ajustador(es) 5,000 90
23.003 | Reemplazar chicote(s) de autoajuste 5,000 90
23.004 Reemplazar balatas traseras 5,000 | 180
23.005 | Reemplazar rotor disco trasero 10,000 ‘ 365
23.006 | Rectificar rotor disco trasero 5,000 90
23.007 | Reemplazar mordaza trasera 10,000 365
23.008 | Reemplazar tornillo de mordaza 5,000 90
23.009 | Reemplazar pistén de mordaza trasera B 10,000 180
24 FRENO DE ESTACIONAMIENTO
24.001 Ajustar freno de estacionamiento 2,000 60
24.002 | Reacondicionar luz de aviso de freno de estacionamiento 1,000 30
24.003 | Reacondicionar mecanismo de freno de estacionamiento 5,000 90
~ 24.004 | Reemplazar chicote de freno de estacionamiento 15,000 9%
24.005 | Reacondicionar palanca o pedal interior 2,000 60
24.006 | Reemplazar palanca o pedal interior 5,000 90
24.007 | Reemplazar goma de pedal de freno de estacionamiento 1,000 30 |
24.008 | Reemplazar gavilan(es) 5,000 90 *
24.009 | Reemplazar cufas y/o pernos 5,000 90
24.010 | Reemplazar valvula de freno de estacionamiento (Camién) 5,000 90
25 FRENO DE MOTOR
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CLAVE
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25.001 Reacondicionar sistema de freno de motor 1,000 : 30
25.002 | Reemplazar sistema de freno de motor 5,000 90
25.003 | Reemplazar bobina de freno de motor 1,000 30
25.004 | Reemplazar switch de freno de motor 1,000 30
26 RUEDAS
26.001 Ruido en ruedas delanteras y traseras 1,000 30
26.002 | Balanceo de ruedas con rin de magnesio 1,000 30
26.003 | Balancear ruedas con rin normal 1,000 30
26.004 | Rotacion de ruedas - - 1,000 30
26.005 | Reemplazar baleros de ruedas delanteras / traseras 5,000 90
26.006 | Empacar baleros de ruedas delanteras / traseras 5,000 90
26.007 | Reemplazar baleros dobles rueda (s) derechalizquierda 10,000 180
26.008 | Reemplazar balero(s) interior (es) delanteros 10,000 180
26.009 | Reemplazar taza de balero interior delantero 10,000 180
26.010 | Reemplazar balero(s) interior(es) traseros 10,000 180
26.011 Reemplazar taza de balero interior trasero 10,000 180
26.012 | Reemplazar balero (s) exterior (es) delanteros 10,000 180
_ 26.013 | Reemplazar taza de balero exterior delantero 10,000 180
26.014 | Reemplazar balero (s)exterior (es) traseros (s) 10,000 180
26.015 | Reemplazar taza de balero exterior trasero 10,000 180
26.016 | Reemplaza pista (s) de balero (s) interior/exterior 10,000 180
26.017 | Reemplazar retén (s) de balero (s) delantero/trasero 10,000 180
26.018 | Reemplazar y/engrasar balero (s) de rueda delantera/trasera
26.019 | Reemplazar birlo (s) de rueda (s) 10,000 180
26.020 | Reemplazar tuerca (s) de birlo 10,000 180
26.021 Reacondicionar maza (s) de rueda del (s) tras (s) 10,000 180
| 26.022 | Reemplazar maza (s) de rueda delantera (s) o trasera (s) 10,000 180
26.023 | Reacondicionar rin (es) 5,000 90
26.024 | Reemplazar rin (c/u) 10,000 180
26.025 | Reemplazar arillo de rin 5,000 90
27 LLANTAS
27.001 Reemplazar llanta (s) 13" 40,000 730
27.002 | Reemplazar llanta (s) 14" 40,000 730
27.003 | Reemplazar llanta (s) 15" 40,000 730
27.004 | Reemplazar llanta (s) 16" 40,000 730
27.005 | Reemplazar llanta (s) 17" ) B - ~ 40,000 | 730
27.006 | Reemplazar llanta (s) 18" 40,000 730
27.007 | Remplazar llanta (s) 20" 40,000 730
27.008 | Remplazar llanta (s) 22" 40,000 730
27.009 | Remplazar llanta (s) 24" 40,000 730
27.010 | Remplazar camara (s) 5,000 90
27.011 Remplazar corbatas (s) 5,000 90
27.012 | Reemplazar vélvulas 5,000 90
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CODIGO | CONCEPTO DE SERVICIO iiKI‘LOMETRAJE VDiAS |
27.013 | Desmontar y montar llanta (s) 3,000 | 90
27.014 | Reacondicionar llanta (s) 3,000 90
27.015 | Complementarios de llantas

28 SISTEMA ELECTRONICO GENERAL
28.001 | Reacondicionar instalacion eléctrica de: 1,000 30
28.002 | Corregir fugas del sistema aire acondicionado 1,000 30
28.003 | Corregir fugas sistema aire acondicionado bajando equipo 1,000 30
28.004 | Reacondicionar sistema de aire acondicionado 1,000 30
 28.005  Remplazar gas al sistema de aire acondicionado 5000 | 90

28.006 | Reacondicionar compresor de sistema de aire acondicionado 5,000 90
28.007 | Reemplazar compresor de sistema de aire acondicionado 10,000 180
28.008 | Reemplazar embrague de aire acondicionado 5,000 90
28.009 | Reemplazar valvula de expansioén de sistema de aire acondicionado 5,000 90
28.010 | Reemplazar lineas y/o conexiones de sistema de aire acondicionado 5,000 90
28.011 Revisar tensién y estado de banda al sistema de aire acondicionado 1,000 30
28.012 | Reemplazar banda de compresor del sistema de aire acondicionado 5,000 90
28.013 | Reemplazar polea de sistema de aire acondicionado 5,000 90 ™

28.014 | Reacondicionar defroster 5,000 9% ‘&
28.015 | Reemplazar evaporador del defroster 5,000 90
28.016 | Reemplazar lineas y/o conexiones del defroster 5,000 90
28.025 | Reacondicionar alarma contra robo 1,000 30
28.026 | Reemplazar alarma contra robo 5,000 90
28.027 | Elaborar llave de alarma contra robo 5,000 90
28.028 | Reacondicionar control (es) eléctrico (s) de asiento 1,000 30
28.029 | Reemplazar motor de control eléctrico de asiento 5,000 90
28.030 | Reacondicionar elevador (es) eléctrico (s) de cristal (es) 1,000 30
28.031 | Reemplazar motor de elevador eléctrico de cristal 5,000 90
28.032 | Reacondicionar actuador eléctrico de seguros de puertas 1,000 30
28.033 | Reemplazar actuador eléctrico de seguros puertas 5,000 90
28.034 | Reacondicionar actuador eléctrico de chapa de cajuela 1,000 30
28.035 | Reacondicionar radio 2,000 60
28.036  Reemplazar radio B 10,000 180
28.037 | Reemplazar bocina (s) de radio 5,000 90
28.038 | Reemplazar antena manual 5,000 90
28.039 | Reemplazar antena fija eléctrica 5,000 90
28.040 | Reacondicionar reloj en tablero de instrumentos | 1,000 - 30
28.041 Reacondicionar sistema dual 1,000 30
28.042 | Reemplazar sistema dual 5,000 90
28.043 | Reemplazar botén de dual 5,000 90
28.044 Reemplazar valvula electro neumatica (Mixto) 5,000 90
28.045 | Reacondicionar arnés de dual 1,000 30
28.046 | Reemplazar arnés de dual 5,000 90

29 FUENTE DE ENERGIA ELECTRICA
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- CODIGO CONCEI?TO DE SERVICIO KILOMETRAJE | Di,A,S
29.001 Reemplazar cables de acumulador 5,000 90
29.002 | Reemplazar terminales de cables de acumulador 5,000 90
29.003 | Reacondicionar base de acumulador 5,000 90
29.004 | Reemplazar acumulador 40,000 540
29.005 | Reemplazar base de acumulador 5,000 90
29.006 | Reemplazar soporte de acumulador (marco) 5,000 90
29.007 | Reacondicionar sistema de carga de energia 1,000 30
29.008 | Reemplazar regulador de voltaje 5,000 90
| 29.009 | Reacondicionar luz de aviso de no carga de alternado o generador 5,000 %0
29.010 | Reacondicionar generador o alternador 5,000 90
29.011 Reemplazar polea de alternador o generador 5,000 90
29.012 | Reemplazar rotor o armadura 5,000 | 90
29.013 | Reemplazar estator o campos 5,000 | 90
29.014 | Reemplazar puente rectificador 5,000 | 90
29.015 | Reemplazar diodos y/o portadiodos 5,000 90
29.016 | Reemplazar carbones y/o portacarbones 5,000 90
29.017 | Reemplazar balero (s) de alternador o generador 5,000 90
29.018 | Comprobar tension y estado de banda de alternador o generador 1,000 30
29.019 | Reacondicionar polea tensora o templador de banda (s) 5,000 90
29.020 | Reemplazar banda de alternador o generador 5,000 90
29.021 | Reemplazar alternador o generador 10,000 180
29.022 | Reemplazar indicador fisico carga (amperimetro) 5,000 90
29.023 | Reemplazar caja porta-fusibles 5,000 90
29.024 | Reemplazar fusible (s) 1,000 30
30 | SISTEMA DE ENCENDIDO
30.001 Reacondicionar sistema de ignicién (encendido) 1,000 30
30.002 | Reacondicionar lineas y/o conexiones del sistema de ignicién 1,000 30
30.003 | Reemplazar switch de ignicién en columna direccion 5,000 90
30.004 | Reemplazar switch de ignicién en tablero 5,000 90
30.005 | Reemplazar pastilla de switch en ignicién 5,000 90
30.006 | Reemplazar llave para switch 5,000 90
30.007 | Reemplazar transformador de ignicion 1,000 30
30.008 | Reemplazar médulo de ignicién electrénica 5,000 90
30.009 | Reemplazar resistencia de balastra ) 5,000 90
30.010 | Reemplazar de bobina de ignicion 5,000 90
30.011 | Reemplazar cable alimentador de bobina de ignicion | 5000 | 90
30.013 | Reacondicionar interruptor de encendido en pedal de embrague 5,000 90
30.014 | Reemplazar interruptor de encendido en pedal de embrague 5,000 90
31 MOTOR DE ARRANQUE
31.002 | Reacondicionar sistema de motor de arranque 5,000 90
' Reacondicionar lineas y/o conexiones del sistema del motor de 5000 90
31.003 | arranque ’
31.004 | Reemplazar armadura 5,000 | 90
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| CODIGO | CONCEPTO DE SERVICIO ‘ KILOMETRAJE DIAS
31.005 | Reemplazar campos | 5,000 90
31.006 | Reemplazar carbones y/o portacarbones 5,000 90
31.007 | Reemplazar bujes 5,000 90
31.008 | Reemplazar impulsor automatico | 5,000 90
31.009 | Reemplazar embrague o bendix } 5,000 90
31.010 | Reemplazar solenoide 5,000 90
31.011 Reemplazar motor de arranque completo 10,000 180

32 SISTEMA DE ILUMINACION

~32.001 | Reacondicionar luces de: - 1,000 30
32.002 | Reemplazar unidad (es) principal (es) derechal/izquierda 2,000 60
32.003 | Reemplazar unidad (es) de niebla 2,000 60
32.004 | Reemplazar switch de encendido de luces principales 2,000 60
32.005 | Reemplazar switch de cambio de luz alta/baja 2,000 60
32.006 | Reemplazar intensificador de luces 2,000 60 |
32.007 | Reemplazar mica (s) de cuarto (s) 5,000 90
32.008 | Reemplazar unidad (es) completa (s) 5,000 90
32.009 | Reemplazar mica (s) de calavera (s) 5,000 90

132.010 | Reemplazar unidad (es) de calavera (s) completa (s) 5,000 90
32.011 Reemplazar mica (s) de direccionales 5,000 90
32.012 | Reemplazar unidad (es) direccional y/o emergencia 5,000 90
32.013 | Reemplazar pastilla de direccionales 5,000 90
32.014 Reemplazar palanca de conmutador 5,000 90
32.015 Reemplazar conmutador multifuncional en columna de direccion 1,000 30
32.016 | Reemplazar bulbo destellador 1,000 30
32.018 | Reemplazar mica (s) de luz de frenado y/o reversa 5,000 90
32.019 | Reemplazar unidad (es) de luz de frenado y/o reversa completa | 5,000 90
31.020 | Reemplazar bulbo y/o interruptor: 7 1,000 30
32.021 Reemplazar unidad (es) de luces de cortesia completa 5,000 90
32.022 | Reemplazar mica (s) de luces exteriores 5,000 90
32.023 | Reemplazar mica (s) de luz interior 5,000 90
32.024 | Reemplazar switch de puerta de luz interior 1,000 30
32.026 | Reemplazar unidad (es) exteriores (zepellin) 5,000 90
32.027 | Reemplazar plafén (es) de luz interior 5,000 90
32.028 | Reemplazar foco (s) de: 1,000 30
33 SISTEMA DE LIMPIA Y LAVAPARABRISAS

33.001 | Reacondicionar mecanismo de limpiadores 1,000 30
33.002 | Reacondicionar instalacion eléctrica de limpiadores 1,000 30
33.003 | Reemplazar plumas de limpiadores 5,000 90
33.004 | Reemplazar y/o reparar brazos limpiadores 5,000 90
33.005 | Reacondicionar motor de limpiadores 1,000 30
33.006 | Reemplazar motor de limpiadores y nivelar brazos 1,000 30
33.007 | Reemplazar switch de limpiadores en columna 5,000 90
33.008 | Reemplazar conmutador de limpia/lavaparabrisas 1,000 30
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33.009  Reemplazar control regulador de velocidad 1,000 30
33.010 | Reemplazar perilla de control de limpiadores 1,000 30
33.011 Reacondicionar sistema de lavaparabrisas 1,000 30
33.012 | Reemplazar motor de lavaparabrisas 5,000 90
33.013 | Reemplazar depdsito de agua de lavaparabrisas 5,000 90
33.014 | Reacondicionar lineas y/o rociadores 1,000 30
33.015 | Reemplazar lineas y/o rociadores 5,000 90

34 CLAXON
~34.001  Reacondicionar instalacion de claxon o 1,000 30
34.002 | Reacondicionar bocinas de claxon (c/u) 1,000 90
34.003 | Reemplazar bocina de claxon (c/u) 5,000 30
34.004 | Reemplazar relevador de claxon 1,000 90
34.005 | Reemplazar cornetas de aire 5,000 30
34.006 | Reacondicionar instalacién de cornetas de aire 1,000 90
34.007 | Reemplazar centro de volante 5,000 90
34.008 Fijar centro de volante 1,000 30
35 ESTRUCTURA
. 35.001 |Lavarbastidorochasis 1,000 30
35.002 | Aplicar recubrimiento a bastidor o chasis (teflon) 10,000 180
35.003 | Reacondicionar bastidor o chasis 5,000 90 B
35.004 | Reacondicionar plataforma 5,000 90
35.005 | Reacondicionar anclas de sujecion 5,000 90
35.006 | Reemplazar cadena de sujecién 10,000 180
35.007 | Reemplazar cuerda de sujecioén 10,000 180
35.008 | Reacondicionar estribo (s) 5,000 90
35.009 | Reacondicionar redilas 5,000 90
- 35.010 | Reacondicionar caballete 5,000 90
35.011 Fabricar caja de herramientas 10,000 180
35.012 | Reacondicionar caja de herramientas 5,000 90
35.013 | Reemplazar o suministrar candado (s) 5,000 90
35.014 | Reacondicionar portallanta (s) 5,000 90
35.015 | Reacondicionar tolva (s) 5,000 90
35.016 | Reacondicionar spoiler 5,000 90
35.017 | Reacondicionar defensa delantera 5,000 90
35.018 | Reacondicionar defensa trasera 5,000 90
35.019 | Reacondicionar protector frontal . 5,000 %0
35.020 | Reacondicionar parrilla frontal 5,000 90
35.021 Reemplazar parrilla frontal 5,000 90
| 35.022 Fijar caseta 5,000 90
| 35.023 | Reacondicionar caseta 5,000 90
| 35.024 | Reacondicionar mecanismo de sujecion 10,000 180
36 CARROCERIA
36.001 Reacondicionar base de soporte de carroceria 2,000 60
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36.002 | Reemplazar soporte de carroceria | 5,000 90
36.003 | Lavar carroceria | 1,000 30
36.004 | Ruido de carroceria ~ 1,000 30
36.005 Reapretar carroceria en general 5,000 | 90
36.006 | Filtracion de al interior 5,000 .‘ 90
36.007 | Reacondicionar salidas de agua (drenes) 2,000 i 60
36.008 | Eliminar corrosion en: 10,000 | 180
36.009 | Reacondicionar cofre 5,000 1 90
~36.010 | Reacondicionar contrachapadecofre | 2000 60
36.011 Reemplazar chicote de apertura de cofre 5,000 ] 90
36.012 | Reemplazar protector térmico de cofre 5,000 90
36.013 | Reacondicionar capot 2,000 60
36.014 | Reacondicionar cajuela 2,000 60
36.015 | Reacondicionar caja de carga 2,000 60
36.016 | Reacondicionar chapa de cajuela 2,000 60
36.017 | Lubricar articulaciones de: cofre, cajuela y puertas 1,000 30

36.018 | Pulir y encerar pintura compacto 2,000 60 -
~36.021 | Pintar carroceria en general sedan S ~ 10,000 180 ,“1‘7
36.028 | Rotulacion en equipos 10,000 180
37 PUERTAS
37.001 | Ajustar puerta (s) 1,000 30
37.002 | Reacondiciona bisagra (s) de puerta (s): 1,000 30
37.003 | Reemplazar o reacondicionar cerradura de puerta: 5,000 90
37.004 | Elaborar llave (s) de chapa (s) de puerta (s) 5,000 90
37.005 | Reacondicionar tapa (s) interior (es) de puerta: 5,000 90
37.006 | Reacondicionar codera (s) de: 5,000 90
37.007 | Reacondicionar jaladera de puerta: 7 7 1,000 30
37.008 | Reemplazar manija (s) interior (es) de apertura de puerta: 5,000 | 90
37.009 | Reemplazar manija (s) exterior (es) de apertura de puerta: 5,000 90
37.010 | Reemplazar hules de-puerta (s): 5,000 90
37.011 Reacondicionar seguros de puerta (s): 5,000 90
37.012 | Reemplazar seguros de puerta (s): 5,000 90
37.013 | Reemplazar botén (es) de seguros de puerta: 5,000 90
38 CRISTALES
38.001 Pulir parabrisas 5,000 \ 90
38002 | Sellar parabrisas | 5000 %0
| 38.003 | Reemplazar parabrisas 5,000 90
38.004 | Sellar medallén 5,000 90
38.005 | Reemplazar medallén 5,000 90
| 38.006 | Reacondicionar aleta (s) izquierda de ventanilla: 5,000 90
38.007 | Reacondicionar aleta (s) izquierda de ventanilla: 5,000 90
38.008 | Reemplazar seguro de aleta: 5,000 90
38.009 | Reemplazar cristal de puerta: 5,000 90
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38.010 | Reemplazar cristal lateral o central: 5,000 90
38.011 | Reemplazar cristal lateral izg./der. 5,000 90
38.012 | Reemplazar cristal de caseta: 5,000 90
38.013 | Reacondicionar elevador de cristal de puerta: 2,000 60
38.014 | Reemplazar elevador de cristal de puerta: 5,000 90
38.015 | Reemplazar manija de elevador de cristal de puerta: 5,000 90
38.016 | Reemplazar carnuelas guia de cristal de puerta: 5,000 90

39 VESTIDURA |

39.001  Reemplazar toldo exteriorde vinil 5000 | 90
39.002 | Reemplazar toldo interior en cabina de vinil o tela 5,000 90
39.003 | Reemplazar agarradera para pasajero 5,000 90
39.004 | Reacondicionar visera (s) para sol | 5,000 90
39.005 | Suministrar e instalar visera (s) para sol
39.006 | Reacondicionar guantera: chapa y/o tapa 5,000 90
39.007 | Reacondicionar sombrerera 2,000 60
39.008 | Reemplazar sombrera 5,000 90
39.009 | Reacondicionar vestidura o vista de tablero 2,000 60
39.010 | Reemplazar vestidura o vista de tablero 5,000 90
39.011 Reacondicionar vestidura de asiento delantero 2,000 60
39.012 | Reacondicionar vestidura de asiento trasero: 2,000 60
39.013 | Fijar asiento delantero: 2,000 60 —
39.014 | Fijar asiento trasero: 2,000 60
39.015 | Reacondicionar enresortado de asiendo delantero 5,000 90
39.016 | Reacondicionar enresortado de asiento trasero 5,000 90
39.017 | Reacondicionar mecanismo de carriles de asiento delantero: 5,000 90
39.018 | Reacondicionar mecanismo de respaldo de asiento delantero: 5,000 90
39.019 | Reacondicionar soporte de respaldo de asiento delantero: 5,000 90
39.020 | Reacondicionar soporte de respaldo de asiento central 5,000 90
39.021 Reemplazar vestidura de asiento (s): 5,000 90
39.022 | Reemplazar alfombra de piso en cabina 5,000 90
39.023 | Reemplazar tapete de piso en cabina 5,000 90
39.024 | Reemplazar alfombra de cajuela 5,000 90
39.025 | Lavar vestidura de asiento (s): 1,000 30
39.026 | Lavar toldo

| 39.027 |Lavado de alfombra de piso en cabina 1,000 30

. 39.028 | Lavar alfombra de cajuela ) ~ 1,000 30
39.029 | Reacondicionar lona protectora 1,000 30
39.030 | Reemplazar lona protectora 5,000 90

40 ACCESORIOS

40.001 Reemplazar bisel (s): 5,000 90
40.002 | Reemplazar carcaza de unidad principal: 5,000 90
40.003 | Reacondicionar cenicero 2,000 60
40.004 | Reacondicionar cinturones de seguridad: 2,000 60
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40.005 | Reemplazar cinturones de seguridad: | 5,000 ; 90
40.006 | Reemplazar emblema (s): | 5,000 90
40.007 | Reemplazar encendedor de cigarros 1,000 30
40.008 | Reacondicionar espejo (s): 2,000 60
40.009 | Reacondicionar control de espejo (s): 2,000 60
40.010 | Reemplazar espejo: 5,000 90
40.012 | Reemplazar extintor 5,000 90
40.013 | Reacondicionar facia o forro en defensa: 2,000 60
40.014 | Reemplazar facia o forro en defensa: - | 5,000 | 90
40.015 | Reacondicionar fuelle intercomunicador de caseta | 2,000 | 60
40.016 | Reemplazar fuelle intercomunicador de caseta | 10,000 180
40.017 | Reemplazar gato o levantacoches mecanico | 10,000 180
40.018 | Reemplazar gato o levantacoches hidraulico | 10,000 180
40.019 | Suministrar juego de herramienta (Kkit) 10,000 180
40.020 | Suministrar juego de cables pasa corriente 10,000 180
40.021 Suministrar llave de ruedas: "L" o "Cruz" 10,000 180

40.022 | Reemplazar laterales de defensa (s): 5,000 90 .
40.023 |Reemplazar loderas: ~ 5,000 9% ¥
40.024 | Reemplazar moldura (s): 2,000 90
40.025 | Reacondicionar moldura (s) 2,000 60
40.026 | Suministrar sefales para carreteras 5,000 60 |,
40.027 | Suministrar tapetes tipo alfombra 5,000 90
40.028 | Suministrar tapetes de vinil 5,000 90
40.029 | Suministrar tapon (es) de ruedas: 5,000 90
40.030 | Reemplazar canastilla porta equipaje 5,000 90
40.031 Reacondicionar canastilla porta equipaje 5,000 90
40.032 | Complementarios de accesorios i ~ 1,000 30
41 SERVICIOS AGRUPADOS
41.001 | Comprobar estado de bandas y en su caso ajustar tension 1,000 30
41.002 | Servicio Menor de Agencia de acuerdo a pdliza y kilometraje recorrido 1,000 30
41.003 | Servicio Mayor de Agencia de acuerdo a pdliza y kilometraje recorrido | 10,000 180
41.004 Lubricacién de motor 1,000 | 30
41.005 | Lavar motor 1,000 l 30
41.006 Lubricacién de transmisién 1,000 30
41.007 | Lubricacién de suspension 1,000 30
_41.008 | Lubricacion de direccion ) - 1,000 30
41.009 Lubricar articulaciones de direccién 1,000 30
41.010 | Limpieza de carroceria 1,000 30
41.011 Servicio general de lavado y lubricacién 1,000 30
41.012 | Lubricacion general sin cambio de aceiteffiltro 1,000 30
42 SERVICIOS DE PAQUETE
42.001 Servicio de cada 5,000 km. 2,000 60
42.002 | Servicio de cada 10,000 km. 5,000 90
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42.003 Servicio de cada 15,000 km. 2,000 60
42.004 Servicio de cada 20,000 km. 5,000 90
42.005 Servicio de cada 25,000 km. 5,000 90
42.006 Servicio de cada 30,000 km. 10,000 " 180
42.007 Servicio de cada 35,000 km. 1,000 ? 30
42.008 Servicio de cada 40,000 km. 3,000 | 90
ANEXO B
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EVALUACION DE LAS CONDICIONES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO VEHCULAR
CONFORME AL ESTABLECIMIENTO DEL PROSIBLE PROVEEDOR

EVALUACION DEL TALLER

Nombre del Taller:
Distancia hasta las ks
Titular / Oficinas Centrales: :
Encargado:
Domicilio: Fecha de Elaboracion:
e 5 s e i Unidad @ & | Unidad
{ Rubro |  Subrubro Cantidad ~ de | Subrubro | Totales de Observaciones
" ‘ : X - . Medida -Medida
_ Superficie
2 2
1 | Superficie Total m Techada m
2 | Area de Residuos m?2 ?upﬁrgme m2
Amplitud echada
Local 3 | Total de Rampas Pza. Capacidad: Ton
Personal S
4 Administrativo RH Ares RH
5 | Personal RH | Area: RH
Operativo
i 6 | Equipo Neumatico Pza. Tipo: Pza.
Equipo S
7 Diagnéstico Pza. Tipo: Pza.
Equipo Tren SO
8 Motriz Pza. Tipo: Pza.
Equipo AR
9 Suspensién Pza. Tipo: Pza.
10 | Scanner Pza. Marca: Pza.
Herramienta | 11 | Graa Unidades | Tipo: Unidades
Equipo
= Electromecanico 2L e
Opresor de
S Resortes ek
14 | Rectificadora Pza.
15 Boyas Lim. P
Inyectores
16 | Mesas de Trabajo Pza.
Fundas para Otros :
Elementos 7 asiento PZa. (Anotar)
Fundas para
o tde B 18 walanis Pza.
roteccion 19 Fundas para P
palanca -
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s ; : Unidad Unidad
Rubro Sub rubro Cantidad |  de Sub rubro | Totales de Observaciones |
: Medida Medida : |
Tapetes
20 prc?tectores Pza.
Fundas par
21 salpicadzarlaas Fza.
22 | Otros : (Anotar) Pza.
23 Pza.
24 Pza.
25 Pza.
26 Pza.
27 | Embragues Pza. &;%zr) Pza.
28 | Balatas Pza. Pza. |
29 | Aceite Pza. Pza. |
Stock 30 | Amortiguadores Pza. Pza. |
Refacciones | 31 | Filtros Aire Pza. Pza.
32 | Filtros Aceite Pza. Pza.
33 | Otros : (Anotar) Pza. Pza.
34 Pza. Pza.
35 Pza. Pza.
36 | Tren Motriz Certificado Certificado
37 | Suspension Certificado Certificado
Personal |38 Embragues Certificado Certificado
Calificado | 39 | Frenos Certificado Certificado
40 | Eléctrico Certificado Certificado
41 | Diésel Certificado Certificado
42 | Tren Motriz m?2 m?2
43 | Suspension m? m?2
44 | Embragues m? m?
45 | Frenos m? m?2
ZO“? f’e 46 | Eléctrico m? m? |
Servicios |47 oalateria m?2 m?2
Lavado |
&8 Engrasa):io m s
49 | Lubricacion m? m?2
50 | Alineacién m? m?2
51 | Orden de trabajo Documental Documental
52 | Inventario Documental Documental
Contro!e§ 53 ?e?!gg;:)‘:\:: Documental Documental
de Servicio
54 | Inventario Documental Documental
55 g:f\ﬁgir: de Documental Documental
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L i ~ Unidad : | Unidad S

Rubro Sub rubro | Cantidad ide s Sub rubro | Totales | de Observaciones

il Medida - | Medida |

56 | Otros : (Anotar) Documental Documental
Taller: Elabora: Jefe del Departamento de Transportes
Nombre : Nombre
Firma :
Firma:
Puesto:
ELABORO AUTORIZO
-

GO

)y
Y. MiNADR/A/\NAMART' EZ PEREZ
SUBDIRECTORA/DE SERVIC[OS GENERALES
N Y/TRANSPOR

V.1
Ene-18

ADALBERTO LEGORRETA GUTIERREZ
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES
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