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CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE TIENE POR OBJETO
LLEVAR A CABO LOS “SERVICIOS DE GUARDA, CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE
EXPEDIENTES”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL, POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, A
TRAVES DE LA PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. JORGE ALBERTO VALENCIA SANDOVAL,
EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION, ASISTIDO POR EL
C.P. ADALBERTO LEGORRETA GUTIERREZ DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES Y EL LIC. LUIS DE LA VEGA BRIONES, TITULAR DE LA
COORDINACION DE ARCHIVOS, COMO RESPONSABLE DE COORDINAR TECNICA Y
ADMINISTRATIVAMENTE LA EJECUCION, VERIFICACION, ALCANCE Y DEMAS
ACTIVIDADES DEL SERVICIO, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA
PROCURADURIA”, Y POR LA OTRA PARTE, DOC SOLUTIONS DE MEXICO, S.A. DE C.v.,
REPRESENTADA POR SU APODERADO LEGAL, EL C. GABRIEL OROPEZA IBANEZ, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, Y QUE EN SU
CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, SUJETANDOSE AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I. Declara “LA PROCURADURIA” por conducto de su representante:

1.1. Que la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales es una dependencia de la
Administracion Publica Federal Centralizada, en términos de los articulos 26 y 32 Bis de
la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal, a quien le corresponde entre otras
facultades, las de formular y conducir la politica nacional en materia de recursos
naturales, siempre que no estén encomendados a otra dependencia; asi como en
materia de ecologia, saneamiento ambiental, agua, regulacion ambiental del desarrollo
urbano y de la actividad pesquera, con la participacién que corresponda a otras
dependencias y entidades, asi como fomentar la proteccion, restauracion y conservacion
de los ecosistemas, recursos naturales, bienes y servicios ambientales, con el fin de
propiciar su preservacién y aprovechamiento sustentable.

1.2 Que es un Organo Desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, de conformidad con los articulos 1°, 2° Fraccion XXXI, inciso a) y 45 del
Reglamento Interior de dicha Secretaria, a quien se le otorga entre otras, la facultad de
programar, ordenar y realizar visitas u operativos de inspeccion, para vigilar y evaluar el

\ cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables a la restauracion de los recursos
N\ naturales, a la preservacion y proteccion de los recursos forestales, de vida silvestre,
\%\\ quelonios, mamiferos marinos y especies acuaticas en riesgo, sus ecosistemas y
recursos genéticos, bioseguridad de organismos genéticamente modificados, espemes

exoéticas que amenacen ecosistemas, habﬂat/spemes el usoy aprovechamleni)de
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1.6.

1.7.

la zona federal maritimo terrestre, playas maritimas y terrenos ganados al mar o a
cualquier otro depésito de aguas maritimas, las areas naturales protegidas, a la
prevencion y control de la contaminacién de la atmoésfera, sueldos contaminados por
materiales y residuos peligrosos, actividades altamente riesgosas, residuos peligrosos,
impacto ambiental, emision y transferencia de contaminantes, descargas de aguas
residuales a cuerpos de aguas nacionales, ordenamiento ecoloégico y auditoria
ambiental, de conformidad con las disposiciones aplicables; asi como establecer
politicas y lineamientos administrativos para tal efecto, ademés de salvaguardar los
intereses de la poblacion, estimular y fomentar su participacion en la vigilancia y
cumplimiento de las disposiciones juridicas ambientales, asi como brindarle asesoria en
asuntos de proteccion y defensa del ambiente en el ambito de su competencia, y
coadyuvar en la solucién de problemas causados por emergencias o contingencias
ambientales.

Que el Licenciado Jorge Alberto Valencia Sandoval, Director General de
Administracion esta facultado para suscribir el presente Contrato, en atenciéon a lo
dispuesto en el articulo 66 fraccion XVII del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales.

Que su Registro Federal de Contribuyentes es PFP920718FB2.

Que existe la necesidad de “LA PROCURADURIA” de contratar los “SERVICIOS DE
GUARDA, CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES”, en adelante
denominados los “SERVICIOS”, por lo que la encargada de la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales declara que no se cuenta con los elementos materiales
o humanos necesarios para su realizacion.

Que como consecuencia de lo anterior, “LA PROCURADURIA” ha resuelto encargar a
“EL PROVEEDOR” los “SERVICIOS” declarando “LA PROCURADURIA”, que “EL
PROVEEDOR?” cuenta con los elementos técnicos, financieros y profesionales necesarios
para llevar a cabo el mismo, y que ofrece las mejores condiciones en cuanto al precio,
calidad y oportunidad a favor de “LA PROCURADURIA?”, por lo que ha solicitado su
contratacion.

Que “LA PROCURADURIA” ha designado al Licenciado Luis de la Vega Briones, Titular
de la Coordinacion de Archivos, como Administrador del Contrato y a las personas que
éste designe, quien sera responsable de coordinar técnica y administrativamente la
ejecucion, verificacion, enlace y demas actividades establecidas en el presente
instrumento y servira de enlace entre “LA PROCURADURIA” y “EL PROVEEDOR?”.

Que el presente contrato deriva del procedimiento de Adjudicacién Directa, de
conformidad por lo dispuesto en los articulos 26 fraccion lll, 42 y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el cual fue adjudicado a
“EL PROVEEDOR”.
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1.9. Que cuenta con los fondos suficientes para cubrir el importe de los “SERVICIOS” en la

1.10.

partida 34601 almacenaje, embalaje y envase de su Presupuesto de Egresos autorizado
para el presente ejercicio fiscal.

Que sefala como domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado en Camino al
Ajusco No. 200, Piso 7°, Col. Jardines en la Montafia, Delegacién Tlalpan, Ciudad de
México, C.P. 14210.

Il. Declara "EL PROVEEDOR", a través de su representante legal:

I.1.

I.3.

I.4.

IL.5.

I1.6.

LT,

8.

Que mediante Escritura Publica No. 281,996, de fecha 07 de noviembre de 2001,
otorgada ante la fe del Notario Publico No. 10 del entonces Distrito Federal, Licenciado
Tomas Lozano Molina, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del
Distrito Federal, bajo el folio mercantil No. 282604, de fecha 09 de enero de 2002, se hace
constar la existencia legal de “DOC SOLUTIONS DE MEXICO, S.A. DE C.V”.

Que su objeto social es, entre otros, la prestacion de servicios de recoleccién, guarda,
almacenaje, administracion, procesamiento y destruccién programada de archivos,
documentos en papel y medios electrénicos, asi como mercancias, bienes muebles en
general.

Que el C. Gabriel Oropeza lbafez, acredita su personalidad como Apoderado Legal
mediante la Escritura Publica No. 53,562, de fecha 21 de julio de 2005, otorgada ante la fe
del Notario Publico No. 37 del entonces Distrito Federal, Lic. Carlos Flavio Orozco Pérez,
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, bajo el
folio mercantil No. 282604, de fecha 14 de septiembre de 2006 y que, bajo protesta de
decir verdad, manifiesta que el mismo no le ha sido revocado, ni modificado en forma
alguna y lo justifica con el documento que al efecto se exhibe.

Que el C. Gabriel Oropeza Ibainez, se identifica con Credencial para Votar expedida por
el Instituto Federal Electoral con el numero de Folio

Que la persona moral que representa se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.

Que tiene la capacidad juridica para contratarse y reldne las condiciones técnicas y
economicas suficientes y necesarias para obligarse a la prestacion de los “SERVICIOS”
objeto del presente Contrato.

Que su Registro Federal de Contribuyentes es DSMO011108ARS.

Que ninguno de los miembros, funcionarios o empleados de su representada se

encuentran impedidos para la prestacion deAg8s “SERVICIOS” materia de este Contrato/
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por no encontrarse en los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.9. Que conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA
PROCURADURIA” y que ha considerado todos los factores que intervienen en su
ejecucion, por lo que manifiesta que su representada dispone de elementos suficientes
para contratar y obligarse en los términos de este Contrato y que para su cumplimiento y
ejecucion cuenta con la experiencia, los recursos técnicos, financieros, administrativos y
humanos necesarios, para la prestacion 6ptima de los “SERVICIOS”.

1.10. Que sefiala como domicilio de su representada para efectos del presente instrumento el
ubicado en México Cuautitlan, km 31.5 L 25, Loma Bonita, Cuautitlan Izcalli, Estado de
México, C.P. 54800; asi mismo, sefala como correo  electrénico
fredrik.nilsson@docsolutions.com y nimero telefénico 26 20 14 89.

Expuesto lo anterior “LAS PARTES” sujetan su compromiso a la forma y términos que se
establecen en las siguientes: ’ '

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO. El objeto del presente Contrato consiste en que “EL PROVEEDOR?” se
obliga a prestar a “LA PROCURADURIA” los “SERVICIOS DE GUARDA, CUSTODIA Y
ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES”, con las caracteristicas, condiciones vy
especificaciones que se establecen en la propuesta Econémica presentada por “EL
PROVEEDOR?” (Anexo I), misma que forman parte integrante del presente instrumento juridico,
de acuerdo a lo sefialado en el articulo 45 fraccion V de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEGUNDA.- VIGENCIA. Este Contrato tendra una vigencia del 01 al 31 de marzo de 2018.

TERCERA.- PRECIO. “LA PROCURADURIA” pagara a “EL PROVEEDOR” como precio fijo
por concepto de retribucion de los “SERVICIOS” prestados conforme al presente Contrato, las
cantidades que se enuncian a continuacion, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado:

[

$235,944.00 | $265,176.00

MONTO MINIMO MONTO MAXIMO
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PRECIOS UNITARIOS

Costo
Cantidad Cantidad Unitario
7 5k Monto Monto
Descripcion Minima de | Maxima de | de Minimo por Maximo por
Expediente | Expediente | Expedient
mes. mes.
s s e por
mes.
Guarda,
Administracion y
Custodia do 565,000 635,000 $0.36 $203,400.00 | $228,600.00
expedientes.
Subtotal $203,400.00 | $228,600.00
IVA $32,544.00 $36,576.00
TOTAL $235,944.00 | $265,176.00

Por cuanto hace a la entrega — recepcion inicial de 635,000 expedientes y 50,000 tomos
(cantidad aproximada), el costo es de $0.00.

CUARTA.- FORMALIDADES DEL PAGO.- LA PROCURADURIA”, pagaré el monto de los
“SERVICIOS” prestados a mes vencido, en la cuenta del beneficiario mediante transferencia
electrénica de fondos en el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, a través de
la Direccion de Programacion y Presupuesto, una vez que se hayan recibido a satisfaccion de
“LA PROCURADURIA”, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, dentro de los 20 dias naturales
posteriores de que las facturas ingresen a revision del Titular de la Coordinaciéon de Archivo,
para lo cual sera necesario que estén firmadas por su titular.

En términos de lo dispuesto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de que las facturas entregadas por “EL
PROVEEDOR?” para su pago, presenten errores o deficiencias, “LA PROCURADURIA” a
través del responsable de administrar el Contrato, debera indicarlo por escrito dentro de los tres
dias habiles siguientes al de su recepcion, el periodo que transcurre a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones, no se computara para
efectos del plazo de pago sefialado en dos parrafos anteriores.

“LAS PARTES” convienen en que la factura electronica correspondiente debera ser a nombre
de la PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE, con Registro Federal de
. Causantes PFP920718FB2 y domicilio fiscal en Camino al Ajusco No. 200, Col. Jardines en la
Montafia, Delegacion Tlalpan, Ciudad de Meéxico, C.P. 14210. La descripcién de los
“SERVICIOS” correspondera a los descritos en |a Clausula Primera de este Contratp, el
método de pago debe decir “transferencia electropicg’
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QUINTA.- REINTEGRO DE PAGOS EN EXCESO. Tratandose de pagos en exceso que haya
recibido “EL PROVEEDOR?”, éste debera reintegrar a “LA PROCURADURIA” las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme al procedimiento establecido
en el Cadigo Fiscal de la Federacion, como si se tratara del supuesto de prérroga para el pago
de créditos fiscales. Los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada
caso y se computaran por dias naturales, desde la fecha en que se efectlo el pago, hasta la
fecha en que “EL PROVEEDOR?” reintegre dicha cantidad a “LA PROCURADURIA” mediante
cheque certificado.

SEXTA.- FORMALIDADES DE LOS SERVICIOS.- “EL PROVEEDOR” se compromete a
prestar los “SERVICIOS” con el mas alto nivel de profesionalismo, competencia ética e
integridad, teniendo especial consideracion a la particular naturaleza y propésito de los trabajos
encomendados y asegurando que se conducira de manera consistente con lo anterior, por lo
que en este acto “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder y liberar a “LA PROCURADURIA”
de cualquier demanda, reclamacién o accién legal que, en relacion directa con el resultado de la
prestacion de los “SERVICIOS”, se promueva en contra de aquella.

SEPTIMA.- CESION O SUBCONTRATACION.- “EL PROVEEDOR” no podra subcontratar la
prestacion de los “SERVICIOS” o ceder en forma parcial o total a ninguna persona fisica o
moral los derechos y obligaciones que derivan del presente Contrato. Lo anterior, con
excepcion de los derechos de cobro que deriven de este Contrato, en cuyo caso debera obtener
el consentimiento de “LA PROCURADURIA”, con fundamento en el Gltimo parrafo del articulo
46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- “LAS PARTES” acuerdan que no existira
relaciéon laboral entre “LA PROCURADURIA” y las personas que “EL PROVEEDOR” ocupe
con motivo de la prestacion de los “SERVICIOS” materia de este Contrato, por lo que sera “EL
PROVEEDOR?” quien tenga el caracter de patrén y, por lo tanto, sera el responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia laboral
y de seguridad social que, en su caso, pudieran corresponder a dichas personas, por lo que
“EL PROVEEDOR” se obliga a responder de todas las reclamaciones laborales que sus
trabajadores presenten en su contra o en contra de “LA PROCURADURIA” en relacién con los
“SERVICIOS”, debiendo cubrir los importes que de ellos se deriven y a liberar de tales
reclamaciones a “LA PROCURADURIA”.

NOVENA.- COORDINACION DEL SERVICIO.- "LA PROCURADURIA" tendré durante la
vigencia de este Contrato las mas amplias facultades para coordinar técnica vy
* administrativamente la ejecucion, verificaciéon, enlace y demas actividades establecidas en el
presente instrumento, por conducto del Titular de la Coordinacién de Archivos y por las
personas que éste designe para tal efecto, en funciéon de una correcta ejecucién de los
“SERVICIOS” contratados y hara del conocimiento de "EL PROVEEDOR" las observaciones
que estime pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas,
asi como las deficiencias de la prestacion de los “SERVICIOS”. /
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DECIMA.- NEGLIGENCIA E IMPERICIA.- “EL PROVEEDOR” sera directamente responsable
de los dafos y perjuicios que se causen a “LA PROCURADURIA” con motivo de la prestacion
de los “SERVICIOS” por negligencia, impericia, dolo o mala fe.

DECIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR?” conviene expresamente en
que no podra divulgar por medio de publicaciones, informes, conferencias o en cualquier otra
manera, los datos y documentos obtenidos, asimismo, se obliga en lo sucesivo a manejar de
forma estrictamente confidencial toda informaciéon que se genere o a la cual tenga acceso con
motivo de los alcances del presente Contrato, por lo que no podra en ningin momento realizar
referencias individuales de ninguna especie, y debera abstenerse de informar a terceros
respecto de los resultados obtenidos. Cualquier violacion a lo antes estipulado, serd motivo de
rescision del Contrato, independientemente de las acciones de caracter civil y/o penal que
puedan derivar.

DECIMA SEGUNDA.- GARANTIA.- Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del presente Contrato, “EL PROVEEDOR?” otorgara dentro del plazo de los 10 (diez)
dias naturales siguientes a la fecha de firma de éste, fianza por el valor del 10 % (diez por
ciento) del importe maximo del Contrato, sin incluir [.V.A., expedida por instituciéon afianzadora
mexicana debidamente autorizada, a favor de la Tesoreria de la Federacion, la cual debera
contener las siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en este Contrato.

b) Que se obliga a responder por los defectos del servicio objeto de este contrato dentro del
periodo de garantia y de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido.

c) Que en el caso de prorroga del presente Contrato, automaticamente la vigencia de la fianza
se prorrogara en concordancia con dicha proérroga.

d) Que para liberar la fianza sera requisito indispensable la manifestacién expresa y por escrito
de “LA PROCURADURIA”.

e) Que estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente.

f) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun
para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del
importe de la poliza de fianza requerida.

La garantia sefialada anteriormente, sera cancelada cuando a juicio de “LA
PROCURADURIA”, “EL PROVEEDOR” haya cumplido con todas las obligaciones que se
deriven de este instrumento.

DECIMA TERCERA.- PENA CONVENCIONAL.- "EL PROVEEDOR" conviene en que si no
presenta los “SERVICIOS” sefialados en el presente Contrato, pagara a “LA
PROCURADURIA” el 1% (uno por ciento) por cada dia de atraso contados a partir de la fecha
de vencimiento y seran determinados en funcién de los “SERVICIOS” no Prestados
oportunamente, sin exceder el 10% del monto total del Contrato sin incluir el 1.V.A., salvo que
ésta obedezca a causas justificadas a juicio de “LA PROCURADURIA”, de acuerdo & lo /
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establecido en los articulos 45 fraccion XIX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Esta sancién se estipula por el simple retraso en el cumplimiento de las obligaciones de “EL
PROVEEDOR?” y su monto se descontara administrativamente de la liquidacion que se formule,
sin perjuicio del derecho que tiene “LA PROCURADURIA” de optar entre exigir el cumplimiento
del Contrato o rescindirlo.

DECIMA CUARTA.- INCUMPLIMIENTO.- Para los efectos de este Contrato y de lo dispuesto
por la clausula anterior, se entendera que existe incumplimiento por “EL PROVEEDOR?” en los
supuestos siguientes:

a) Por la suspension de la realizacion de los “SERVICIOS” de manera injustificada.

b) Por la comprobacion fehaciente de que las declaraciones de “EL PROVEEDOR” en el
presente Contrato o durante el procedimiento de adjudicacién se realizaron con falsedad.

c) Por rebasar el monto limite de aplicacién de penas convencionales.

d) Por no entregar los “SERVICIOS” conforme a las especificaciones, caracteristicas y en los
términos sefialados en el presente Contrato o bien entregados de manera deficiente.

e) Por subcontratar o ceder la totalidad o parte de los “BIENES”, derechos u obligaciones
establecidos en este Contrato.

f) Por no otorgar a “LA PROCURADURIA” las facilidades y datos necesarios para la
inspeccion, vigilancia y supervision del Contrato.

g) En general, por incumplir cualesquiera de las obligaciones a su cargo derivadas del
presente Contrato o del procedimiento de adjudicacién correspondiente.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA .- “LA PROCURADURIA” podra rescindir
administrativamente el presente Contrato en cualquier momento, sin necesidad de declaracion
judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” por causas imputables al mismo, incumpla cualquiera de
las obligaciones contraidas durante el procedimiento de adjudicacion incluyendo este Contrato,
conforme a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Para los efectos de la rescision administrativa a que se refiere esta clausula, “LA
PROCURADURIA” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR”el incumplimiento en que éste
haya incurrido para que en un término de 5 dias habiles, exponga lo que a su derecho
convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido el término sefialado en el parrafo anterior “LA PROCURADURIA”, tomando en

_ cuenta los argumentos y pruebas ofrecidas por “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera

fundada y motivada si resulta procedente o no rescindir el Contrato y comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?”, dicha determinaciéon dentro de los 15 dias habiles siguientes a dicho
término.

Cuando sea procedente la rescision del Contrato “LA PROCURADURIA” formulara un finiquito
en el que se hagan constar los pagos que en su caso deba efectuar a “EL PROVEEDOR?” gor

concepto de los SERVICIOS entregados hasta el mo o de la rescision; en este supuesio, /
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no procedera el cobro de las penas convencionales ni la contabilizacion de las mismas para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

No obstante lo anterior, aun cuando hubiera incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR?”,
“LA PROCURADURIA” podra optar por no rescindir este Contrato, cuando de dicha rescision
pudiera derivar algun dafo o afectaciéon a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto “LA PROCURADURIA” debera elaborar un dictamen con los impactos econémicos o
de operacién que fundamenten dicha determinacion.

DECIMA SEXTA.- CONCILIACION.- En caso de desavenencia derivada del cumplimiento del
presente contrato, cualquiera de “LAS PARTES” podra iniciar ante la Secretaria de la Funcién
Publica, el procedimiento de conciliacidn previsto en los articulos 77, 78 y 79 Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, en caso de identificarse irregularidades, se notificara o acudira al Organo Interno de
Control o la Secretaria de la Funcién Publica, lo cual debera ser mediante escrito respetuoso,
anexando evidencia y el horario de los hechos reportados

DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.- Las partes acuerdan que “EL
PROVEEDOR” no sera responsable por incumplimiento o retraso en el cumplimiento de
cualquiera de -sus obligaciones conforme a este Contrato cuando ello obedezca a causas no
imputables al mismo o por caso fortuito o fuerza mayor debidamente acreditadas. En los casos
antes mencionados y cuando las causas de incumplimiento fueran imputables a “LA
PROCURADURIA” ésta podra suspender la entrega de los “SERVICIOS” constando por
escrito donde se indique el plazo de la suspensién y los motivos de la misma. Una vez
concluido el término de la suspension y en caso de persistir las causas que la originaron, “LA
PROCURADURIA” podra optar por determinar una nueva suspension conforme a lo sefialado o
iniciar la terminacién anticipada del Contrato como lo dispone la clausula siguiente. Cuando la
entrega de los “SERVICIOS” fuere suspendida conforme a lo aqui pactado, “LA
PROCURADURIA?” en su caso, debera cubrir el importe de aquellos servicios que hubieren sido
efectivamente prestados.

DECIMA OCTAVA.- TERMINACION ANTICIPADA - Las partes convienen en que podran dar
por terminado el presente Contrato sin que medie resolucién judicial, en los siguientes casos:

a) Cuando concurran razones de interés general;

b) Cuando por causa justificada se extinga la necesidad de requerir los “SERVICIOS”
‘eriginalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado;

c¢) Cuando se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al Contrato, con
motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica;

d) Cuando concluya el plazo de la suspensién de la entrega de los servicios en los términos|de
la clausula anterior.
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La determinacion de dar por terminado anticipadamente el Contrato debera constar por escrito
mediante dictamen emitido por el Titular de la Direccién General de Administraciéon y de los
Administradores del Contrato, en el cual se precisen las razones o las causas justificadas que
den origen a la misma y bajo su responsabilidad.

Derivado de lo anterior, se procedera a la formalizacién del Convenio de Terminacion respectivo
y del Finiquito, en donde se detallaran en forma pormenorizada los importes a cubrir y los
servicios prestados que se hayan cubierto y los que estén pendientes de pago.

DECIMA NOVENA.- INFORMACION Y VERIFICACION. Para efectos de lo dispuesto por el
articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, cuando la Secretaria de la Funcién Publica y/o el Organo Interno de Control en “LA
PROCURADURIA”, requieran informacién y/o documentacién relacionada con el presente
Contrato a “EL PROVEEDOR?”, éste se obliga a proporcionarla en el momento que se le
requiera, con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que se practiquen.

VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- Cualquier modificacién a los términos del presente Contrato
sera formalizada mediante convenio por escrito debidamente firmado por “LAS PARTES”. Las
modificaciones al importe o prérrogas a la vigencia del presente Contrato no podran exceder del
20% de los originalmente pactados, para lo cual se atendera a lo dispuesto por el articulo 52 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Las modificaciones a
los plazos establecidos para la entrega de los “SERVICIOS” deberan efectuarse previamente al
vencimiento de las fechas estipuladas originalmente, en caso contrario se considerara atraso y
seran aplicables las penas correspondientes en los términos del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento del presente
Contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente establecido en el mismo, las
partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes ubicados en la
Ciudad de Meéxico, renunciando en consecuencia a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles ahora o en el futuro por razones de domicilio u otras causas.

VIGESIMA SEGUNDA.- TRANSPARENCIA.- “LAS PARTES” convienen en hacer cumplir la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas disposiciones
aplicables.

VIGESIMA TERCERA.- SUPLETORIEDAD.- Las disposiciones aplicables supletoriamente a
este Contrato en todo lo no previsto en el mismo, seran las contenidas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como en el
Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y demas
disposiciones legales que le sean aplicables.
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VIGESIMA CUARTA.- IDENTIFICACI()N'DE IRREGULARIDADES.- Asimismo, en caso de identificarse
irregularidades, se notificara o acudira al Organo Interno de Control o la Secretaria de la Funcion Publica,

lo cual debera ser mediante escrito respetuoso, anexando evidencia y el horario de los hechos
reportados.

Leido que fue el presente Contrato y enteradas “LAS PARTES” de su valor y consecuencias

legales, lo firman para constancia, por triplicado, en la Ciudad de México, el dia 28 de febrero
de 2018.

POR “LA PROCURADURIA” POR "EL PROVEEDOR"
EL DIRECTOR GENERAL DE EL APODERADO LEGAL

MINISTRACIONZ

RGE ALBE 0 VALENCIA C. OROPEZA IBANEZ GABRIEL
SAND

EL DIRECTOR DE RECURSOS EL TITULAR DE LA COORDINACION DE
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES = ARCHIVOS ENCARGADO DE COORDINAR

TECNICA Y ADMINISTRATIVAMENTE LA
/)/ f

EJECUCION, VERIFICACION, ALCANCE Y
DEMAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO
=
C.P. ADALBERTO LEGORRETA LIC. LUIS DE LA'VEGA BRIONES
GUTIERREZ

ENCARGADO DE LA ELABORACION DEL
CONTRATO
EL SUBDIRECTOR DE ADQUISICIONES
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Estado de México, a 26 de febrero de 2018.

C.P. Adalberto Legorreta Gutiérrez
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

Presente

Estimado C.P. Legorreta:

Nos es grato dirigirnos a usted con el fin de dar respuesta a la solicitud de cotizacion recibida por correo para el estudio de mercado
para prestar los “SERVICIOS DE GUARDA Y ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES 2018,

En el presente documento encontrard informacion relativa a la propuesta de servicios. De antemano le agradecemos la oportunidad
que nos brinda de servirle y le pedimos que, de requerir informacién adicional no dude en contactarnos.

En espera de poder contar con una decision favorable, quedamos a sus érdenes para cualquier aclaraciéon o comentario.

Atentamente,

Q_______%_

LIC. FREDRIK NILSSON MILLAN
REPRESENTANTELEGA;

DOC SOLUTIONS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
México-Cuautitlan Km. 31.5, L25, Col. Loma Bonita
54800 Cuautitlan, Edo. de México

Correo electronico: fredrik.nilsson@docsolutions.com

DERECHOS RESERVADOS
La informacién contenida en este documento es propiedad de DOCSOLUTIONS y es confidencial. Esta informacion es para uso unico del destinatario y para propésitos exclusivos de
evaluacion del presente documento. Este documento debera permanecer inalterado y s6lo podra ser modificado con permiso escrito de DOCSOLUTIONS.

Derechos Reservados "R, A /
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SITUACION ACTUAL

Con el propdsito de que se garantice la guarda y administracidn de los expedientes de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente
(desde ahora PROFEPA), durante el periodo comprendido entre el 01 de marzo de 2018 al 31 de marzo de 2018, y cumplir con la
normatividad vigente en la materia se requiere de la contratacién de “SERVICIOS DE GUARDA Y ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES

2018.
OBJETIVO

El propdsito de este documento tiene el objetivo de proporcionar una propuesta viable para los “SERVICIOS DE GUARDA Y
ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES 2018" solicitados por PROFEPA, con ahorros importantes en materia de administracion de archivo
que podrian generarse en una transicion.

Con esta propuesta los expedientes de la PROFEPA se mantendran controlados, estructurados y disponibles de forma expedita y
segura como hasta ahora.

DOCSOLUTIONS, con el propdsito de garantizar las mejores précticas y la administracion més eficiente de las actividades en materia
de archivo y cumplimiento normativo del personal de PROFEPA, asi como el resguardo y administracién de los expedientes de
PROFEPA durante el periodo comprendido entre el 01 de marzo de 2018 al 31 de marzo de 2018, pone a su consideracién la siguiente
propuesta.

www.docsolutions.com
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SOLUCION PROPUESTA

DOCSOLUTIONS contempla en la presente propuesta los siguientes alcances:

A. ENTREGA — RECEPCION INICIAL

5 |

0

(ll*HHN

DOCSOLUTIONS actualmente resguarda las cajas de expedientes de PROFEPA,
motivo por el cual la partida de recepcion de 635,000 expedientes mas
aproximadamente 50,000 tomos no se considera como un alcance de esta
propuesta, ya que esa labor no se realizard y por lo tanto no generara costos para
PROFEPA.

B. GUARDA Y ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES DE LAS 32 DELEGACIONES FEDERALES Y DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS EN
OFICINAS CENTRALES

DOCSOLUTIONS resguarda actualmente los aproximadamente 635,000 expedientes mas aproximadamente 50,000 tomos que se
encuentran debidamente identificados y resguardados, ocupando una superficie para almacenar estimada en 35,000 cajas con las
especificaciones y dimensiones que se sefialan en el ANEXO 1 de la convocatoria publicada. Los expedientes en guarda y administracion
cuentan con consulta fisica o digital mensual de hasta 450 expedientes, de los cuales 200 de ellos pueden ser digitales con hasta
18,000 imagenes digitalizadas mediante solicitud para consulta del personal a través de su envio fisico a las instalaciones, o digital
ligado con el registro del expediente en el SICRE del personal de la PROFEPA en Oficinas Centrales y/o en cualquiera de las 32
Delegaciones, conforme a los tiempos establecidos de entrega para cada caso y en los domicilios sefialados en el ANEXO 2. Condiciones
que prevaleceran en caso de que DOCSOLUTIONS resulte ganador del presente procedimiento.

—— /"
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1. CONDICIONES GENERALES PARA LA GUARDA, CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES

La Guarda, Custodia y Administracion de Expedientes, proporcionada por DOCSOLUTIONS cumple con las condiciones generales
establecidas, en la Ley Federal de Archivos, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidén Plblica, Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental, los Lineamientos Generales para la Organizacién y Conservacion de
los Archivos de las Dependencias y Entidades de la Administracién Plblica Federal, asi como en las demas disposiciones aplicables en
la materia.

1.1. AspPEcTOS TECNICOS

1.1.1. DOCSOLUTIONS cuenta con instalaciones especialmente acondicionadas para el procesamiento y almacenaje de
expedientes, mismas que estan ubicadas dentro del area metropolitana de la Ciudad de México o zona conurbada para
facilitar la supervisién por parte de la Procuradurfa.

Los centros documentales de DOCSCLUTIONS se encuentran ubicados en:

Centro de Documentos III, IV, V, VI, VII & VIII
Antigua Carretera México-Cuautitlan Km. 31.5, Conjunto Industrial Cuautitldn, Nave 24, 25, 53, 54 y 55, Col. Loma
Bonita, Cuautitlan México, C. P. 54800.

Centro Documental San Martin Obispo I
San Martin Obispo Park, Nave 2C, entre Avenida Tejocotes y Avenida Jacarandas, Col. San Martin Obispo, Cuautitlan
Izcalli, C. P. 54763.

1.1.2. DOCSOLUTIONS al ser el proveedér actual de guarda y custodia de PROFEPA la actividad de recepcion de los

aproximadamente 635,000 expedientes mas aproximadamente 50,000 tomos no estd considerada dentro del alcance
de las actividades ofertadas, considerando que los expedientes ya se encuentran en los Centros Documentales de /

www.docsolutions.com
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DOCSOLUTIONS. Asi mismo en caso de que otro proveedor tenga que realizar la tarea de recepcion de expedientes
de concentracion e histdricos DOCSOLUTIONS determinara el lugar, fecha y hora para la entrega-recepcion.

DOCSOLUTIONS es responsable del acervo resguardado a nivel expediente y tomo, los cuales estan etiquetados con
cddigo de barras, para lo cual se considera:

a) DOCSOLUTIONS identificara los expedientes y tomos a recolectar y cotejar cada uno de ellos contra la base
de datos del SICRE para realizar su recepcion.

b) DOCSOLUTIONS valida la existencia de cada uno de los expedientes recolectados en el SICRE

c) Proceso de Recepcion:

1.1.3. DOCSOLUTIONS al ser proveedor actual de PROFEPA no considera dentro del alcance el traslado de los expedientes
de PROFEPA, considerando que estos ya se encuentren en guarda, manejo y custodia en las instalaciones de
DOCSOLUTIONS ubicadas en la Zona Conurbada de la Ciudad de México.

1.1.4. DOCSOLUTIONS traslada y custodia los expedientes en cajas que se encuentren identificadas con cddigo de barras, y
que puede ser leido por un lector 6ptico que permite ubicar los expedientes dentro del SICRE.

1.1.5. El centro documental de DOCSOLUTIONS cuenta con:
1. Capacidad libre instalada con estanteria para resguardo de 50,000 cajas, cumpliendo con el minimo objeto de la

licitacidn, ubicaciones que estaran destinadas a PROFEPA. .
Sistemas de deteccion y contencién de incendios y desastres naturales (bombas hidrantes, sistemas de incendio y

2.
extintores).
3. Sistemas de control de acceso de personal.
4. Programas de prevencién y contencion de plagas con bitacora de cumplimiento al corriente.
5. Programas vigentes de proteccién civil con bitdcora de cumplimiento de simulacros y mantenimiento al corriente.
6. Plan de contingencia para la recuperacién de la operatividad en caso de desastres, con reportes de pruebas al
i

corriente.
FANS ¢
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7. Planta de energia eléctrica para garantizar la continuidad en la operacién en todos los sentidos: Instalaciones
fisicas del local o construccién, Instalacion eléctrica (corriente regulada ininterrumpible en los contactos eléctricos
para que los equipos de computo funcionen correctamente y no se pierda informacién e iluminacién de emergencia
para continuar con la operacién normal en caso de falla de acometida eléctrica comercial.

8. Areasde trabajo separadas dentro de las mismas instalaciones para la implementacion de protocolos de recepcién
y custodia, con sistemas de control de ingreso de expedientes.

9. Sala de consulta equipada con computadoras, impresoras y scanner que podran ser utilizadas por personal que
PROFEPA autorice para realizar las consultas fisicas de los expedientes.

10. Medios de transporte de carga con las caracteristicas que garantizan el traslado seguro de la informacién en caja
cerrada con personal calificado y ejecutando procedimientos de seguridad apropiados para la proteccién de la
documentacion.

11. Procedimientos documentados de operacidn: solicitud, recoleccién, recepcién, entrega, guarda, custodia de
expedientes, documentos o cajas.

12. Procedimientos documentados de baja de expedientes.

1.1.6. DOCSOLUTIONS tiene la capacidad para dar cumplimiento para la consulta digital de expedientes y tomos en guarda,
manejo y custodia, debera tener la capacidad de cubrir los tiempos y requerimientos minimos que a continuacién se
describen, para dar cumplimiento a las solicitudes por parte del personal autorizado en las Unidades Administrativas de
PROFEPA en Oficinas Centrales, 32 Delegaciones y Representaciones.

1.1.7. TiEMPOS DE CONSULTA DIGITAL DE EXPEDIENTES

En concordancia a los articulos 6° y 15 de la Ley Federal de Archivos, el articulo 32 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pdblica, y los Lineamientos Generales para la Organizacién y Conservacion de los Archivos en su numeral tercero, en los
cuales se establece que deberd asegurarse la disponibilidad, integridad y conservacién de los documentos de archivo con el fin de dar
cumplimiento y sustento a las atribuciones y funciones institucionales, el tramite y gestion de asuntos, la transparencia de acciones, la
rendicion de cuentas y el acceso a la informacién, ademas de ser fuente para la investigacién histdrica.

www.docsolutions.com
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Derivado de lo anterior DOCSOLUTIONS en conjunto con PROFEPA con la finalidad de dar respuesta tanto a requerimientos del
personal de las Unidades Administrativas de la PROFEPA y a las solicitudes de informacion provenientes de la ciudadania, se instaurd
la consulta digital y/o fisica. La primera consiste en el envio del expediente a través de imagenes digitales en formato PDF, con lo cual
se evitara la alteracién en cualquier documento del expediente, ademas de ser un formato capaz de comprimir la informacién que
permite una entrega mas &gil. Para el caso de la consulta fisica, se hace mediante la entrega del personal autorizado para dichos
efectos en el domidilio oficial de la Unidad Administrativa. Este servicio sera otorgado durante la vigencia del contrato.

a. Dentro del manejo y custodia de expedientes, DOCSOLUTIONS ofrece un servicio mensual de envio fisico y/o digitalizado de
hasta 450 expedientes y/ o tomos de los cuales 200 de ellos pueden ser digitales con hasta 18,000 imagenes digitales de
expedientes al personal autorizado de la Procuraduria para su consulta.

b. Conforme a lo establecido en el punto 5.2.2.1. del *ACUERDO que tiene por objeto emitir las Disposiciones generales en las
materias de archivos y transparencia para la Administracién Publica Federal y su Anexo Unico.” DOCSOLUTIONS continuara
con la estricta observacién a la aplicacion del “vale préstamo por expediente en archivo de concentracion” para que el
administrador del centro documental de DOCSOLUTIONS, continlie la prestacion del servicio de guarda y custodia y se
encuentre en posibilidad de prestar los expedientes solicitados de manera fisica y/o digital.

c. En observancia al lineamiento citado con antelaciéon, DOCSOLUTIONS entregara a la Coordinacion de Archivos un informe
mensual por Unidad Administrativa en la cual se especifiquen los usuarios, fechas de préstamo, nomenclatura, prioridad con la
que se solicitaron los expedientes y termino en que el servicio fue atendido, el cual deberd estara debidamente firmado por el
lider de proyecto, con el objeto de cumplir adecuadamente con los tiempos de respuesta y garantizar el acceso a la informacion
estipulado en las Leyes de Transparencia.

/’/
1N N
A

www.docsolutions.com
m 800 0S 10000




DOCS

THE DocumviENT MA]\A[:\E\/ IENT EDMPAN\

Para una mejor referencia sobre el “vale préstamo por expediente en archivo de concentracidén” se muestra:
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DOCSOLUTIONS anexa al registro digital del expediente en el SICRE del personal autorizado de la PROFEPA en Oficinas Centrales,
a las 32 Delegaciones y Representaciones, el archivo digital del expediente y/o tomos que sea requerido dentro de los siguientes

tiempos:

Normal: Durante las 24 horas habiles siguientes a la recepcion de la solicitud electrdnica.
Urgente: Dentro de las 8 horas habiles siguientes a la recepcion de la solicitud electrénica.

CARACTERISTICAS

B Combinacidn de calidad de imagen, resolucion dptica y alto rendimiento.
B Acceso rapido y facil a cualquier documento y en cualquier momento, que permita una recuperacion de errores y una

resolucién répida de problemas.
B Iluminacidn suave de mantenimiento reducido.

B Tecnologia de reconocimiento OCR.
B Reconocimiento de cédigos de barras de 1D CODIGO DE BARRAS PROFEPA.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

DOCSOLUTIONS ofrece una calidad de imagen superior para los documentos y fotografias de dificil manejo. Asi como la salida de
imagen JPEG 2000 en tiempo real, que permita retener mas detalles de imagen con un tamafio de archivo mas pequefio.

RESOLUCIONES OPTICAS SOLICITADAS
200, 300, 400, 600 y 1,200 dpi.
SALIDA DE IMAGEN

B Hasta tres imagenes por lado.

B Bitonal o bitonal tras salida de color. - /
AR
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H Escala de grises de 8 bits.
H Escala de color de 24 bits.

PROCESAMIENTO DE IMAGEN

Eliminacion de desalineacion electrdnica.
Umbral de adaptacion.

Rotacion de imagen.

Eliminacién de manchas negras y blancas.
Deteccidn de bordes y recorte automatico.
Relleno de bordes. '
Funciones avanzadas adicionales.

FORMATOS DE ARCHIVO DE IMAGEN
TIFF de una pagina, TIFF de varias paginas, JPEG y JPEG 2000.
TAMANOS DE DOCUMENTO

H Min. 2,65” - 3,00” de longitud (67,3 mm - 76,2 mm)
B Max. 11,9” - 25,5” de altura (302,3 mm - 647,7 mm)

DOCSOLUTIONS cumple con todos los requisitos aqui sefialados y PROFEPA podra verificar en su caso, mediante visita de un
representante a las instalaciones de DOCSOLUTIONS, en donde, se presentaran todos los documentos o evidencias requeridas para
avalar el cumplimiento de estos.

A/
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1.2. SOPORTE TECNICO

1.2.1. El Soporte Técnico de los servicios ofertados por DOCSOLUTIONS cuenta con las siguientes caracterfsticas y se
contempla que empiece el 01 de marzo de 2018 y concluya el 31 de marzo de 2018:

B Telefénico: Es ilimitado en dias y horas habiles. DOCSOLUTIONS en caso de resultar ganador confirmara los
numeros telefénicos, incluyendo un nimero celular del lider del proyecto para solicita el apoyo.

B Electrénico: Es ilimitado en dias y horas habiles. DOCSOLUTIONS en caso de resultar ganador confirmara las
direcciones electrénicas asignadas para solicitar el apoyo. El tiempo de respuesta maximo sera de dos horas contado
a partir de la emisién de la solicitud, tiempo durante el cual el personal de DOCSOLUTIONS, debera comunicarse
telefénicamente con alguno de los contactos autorizados por la PROFEPA.

B En sitio: En caso de que el apoyo brindado de manera telefénica o electrénica no resuelva por completo el incidente
reportado, DOCSOLUTIONS asignard a uno de sus consultores especializados, anexando en la matriz de evaluacién
para el presente procedimiento el curriculum donde se acredita experiencia minima de un afio, para dar una solucién
definitiva al problema. El tiempo maximo para dar una solucién sera de 3 horas contadas a partir de la hora de la
primera llamada o correo electrénico enviado.

B En casos urgentes: En caso de que el personal autorizado por la PROFEPA requiera consultar informacion en
fines de semana o dias inhabiles DOCSOLUTIONS proporcionara el mismo bajo estas circunstancias.

//
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2. DEFINICIONES Y ALCANCES DE LOS SERVICIOS
DOCSOLUTIONS acepta las definiciones publicadas a efecto de apropiar la terminologia para las actividades a ejecutar:

B EXPEDIENTES EN PERIODO DE FASE SEMIACTIVA O CONCENTRACION: expedientes que han concluido su
valoracién primara que contienen un documento que avale su conclusién administrativa, fiscal/contable y/o legal.

B TOMO DE EXPEDIENTE: cualquier atado, legajo, carpeta, félder, empastado o cualquier agrupacién de documentos
en un solo medio, pertenecientes a un expediente de la misma unidad administrativa.

B ETIQUETADO: Formatos impresos con cédigo de barra 1D, emitido como resultado de la captura del Sistema de
Registro de Expediente (SICRE), que contiene los datos del expediente conforme los lineamientos en materia de

~archivo.

B GUARDA, CUSTODIA Y ADMINISTRACION: accién de resguardar los expedientes generados por la PROFEPA en
periodo de concentracion, histdrico y baja documental de las Unidades Administrativas de Oficinas Centrales, de las 32
Delegaciones y Representaciones.

B SICRE: Sistema de Control y Registro de Expedientes, destinado al funcionamiento y almacenamiento de la
informacion que se genera en las umdades administrativas de Oficinas Centrales, 32 Delegaciones y Representaciones
de la PROFEPA.

2.1. [ENTREGA-RECEPCION INICIAL DE LOS EXPEDIENTES

Como anteriormente se habia mencionado DOCSOLUTIONS actualmente resguarda las cajas de expedientes de PROFEPA, motivo
por el cual la partida de recepcién de los 635,000 expedientes y 50,000 tomos (cantidad aproximada), no se considera como un alcance
de esta propuesta ya que esa labor no se realizara y por lo tanto no generard costos para PROFEPA. Dado que DOCSOLUTIONS
ejecuto los trabajos previos de clasificacion e inventario, seguird haciéndose responsable de la correcta integridad de la base de datos
sin requerir hacer el proceso de entrega/recepcion inicial.

DOCSOLUTIONS tiene la responsabilidad del acervo que resguarda a nivel expediente, los cuales se encuentran etiquetados con
codigos de barras, asimismo DOCSOLUTIONS en caso de resultar ganador generara actas de entrega recepcion que seran firmadas

por el personal de PROFEPA autorizado y personal autorizado de DOCSOLUTIONS. 1 /
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2.2. GUARDA, CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES DE LAS 32 DELEGACIONES FEDERALES, REPRESENTACIONES Y
UNIDADES ADMINISTRATIVAS EN OFICINAS CENTRALES, ESTAS ULTIMAS UBICADAS EN LA CD. DE MExico.

De acuerdo a los numerales 15 de La Ley Federal de Archivos y 11 de los Lineamientos Generales para la Organizacién y Conservacion
de los Archivos del Poder Ejecutivo Federal; el archivo de concentracidn conservara aquella documentacion de uso esporadico que
debe mantenerse por razones administrativas, legales, fiscales o contables con el fin de tener la informacién de manera pronta y
oportuna.

DOCSOLUTIONS ofrece la guarda y custodia de los expedientes de PROFEPA ya que cuenta con instalaciones especialmente
acondicionadas para el almacenaje de informacién convenientemente ubicadas en el drea metropolitana de la Ciudad de México.

B Centro Documental San Martin Obispo I, ubicado en San Martin Obispo Park, Colonia San Martin Obispo, Cuautitlan Izcalli

B Oficina Corporativa y Centro de Documentos III, 1V, V, VI, VII y VIII, localizados en el Conjunto Industrial Cuautitlan, en la
Carretera México-Cuautitldn Km. 31.5, Colonia Loma Bonita, Cuautitlan México

B Centro de Documentos Monterrey, ubicado en el Parque Industrial Kalos en Santa Catarina, Nuevo Ledn

Todas las instalaciones de DOCSOLUTIONS cuentan con estrictas medidas de seguridad para la proteccion de los documentos, las
cuales consisten en: sistemas contra incendio a base de polvos quimicos y gases, hidrantes, detectores de humo, extintores de incendio
de 10 y 50 kg., sensores de movimiento y contacto, alarma contra intrusos conectadas a organismos de Seguridad PUblica, cAmaras
de video que permiten monitorear y grabar los movimientos internos en DOCSOLUTIONS, los cuales pueden ser consultados por sus
clientes y programas mensuales de fumigacion contra plagas y roedores, como se ha descrito a lo largo del presente documento.

Las instalaciones en su totalidad se encuentran ubicadas en zonas con baja posibilidad de inundacion y bajo riesgo sismico. Los Centros
de Documentos cuentan con un sélo acceso, controlado y con personal de vigilancia privada del Parque Industrial.

La Procuradurfa precisa asegurar la seleccion de documentos que van a ser conservados permanentemente de los que van a ser
eliminados, asi también garantizar a las administraciones de origen la plena responsabilidad de sus documentos, es decir, el acceso
cuando sea necesario. Por lo que DOCSOLUTIONS tendra la labor de recolectar los expedientes que estén susceptibles para su
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concentracion en sus instalaciones. Esto indica que la empresa debera realizar la visita a las Unidades Administrativas para el correcto
traslado, trato y empaquetado de la documentacion.

DOCSOLUTIONS cuenta y provee a PROFEPA de la herramienta que permite operar de forma sistematizada la informacion,
garantizando la integridad de los procesos, asi como la capacidad de interconectar sus sistemas de control, administracién y resguardo
de documentos con la plataforma (SICRE) con que cuenta PROFEPA para conocer el estatus en el que se encuentran los expedientes
durante su proceso de recepcion, traslado, resguardo y eventual préstamo fisico o electrénico.

2.2.1. DOCSOLUTIONS al ser proveedor actual de PROFEPA no considera el traslado de los aproximadamente 635,000
expedientes mas aproximadamente 50,000 tomos correspondientes, pero si la continuidad de los servicios de guarda y
custodia segura que hasta el momento ofrece a la Procuraduria, en cajas de alta resistencia con dimensiones exteriores
de 41 cms. de fondo x 33 cms. de ancho x 30 cms. altura, cumpliendo en todo momento con las especificaciones
solicitadas de la caja de acuerdo a las caracteristicas y especificaciones detalladas en el ANEXO 1.

Actualmente las cajas cuentan con un cédigo de barras, que sirve para la identificacion de estas, asi como de su
contenido, mismo que puede ser leido por un lector dptico y ubicar los expedientes dentro SICRE.

2.2.2, En caso de que se tenga que llevar a cabo el proceso de entrega recepcién al momento de la recoleccidn de cajas y
expedientes y sus tomos DOCSOLUTIONS firmard la relacion de expedientes generada por el proveedor al que se le
entregara la informacion, relacién que tendra primeramente que estar validada por el representante de PROFEPA. La
relacion sera emitida por triplicado, la cual fungird como acuse de entrega-recepcidn entre DOCSOLUTIONS, el
proveedor ganador y la PROFEPA, a nivel expediente, tomos y caja.

www.docsolutions.com
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El formato de entrega-recepcién se muestra a continuacion:

i iy ACTA GLOBAL ENTREGA - RECEPCION DE EXPEDIENTES

P R O F E P A EXPEDIENTES PARA RECOLECCION
(CONCENTRACION, HISTORICO Y BAJA
A TEDERAL DE DOCUMENTAL)

FROC A
rmx u\\ AL AN

ENTREGA DE EXPEDIENTES RECEPCION DE EXPEDIENTES
Resguardante: Nombre del que recibe (Nimero de la
empresa Licitante Ganador):

Total de di gados: Recibe niimero de expedientes :

umero de cajas: Numero de cajas:
Fecha: Fecha:
RESGUARDANTE LICITANTE GANADOR

PROFEPA

W

-

OBSERVACIONES:
i Jf'
¥

i
Para esta actividad, DOCSOLUTIONS proporcionara los vehiculos de caja cerrada, seguros,: 3‘7 personal calificado para la carga y

traslado.

2.2.3. DOCSOLUTIONS como proveedor actual asegura la conservacion y custodia temporal de los expedientes en nuestros
centros documentales, asi como el acceso restringido a la informacion reservada y confidencial en términos de la
LFTAIPG, existente en los archivos de la PROFEPA, para ev1tar que se use, oculten destruyan, divulguen o alteren
indebidamente los expedientes y documentos de ésta.

2.2.4. DOCSOLUTIONS es responsable de las cajas, expedientes y sus tomos de Archwo de Concentracion, Historico y Baja
Documental de PROFEPA desde su entrega hasta su devolucion. :

2.2.5. En caso de extravio de alguna caja del archivo de concentracién, histérico y de baja documental de PROFEPA, se
levantaré un acta administrativa debidamente fundada y motivada con el personal designado por la PROFEPA y el

licitante ganador, en la cual se describan los hechos que ocasionaron el extravio de las cajas que corresponda) , de iguV
' ' ¢
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manera se seguiran las instancias correspondientes (Area Juridica de PROFEPA y Ministerio Publico Federal) a efecto
de dar seguimiento al procedimiento establecido por PROFEPA y aplicar la penalizacion que corresponda a
DOCSOLUTIONS, en su caso.

2.2.6. DOCSOLUTIONS tiene la capacidad de proporcionar al personal autorizado de la PROFEPA de las Unidades
Administrativas de Oficinas Centrales, 32 Delegaciones y Representaciones, la consulta fisica o digital de hasta 450
expedientes de los cuales 200 de ellos pueden ser digitales con hasta 18,000 imagenes digitalizadas de manera mensual
que se encuentren en guarda, manejo y custodia en nuestras instalaciones, de acuerdo a los siguientes tiempos de
entrega:

A) Para las 32 Delegaciones y 5 Representaciones:
Normal: Dos dias Habiles.
Urgente: Un dia Habil.

B) Para las Unidades Administrativas de Oficinas Centrales:
Normal: siguiente dia habil
Urgente: 6 horas

Para el presente servicio DOCSOLUTIONS proporciona los medios de transporte seguros y eficaces, asi como el personal calificado
para llevar cabo la entrega de acuerdo a la solicitud del personal y los términos establecidos en el presente documento, el procedimiento
que DOCSOLUTIONS y PROFEPA, seguira para la entrega sera el siguiente:

Al momento de la entrega fisica del expediente al personal autorizado para su consulta, deberd firmar un acta-entrega, tanto de quien
recibe por parte de la PROFEPA, como por parte dél personal de DOCSOLUTIONS que lo entrega, la cual servird para acreditar la
legal posesion del expediente.

De dicho acto se generan 2 copias, mismas que seran entregadas de la siguiente manera: se entregard una al personal de la PROFEPA
que lo solicité para su consulta en el sitio de la entrega y la otra se entregara al responsable de transporte de DOCSOLUTIONS. De
igual forma DOCSOLUTIONS rinde al representante de la Institucion un informe mensual detallado de los expedientes solicitados /
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para consulta fisica, por cada 4rea de la Unidad Administrativa que lo requiera tanto de Oficinas Centrales, Delegaciones y
Representaciones de la PROFEPA.

Para el presente servicio, DOCSOLUTIONS proporciona actualmente los medios de transportes, seguros y eficaces, asi como el
personal calificado para llevar cabo la entrega de acuerdo a la solicitud del personal y los términos establecidos en la presente
convocatoria, la solicitud de servicio seguiran siendo enviadas via correo electrénico a servicios@docsolutions.com y podra ser
especificada como normal o urgente, conforme al nivel de servicio requerido y especificado en el inciso 2.2.6., del presente apartado.

A continuacién el esquema general de las solicitudes de informacion:

Sqlicitijddé Informa - _DocSolutions {888 Eryio de acuerdo al tipo . Entregalnformaciona
PROFEPA- DS B8 RecibeSolicitud | - desolicitud ‘

personal de PROFEPA

Para la consulta digital de expedientes y sus tomos por el personal autorizado de la PROFEPA, DOCSOLUTIONS se apegara a lo que
se indica en el punto 1.1.8., de este documento.

2.2.7 DOCSOLUTIONS anexara al registro digital del expediente en el SICRE del personal autorizado de la PROFEPA en Oficinas
Centrales, a las 32 Delegaciones y Representaciones, el archivo digital del expediente y/o tomos que sea requerido dentro de -

los siguientes tiempos:

Normal: Durante las 24 horas habiles siguientes a la recepcion de la solicitud electrénica.
Urgente: Dentro de las 8 horas hébiles siguientes a la recepcion de la solicitud electronica
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2.3. REQUERIMIENTOS DE LAS EMPRESAS LICITANTES

Los presentes requerimientos DOCSOLUTIONS los cubre cabalmente y la documentacion serd entregada en el proceso
adjudicatorio.

2.3.1. Contratos de por lo menos dos Dependencias que avalen que el proveedor ha prestado los servicios de organizacion,
clasificacion, digitalizacién, recoleccion, traslado guarda, custodia y administracién de expedientes a nivel nacional con vigencia
maxima de cuatro afios. Se debera comprobar con fotocopias legibles de al menos 2 contratos que demuestren experiencia

durante los Ultimos tres (3) afios.

2.3.2. Experiencia en la administracién de al menos 600,000 expedientes. Se comprobara mediante fotocopia legible del (los)
contrato(s).

2.3.3 Contrato de por lo menos dos Dependencias Gubernamentales a Nivel Federal que avalen que el proveedor ha llevado a
cabo los trabajos de ordenacién masiva de expedientes, integracion y clasificacién conforme a la normatividad vigente y aplicable
en materia de archivos para un volumen minimo de 600,000 expedientes con una vigencia no mayor de 4 afios.

2.3.4 Minimo dos contratos de servicios que incluyan inventario, identificacidn, clasificacion, organizacion, acomodo y gestion
documental electrénica durante los Gltimos cuatro afios.

2.3.5 Carta en papel membretado firmada por el representante legal en donde manifieste bajo protesta de decir verdad contar
con un area de Almacenamiento y procesamiento de la informacién cercana al Area Metropolitana de la Ciudad de México y Zona
Conurbada, con capacidad minima de 650,000 expedientes cubriendo una superficie aproximada de 40,000 cajas

2.3.6 Comprobar que cuenta con un centro de resguardo, ubicado en la Zona Metropolitana del Valle de México y que cumpla
con lo establecido en el inciso 3.1.5 “El centro documental debe contar con:...”

2.3.7. Curriculum de la empresa que incluya la descripcién de su objeto social relacionada a los servicios solicitados y relacioy /
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comercial de cuando menos 3 de sus principales clientes, indicando teléfono, correo electrénico y domicilio del contacto.

2.3.8. Certificado en procesos de calidad IS0 9001: 2008 o similar, se conﬁprobaré con copia legible del certificado vigente. Se
anexa certificado superior de ISO 9001:2015

2.3.9. Certificado ISO 27001: 2005 o similar en seguridad de la informacion, se comprobara con copia legible del certificado
vigente. Se anexa certificado superior de ISO 27001:2013. -

2.3.10. Curriculum del 100% del personal que estard designado al proyecto, demostrando su experiencia en proyectos de
procesamiento y administracién de expedientes. Se comprobara con el Cufriculum del personal designado al proyecto y su alta
del personal ante el IMSS demostrando la fecha inicial y actual de cotizacion, conforme a lo siguiente:

e Con licenciatura con cédula profesional en archivonomia o carrera afin, con 3 afios de experiencia minima en el servicio

solicitado. :
o Ingeniero en sistemas con cédula profesional o carrera afin, con 3 afios de experiencia minima en el servicio solicitado.
o Personal operativo con carrera técnica o estudios a nivel medio superior, con 2 afios de experiencia minima en el servicio

solicitado.

2.3.11 Documentacién donde se acredite que las instalaciones cuentan con las siguientes medidas de Seguridad en por lo
menos los siguientes puntos:

2.3.11.1 Personal de seguridad resguardando las instalaciones las 24 hrs.

2.3.11.2 Control de Acceso a las Instalaciones.

2.3.11.3 Sistemas de alarma contra incendios.

2.3.11.4 Equipo de cémputo, impresion y red necesaria para realizar la gestion y administracion de la informacion.

2.3.11.5 Area suficiente y separada para almacenar y procesar los expedientes de acuerdo al alcance de este documento.

2.3.11.6 Los servicios descritos se llevarén a cabo conforme a un programa de actividades en Microsoft Project, el cual
incluird el detalle de actividades, con sus duraciones y responsables tanto de la PROFEPA como del licitante, mismo
que entregara la empresa con su propuesta técnica y sera validada por la PROFEPA.
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Adicionalmente se deberan cumplir con los siguientes requisitos para la administracién de los servicios:

2.3.12 DOCSOLUTIONS asignara un lider de proyecto y los técnicos participantes en el proyecto que trabajaran en la prestacion
de los servicios solicitados, asegurando que tienen la suficiente experiencia y conocimientos necesarios para llevar a buen
fin este proyecto, mismo que debera acreditar mediante la presentacién de su curriculum.

2.3.12.1 Comprobar que el lider de proyecto tiene preparacién profesional en materia de los servicios solicitados y que
cuenta con experiencia en proyectos que se han apegado a los lineamientos del INAI y AGN. Se solicita como
documento comprobatorio adicional al curriculum, la cédula profesional.

2.3.12.2  DOCSOLUTIONS proporcionara el curriculum de las personas que asignaré al proyecto y que trabajaran con el lider
de proyecto asignado por la Procuraduria.

2.3.12.3 DOCSOLUTIONS no podra camblar al lider de proyecto y personal propuesto sin la aceptacién por escrito de
PROFEPA.

2.3.12.4  Reuniones de seguimiento de acuerdo a las necesidades de la PROFEPA.
2.3.12.5 Contar con una oficina PMO establecida encabezada por un Administrador de proyectos certificado (PMP) con

cédula profesional en carrera de ingenierfa, se deberd comprobar con Certificado de PMP y cédula del lider de la
oficina de proyectos.

2.3.12.6. DOCSOLUTIONS demostrard que cuenta con procedimientos necesarios para recuperacién de desastres. Se
debera mostrar el DRP y que esté se encuentre contemplado en su metodologia de 1S027001.

2.10. CARACTERISTICAS DE GUARDA Y CUSTODIA

2.10.1.- Para la recepcion inicial, guarda y administracién de expedientes concentrados se atenderé a las especificaciones hechas

en los puntos 4.1 y 4.2 del anexo técnico, respectivamente. . /
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

La entrega de reportes de las actividades se realizara de acuerdo al siguiente cronograma:

ACTIVIDADES/REPORTES MAR
MENSUALES

Recepcion inicial ®
Guarda, administracion y custodia de X
expedientes

*  Por evento

8.- PENAS CONVENCIONALES

DOCSOLUTIONS deberd conviene que si no presenta los “servicios” sefialados ‘en el Anexo Técnico, pagara a “LA PROCURADURIA”
el 1% (uno por ciento) por cada dia de atraso contados a partir de la fecha de vencimiento y serén determinados en funcién de los
“SERVICIOS” no prestados oportunamente, sin exceder el 10% del monto total del contrato sin incluir el 1.V.A., salvo que ésta obedezca

a causas justificadas a juicio de “LA PROCURADURIA”, de acuerdo a lo establecido en el articulo 45 fraccién XIX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

2.11. PROGRAMA DE TRABAJO.
DOCSOLUTIONS llevara a cabo el proyecto conforme a las actividades definidas por PROFEPA:

A) Entrega-Recepcion Inicial a nivel expediente hasta maximo 10 dias.

B) Guarda, Manejo y Custodia de expedientes bajo resguardo en nuestras instalaciones del 01 de marzo al 31 de marzo de 2018. /
, /. 3
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Es importante sefialar, que el presente, anexo técnico “Servicios de guarda y administracién de expedientes 2018” cumple con
las disposiciones de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria instituidas por el Gobierno Federal, citadas en el numeral 21
de los Lineamientos para la elaboracion y presentacion de los analisis costo y beneficio de los programas y proyectos de inversion.

De igual forma el programa se realizara buscando las mejores condiciones para el Estado, de acuerdo a los siguientes criterios:

e Eficiencia: Con la adquisicion del servicio de custodia y transferencia del Archivo de la PROFEPA se conseguird un
apropiado servicio de almacenamiento y distribucién de los expedientes, mecanismos que garanticen una logistica de
transporte de la documentacion y tréfico dentro de las instalaciones de captura de manera controlada y administrada, asf
como el correcto tratamiento de la documentacion.

o Eficacia: La contratacion del servicio de custodia y transferencia garantizard la adecuada Recoleccién de la PROFEPA tanto
en las Delegaciones como en las Oficinas Centrales de la Institucion, optimizard la consulta e identificacién de la informacion,
automatizara los procesos‘de flujo de informacion.

e Economia: La implementacién de los “Servicios de guarda, custodia, administraciéon y recolecciéon de
expedientes, asi como el mantenimiento, soporte técnico y actualizaciones del Sistema de Control y Registro
de Expedientes SICRE 2018” permitird ahorros importantes en las actividades que conllevan a la administracidon y
tratamiento de los documentos asi como la infraestructura y equipo especializado, por lo que la externalizacién de la
administracién de los expedientes repercute directamente en los costos (recursos humanos, técnicos, operativos y de
espacio) los cuales significan un gasto considerable dada la documentacién generada en la Institucion.

Aplicando las disposiciones de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria, instruidas por el Gobierno Federal.

@ www.docspolutions.com
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CALIDAD Y SEGURIDAD

En un firme compromiso con la calidad, DOCSCOLUTIONS se enorgullece en contar con la certificacion ISO 9001:2008 en todos sus
procesos y servicios, misma que se traduce en métodos de trabajo con los estandares y elementos de control necesarios para garantizar
el adecuado manejo de la informacién propiedad del cliente, asi como la prestacion de servicios de la mas alta calidad.

Del mismo modo, DOCSOLUTIONS cuenta con la certificacion en ISO 27001:2005, certificacion orientada a salvaguardar la integridad,
seguridad, y confidencialidad en la informacion.

En DOCSOLUTIONS, los datos personales que se obtengan de la informacién procesada de su empresa reciben un tratamiento
confidencial. Mediante el estricto apego a la LFPDPPP, y en particular un proceso de revision y aseguramiento de proteccion de datos
personales, basado especialmente en los articulos 48, 61, 63 y 65 del reglamento correspondiente, DOCSOLUTIONS actia como
encargado de dicha informacion.

- bsi. B | gy, Certificate
Certificate of Registration ' ‘%'%’ of Registration

¥
HOCOMAT 261 SECURITY WANASTMINT SYSTDN - [S0VCC 3T8 2200
Y P T

|
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ANEXO 3
PROPUESTA ECONOMICA

CANTIDAD || MONTO. |
MAXIMA | MAXIMO

COSTO  ||CANTIDAD | 'MONTO
UNITARIO | MINIMA | MiNMO

/) CONCEPTO

1 Entrega- Recepcion inicial de 635,000 expedientes|-
y 50,000 tomos (cantidad aproximada).

$ -| 620,000 $0.00 635,000 $0.00

Monto mensual ‘ Monto mensual
Guarda, Administracion y custodia de expedientes $ 223,200.00 $ 228,600.00
2|concentrados en una empresa del ramo ubicado en| $ 0.36] 620,000 Total contrato (1 635,000

la Zona Conurbada de la Cd. de México. mes) Total contrato (1 mes)
$ 223,200.00 3 228,600.00

SUBTOTAL $223,200.00 SUBTOTAL $228,600.00

ILV.A $35,712.00 L.V.A $36,576.00

TOTAL $258,912.00 TOTAL $265,176.00

Precios en moneda nacional, los precios seran firmes hasta el total cumplimiento del pedido.

DOCSOLUTIONS presenta su propuesta econdmica del servicio de acuerdo con el Anexo 3 del Anexo Técnico; bajo las siguientes
consideraciones:

= El pago se realizara a mes vencido, el cual serd cubierto previa entrega de la documentacién debidamente requisitada y sera
dentro de los veinte dias habiles posteriores a la fecha de presentacién de la factura, el pago se realizard mediante transferencia
interbancaria y/o cheque a la cuenta que indique el prestador del servicio.

= La propuesta es en el idioma espafiol y los precios, tanto unitarios como totales que se cotizan, son en Moneda Nacional (M.N.)
y netos (incluyendo el Impuesto al Valor Agregado).

= La propuesta tiene una vigencia de 90 dias. : (Z /
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= Muestra al menos los importes totales por mes, asi como el importe total del servicio.
= No se pagaran servicios no autorizados; asi como gastos extras por ninglin concepto.

= PROFEPA (nicamente aceptara cubrir el impuesto al valor agregado que debera de presentarse desglosado en la propuesta
econdmica y facturas, por lo que todos los demds impuestos y derechos que se generen correra por cuenta de

DOCSOLUTIONS.

ATENTAMENTE,

LIC. FREDRIK NILSSON MILLAN

REPRESENTANTE LEGAL

DOC SOLUTIONS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
México-Cuautitldan Km. 31.5, L25, Col. Loma Bonita
54800 Cuautitlan, Edo. de México

Correo electronico: fredrik.nilsson@docsolutions.com
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ANEXO 1

“CARACTERISTICAS TECNICAS DE LAS CAJAS DE ARCHIVO DE PROFEPA"”

Recubrimiento:
HE KRAFT FLAUTA C.
B 41 CMS. DE LARGO.
B 33 CMS. DE ANCHO.
H 30 CMS. DE ALTO.
Resistencia:
H 9/11 KGS/CM2.

Tipo de cierre:
B De armado automatico, es decir el armado de la caja se podra realizar sin necesidad de engrapar, pegar o

flejar Largo 168.8 cms. x ancho 104.8cms. (tolerancia +/- 3 mm.).
LOGOTIPO EN: FRENTE, PARTE POSTERIOR Y COSTADO DERECHO DE LA CAJA (ARMADA).

El logotipo sera en una sola tinta BLACK M, con sombreados segin muestra.
El logotipo sera de 4.5 x 8.5 cms. (tolerancia +/- 3mm.).

Letras en una sola tinta BLACK M, distancia segiin muestra. : F A.

Espacio total de logotipo y leyenda, 4.5 x 20 cms, (tolerancia +/- 3mm.).

MARCADO (con tamaiio y letra visible) EN EL FRENTE DE LA CAJA (ARMADA): TR i AMBTICTE
Contiene: El espacio para la colocacién del codigo de barras de la caja.
Recomendaciones:

B Manéjese con cuidado.

B No se deje a la intemperie.

B No estibar mas de cuatro cajas.

%7
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ANEXO 2
DIRECTORIO DE DELEGACIONES, REPRESENTACIONES Y OFICINAS CENTRALES

£STADO | RED | DIRECCION | MCHOACAN [ 18701-702 || AQUILES SERDAN NO. 324, COL CENTRO, CP. 58000, MORELIA. MICH i
R /AL i Uerhixelaale e d Vi DAt e - BIERE
]
AGUASCALENTES i LLIO DIAZ TORRE NO. 110. CD. IND l MORELOS AV. CUAUHTEMOC N 173, COL CHAPULTEFEC, CP. 62450, CUERNAVACA, MOR.
0 . COL PROF 1 e JOAQUIN HERRERA 1 D)
' ‘ I L i (18800802 1 ;5 cenTRO, CP. 63000, TERIC, NAY
|
T o " A - 1| PALACIO FEDERAL AV, BENITO JUAREZ Y CORREGIDORA 2¢, PISO, ZONA CENTRO
TIUANA HUEVOLEON (18851852 1 2 0aLupe CP. 67100, CD. GUADALUPE, N. L
ENSENADA TEOS 1306, LOCAL 16 y 17,228 NADA.BC OAKAEA —imorsr ] INDEPENDENCIA NO. 708, ALTOS, PALACIO FEDERAL, COL CENTRO
T i i - | CP. 68000, DAXACA DE JUAREZ. OAX
~— BLVD. PADRE KINO, £5Q. M. L ENCINAS S/N COL. LOS CLIVOS, 23040, LAPAZ, —— e alfindih S
0.1303, 7150 50 AL &2, EDIFICIO PAPLLON. COL CENTRO, CP.

S PONIENTE

i1 72000, PUEBLA, PUE. |

BAJA CALIFORNIA SUR

<
222 __Jses PUEBLA
i I‘-\V LAS PALMAS S/N, PLANTA ALTA COL SAN FRANCISCO O LA ERMITA CP. -

.-18951-952

CAMPECHE ! 1 .
b | —_ ——~J| 24010, CAMPECHE. CAMP. QUERETARD . f 19001.007 ] AV CCHST‘ITL‘V[NT[‘E-NJ 102 OTE ler P50, COL EL MARQUES. CP. 76047,
S o ¢ t1a 0
COAUILA 3357557 DR LAZARO BENAVIDES O, 835, COL NUEVA ESPARA, CP. 25210, SALTILLO, SANTIASO DE QUEETARD, 90
- =SS COAH N - o GUINTANAROO (CANCIRG AV, LA COSTA SUPER MANZANA 32, MANZANA 12 LOTE 10, CP. 77500, BENITO
COUMA Il AV. REY COUIMAN NO 47& ZONA CENTRO, CP 28000, COLIMA. COL N JUAREZ CANCUN, QROO
f—— e ] e — CHETUMAL 9510 AV, GENOVA NO 210, COL. NUEVA ITALIA, CP. 77035, CHETUMAL, QUINTANA
CHIAPAS —|¥m 4.5 CARRETERA TUXTLA GUTIERREZ-CHCOASEN, COL PLANDE AYALA CP HETUMAL 1961 ROC
—| 25052, TUXTLA GUTIERREZ, CHIS. SAN LS POTOS! 19101103 AV, INDUSTRIAS Y L)€ 106, 5/N ZONA INDUSTRIAL, CP. 78090, SAN LUIS POTOSI,
= ’ . : SLP
CHHUAN GHALOA T PROLONGACION ANGEL FLORES NO. 1248-201, COL. CENTRO, CP. 20000
e s [l——————"2=——| CULIACAN. SIN
CHIHUAHUA Sy /O SUENTES MARES NO 9201, 1" P1SO, €
RESENTACION) — CP 31090, CHHUAHUA, CHIH | P ESCOBEDO NO. 80, ENTRE BLVD. ABELARDO L. RC GUEZ Y ESCOBEDO COL
— 1 SONORA {is0z201 | | CENTRO, C7. 83000, HERMOSILLO, SON
DURANGO [ :
e e . - o TR ~ CALLE £3D0 [£50. 14D/ € DE LAS BARRANCAS, CP. 86150
] % - E25 el VILLAHERMOSA. TAB

| KM S CARR GUANAJUATO P
316251, GUANAJUATO. GTO

GUANAJUATO
LLE FERMIN LEGORRETA, COL. CENTRO, CP.

|
T | AV. HDALGONO. 426 PTE,ESQ.CA
TAMALRIPAS . (1301302 57600, o, vicToma, TAMPS
!

15351357 ] ALONSO DE ESCALONA NO. 2, COL. CENTRO, CP. 9
/ERA I T 5 DE TEBRERO NO. 11, ZONA CENTRO,
VERACRVE 19401402 CP.91000. XALAPALVER.

CALLE 57 No. 180 ENTRE CALLE 42 Y 44 FRACCIONAMIEN
e MONTE)O, CP. 97203, MERIDA, YUC

hv COSTERA MIGUEL AL
ll Fiso_coL cenTrO €. 39

ACAPULCO)
(ACA CO; 0, TLAXCALA. TLAX

TLAXCALA

TOFRANCISCO DE

EESSES | YUCATAN
ZALEZ BOCANEGRA 110, LETRA C, COL MAESTRANY _(F i
SOTO, HGO. | ek " - e, . PRGN

- = :ﬁx'zé‘z e CALLE JUAN JOSE RIOS NO. 601, £5Q. MIGUEL DE LA TORRE, COL. URSULO A
COL. CHAPULTEPEC COUNTRY GARCIA, CP, 98050, ZACATECAS, ZAC

— ! FRANCISCO
1 42060, PACH

! AV PLANDE SAN LUIS No. 18

!U 44420, GUADALAJARA, JA|

1

——. AV, LERDO PC

234 . CP. 50040, TOLUCA,
1

19851-852

BLVD. EL P 7. 53950, NAUCALPAN DE

JUAREZ, EDO. M

NO. 906, COL ELECTRICISTAS LOCALES,
HE— SN W——
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ANEXO 2 )

OFICINAS CENTRALES
Direccion: Camino al Ajusca No. 200, Col. Jardines en la Montana, CP. 14210, Delegacién Tlalpan, Ciudad de México,
Tel 5449 6300

Ur"DAD ADMINISTRATIVA PISO
Oficina del C. Procurador. Direccién de Planeacidn y Evaluacion 8° Ala Sur
Comunicacion Social 8* Ala Norte
Direccién General de Coordinacién de Delegaciones 8% AlaNore
Subprocuraduria de Auditeria Ambiental, 70 Ala Sur
Direccidn General de Planeacidn y Concertacidn de Auditorias 7° Alz Sur

Direccién General de Operacidn y Control de Auditorias

al Técnica en Auditorias 7¢ Ala Sur

Direccion Gene

Subprocuraduria de Inspeccién Industrial 5% Ala Sur
Direccion General de Inspeccion Ambiental en Puertos, Aeropuertos y Fronteras S%Ala Sur
Direccidn General de Inspeccidn de Fuentes de Contaminacion 5¢ Ala Su
Direccion General de Asistencia T écnica Industrial 5% Ala Sur

Subprocuraduria Juridica

Direccion General de Defitos Federales contra el Ambiente y Litigic 4% Ala Norte
Direccion General de Control de Procedimientos Administrativos y Consulta 1* Ala Norte
Direccidn General de Denuncias Ambientales, Quejas y Participacion Social 5* Ala Norte
Subprocuraduria de Recursos Naturales 6* AaSur
Direccion € on y Vigilancia Forestal é° Ala Sur
Direccion General de Inspeccidn y Vigilanda de Vida Silvestre Recursos Marinos y Ecosistemas Costeros 6° Ala Norte
ibn General de Impacto Ambiental y ZOFEMAT 6° Ala Norte
Direccion General de Administracion 7¢ Ala Norte

Direcodn General Adjunta de Administracion

Direccion General Adjunta de Estadistica e Informartica
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