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PRESUPUESTAL
No. Y NOMBRE

! EL PROVEEDOR SE OBLIGAA ENTREGAR LOS BIENES O SERVICIOS Y LAS CONDICIONES EN LOS
TERMINOS PACTADOS EN ESTE PEDIDO Y SE SUJETAA LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

GENERALIDADES

1.1 Este pedido no es valido sip tachadura daduras y/o alteraciones.

1.2 Los derechos y obligaciones descritos en este pedido,no podrén cederse en forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona , con excepcion
de los derechos de cobro. en cuyo caso se debera contar con el consentimiento de la "PROCURADURIA®, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 46
de la Ley de Adquisiciones,Arrendamientos y servicios del Sector Publico en vigor.

1.3 El monto total de este pedido, se basa en la cotizacion presentada por *EL PROVEEDOR", y/o en el fallo econémico resultante del procedimiento de
la adquisicion, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Publico.

1.4 "EL PROVEEDOR" podra presentar por escrito en un plazo maximo de 5 dias naturales despues de la recepcion del pedido,solicitud de
modificaciones ylo aclaraciones al mismo derivado a erréres mecanograficos y omisiones que desvirtien su oferta original,dicha solicitud no implica el
desistimiento de su(s) oferta(s),despues de este plazo el pedido se considerara definitivamente aceptado por "EL PROVEEDOR" en todas sus partes.

1.5 En caso de que el monto adjudicado sea superior a § 300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.), sin incluir el V.A, y para efectos del Articulo
32-D del Codigo Fiscal de la federacion, previo a la formalizacion del pedido, debera presentar escrito en hoja membretada de la persona fisica o moral,
dirigido a la "PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE), Camino al Ajusco No 200, Col. Jardines en la Montaiia, Del. Tlalpan C.P.
14210, Mex. D.F. de conformidad a lo establecido en la resolucion Miscelanea paral plazo de entrega en dias habiles,sefialado en el texto del pedido, se
contara como a continuacion se establece:

1.5 El plazo de entrega en dias habiles,sefialado en el texto del pedido.
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3.- EMPAQUES
Los bienes deberan entregarse en las condiciones optimas de envase y embalaje que garanticen a la *PROCURADURIA" que los bienes no sufran dafio durante las maniobras
de carga y descarga en el Amacen correspondiente, asi como almacenaje.

4.- PRORROGA
Cuando "EL PROVEEDOR" por causa de fuerza mayor 6 caso fortuito no pueda surtir los materiales y/o bienes en la fecha establecida, debera solicitar por escrito antes del

1.5.1 El plazo comenzara a contar a partir de la fecha de la recepcion del pedido, por parte del representante autorizado de la emp! que corresponda,

misma que debera constar en el pedido.

1.5.2 Si las entregas son programadas "EL PROVEEDOR" se compromete a cumplir con las mismas, en las fechas convenidas, de lo contrario se hara
acreedor a la sancion correspondiente.

1.6 En ningun caso "EL PROVEEDOR" entregara articulos distintos o sustitutos a los especificados en el pedido, sin contar con la autorizacion previa y
escrita por parte de la"PROCURADURIA

1.7 La transportacion de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el lugar de entrega, seran a cargo del "PROVEEDOR", asi como el
aseguramiento de los bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad con la "PROCURADURIA".

LAB "Libre a bordo" y DDP *Entrega Derechos Pagados Destino Final*

1.8 Los bienes deberan ser gados por los p ores bajo el
1.9 Una vez recibidos los bienes, se someteran a revision para comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las solicitadas. Para tal
efecto la "PROCURADURIA" podra auxiliarse de las reas usuarias para realizar |a evaluacion correspondiente y en caso de existir diferencias, se

procedera a la devolucion de los bienes sin responsabilidad para la "PROCURADURIA".
1.10 "EL PROVEEDOR" asume toda la responsabilidad por infraccion o invasion de derechos de propiedad de marca y patente.Ademas se compromete

a rembolsar a la "PROCURADURIA" cualquier erogacion causada por estos y otros conceptos similares , de acuerdo a lo establecido en el Articulo 45
fraccion XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Publico.

2.- MODIFICACION

2.1 La "PROCURADURIA" dentro de su presupuesto, podra modificar el p pedido de conformidad a lo establecido en el articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, dentro de los doce meses posteriores a su firma para incrementar la cantidad de los
bienes adquiridos,siempre que el monto total de las modificaciones no rebasen el veinte porciento de los conceptos y volumenes contratados
originalmente, de igual forma de conformidad al articulo 56 en su Reglamento de asi requeririo podra reducir la cantidad de los bienes adquiridos hasta
un monto total del diez porciento, de igual forma la "PROCURADURIA" podra cancelar hasta un veinte porciento del total del pedido.

2.2 La"PROCURADURIA" dentro de su presupuesto, podra modificar el presente pedido de conformidad a lo establecido en el articulo 52 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, para incrementar la cantidad de los bienes adquiridos siempre que el monto total de las
modificaciones no rebasen el veinte porciento de los conceptos .

) del plazo de entrega, ala Subdireccion de Adquisiciones de la "PROCURADURIA®, una ampliacion del mismo ;en la inteligencia de que si el nuevo plazo solicitado
se concede y no se cumple con la entrega, la pena sefialada en el punto 6, se aplicara considerando la fecha inicialmente establecida.

5.- GARANTIAS

Para el imiento de las obli derivadas del presente pedido, *EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del mismo
y en base a los lineamientos de la "PROCURADURIA® la garantia, la cual deberé ser expedida por una institucion legalmente autorizada,por un importe del 10% del monto total
de este pedido,antes del .V.A. a favor de la "TESORERIA DE LA FEDERACION®, en el entendido de que de no cumplir con estas obligaciones.La "PROCURADURIA"
procedera a la rescision del pedido.

6.- PENA CONVENCIONAL

EL PROVEEDOR" conviene en que si no entrega los bienes objeto de este pedido, en la fecha establecida, pagara a la "PROCURADURIA" una cantidad equivalente al 1% del
importe de las partidas pendientes de entrega por cada dia natural de atraso, hasta por del 10% del importe total del pedido, y se aplicara sobre el importe de los bienes
pendientes de surtir; casé en que se aplicara la pena hasta el tope maximo citado, momento en que se iniciara el procedimiento de rescision de este pedido, salvo que por
causas excepcionales y justificadas , la “PROCURADURIA" haya otorgado por escrito y previo a su vencimiento un plazo mayor para la entrega .El monto de la pena
convencional se deducira del total facturado.

7.-RESPONSABILIDAD.-

El Proveedor o Prestador de Servicio queda obligado a responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubieren incurrido, en los términos sefialados en el pedido respectivo y en la legislacion aplicabl

8.- DEDUCTIVAS

Las deductivas se aplicaran por conceptos de penas convencionales. Una vez transcurrido el termino, el proveedor para comprobar que la pena convencional es improcedente,
estas deductivas se aplicaran direc! de lo facturado por los proveedores.

9.- RESCISION )

La "PROCURADURIA" podra iniciar el procedimiento de rescision del presente pedido en los casos siguientes:A) Cuando "EL PROVEEDOR, no entregue la garantia sefialada
en el punto 5 en los plazos sefalados ;B) Cuando *EL PROVEEDOR" no entregue los bienes conforme a las especificaciones establecidas en este pedido: C) Cuando "EL
PROVEEDOR' ceda, traspase o subcontrate la totalidad o parte de los bienes objeto de este pedido, sin consentimiento por escrito de la "PROCURADURIA™: D) Cuando “EL
PROVEEDOR" sea declarado en estado de quiebra o suspencion de pagos por autoridad competente. E) Cuando "EL PROVEEDOR" no entregue los bienes en la fecha
establecida, incluida la proroga que en su caso se autorice.Cuando se presente una 6 varias de estas Hipotesis."LA PROCURADURIA" requerira por escrito al "PROVEEDOR?",
para que en un término de cinco dias habiles,contados a partir de que reciba dicha comunicacion ,sea subsanada la deficiencia; si al final de este término "EL PROVEEDOR", no
cumple sati i con dicho imiento *LA PROCURADURIA" comunicara por escrito a "EL PROVEEDOR" la determinacién dentro de los 15 dias habiles.

10.- CONCILIACION

En caso de desavenencia derivada del cumplimiento del presente pedido, cualquiera de las partes podra iniciar ante la Secretaria de la Funcion Pablica, el procedimiento de
Conciliacion previsto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. Publico.

11.-IDENTIFICACION DE IRREGULARIDADES
Asimismo, en caso de identificarse iregularidades, se notificara o acudira al Organo Interno de Control o la Secretaria de la Funcién Pablica, lo cual debera ser mediante escrito
respetuoso, anexando evidencia y el horario de los hechos reportados.

12.- FACTURACION . . X X . . .

12.1.- Al momento de facturar debera hacerse referencia al nimero de pedido, partida del producto , Descripcion completa, Cantidad, Unidad de medida, Precio unitario y monto
total.

12.2.- "EL PROVEEDOR" a su eleccion podra solicitar su pago a travez del "PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA S.N.C." Institucion de
Banca de Desarrollo, 0 en su caso a traves de la forma de pago establecidad en la "PROCURADURIA"

13.- DECLARACION BAJO PROTESTA ) o

Yo "EL PROVEEDOR" declard bajo decir protesta de decir verdad que conozco las disposiciones de la Ley de la Materia y su reglamento, y que de no me encuentro en niguno
de los stipuestos de los Articulos 50 de la Ley de Adquisiciones, Amendamientos y servicios del Sector Publico €n vigor y del Articulo 47 de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Pablicos, por o tanto acepto todos los términos del presente pedido.

14.-Para la adquisicion del presente peaido la*PROCURADURIA" no otorgara anticipos.

15.-El pago se efectuara en moneda nacional, a traves de medios electronicos a la cuenta bancaria que al efecto haya acreaitado el "PROVEEDOR"la cual deberd ser registrada
por LA "PROCURADURIA" segin los procedimientos de la DIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS. El pago quedara condicionado a que el "PROVEEDOR"concluya y/o
entregue a entera satisfaccion de la"PROCURADURIA los bienes y/o servicios objeto del pedido




Propuesta comercial Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente

PROFEPA

PROCURAD!__!E[A FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

Propuesta econdmica

Servicio de monitoreo de informacion
en medios elecironicos v medios
impresos
Febrero 2019

EFINFO S.A.P.Il. de C.V. L/\ - £
R.F.C. EFI030227P25 ¢
, Pagina 1 de 8
SIGE ﬁgmlo | Mariano Es€aobedo 510 Piso 6
AN ) clona Col. Anzigss
el de Tecnologia® ' C.P. 11590, México D.F.
estiony Evnluxxdn Tel 5241-5970

rtificado 1ISO 9001:2008 www.eficienciainformativa.com

efidenciainformativa




Sociedad Intemacional de
Gestion y Evaluacida SIGE. S.C.
Empresa certificada 1ISO 2001:2008

Ciudad de México a 12 de Febrero de 2019

Procuraduria Federal de Proteccién al Ambienie
Subdirector de Difusion y Transparencia

C. Miguel Urbina Cedillo

Camino al Ajusco No. 200, Piso 8 ala Norte,

Col. Jardines en la Montaia, Tlalpan,

Ciudad de México. C.P. 14210.

PRESENTE

De acuerdo con las comunicaciones que hemos sostenido; le enviamos nuestra propuesta
de:

| SERVICIO DE MONITORE® DE INFORMACION EN MEDIOS ELECTRONICOS Y

MEDIOS IMPRESOS

Objeto de la Coniratacién: SERVICIO DE MONITOREO DE INFORMACION EN MEDIOS
ELECTRONICOS Y MEDIOS IMPRESOS.

Para la redlizacién diaria de la Sintesis Informativa de la Procuraduria Federal de
Proteccién al Ambiente, requiere en especifico del servicio de monitoreo a medios
elecironicos e impresos (circulaciéon nacional y estatal) con los siguientes requerimientos
que en caso de resultar adjudicado EFINFO S.A.P.I. DE C.V. proporcionard: recopilacion de
la informacién publicada en periédicos y revistas de circulaciéon nacional y estatal sobre el
tema y/o persongjes relacionados con el sector ambiental (dependencias, tfitulares de las
mismdas, organizaciones no gubernamentales y asociaciones de ambientalistas, entre
ofras). Consultas de la informacién online a fravés de un portal web personalizado, a partir
de las 04:00 horas hasta las 07:30 de la mafiana. Envié de un corte informativo por correo
electrénico a las 06:30 horas, para visualizacion ordenador y/ o Smartphone. El monitoreo
de los medios impresos estatales estard listo en su totalidad antes de las 7:30 de la
mafana. Los testigos de los impresos estatales serdn de pdginas completas.

, y Qoé“"‘m“‘*»,,/ CJ Pdgina 2 de 8
SEATI IS i
SIGE g ELPAEéE 2 g Premlo Mariano Escobed
i Nacional , q

EFINFO S.A.P.l. de C.V. 2
RF.C. EFI030227P25 7
/

510 Piso &
ol. Anzures
exico D.F.

0
LWORKS K/ de Tecnologfa® CP15%0,
Tel

. 5241-5970

www.eficienciginformaiiva.com

elicienciainformativa



iedad Ini de
Gestion y Evaluacién SIGE, S.C.
Empresa certificada 15O 9001:2008

PLATAFORMA
NOTICIAS

PRODUCTO/SERVICIO

IMPRESOS (CIUDAD DE MEXICO)
Periddicos - El Universal-Reforma-La Jornada- Excélsi‘or-

Milenio

IMPRESOS (FORANEOS)

Periddicos - Especificaciones (Versiones impresas
digitalizadas:

o Informacién tematizada con liga digital o Envié a
correo electrénico
MEDIOS ELECTRONICOS (CIUDAD DE MEXICO)
Radio-TV
P&gina Web (Incluido en la compra del servicio Aviso
Oportuno (Correo electronico- Dispositivo maovil)

PAGINA WEB
o Diseho y desarrollo ° Prensa-
Radio - TV

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. PROPORCIONARA DISPONIBILIDAD DE ACCESO EN PAGINA WEB EN

Estado
Aguascalientes
Baja California

Baja California Sur
Campeche

Chiapas

Coahuila
Colima

Durango
Estado de México

Guanajuato

LWORK g

{

LOS ESTADOS DE LOS PERIODICOS SIGUIENTES:

PERIODICO

La Jornada de Aguascalientes

Monitor Econémico (Mexicali) /La frontera de
Tijuana

Tribuna de los Cabos

La 1 de Campeche/ Campeche Hoy

Diario del Sur/ El Siete / jEs Diario Popular/ El
Heraldo de Chiapas

Milenio Torreén/ Capital Coahuila

Diario de Colima/ Correo de Manzanillo/ Ecos de
la Costa

Contexto de Durango/ El siglo de Durango
Milenio Edomex/ Heraldo de Edomex/ El
Informante/ Diario Amanecer

Milenio Leén

EFINFO S.A.P.J. de C.V.
R.F.C. EFI030227P25
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Guerrero
Hidalgo
Jalisco

Michoacdn
Morelos
Nayarit

\ Nuevo Leén

Oaxaca
Puebla

Querétaro

Quintana Roo
San Luis Potosi

La Jornada de Guerrero/ Redes del Sur

Milenio Hidalgo/ La Crénica de Hidalgo

El Informador/ Mural/ El Occidental/ Milenio
Jalisco/ El Tren/ Publimetro/ La Crénica
Jalisco/Reporte indigo/Pagina 24/ El Diario NTR/
Meridiano de Vallarta/ Tribuna de la Bahia
Publimetro Morelia/ Capital Morelia

Diario de Morelos/ La Unidn

Meridiano de Nayarit/ Enfoque Informativo/
Matutino Grdfico

El Porvenir/ ABC de Monterrey/ El
Norte/Publimetro/ Milenio Monterrey/ Horizonte
de Monterrey/ El Financiero/ Reporte indigo
Noticias Qaxaca/ El Imparcial de Oaxaca/ El
Imparcial del Istmo

Milenio Puebla/ La Jornada de Oriente
Puebla/Publimetro

El Universal de Querétaro/ Capital Querétaro

Luces del Siglo/Publimetro/ Quequi
Huasteca Hoy/ Plano Informativo

Estado PERIODICO
Sinaloa El Noroeste de Culiacdn /El Noroeste de Mazatlan
Sonora Gran Diario de Sonora/ Nuevo Dia/ La Verdad de
Hermosillo
Tabasco Rumbo Nuevo/ La Voz de Tabasco .
Tamavlipas Milenio Tampico/ La Pista/ La Red
Tlaxcala La Jornada de Orienté/ Sintesis
Veracruz Liberal del Sur/ Heraldo de Poza Rica
Yucatdn El Diario de Yucatdn/ La Jornada Maya
Zacatecas La Jornada de Zacatecas/Pagina 24
.
La informacién se obtendrd a partir del monitoreo de los siguientes medios: b/\ /
/s

a Periddicos de circulacién nacional: Mds de 35 medios de circulacion nacional entrg los
que destacan: Reforma, El Universal, Milenio, Excélsior, 24 Horas, La Jomnada, El Sol de

) México, Financiero, Economista, La Crénica, La Razdén, Uno mds uno, etc.
EFINFO S.A.P.l.de C.V.
- R.F.C. EFI030227P25
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Periddicos estafales: Cobertura de mds de 240 medios estatales del Interior de la
Republica, entre los que destacan: La Voz de Michoacdn, Sintesis de Puebla, El Imparcial
de Sonora, La Verdad de Yucatdn, etc.

Revistas y semanarios: Mds de 300 revistas entre las que destacan: Proceso, Vértigo,
Emeequis, Conftralinea, Expansion, Poder y Negocios, Mundo Ejecutivo, Newsweek en
espafiol, Alto Nivel, Lideres Mexicanos, Letras Libres, Nexos, Este Pais, Voz y Voto, Quién,

etc.

Internet: Mds de 15,000 portales de internet entre los que destacan: Reforma, El
Economista, Milenio, La Jornada, Universal, El Sol de México, Notimex, ADN Politico, CNN, y
principales sitios.

Radio y TV: 34 estaciones de radio y 30 canales de television, enfre los que destacan:
Televisa, TV Azteca, Radio Férmula, Grupo Radio Centro, Grupo Imagen, etc.

Dado que Usted conoce bien los servicios existentes de monitoreo, le comentamos
nuestras ventajas competitivas:

1. Tenemos cobertura integral de todos los medios: Prensa, Radio, tv, Internet.

2. Somos la Unica empresa de monitoreo cerificada en I1ISO9000 desde Octubre de 2008.
Lo cual nos permite operar por procesos; identificar claramente los requerimientos de
nuestros clientes y maximizar la calidad de nuesiros servicios.

3. Somos la Unica empresa de monitoreo registrada como empresa cientifica y
tecnolégica ante Conacyt desde 2008, o que nos permite ajustarnos al siempre cambiante
mundo de los medios.

4. Premio Nacional de Tecnologia e Innovacién 2017 otorgado por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (Conacyt) y la Secretaria de Economia (SE), en la categoria Gestién
de Tecnologia gracias a la capitalizaciéon de nuestro conocimiento, mediante un proceso
de inteligencia estratégica propio sobre los medios de comunicacién masivos como Twitter,
Facebook, YouTube, periddicos, TV y otros.

5. Operamos 24 horas al dia los 365 dias del afio con una plantilla de monitoristas con
experiencia y buena preparaciéon académica.

6. Capturamos todas las notas de impresos, radio y tv. Muchas de interngt y de red
sociales. Procesamos mds de 25 mil notas diariamente.

EFINFO S.A.P.I.de C.V.
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S\ 7. Entregamos nuestros- servicios mediante diversos-mecanismos: sitios de infernet, sitios
moviles, alertas a correos, carpetas impresas, sintesis y andlisis de contenidos.

8. Tenemos la base de datos con mds notas y mayor facilidad y velocidad para encontrar
la informacién. Un aproximado de 40 millones de noticias.

9. Contamos con una aplicacién moévil para android, con capacidad para compartir
notas en redes sociales incluyendo whatsapp.

10. Contamos con una herramienta para obtener reportes y grdficos cuantitativos.

1. Funcionalidad de sintesis web, con capacidad para compartir notas en redes
sociales incluyendo whatsapp.

12. Videos en alta calidad (220 dpi)

Luis Becerra Solis
Representante Legal
de EFINFO S.A.P.I. DE C.V.
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Ciudad de México a 12 de Febrero de 2019

Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente
Subdirector de Difusién y Transparencia
C. Miguel Urbina Cedillo

Camino al Ajusco No. 200, Piso 8 ala Norte,
Col. Jardines en la Montana, Tlalpan,
Ciudad de México. C.P. 14210.

PRESENTE

“COTIZACION"

Sobre el particular, nos permitimos presentar la cotizacion, relacionada con la Peticiones
de Ofertas (FO-CON-04), conforme a las caracteristicas y condiciones que se describe en

su respectivo anexo técnico.

CONDICIONES COMERCIALES

B

Sociedad Internacional de
Gestion y Evaluacién SIGE, S5.C

Precios Cotizados en Moneda Nacional
QOrigen de los servicios: Nacionales
Tipo de contrato: Cerrado

Normas oficiales, registros y/o cerfificaciones:

EFINFO S.A.P.l.de C.V.
R.F.C. EFI030227P25
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Partida Descripcién Marca |Unidad |Cantidad [Precio  [Importe S

Unitario  [IVA
S/IVA

SERVICIO DE MONITOREO DE Servici 1 27,500.00($27,500.00

INFORMACION EN MEDIOS ervicio $ b

ELECTRONICOS Y MEDIOS

MASIVOS CONFORME ANEXO

TECNICO ADJUNTO.
Subtotal [$27,500.00
1.V. A $ 4,400.00
TOTAL $31,900.00

i

Mariand Escobedae 510 Piso é
Col. Anzures

.P. 11590, México D.F.
Tel. 5241-5970
www.eficienciainformativa.com




& »Organismo de Certificacién internacional IQNET Y SIGE quien se encargd de
avalar nuesiro-Sistema-de Gestion de Calidad, basado en la norma-

ISO2001:2008; MX-2013CRE-228.

eConstancia de Inscripcidén numero 2008/5098 de la Comisidn Interna de
Evaluacidn del Registro Nacional de Instituciones y Empresas Cientificas y
Tecnoldgicas (Reniecyt), dependiente del Consejo Nacional de Ciencia vy
Tecnologia, que acredita que nuesira empresa realiza actividades “vinculadas
a la investigaciéon cientifica, el desarrollo tecnolégico, la innovacion vy la
formacién de recursos humanos de alto nivel en el pais”.

5. Condiciones de entrega:
e De acuerdo con el anexo técnico
eEntregas parciales: Conforme al anexo técnico
eForma de Pago: 20 dias naturales posteriores a la presentacion del servicio
oEn caso de bienes de importacién indique la moneda en que se cotiza: N/A
eIndicar la marca que se cotiza: N/A
oEn caso de que el proceso de fabricacion de los bienes requeridos sea superior a
90 dias, sefale el tiempo que le corresponda a su producto. N/A
eLugar de entrega: Oficinas Centrales de PROFEPA conforme al Anexo Técnico
o Vigencia de la propuesta: 60 dias
e Vigencia del a contratacién: del 16 de febrero al 31 de diciembre de 2019
o Anfticipo: N/A
e El archivo adjunto de especificaciones técnicas se hace consistir en: 3 hojas
e Lugar y fecha de la cotizacién: Ciudad de México a 11 de Febrero de 2019.

e|nstalacion: N/A

o Capacitacion: N/A
ePuesta en marcha: N/A
e Garantias del 10%

4. Capacitacién y Servicio a Clientes sin cargos adicionales disponible los 365 dias
del ano.

Sin mds por el momento, agradezco su atencién y me reitero a sus drdenes.

ATENTAMENTE
e

uis Becerra Solis
Representante Legal

de EFINFO S.A.P.l. DE C.V.
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