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g (‘ProveEDOR | ( erecrusrenTrRecAEN: ) (FECHA DE ENTREGA DIA MES ARO
SEMARNAT =’ @ | GRUPORFACIL EMPRESARIAL, S.A. DE C.V. LIMITE AL L
e PROFEPA | AV.BENITOJUAREZ NORTE 903, SEGUNDO PISO A > —
ORI UheaS K DANTES PROCURADURIA FEDERAL DT COL. SAN FRANCISCO COAXUSCO, METEPEC OFICINAS DE LA PROCURADURIA, UBICADAS EN CONDICIONES DE ENTREGA
PROTECEION ALA ' ESTADO DE MEXICO CAMINO AL AJUSCO N° 200, PISO 10 ALA SUR. COL. )
C.P. 52158 JARDINES EN LA MONTANA. ALCALDIA TLALPAN, — <
CAMINO AL AJUSCO 200 . TEL. 01722 9626511 EXT. 309 C.P. 14210. CIUDAD DE MEXICO. CONDICIONES DE PAGO
COL. JARDINES EN LA MONTANA E-mail: cvenega@rfacil.com / rortiz@rfacil.com
CIUDAD DE MEXICO, C.P. 14210 N B
» L.F ING. CARLOS ANTONIO VEGA RIOS 20 DIAS POSTERIORES A LA
gl AL RECEPCION DE LA FACTURA
Y A ENTERA SATISFACCION
PEDIDO | RFC GRE100910KEA ) DE LA PROFEPA
(FECHA DIA MES ANO D @ )
L | 12 | 03 | 18 HOJA No. 01 DE 01 S { > <
;(No. DEL PEDIDO ANO SECUENCIA COMPRADOQ ( AREA REQUIRENTE
P-ADJ-009-19 2019  P-ADJ-009-19 PROFEPA ,
1 l ] < e | DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS \___APARTIR DE LARECEPCION DE FACTURA )
(REQU|S|C|ON No. SN ]\ No. Y FECHA DE LA DIA MES ANO
e LICITACION
IC SR - A J [
<
TDARTIDA DESCRIPCION DE LOS BIENES O SERVICIOS CANTIDAD UNIDAD PRECIO UNITARIO NETO M.N. PRECIO TOTAL NETO M.N.
01 SERVICIO DE TIMBRADO DE RECIBOS DE NOMINA Y EMISION DE COMPROBANTES FISCALES (CFDI). 80,000 TIMBRE 0.6875 55,000.00
EL SERVICIO SE REALIZARA EN TERMINOS DE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DEL
PROVEEDOR QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE PEDIDO.
LA LIBERACION DE LA TOTALIDAD DE LOS TIMBRES SERA DE 3 DiAS HABILES POSTERIORES A LA
FIRMA DEL PEDIDO.
IMPORTE $ 55,000.00
EL MONTO TOTAL DE ESTE PEDIDO ES POR LA CANTIDAD DE : LV.A 8.800.00
(SESENTA'Y TRES MIL OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) 1.V.A INCLUIDO. TOi’AL s 63’800.00
El importe gactado es precio fij [Lo el "PROVEEDOR'" se obllga amantener el precio unitario de los servicios objeto ’
de este pedido, hasta el cumplimiento total de la entrega del mismo.
NOTA: EL PROVEEDOR DEBERA EXHIBIR DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FIRMA DEL PEDIDO, GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR EL EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO TOTAL
ANTES DE I.V.A; Y DEBERA ESTAR VIGENTE DURANTE UN ANO, CONTRA DEFECTOS O VICIOS
OCULTOS DE LOS SERVICIOS REALIZADOS.
CONTRATACION AL AMPARO DEL ART. 26 FRACCION Il Y 42 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
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PARTIDA .
PRESUPUESTAL 33603: IMPRESIONES DE DOCUMENTOS OFICIALES PARA LA PRESTACION DE
No. Y NOMBRE SERVICIOS PUBLICOS, IDENTIFICACION, FORMATOS ADMINISTRATIVOS Y
’ FISCALES, FORMAS VALORADAS, CERTIFICADOS Y TiTuLOS
GENERALIDADES
1.1 Este pedido no es valido si p ta tachaduras,enr duras y/o alteraciones.

1.2 Los derechos y obligaciones descritos en este pedido,no podran cederse en forma parcial ni total a favor de cualquier ofra persona , con
excepcion de los derechos de cobro. en cuyo caso se debera contar con el consentimiento de la *PROCURADURIA", de acuerdo a lo establecido en
el Articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,Arrendamientos y servicios del Sector Publico en vigor.

1.3 El monto total de este pedido, se basa en la cotizacion presentada por °"EL PROVEEDOR®, y/o en el fallo econdémico resultante del
i isicion, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector

pre iento de la ad
Publico.

1.4 "EL PROVEEDOR" podra presentar por escrito en un plazo maximo de 5 dias naturales despues de la recepcion del pedido,solicitud de
modificaciones y/o aclaraciones al mismo derivado a emréres mecanograficos y omisiones que desvirtien su oferta original,dicha solicitud no implica
el desistimil de su(s) oferta(s),despues de este plazo el pedido se iderara definiti ptado por *EL PROVEEDOR" en todas sus
partes.

1.5 En caso de que el monto adjudicado sea superior a $ 300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.), sin incluir el .V.A, y para efectos del

Articulo 32-D del Codigo Fiscal de la federacion, previo a la formalizacién del pedido, debera presentar escrito en hoja membretada de la persona
fisica 0 moral, dirigido a la"PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE), Camino al Ajusco No 200, Col. Jardines en la Montaria,
Del. Tlalpan C.P. 14210, Mex. D.F. de conformidad a lo establecido en la resolucion Miscelanea paral plazo de entrega en dias habiles,sefialado en
el texto del pedido, se contara como a continuacion se establece:

1.5 El plazo de entrega en dias habiles,seialado en el texto del pedido.

1.5.1 El plazo comenzara a contar a partir de la fecha de la recepcion del pedido, por parte del representante autorizado de la empresa que corresponda, misma
que debera constar en el pedido.

1.5.2 Si las entregas son programadas "EL PROVEEDOR" se compromete a cumplir con las mismas, en las fechas convenidas, de lo contrario se hara acreedor a
la sancion correspondiente.

1.6 En ningun caso "EL PROVEEDOR" entregara articulos distintos o sustitutos a los especificados en el pedido, sin contar con la autorizacién previa y escrita por
parte de la"PROCURADURIA*

1.7 La transportacion de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el lugar de entrega, seran a cargo del "PROVEEDOR", asi como el aseguramiento de los
bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad con la "PROCURADURIA".

1.8 Los bienes deberan ser entregados por los proveedores bajo el esquema LAB "Libre a bordo® y DDP *Entrega Derechos Pagados Destino Final*

1.9 Una vez recibidos los bienes, se someteran a revision para comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las solicitadas. Para tal efecto la
*PROCURADURIA" podra auxiliarse de las areas usuarias para realizar la evaluacion correspondiente y en caso de existir diferencias, se procedera a la
devolucion de los bienes sin responsabilidad para la *PROCURADURIA®.

1.10 "EL PROVEEDOR" asume toda la responsabilidad por infraccién o invasion de derechos de propiedad de marca y patente.Ademas se compromete a
rembolsar a la"PROCURADURIA" cualquier erogacién causada por estos y otros conceptos similares , de acuerdo a lo establecido en el Articulo 45 fraccion XX de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Publico.

2.- MODIFICACION

2.1 La "PROCURADURIA" dentro de su presupuesto, podra modificar el presente pedido de conformidad a lo establecido en el articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, dentro de los doce meses posteriores a su firma para incrementar la cantidad de los bienes
adquiridos,siempre que el monto total de las modificaciones no rebasen el veinte porciento de los conceptos y volumenes contratados originalmente, de igual forma
de conformidad al articulo 56 en su Reglamento de asi requerirlo podra reducir la cantidad de los bienes adquiridos hasta un monto total del diez porciento, de
igual forma la *PROCURADURIA" podra cancelar hasta un veinte porciento del total del pedido.

2.2 La "PROCURADURIA" dentro de su presupuesto, podra modificar el presente pedido de conformidad a lo establecido en el articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para incrementar la cantidad de los bienes adquiridos,siempre que el monto total de las
modificaciones no rebasen el veinte porciento de los conceptos .

EL PROVEEDOR SE OBLIGA A ENTREGAR LOS BIENES O SERVICIOS Y LAS CONDICIONES EN LOS
TERMINOS PACTADOS EN ESTE PEDIDO Y SE SUJETAA LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
NOMBRE DEL L \ : : -
REPRESENTANTE M\ os &y\ SO \A”q,'x ios
FIRMA '.;é " \ - :
CARGO \ QL;O\’ZJ&\(\\W\\(, qu\\
TELEFONO 122218 X335
FECHA DIA | MES | ARO
L [19 O3 [704 k.
3.- EMPAQUES

Los bienes deberan entregarse en las condiciones éptimas de envase y embalaje que garanticen a la "PROCURADURIA" que los bienes no sufran dafio durantg
las maniobras de carga y descarga en el Aimacen correspondi asi como al j

4.- PRORROGA

Cuando "EL PROVEEDOR" por causa de fuerza magorb caso fortuito no pueda surtir los materiales ¥!/° bienes en la fecha establecida, deberd solicitar por escritg
antes del vencimiento del plazo de entrega, ala Subdireccion de Adquisiciones de la “PROCURADURIA", una ampliacion del mismo ;en la inteligencia de que si |
nue(\;loA R%o T?olxcnado se concede y no sé cumple con la entrega, la pena sefialada en el punto 6, se aplicara considerando la fecha inicialmente establecida.

5. AS

Para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente pedido, "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar dentro de los diez dias naturales siguientes a I
firma del mismo y en base a los lineamientos de la "PROCURADURIA" la garantia, la cual debera ser expedida por una institucion legalmente autorizada,por un
importe del 10% del monto total de este pedido,antes del I.V.A. a favor de la “TESORERIA DE LA FEDERACION", en el entendido de que de no cumplir con estas
oinaaciones.La *PROCURADURIA® procedera a la rescision del pedido.

6.- PENA CONVENCIONAL K 3 ) . ,

EL PROVEEDOR" conviene en que si no entrega los bienes objeto de este pedido, en la fecha establecida Fa ard a la "PROCURADURIA® una cantidad
equivalente al 1% del importe de las partidas pendientes de entrega por cada dia natural de atraso, hasta por del 10% del importe total” del pedido, y se aplicara
sobre el importe_de los bienes pendientes de surtir, casé en que se aplicara |a pena hasta el tope maximo citado, momento en que se iniciara el procedimiento de
rescision de este pedido, salvo %ue por causas excepcionales y justificadas , la ‘PROCURADURIA® haya otorgado por escrito y previo a su vencimiento un plazo
ma?rgara |a entreqa .El' monto de |a pena convencional se deducira del total facturado. L . A |
7.- RESPONSABILIDAD.-EI Proveedor o Prestador de Servicio queda obligado a responder de los defectos r vicios ocultos de los bienes y de la calidad de los
Servicios g‘sl’ll como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, en los términos sefialados en el pedido respectivo y en a legislacion aplicable. |

Las deductivas Se aplicaran por conceptos de penas convencionales. Una vez transcurrido el termino, el proveedor para comprobar que la pena convencional es
gnp&oéggegt estas deductivas se aplicaran de lo facturado por los proveedores.

La "PROCURADURIA" podra iniciar el procedimiento de rescision del presente pedido en los casos siguientes:A) Cuando "EL PROVEEDOR", no entregue |2
garantia sefialada en el punto 5 en los plazos sefialados ;B) Cuando "EL PROVEEDOR" no entreque los bienes conforme a las especificaciones establecidas en
este pedido: C) Cuando 'EL PROVEEDOR' ceda, trgﬂ:ase 0 subcontrate Ia totalidad o parte de los bienes objeto de este pedido, sin consentimiento_por escrlo.dq
la "PROCURADURIA™ D) Cuando "EL PROVEEDOR" sea declarado en estado de quiebra o suspencion de pagos por autoridad competente. l-g,Cuando El
PROVE *"no enfreque los bienes en la fecha establecida, incluida la prorroga que en su caso se autorice.Cuando se presente ' una 6 varias de estag
Hipdtesis."LA PROCURADURIA® requerira por escrito al "PROVEEDOR”, para que en un término de cinco dias habiles,contados a partir de que reciba dichd
comunicacion .sea subsanada la deficiencia; si al final de este término “EL PROVEEDOR®, no cumple satisfactoriamente con' dicho requerimiento *LA
PROCURADURIA* comunicara por escrito a *EL PROVEEDOR" fa determinacion dentro de fos 15 dias habiles.

10.- CONCILIACION

En caso de d ia derivada del cumplimiento del pr te pedido, cualquiera de las partes podra iniciar ante la Secretaria de la Funcion Publica, el
procedimiento de Conciliacion previsto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

11.-IDENTIFICACION DE IRREGULARIDADES )

Asi mismo, en caso de identificarse iregularidades, se notificara o acudira al Area de Quejas de la PROFEPA en Camino al Ajusco 200, Tlalpan, Jardines en la
Montafia, 14210 Ciudad de México, Planta Baja, Organo Interno de Control (Oficinas en la SEMARNAT, ubicadas en Av. Ejército Nacional 223, Col. Anhuac, Del.
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México o la Secretaria de la Funcion Publica, (en el espacio de Contacto Ciudadano de la SFP, ubicadas en Av. Insurgentes
Sur N°* 1735, P.B. Médulo 3, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México)lo cual debera ser mediante escrito respetuoso, anexando
evidencia y el horario de los hechos reportados.

12.- FACTURACION

12.1.- Al momento de facturar deber hacerse referencia al nimero de pedido, partida del producto , Descripcion completa, Cantidad, Unidad de medida, Precio
unitario y monto total.

12.2.- "EL PROVEEDOR" a su eleccion podra solicitar su pago a través del "PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA S.N.C."

ion de Banca de D llo, 0 en su caso a través de la forma de pago establecida en la *PROCURADURIA®

13.- DECLARACION BAJO PROTESTA

Yo "EL PROVEEDOR" declar6 bajo decir protesta de decir verdad que conozco las disposiciones de la Ley de la Materia y su reglamento, y que de no me encuentr
en ninguno de los supuestos de los Articulos 50 de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y servicios del Sector Publico en vigor y del Articulo 47 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos, por lo tanto acepto todos los términos del presente pedido.

14.-Para la adquisicion del presente pedido la *PROCURADURIA® no otorgara anticipos.

15.-El pago se efectuara en moneda nacional, a través de medios electronicos a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado el "PROVEEDOR *la cuél debera
ser registrada por LA "PROCURADURIA" segiin los procedimientos de la DIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS. El pago quedara condicionado a que el
"PROVEEDOR *"concluya y/o entregue a entera satisfaccion de la "PROCURADURIA los bienes y/o servicios objeto del pedido
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Facturacion Electronica

Propuesta Comercial para:

Sistema de Timbrado TXT — CFDI Nomina
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente
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u proveedor local, con vision mundial

Av. Lic. Benito Juarez Garcia 903, San Francisco Coaxusco, 52158 Metepec, Méx. Tel 017229626511
Mail rortiz@rfacil.com
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NOSOTROS

Somos una Empresa Nacional innovador de Facturacién Electrénica integrada por diferentes unidades de
negocio que interactian dinamicamente; proporcionamos a nuestros clientes productos y servicios de clase
mundial mediante una cultura organizacional que impulsa el trabajo en equipo, la inventiva, el uso de la
tecnologia, el desarrollo personal y profesional de nuestros colaboradores.

Nos certificamos como PAC (Proveedor Autorizado de Certificacion) en el afio 2011, lo cual nos ha
permitido desarrollar diversas herramientas y servicios que le facilitaran enormemente su transicion de
emision de TXT a CFDI, tenemos la experiencia, la actitud y la solucién a sus necesidades en facturacion.

Estamos seguros que nuestra solucién de rfacil Timbrado TXT = CFDI en conjunto con nuestra Consola
de Consulta — Timbrado de Nomina para empleados, les brindaran una ventaja competitiva y operativa.

NUESTRO ENTENDIMIENTO

De acuerdo al estudio realizado por nuestro equipo comercial y técnico, hemos detectado que se requiere
que desde su sistema se genere un archivo de TXT que sera enviado al Proveedor Autorizado de

Certificacién rfacil (registro de autorizacion 50538) con el fin de que:

1. Se genere el CFDI de Nomina en formato XML y se timbre de acuerdo a los estandares de
SAT vigentes.

2. Se envie el CDFI de Nomina timbrado en formatos XML y PDF a la cuenta de correo
electronico del cliente/contribuyente.

3. Se proporcionen periddicamente en medio magnético o por algun sistema de distribucion de
archivos FTP los CFDI de Nomina expedidos por esta dependencia.

4. Se generen el formato representacion impresa del CFDI de Nomina en PDF con la imageny
logos de la Institucion.

5. Se almacenen los Comprobantes timbrados por al menos un afio y cinco en archivo muerio.

8. Implementar un sitio de internet con la imagen de la Empresa y con vinculo directo a la pagina
institucional para que los empleados puedan reenviar o imprimir las representaciones impresas
de los CFDI de néminas que les correspondan a los funcionarios. |

7. Se controla la solicitud de vacaciones

8. Se cuenta con un controldocumental.
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FUNCIONALIDADES DE NUESTROS SISTEMAS

Sistema de Timbrado Nomina CFDI:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Recepcion y validacion de estructura del XML conforme al estandar CFDI 3.3
Validacion de todos los Complementos publicados por el SAT al momento del timbrado.
Verificacion del Sello Digital del Emisor.

Verificacion de Obligaciones Fiscales del Emisor en la LCO.

Validacion de Créditos de Timbrado adquiridos por la Institucion.

Timbrado del Documento mediante el Certificado de Sello Digital del PAC rfacil.
Asignacion de UUID y fecha de timbrado.

Devolucion del CFDI debidamente timbrado (incorporando el nodo timbre fiscal).

Entrega Asincrona del Comprobante CFDI timbrado al SAT, en un lapso no mayor a 4
horas.

Almacenamiento del CFDI timbrado.

Uso de Consola de Administracion de Timbrado, para consulta de Créditos adquiridos y
restantes, asi como consulta sobre los consumos realizados por RFC del emisor.

Disponibilidad del servicio de 99.6%.
Tiempos de respuesta de nuestro Web Service: menores a 1 segundo.

Capacidad de hasta 10 millones de comprobantes mensuales.

Monitor de procesamienio de Archivo TXT emision de CFDI némina.

a. Herramienta instalable en la PC del Cliente o en FTP/WEBSERVICE

b. Conversion de datos en archivo de texto a formato CFDI 3.3, sellado del
comprobante con los Certificados de Sellos Digital del Cliente, y su posterior
envio al Sistema de Timbrado Masivo rfacil.

c. Multi Empresas. Registro de Certificado de Sello Digital, Series y Folios, Régimen
Fiscal.

d. Generacion de la Representacion impresa en formato PDF mediante Plantilla
genérica.
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e. Representacion impresa de los CFDI timbrados.
f. Soporte é Complementos:

g. Complemento de Nominas version 1.1.

h. Soporte para Sucursales.

i. Integracion de Datos Adicionales al CFDI para mapeo en la representacion
impresa (hasta 100 campos).

j-  Administracion de Comprobantes Fiscales emitidos.
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CARACTERISTICAS DEL SOPORTE PREMIUM RFACIL

Ponemos a su disposicién nuestra mesa de servicio, la cual lo atendera telefénicamente de lunes
a Viernes, 9:00 am a 7:00 pm. Para cualquier situacion critica contamos con soporte en horarios
extra ordinario. Asi mismo nuestros niveles de servicio se esquematizan en la siguiente tabla:

Responder la llamada v Diagnosticar el Problema

~ACE ME 3 VIS ""I;l.\'li-;”-",’”:.

 TIPODE PROBLEMA = e
: 0o BLENAL . RESPUESTA

DESCRIPCION:

'RESOEUCION

El problema radica en situaciones de configuracion f

de las herramientas de rfacil en los equipos del 5

FASE 1 RROBLEWAS 45 — 240 min. cliente, problemas con la informacion [
CENTRALIZADOS : : . |

proporcionada con el cliente, fallas en el equipo de 1

I

|

procesamiento, problemas de conectividad, etc.

Se diagnostica en Nivel 1 que la aplicacion tiene
problemas internos especificos de programacion,
codificacion, reglas intemas, etc. |
FASE 2 PROBLEMAS DE 1hr - 8 hrs. Se procede a analizar los datos proporcionados 5
APLICATIVOS : . N |
desde el Saoporte Nivel 1 y revisar la situacion. Si |
procede realizan el ajuste respectivo y pasa por QA |
para liberacién de Cambios. !
1
ACTUALIZAGION DE e s coutoaoon. |
FASE 3 APLICATIVOS CON  1hr-10 hrs. PISACIONES. 56 Pt . ;
de versidn y en conjunto con el cliente se valida |
PROBLEMAS 4 7 {
que la version de solucién al problema. [

Este es un resumen de los tiempos méximos y minimos de respuesta al problema.

Tiempos para resolucion de Problemas desde su Netificacion

FIEMPO MINIME FEMPO MAXIME

SRITICIDAD ALEANCE

NIVEL BAJO RESOLUCION DE PROBLEMAS EN FASE 1 15 min. 140 min.

NIVEL MEDIO RESOLUCION DE PROBLEMAS HASTA FASE 2 (1) 1 hr. 15 min. 6 hrs. 45 min.
NIVEL ALTO RESOLUCION DE PROBLEMAS HASTA FASE 3 1 hr. 30 min. 8 hrs. 45 min.

(1) En Soporte de Nivel 2 se detecta que no es problema de aplicativo, sino de configuracion u otro
tema que pudo haber sido solucionado en la Fase 1




~7 fdcil.

PROFEPA

PROPUESTA COMERCIAL

Sistema de Consulia de némina.

Implementacion Sin Costo

Renta Mensual, Sin Costo

Costo de conexion, instalacion e implementacion :

Actualizacion de Licencia del Monitor de acuerdo a precios del mercado.

Costo de soporte: $0 MXN

Costo de mantenimiento y actualizaciones: $0 MXN

La implementacion de Plantilla: $0.0 MXN

Las actualizaciones que realice el SAT, seran gratuitas y correrén por cuenta dela
empresa.

Los timbres no tienen fecha de vigencia.

SN KNESKNK

AN

Eoneepto GostoUnitario = TTOTALESY

Servicio de Timbres Fiscales Timbrado 80,000 $0.6875 $55,000.00
| SUBTOTAL | ¢55 000.00

iVA $8,800.00
TOTAL $63,800.00
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CONDICIONES COMERCIALES

o Montos expresados en moneda nacional.

» No se requiere un minimo de consumo en el servicio de timbrado.

o La propuesta tiene una vigencia de 60dias.

o Se ofrece un acceso a nuestro sistema demo de timbrado para realizar
las pruebas necesarias, asi mismo ponemos a su disposicién a
nuestra equipo de desarrollo que lo ayudara en su integracion.

o Fecha de entrega del bien y/o servicio: Fecha a la firma del contrato.

o Firmado el contrato en un plazo maximo de tres dias habiles se realizaran los accesos
necesarios y se pondran a disposicion de la PROFEPA los timbres para iniciar con el timbrado

de néminas
< La contratacion del servicio de Consola de Consulta — Facturacién es de

1 afio a partir de la firma del convenio.

o Contrato cerrado
o El pago se realizara dentro de los 20 dias naturales a la entrega de los bienes

o La cancelacion de un timbre no se contabilizara en decremento del total de timbres, siempre y
cuando el timbre ha cancelar haya sido timbrado por la Empresa RFACIL.

o GARANTIA Y FIANZA

o Para garantizar el cumplimiento de las abligaciones derivadas de la prestacion del servicio, el
proveedor otorgara fianza por un importe equivalente al 10% del valor total de Contrato, sin
incluir el IVA, expedida por una institucién autorizada legalmente, a favor de la Tesoreria de
la Federacion. Esta fianza debe extenderse para cubrir el cumplimiento de los servicios
ofertados y la garantia de 1 afio contra vicios ocultos de los trabajos realizados una vez

firmado el contrato.
o Las particularidades y estipulaciones que debe contener la fianza serén establecidas en el
contrato
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