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CONTRATO No. PFPA-RF-AD-DPP-035-2022

CONTRATO ABIERTO DEL SERVICIO INTEGRAL DE TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E
INTERNACIONAL, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE
LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATU RALES, A TRAVES DE LA PROCURADURIA
FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE, REPRESENTADA POR LA MAESTRA MARIA ESTHER
PRIETO GONZALEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS, ASISTIDA POR EL CONTADOR PUBLICO RAFAEL SERRANO MATA, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO, EN ADELANTE “LA PROCURADURIA” Y, POR LA
OTRA, AVOLAT, S.A. DE C.V,, REPRESENTADA POR EL C. RODOLFO GAONA GONZALEZSALAS, EN
SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

El servicio integral de transportacion aérea nacional e internacional se adjudicd mediante oficio No.
PFPA/6.3/6C.4/0847-Bis/2022 de fecha 14 de octubre de 2022, al amparo del articulo 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECLARACIONES
. “LA PROCURADURIA” declara que:

11 Es un Organo Administrativo Desconcentrado de conformidad con los articulos 1, 2 fraccion IV,
3 inciso B fraccidn |, 40, 41, 42, 43 y 45 del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, a la cual se le otorgan entre otras facultades, programar,
ordenar y realizar visitas u operativos de inspeccién, para vigilar y evaluar el cumplimiento de
las disposiciones juridicas aplicables a la restauracién de los recursos naturales, a la
preservacion y proteccion de los recursos forestales, de vida silvestre, quelonios, mamiferos
marinos y especies acuaticas en riesgo, sus ecosistemas Y recursos genéticos, bioseguridad de
organismos genéticamente modificados, especies exdticas gue amenacen ecosistemas,
habitats o especies, el uso'y aprovechamiento de la zona federal maritimo terrestre, playas
maritimas y terrenos ganados al mar o a cualquier otro depdsito de aguas maritimas, las areas
naturales protegidas, la prevencién y control de la contaminacién de la atmadsfera, suelos
contaminados por materiales y residuos peligrosos, actividades altamente riesgosas, residuos
peligrosos, impacto ambiental, emisién y transferencia de contaminantes, descargas de aguas
residuales a cuerpos de aguas nacionales, ordenamiento ecoldégico y auditoria ambiental, de
conformidad con las disposiciones aplicables; asi como establecer criterios y lineamientos
administrativos para tal efecto, ademdas de salvaguardar los intereses de |a poblacién, estimular
y fomentar su participacion en la vigilancia y cumplimiento de las disposiciones juridicas
ambientales, asi como brindarle asesoria en asuntos de proteccidn y defensa del ambiente en
el ambito de su competencia, y coadyuvar en la solucién de problemas causados por
emergencias o contingencias ambientales.

.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 64 fraccién XIX del Reglamento Interior de la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales, la Maestra Maria Esther Prieto Gonzalez, Titular de la
Unidad de Administracién y Finanzas, con es la servidora publica que
tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato, en relacién con la
designacion efectuada por la Oficialia Mayor de la Secretatfa de Hacienda y Crédito Publico,
mediante oficio No. 100.-017 del 27 de enero de 2022, quien podra ser sustituida en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio

odificatorio. -
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Conforme a lo dispuesto en el numeral "4.3 Administraciéan del Contrato” del Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamisntos y Servicios
del Sector Publico y numeral “18 Firma de Contratos y Pedidos asf como sus Modificaciones” de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de
la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente 2021, suscribe el presente instrumento el
Director de Programacion y Presupuesto, el Contador Publico Rafael Serranc Mata con

acultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones conforme al
nombramiento con numero de folio 2827 del 05 de octubre de 2005, que deriven del objeto del
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualguier momento en su cargo o funciones,
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente
contrato.

La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Adjudicacion
Directa, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en los articulos 26 fraccion Il y 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP", y los correlativos de su Reglamento.

“ A PROCURADURIA” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende de la
suficiencia presupuestal con folio 00165, autorizada por la Direccién de Programacion y
Presupuesto.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes PFP920718FB2.

Tiene establecido su domicilio en Avenida Félix Cuevas No. 6, Colonia Tlacoquemeécat! del Valle,
C.P. 03200, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, mismo que sefala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” declara que:

Es una persona moral legalmente constituida, lo que acredita mediante los siguientes
documentos:

a) Escritura Pablica No.1,244 del 18 de octubre de 2013, otorgada ante la fe del Notario PUblico
No. 108 con ejercicio en el Primer Distrito Registral del Estado de Nuevo Ledn, Lic. Victor
Manuel Martinez Morales, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de
Monterrey, Estado de Nuevo Ledn, en el Folio Mercantil Electrénico No. 143300%1, el 26 de
diciembre de 2013, en la que se hizo constar la Constitucién de la Sociedad denominada
AVOLAT, S.A. de C.V.

b) Escritura Pdblica No.3,670 del 25 de octubre de 2017, otorgada ante |la fe del Notario Publico
No. 108 con ejercicio en el Primer Distrito Registral del Estado de Nuevo Ledn, Lic. Victor
Manuel Martinez Morales, inscrita en el Registro Publico de Comercio de Monterrey, Estado
de Nuevo Ledn, en el Folio Mercantil Electrénico No. 143300, el 13 de noviembre de 2017; en
donde se hizo constar que por acuerdo de la Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas del 9 de agosto de 2017, la Sociedad modificé la Clausula Segunda de sus
Estatutos Sociales, donde se establecié que su objeto social es entre otros, la operacion
como agencia de viajes y turismo incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa, la
planeacién, promocion, contratacion y ejecucién de viajes; asi como la reservacion de

'@, espacios en los medios de transporte y expedicion de boletos o cupones para transporte c/je

ristas y/o viajeros. //
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.2 El C. Rodolfo Gaona Gonzalezsalas, en su cardcter de Apoderado legal, cuenta con la
personalidad y facultades necesarias para suscribir este Contrato y obligar a su representada,
lo gue acredita mediante Escritura Publica No. 1,384 del 07 de noviembre del afio 2019, otorgada
ante la fe del Notario Publico No. 49 del Distrito Notarial de Torreén, Estado de Coahuila de
Zaragoza, Lic. Héctor Augusto Goray Valdez, inscrita en el Registro Plblico de la Propiedad y
del Comercio de Monterrey, Estado de Nuevo Ledn, en el Folio Mercantil Electrénico No. 143300,
el 25 de noviembre de 2019; manifestando que la personalidad y facultades que ostenta, hasta
la fecha no le han sido revocadas, limitadas ni modificadas en modo alguno.

Il.3 Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato,
manifestando reunir las condiciones técnicas, juridicas Y economicas, asi como la organizacion
y elementos necesarios para su cumplimiento.

Il.4 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni &l ni ninguno de los socios o accionistas
desempefian un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados
para ello o, en su caso, que a pesar de desemperiarlo, con la formalizacién del presente contrato
no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49 fraccién IX de |a Ley General
de Responsabilidades Administrativas, en concordancia con los articulos 50, fraccidon |l de la
“LAASSP" y 88, fraccion | de su Reglamento; asi como que “EL PROVEEDOR” no se encuentra
en alguno de los supuestos del articulo 50 y penultimo y antependltimo parrafos del articulo 60
de la “LAASSP”.

IL.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de
la Organizacién Internacional del Trabajo en materia de erradicacién del Trabajo Infantil, asi
como los articulos 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y 22 de la Ley Federal
del Trabajo, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores
de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren
dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos los derechos
que se establecen en el marco normativo transcrito.

1.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes AVOI31018RA2.

1.7 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus
obligaciones fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal
vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro
Social; lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en
materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS respectivamente,
asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero
de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran
en el expediente respectivo.

1.8 Senala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Insurgentes Sur No. 1431
Piso 10 A-1053, Colonia Insurgentes Mixcoac, Alcaldia Benito Juarez, CP 03920, Ciudad de

México.

lll. De “LAS PARTES™: _

IN.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para
lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les
han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comUn acuerdo se obligan de

j onformidad con las siguientes:

W
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CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA PROCURADURIA", el servicic integral
de transportacién aérea nacional e internacional, en términos de lo establecido en la propuesta
técnica y econémica presentadas por “EL PROVEEDOR"” y que forman parte integrante del
presente contrato, en adelante "Anexo I", al amparo del procedimiento de contratacion sefalado
en el punto 1.4 de las declaraciones de este instrumento juridico.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

Los precios unitarios presentados de acuerdo a la propuesta econdmica de “EL PROVEEDOR",
corresponde y se aplica conforme a lo siguiente:

: Importe de Ia IVAde la Total
Partida Concepto Comisién Comisién
Comisién por pasaje emitido $65.00 $10.40 $75.40
Comisién por cambio por pasaje
Unica |emitido £000 7000 $0.00
Comisién  por cancelacion por
pasaje emitido. $0.00 $0.00 $0.00

Conforme a los requerimientos solicitados, el monto minimo del contrato es por la cantidad de
$172,413.79 (Ciento setenta y dos mil cuatrocientos trece pesos 79/100 M.N.) mas $27,586.21
(Veintisiete mil quinientos ochenta y seis pesos 21/100 M.N.) de Impuesto al Valor Agregado (IVA),
dando la cantidad de $200,00.00 (Doscientos mil pesos 00/100 M.N.); y el monto maximo es por la
cantidad de $353,448.28 (Trescientos cincuenta y tres mil cuatrocientos cuarenta y ocho pesos
28/100 M.N.) més $56,551.72 (Cincuenta y seis mil quinientos cincuenta y un pesos 72/100 M.N.) de
IVA, dando la cantidad de $410,000.00 (Cuatrocientos diez mil pesos 00/100 M.N.). Los importes
incluyen los costos de los boletos de avién, cargos por parte de las aerolineas y las comisiones de
“EL PROVEEDOR".

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR" todos los
conceptos y costos involucrados en servicio objeto de este contrato, por lo que “EL PROVEEDOR”
no podra agregar ningun costo extra y los precios serdn inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

“LA PROCURADURIA" se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR" a través del Sistema de
Administracién Financiera Federal (SIAFF), la cantidad correspondiente a la prestacion de los
servicios realizados a entera satisfaccion del administrador del contrato y de conformidad a lo
sefalado en la clausula segunda de este instrumento juridico, en moneda nacional, en un plazo
maximo de 20 dias naturales siguientes, a partir de la fecha en gue sea entregado y aceptado el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica por “LA PROCURADURIA”, con
la aprobacién del administrador del presente contrato mencionado en la Declaracion I.3.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la
recepcion de los servicios y del CFDI o factura electrénica, esto considerando gue no existan
claraciones al importe o a los servicios facturados, para lo cual es necesario que el CFDI o factura
lectrénica que se presente retina los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia,

\§ 7
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el desglose de los servicios entregados v los precios unitarios; asimismo, deberd acompafiarse con
la documentacion completa y debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electronica entregado presenten errores, el administrador del contrato mencichado en la
Declaracion 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL
PROVEEDOR?" |as deficiencias que debera corregir; por lo gue, el procedimiento de pago reiniciara
en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI o factura electrénica corregido.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccién de la documentacion entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de Ia “LAASSP".

EI CFDIl o factura electrénica debera ser enviada via correo electrénico al administrador del Contrato,
la cual debera ser emitida a nombre de la PROCURADURIA FEDERAL DE PROTEECION AL
AMBIENTE, con R.F.C. PFP920718FB?2, la descripcién de los servicios correspondera a los descritos en
este contrato y su “Anexo I", asi mismo se debera agregar el nimero de contrato. El CFDI o factura
electrénica se debera presentar desglosando el IVA.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervisién y aceptacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por
el administrador del contrato mencionado en |a Declaracién |.3.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL PROVEEDOR" debera
ser titular de una cuenta de chegues vigente ara tal efecto i

I - "obre de AVOLAT, S.A. DE CV, en la que se efectuara la transferencia electrénica
de pago. s H

El pago de |a prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago
que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estaré a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo 7 {‘
tercero, de la “LAASSP”. 2

CUARTA. VIGENCIA.

El contrato comprenderd una vigencia considerada a partir del 1° de noviembre Yy hasta el 31 de
diciembre de 2022, sin perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos
en el clausulado del presente.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo en que por necesidades de “LA PROCURADURIA” podra ampliarse
la prestacién del servicio objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la
“LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente. Lo anterior,
se formalizaréd mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio del Contrato Principal.
Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL PROVEEDOR”"
debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas en la CLAUSULA
SEPTIMA de este contrato.

Poy caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA PROCURADURIA”, se podra
mogificar el presente instrumento juridico, la fecha o el plazo para la prestacién de los servicios. En

-\ v

W

Pagina 5de 18


srangel
Rectángulo

srangel
Rectángulo

srangel
Rectángulo


~ MEDIO AMBIENTE | PROFEPA

ANIVERSARIO

CONTRATO No. PFPA-RF-AD-DPP-035-2022

dicho supuesto, se deberd formalizar el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la
aplicacion de penas convencionales por atraso. Tratandose de causas imputables a “LA
PROCURADURIA", no se requerird de la solicitud de “EL PROVEEDOR”.

SEXTA. GARANTIAS DE LOS SERVICIOS.

“EL PROVEEDOR' se obliga a otorgar a “LA PROCURADURIA", |a garantia por la prestacion del
servicio.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccion Il, y 49 fraccion |, de la “LAASSP”, 85 fraccion Il y 103 de su
Reglamento; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 48 fraccion Il de la Ley de
Tesoreria de la Federacién, 70 de su Reglamento, las Disposiciones Generales a que se sujetaran las
garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de
las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren,
publicadas en el DOF el 08 de septiembre de 2015, “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una
garantfa divisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas ycada una de las obligaciones derivadas
de este contrato, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la
Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la Tesoreria de la Federacion, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato. Dicha fianza debera ser entregada
a “LA PROCURADURIA", a mas tardar dentro de los 10 dfas naturales posteriores a la firma del
contrato. La entrega de la garantia de cumplimiento podra realizarse de manera electronica.

La fianza debera presentarse en Avenida Félix Cuevas No. 6, Piso 10, Colonia Tlacoquemécat! del
Valle, Alcaldia Benito Juarez, Codigo Postal 03200, Ciudad de México, enla cual deberan de indicarse
los siguientes requisitos:

O Expedirse a favor de la Tesorerfa de la Federacién y sefalar su domicilio;

O Laindicacién del importe total garantizado con ndmero y letra;

O La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas |as estipulaciones contenidas en
el contrato y su “Anexo |", asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

O La informacién correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi como la
especificacién de las obligaciones garantizadas;

Q El sefalamiento de la denominacion o nombre de “EL PROVEEDOR" y de la institucion
afianzadora, asi como sus domicilios correspondientes;

Q Lacondicién de que la vigencia de la fianza deberé quedar abierta para permitir que cumpla
con su objetivo, y continuara vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales
o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la autoridad
competente, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite
su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el cumplimiento de las
obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos garantizados;

O La indicacién de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el
articulo 282 de la Ley de Instituciones de Segurosy de Fianzas, el cual sera aplicable también
para el cobro de los intereses que en su caso se generen en los términos previstos en el
articulo 283 del propio crdenamiente;

Q La indicacién de que la cancelacién de la pdliza de fianza procedera una vez que “LA
PROCURADURIA" otorgue el documento en el que se sefale la extincién de derechos y
obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos
a cargo de “EL PROVEEDOR?”, |a liquidacion debida;

Q Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se debera considerar la divisibilidad de
ssta, por lo que en caso de incumplimiento del contrato se hara efectiva por el monto total

L la garantia de cumplimiento;
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Q Para acreditar a la institucién afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada,
tendra que cumpilirse con los requisitos establecidos en las Disposiciones Generales a que
se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los
actos y contratos que celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de
septiembre de 2015;y

Q Elmomento de inicio de la fianza vy, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las declaraciones
siguientes en forma expresa:

QO “Esta garantia estard vigente durante la sustanciacién de todos |os recursos legales o juicios
que se interpongan hasta que se pronuncie resolucién definitiva por autoridad competente,
de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo de ejecucion del contrato.

QO “La institucién de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de gjecucién
establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la
efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para el caso
del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago
extemporaneo del importe de |a pdliza de fianza requerida.”;

O “Lacancelacion de la flanza no procedera sino en virtud de manifestacién previa de manera
expresa y por escrito de “LA PROCURADURIA”: y

0 “La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta podliza se
refiere, aln en el caso de que se otorgue prérroga o espera al deudor principal o fiado por
parte de “LA PROCURADURIA" para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizaran, por lo que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el
articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.”

De no cumplir con dicha entrega, “LA PROCURADURIA” podra rescindir el contrato y remitir el
asunto al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en
el articulo 60 fraccién Il de la “LAASSP”.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera serd considerada como una limitacién de la
responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
presente instrumento juridico y de ninguna manera impedira que “LA PROCURADURIA” reclame
la indemnizacién o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la
garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto-del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “LA PROCURADURIA” dentro de los diez dias naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el dltimo parrafo del articulo 21 del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente. :

“EL PROVEEDOR" acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento
se hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante
instancias del orden administrativo o judicial, asi como gue permanecerad vigente durante la
substanciacion de los juicios o recursos legales que se interponga con relacién a dicho contrato,
hasta que sea pronunciada resolucién definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente.

El tramite de liberacién de garantia se realizard inmediato a que se extienda la constancia de

cumpglimiento de obligaciones contractuales por parte de “LA PROCURADURIA”, de conformidad
con lojdispuesto por el articulo 871, fraccion VIl del Reglamento de la “LAASSP”. /

ol
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En caso de que la prestacion del servicio se realice dentro de los diez dfas siguientes a la firma del
presente instrumento juridico, se le exime a “EL PROVEEDOR", de la obligacién de presentar
garantia, en términos de lo sefialado en el articulo 48 dltimo parrafo de la “LAASSP", asi como en
los numerales 25.1 primer parrafo y 253 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Procuraduria Federal de Proteccidon al Ambiente.

Para este caso, el monto maximo de las penas convencionales por atraso gue se puede aplicar, sera
del 10% (diez por ciento) del monto de los servicios entregados fuera de la fecha convenida, de
conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pu blico.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

a)
b)

c)

d)

e)

Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en
el presente contrato y su “Anexo I".

Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en
el contrato y su “Anexo I", asf como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

En insumos de procedencia extranjera para la prestaciéon del servicio, asumira la
responsabilidad de efectuar los tramites de importacion y pagar los impuestos y derechos
que se generen.

Asumir su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motivo del
presente contrato.

No difundir a terceros sin autorizacién expresa de “LA PROCURADURIA” |a informacion
que le sea proporcionada, inclusive después de la rescision o terminacion del presente
instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya
lugar.

Proporcionar la informacién que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcién
Publicay el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento
de la “LAASSP".

NOVENA. OBLIGACIONES DE “LA PROCURADURIA”.

a)

=
c)

Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo la
prestacion del servicio en los términos convenidos.

Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma por la prestacion del servicio.
Extender a “EL PROVEEDOR", en caso de que lo requiera, por conducto del administrador
del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales
inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé trémite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente
contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO.

La prestacién del servicio se realizard conforme a lo expresado en el Anexo | de este contrato.

DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" debera contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras
disposiciones sea necesario contar para cumplir con el objeto del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS.

«g \WPROVEEDOR?", debera contar con los seguros necesarios para la prestacion del servicio objeto

del gresente contrato.

P
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DECIMA TERCERA. CALIDAD.

“EL PROVEEDOR"” debera contar con la infraestructura necesaria, personal en el ramo,
herramientas, técnicas y equipos adecuados para proporcionar el servicio requerido, a fin de
garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia
requerida para tal efecto, comprometiéndose a realizarlo a satisfaccién de “LA PROCURADURIA” y
con estricto apego a lo establecido en las cldusulas del presente instrumento juridico y su “Anexo I”,
asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

“LA PROCURADURIA” no estara obligada a recibir el servicio cuando este no cumpla con los
requisitos establecidos en el parrafo anterior.

DECIMA CUARTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR” queda obligado ante “LA PROCURADURIA” a responder de los defectos y vicios
ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra
responsabmdad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este instrumento juridico y
su “Anexo ", asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, y/o en la legislacion aplicable
en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos gue existan en
la prestacion del servicio, que los hagan impropios para los usos a que se le destine o que
disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido “LA PROCURADURIA” no lo hubiere
reguerido o los hubiere contratado a un precioc menor.

DECIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD.

“EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “LA PROCURADURIA”, con motivo de
las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en la prestacién del servicio, de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la “LAASSP”.

DECIMA SEXTA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién del servicio objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?”, mismos gque no seran repercutidos a “LA
PROCURADURIA”.

“LA PROCURADURIA” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de
la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA SEPTIMA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcidn de los derechos
de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “LA
PROCURADURIA"” deslindandoa ésta de toda responsabilidad.

DECIMA OCTAVA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL P%EOVEEDOR” asume la responsabilidad total en caso de que, al prestar el servicio cbjeto del
preser\ve contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad”™

\
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industrial a nivel nacional e internacional, por lo que, se obliga a responder personal e
ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA PROCURADURIA” o a terceros.

“EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno
de los supuestos de infraccion administrativa y/o delito establecidos en la Ley Federal del Derecho
de Autor ni en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “LA PROCURADURIA”, por cualguiera
de las causas antes mencionadas, la Gnica obligacién de ésta serd la de dar aviso en el domicilio
previsto en el apartado de Declaraciones de este instrumento a “EL PROVEEDOR", para que éste,
utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a “LA PROCURADURIA” de
cualguier controversia, liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal
o de cualquier otra indole.

En caso de que “LA PROCURADURIA" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados
por aquella.

DECIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD.

4 AS PARTES" estan conformes en que la informacion que se derive de la celebracion del presente
instrumento juridico, asi como toda aquella informacion que “LA PROCURADURIA" entregue a “EL
PROVEEDOR" tendra el caracter de confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa
o a través de interpdsita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por
cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de este contrato.

La informacion contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 70 fraccién XXVl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo la
informacién que proporcione “LA PROCURADURIA" a “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento del
objeto materia del mismo, seréd considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113,
respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL PROVEEDOR” se
compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada por “LA
PROCURADURIA" con el mismo empefo y cuidado que tiene respecto de su propia informacion
confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les
entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en los términos de este instrumento.

“EL PROVEEDOR" se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera
utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha
informacién no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningun
medio, ni podré ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del
presente instrumento, toda vez que son propiedad de “LA PROCURADURIA”".

Cuando de las causas descritas en las cldusulas denominadas "Rescision” y “Terminacion
Anticipada”, del presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de
confidencialidad sobre los servicios establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR" tiene conocimiento
en gue “LA PROCURADURIA" podra ejecutar o tramitar |las sanciones establecidas en la “LAASSP”
y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo
dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y demas

ormatividad aplicable. Yy
v ///
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De igual forma, “EL PROVEEDOR" se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar
un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de
incumplir con lo dispuesto en esta cldusula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “LA
PROCURADURIA” cuando se realicen actos gue se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a
las acciones legales correspondientes y sacar en pazy a salvo a “LA PROCURADURIA” de cualquier
proceso legal.

“EL PROVEEDOR” se obliga a poner en conocimiento de “LA PROCURADURIA” cualquier hecho o
circunstancia que en razén de la prestacién del servicio sea de su conocimiento Y gue pueda
beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” no podra, con motivo de la prestacién del servicio que realice a “LA
PROCURADURIA”, utilizar la informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o
constituirse en consultor de cuzalquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el
objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.

“LA PROCURADURIA” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del
presente contrato al Contador Publico Rafael Serrano Mata, Director de Programacién vy
Presupuesto, con el objeto de verificar el dptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara a “EL
PROVEEDOR?” |as observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las
anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacién del servicio.

Asimismo, “LA PROCURADURIA” sélo aceptara el servicio materia del presente contrato y
autorizaréd el pago de los mismos previa verificacién de las especificaciones requeridas, de
conformidad con lo especificado en el presente contrato y su “Anexo |”, asi como la cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta.

El servicio sera recibido previa verificacién del cumplimiento de las especificaciones técnicas
establecidas en el contrato y en‘su caso en el “Anexo |”, asi como la cotizacién y el requerimiento
asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto
no se cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior los servicios no se tendréan
por aceptados por parte de “LA PROCURADURIA”.

“LA PROCURADURIA™, a través del Administrador del contrato o del personal que para tal efecto
designe, podra rechazar los servicios si no reiinen las especificaciones y alcances establecidos en
este contrato y en su “Anexo I, obligédndose “EL PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos
nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para “LA PROCURADURIA?”.

VIGESIMA PRIMERA. DEDUCCIONES.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
contractuales de forma parcial o deficiente a lo estipulado en las clausulas del presente contratoy su
“Anexo 1", asi como la cotizacidén y el requerimiento asociado a ésta, “LA PROCURADURIA" por
conducto del administrador del contrato aplicarén de la siguiente forma:

Descripcion Deductiva

20% del valor del boleto solicitado y/o de la
reservacion, si no se emiten dentro de los 30
minutos siguientes a su solicitud.

ision de boletos y/o reservaciones.

W\

grrestacién deficiente en el procedimiento de
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"Descripciébn | = Dedustwa . = &
1% del valor del contrato, si no se realiza dentro
de los dos meses siguientes a la formalizacion
del contrato.

1% del valor del contrato, si no se entrega
Organigrama de “EL PROVEEDOR". dentro de los 5 dias habiles siguientes a la
formalizacidon del contrato.

1% del valor del contrato, si no se entrega la
Call center. informacion dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la formalizacion del contrato.

Inscripcién en los programas de beneficios
estipulados en el "Anexo I".

Los montos a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR" presente
para su cobro, en el pago gque se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccién se aplicara sobre la garantia de cumplimiento
del contrato siempre y cuando “EL PROVEEDOR" no realice el pago de la mismay para el caso de que
la garantia no sea suficiente para cubrir la deduccion correspondiente, “EL PROVEEDOR" realizara el
pago de la deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA “s), a favor de la Tesoreria de la Federacion.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata,
conforme a lo acordado. En caso contrario, “LA PROCURADURIA” podra iniciar en cualquier
momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescision del contrato, considerando la
gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses
del Estado, representados por “LA PROCURADURIA”. Las deducciones econdémicas se aplicaran
sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.

La notificacién y calculo de las deducciones correspondientes las realizard el administrador del
contrato de “LA PROCURADURIA".

Cuando el monto total de aplicacién de deducciones alcance el 10% (diez por ciento) del monto total
del contrato, se podra iniciar el procedimiento de rescision.

VIGESIMA SEGUNDA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso de que “EL PROVEEDOR" presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones pactadas para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, “LA
PROCURADURIA”, por conducto del administrador del contrato podra aplicar penas convencionales
por el atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion de los servicios de
acuerdo con las especificaciones y términos sefialados en el “Anexo I". La pena convencional para
este supuesto se calculara a razén del 1% (uno por ciento) sobre el valor de lo entregado con atraso,
esta penalizacidn se aplicard por cada dia natural de retraso.

Por lo anterior, el pago del servicio gquedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR?" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de
que si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la Clausula de Rescision, no procedera
el cobro de dichas penas ni la contabilizaciéon de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

El pago de la pena deberé efectuarse a través de Nota de Crédito o del esquema e5cinco Pago
Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la
Federacién, sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato y se aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el IVA.
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Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento
del presente contrato, se iniciard el procedimiento de rescisién del mismo, en los términos del
articulo 54 de la “LAASSP”. '

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a gue hace referencia el parrafo que
antecede, se aplicardn ademads cualquiera otra que la “LAASSP” establezca.

Esta pena convencional no descarta que “LA PROCURADURIA” en cualguier momento posterior al
incumplimiento determine procedente la rescisidn del contrato, considerando la gravedad de los
dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de “LA PROCURADURIA”.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacién de la
garantia de cumplimiento seré por el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizacion tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA
PROCURADURIA” por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

La notificacion y cdlculo de la pena convencional, corresponde al administrador del contrato de “LA
PROCURADURIA".

VIGESIMA TERCERA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a
éste, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “LA PROCURADURIA”, o bien,
proporcione informacién falsa, actle con dolo o mala fe en la celebracidn del presente contrato o
durante la vigencia del mismo, por determinacién de la Secretaria de la Funcién Publica, se podré
hacer acreedor a las sanciones establecidas en la “LAASSP”, en |os términos de los articulos 59, 60
y 61 de dicho ordenamiento legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION
CONTRACTUAL. =

“LA PROCURADURIA”", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de
la “LAASSP”, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en su
caso, llevara a cabo |la cancelacién de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa del
contrato.

VIGESIMA QUINTA. RELACION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patrén del personal que ocupe con motive del
servicio objeto de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. Asimismo,
“EL PROVEEDOR" conviene en responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores
presenten en su contra o en contra de “LA PROCURADURIA”, en relacidn con el servicio materia

de este contrato.
VIGESIMA SEXTA. EXCLUSION LABORAL.

“LAS PARTES” convienen en gue “LA PROCURADURIA” no adquiere ninguna obligacién de
caracter laboral con “EL PROVEEDOR” ni con los elementos que éste utilice para la prestacién del
! \servicio objeto del presente contrato, por lo cual no se le podré considerar como patrén ni como un

W
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sustituto. En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las personas
que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL. PROVEEDOR" exime expresamente a
“LA PROCURADURIA" de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de
otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo, si “LA PROCURADURIA”
tuviera que realizar alguna erogaciéon por alguno de los conceptos que anteceden, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “L_A PROCURADURIA"
no tiene nexo laboral alguno con “EL PROVEEDOR", por lo que éste Ultimo libera a “LA
PROCURADURIA" de toda responsabilidad relativa a cualguier accidente o enfermedad que
pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como
consecuencia de ellos, asf como de cualquier responsabilidad gue resulte de la aplicacion de la Ley
Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacién del servicio
materia de este contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Cuando en la prestacién del servicio, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “LA
PROCURADURIA” bajo su responsabilidad, podra suspender la prestacion de los servicios, en cuyo
caso Unicamente se pagardn aquellos gue hubiesen sido efectivamente recibidos por “LA
PROCURADURIA”, o anterior de conformidad a la normatividad aplicable en la materia.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “LA PROCURADURIA?", a solicitud escrita de
“EL PROVEEDOR?", cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension,
para lo cual “EL PROVEEDOR" debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes
de la notificacién del término de la suspension, la factura y documentacion de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre gue estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

“LA PROCURADURIA" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud
debidamente fundada y documentada de “EL PROVEEDOR’, asi como del CFDI o factura
electrénica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para
el tramite de pago, la fecha de pago se recorrerd el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspensién sera fijado por “LA PROCURADURIA”, a cuyo término en su caso, podrd
iniciarse la terminacién anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo
todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension.

VIGESIMA OCTAVA. RESCISION

“LA PROCURADURIA” podra en cualguier momento rescindir administrativamente el presente
contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales
ompetentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera pof
Mcumplimiento: 3
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a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Si incurre en negligencia en la prestacién del servicio objeto del presente contrato, sin
justificacién para “LA PROCURADURIA”;

c) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual:

d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “LA PROCURADURIA™:

e) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion del servicio del presente
contrato o no les otorga la debida atencién conforme a las instrucciones de “LA
PROCURADURIA™;

f) Sino presta los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato

y su “Anexo I, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

Si no proporciona a “LA PROCURADURIA" o a las dependencias que tengan facultades, los

datos necesarios para la inspeccién, vigilancia y supervisién de los servicios objeto del

presente contrato;

Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y

6rdenes de “LA PROCURADURIA™:

i) Siesdeclarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualguier otra causa
distinta o analoga que afecte su patrimonio;

J) Sino acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar gue no
le son directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa
gue no sea de fuerza mayor o caso fortuito; "

k) Sino entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

) Silasuma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato y/o de las deducciones alcanzan el 10% (diez por ciento) del monto total de este
instrumento juridico;

m) Si “EL PROVEEDOR"” no presta los servicios objeto de este contrato de acuerdo con las
normas, la calidad, eficiencia y especificaciones requeridas por “LA PROCURADURIA”
conforme a las clausulas del presente contrato y su “Anexo I", asi como la cotizacién y el
reguerimiento asociado a ésta;

n) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “LA PROCURADURIA” en
los términos de lo dispuesto en la clausula vigésima del presente instrumento juridico;

0) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus
declaraciones del presente contrato; ‘

p) Cuando “EL PROVEEDOR?” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “LA
PROCURADURIA”, durante la prestacién del servicio, por causas distintas a la naturaleza del
objeto del mismo;

g) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad
competente que “EL PROVEEDOR” incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal,
mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de “LA
PROCURADURIA” en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la prestacién de los
servicios objeto del presente contrato; y

r) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en
el presente contrato o de |as disposiciones de |la “LAASSP” v su Reglamento.

g

h

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “LA PROCURADURIA” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco)
wdl’as habiles contados a partir de la notificacidn, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en
ﬂ,\su caso las pruebas que estime pertinentes. 4

"
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Transcurrido dicho término “LA PROCURADURIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho “EL
PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato y
comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiguito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “LA PROCURADURIA™ por concepto del contrato hasta el momento
de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA PROCURADURIA” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescisién.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestaran los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion de- “LA
PROCURADURIA" de que continta vigente la necesidad de los servicios, aplicando, en su caso, las
penas convencionales correspondientes.

“LA PROCURADURIA"” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dano o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA PROCURADURIA” elaborard un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion gue se ocasionarian con
la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “LA PROCURADURIA" establecerd con “EL PROVEEDOR” otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento.
El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los
dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”. :

Cuando se presente cualguiera de los casos mencionados, “LA PROCURADURIA" quedard
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas
convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacién una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que 2 “EL PROVEEDOR" se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposiciéon de “LA PROCURADURIA”.

“EL PROVEEDOR" serd responsable por los dafos y perjuicios que le cause a “LA
PROCURADURIA".

VIGESIMA NOVENA. TERMINACION ANTICIPADA.

“LA PROCURADURIA"” podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando
concurran razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun daho o perjuicio a “LA
PROCURADURIA”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
\ contrato con motivo de una resoclucidon de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por
\la Secretaria de la Funcién Publica, lo que bastara sea comunicado a “EL PROVEEDOR" con 3 (tres)
ias naturales anteriores al hecho. En este caso, “LA PROCURADURIA" a solicitud escrita d?-

4 7
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PROVEEDOR" cubriré los gastos no recuperables, siempre gue estos sean razonables estén
debidamente comprobados y relacionados directamente con el contrato.

TRIGESIMA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion, la propuesta
economica de “EL PROVEEDOR?” y el presente contrato, prevalecera lo establecido en la solicitud
de cotizacién respectiva, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccién IV, del
Reglamento de |a “LAASSP".

TRIGESIMA PRIMERA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién
establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pdblico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que deberd implementar la Administracién Publica Federal para llevar a cabo la
conciliacion o la celebracién de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como
medios alternativos de solucion. de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentaréd mediante escrito, el cual contendrd los requisitos
contenidos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara
referencia al nUmero de contrato, al servidor publico encargado de su administracidn, objeto,

vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualguier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en
dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Codigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la RepUblica Mexicana.

TRIGESIMA TERCERA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién del servicio objeto del
presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, asi como la cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo: al
Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién en materia
de contrataciones puUblicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones y a las demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA CUARTA. JURISDICCION.
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asl como

para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccidon y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles
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FIRMANTES O SUSCRIPCION

Por lo anteriormente expuesto, tanto “LA PROCURADURIA"” como “EL PROVEEDOR”, declaran
estar conformes y bien enterados de las consecuencias, valory alcance legal de todas y cada una de
las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman
cinco ejemplares, en la Ciudad de México a 14 de octubre de 2022.

POR “LA PROCURADURIA" POR “EL PROVEEDOR"
LA TITULAR DE LA UNIDAD DE EL APODERADO LEGAL
ADMINISTRACION Y FINANZAS

2 B

MAP. MARIA ES'TH ER PRIETO GONZALEZ C. RODOLFO GAONA GONZALEZSALAS
wt

RESPONSABLE DE COORDINAR TECNICA Y ADMINISTRATIVAMENTE LA EJECUCION,
VERIFICACION, ALCANCE Y DEMAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO

EL DIRECTOR DE PROGRAMACION Y
PRESUPUESTO

C.P.RA L SERRANO MATA

La presente hoja de firmas forma parte del Contrato de prestacion de Servicios No. PFPA-RF-AD-DPP-035-202 para la
prestacion del servicio integral de transportacién aérea nacional e internacional que celebran la Procuraduria Federal
de Proteccion al Ambiente y Avolat, S.A. de C.V,, de fecha 14 de octubre 2022.
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RODOLFO GAONA GONZALEZSALAS en mi carécter de Apoderadd Legal de la emprasa AVSIAT S do

C.V., manifiesto que cuento con las facultades suficientes y necesarias para suscribir actos juridicos a
nombre AVOLAT S.A. DE C.V., asi como lo siguiente:

Por medio del presente escrito damos contestacién a su solicitud de cotizacién recibida con fecha 07 de
octubre de 2022, identificada con el Oficio No. PFPA/6/6.1/210/2022, para la contratacién del “SERVICIO
INTEGRAL DE TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL”.

Derivado de lo anterior, por este madio manifestamos gue contamos con la experiencia, especialidad,
infraestructura, el capital humano y los recursos econémicos para poder atender su solicitud, por lo cual
adjunto al presente la cotizacidn por usted requerida, misma que considera los aspectos siguientes:

1.- Los datos de los bienes, arrendamientos o servicios a cotizar, mismos que se especifican en el anexo

técnico de la respuesta a su peticidon de ofertas.

2.- Condiciones de entrega:

° Llavigencia del servicio serd a partir del 1 de noviembre al 31 de diciembre de 2022.
e Ellugar para la prestacién del servicio es el indicado en el anexo técnico.

3.- Se considera en nuestra cotizacién que el pago es a los 20 dias naturales posteriores a Ia entrega de la
factura, previa entrega de los bienes ¢ prestacion de los servicios a satisfaccién.

4.- Se sefiala en su caso, el porcentaje del anticipo. No aplica. /

5.- El porcentaje de garantia de cumplimiento sera del 10%

6.- Penas convencionales por atraso en la entrega de bienes y/o servicios sera del 1% sobre el monto de
los servicios no prestados por cada dia natural de atraso.

El archivo adjunto de especificaciones técnicas se hace consistir en 9 fojas.

147



7.- En su caso, los métodos de prueba que empleard el ente publico para determinar el cumplimiento de
las especificaciones solicitadas.

o Normas gue deben de cumplirse No aplica
» Registros Sanitarios o Permisos Especiales, en su caso. No aplica

8.- Origen de los bienes: El servicio que se cotiza es de origen nacional, asi como la nacionalidad de
AVOLAT, S.A. DE C.V., es mexicana.

9.- En caso de bienes de importacién la moneda en que se cotiza. No aplica.

10. En caso de que el proceso de fabricacién de los bienes requeridos sea superior a 60 dias, sefiale el
tiempo que corresponderia a su produccion. No apiica.

11.- En su caso, se especifica si el costo incluye:

e |Instalacion. No aplica
e Capacitacion. No aplica
e Puesta en marcha. No aplica

12, Otras garantias que se debe considerar, indicar el o los tipos de garantia, o de responsabilidad civil
sefialando su vigencia. Conforme 2 lo establecido en el Anexo Técnico. /

ATENTAMENTE

RODOLFO GAONA GONZALEZSALAS
APODERADO LEGAL DE
AVOLAT S.A. DEC.V.
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ANEXO TECNICO
SERVICIO INTEGRAL DE TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL

Especificaciones técnicas y de calidad requeridas para la prestacién del Servicio integral de
transportacidn aérea nacional e internacional

La Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, en adelante “LA PROCURADURIA” con el
proposito de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 134, de la Constitucion Politica de los
Estado Unidos Mexicanos y con fundamento en lo que establecen el articulo 64 fraccién XV v XVI
del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, emite el presente
Anexo Tecnico que detalla los niveles de servicio requeridos para la contratacién del “Servicio
integral de transportacién aérea nacional 2 internacional”.

1. Objeto del Servicio.

Que “LA PROCURADURIA” cuente con el servicio de manera ininterrumpida de reservacidn, venta y
expedicion de boletos de avién, nacionales e internacionales; asi como con los beneficios que rafiere
un “Programa de pasajero frecuenta”.

2. Ejercicio Fiscal.

EL servicio tendrd vigencia a partir del 1° de noviembre al 31 de diciembre del 2022 y se pagara con
recursos del ejercicio fiscal correspondiente, en cum plimiento al articulo 25 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).

3. Descripcidn del Servicio.

Servicio de expedicidn y reservacién, de transportacién zérea nacional e internacional, por AVOLAT,
S.A. DE C.V,, proveedor especializado a nivel nacional. £l instrumento legal de formalizacién sera
por monto maximo de $410,000.00 (cuatrocientos diez mil pesos 00/100 MN.) y un monto ml‘nim_o
de $200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100 M.N.}, dichos importes consideran el valor de los
boletos de avién con sus respectivos impuestos, asi como las com?siones con el Impuesto al Valor

agregado.

Lz gestién del servicio se realizard desde las Oficinas Centrales de “LA PROCURADURIA”, para la
reservacién y compra de boletos de avién, nacionales e internacionales. AVOLAT, S.A. DE C.V,,
garantizard a “LA PROCURADURIA”, los beneficios de un Programa de pasajero frecuente.

En todos los casos “LA PROCURADURIA” tendréd la opcién de zlegir la tarifa mas econémica,

isponible y reembolsable.
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4. Adjudicacién del Servicio.

El servicio sera adjudicado en una sola partida a AVOLAT, S.A. DE C.V., en caso de que cumpla
y garantice las condiciones solicitadas en el presente Anexo Técnico y oferte las mejores
condiciones para el Estado.

5. Normas Oficiales.
No aplica.
6. Tipo de Contrato.

Con fundamento en los articulos 47 de la LAASSP y 85 del Reglamento de la Ley (RLAASSP), el
instrumento juridico que se derive de la presente contratacién sera a precios fijos y de caracter
abierto.

7. Administradores del Contrato.

Es la persona servidora plblica Titular de la Direccién de Programacion y Presupuesto a través
de la Coordinacién de Viaticos y Pasajes.

8. Niveles de Servicio.
AVOLAT, S.A.DEC.V.:

a. Garantizard que todas las reservaciones de boletos aéreos, tanto nacionales como
internacionales se realizaran a través de alguno de los sistemas globalizadores de
tele reservaciones: SABRE, GALILEQ, AMADEUS, WORDLSPAN O SIMILARES.

b. Laconfirmacién en un plazo no mayor a treinta minutos de la expedicion de boletos
y/o reservaciones, garantizando las mejores tarifas y conexiones.

c. AVOLAT, 5.A. DE C.V., cuenta con la certificacién de calidad NMX-CC-S001-IMNC-
2015/150 8001:2015 vigente y “Distintivo Moderniza Especializado”.

d. AVOLAT, S.A. DE C.V,, perienece a la Asociacion Internacional de Transporte Aéreo
(IATA) vy por tanto cuenta con |a autorizacion para la emisién de boletos de avidn de
todas las lineas aéreas nacionales e internacionales que operan en el pais.

e. Proporcionara sus servicios las 24 horas del dia durante todos los dias del afio,
comprendidos durante la vigencia del contrato.

f.  Entregard al administrador del contrato un nimero de teléfonoy correo electrénico
para la comunicacion ininterrumpida durante la vigencia del servicio.

’l_ g. Proporcionard el organigrama de la empresa en donde se especifique el nombre y
@1—‘ atos de contacto de los representantes y ejecutivos a los cuales "LA
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PROCURADURIA” podré acudir en caso de no recibir adecuada y oportunamente el
servicio requerido a efectc de solucionar inmediatamente las necesidades
existentes. AVOLAT, S.A. DE C.V., tiene un plazo de un dia habil para notificar a “LA
PROCURADURIA” cualquier cambio en o) organigrama.

Otorgard la tarifa aérea més econémica disponible al momento de Ja reservacion y
como maximo la tarifa “Clésica” o su equivalente. Excepcicnalmente y siempre que
“LA PROCURADURIA” haga |z solicitud por escritoa AVOLAT, S.A. DE C.V., se pagar3
una tarifa distinta, la autorizacién formaré parte de los entregables de la facturacién
correspondiente.

Dentro de los cinco dias habiles de inicio de cads mes, enviard a “LA
PROCURADURIA” Ia relacién mensual de los boletos cancelados o devueltos.

En un plazo no mayor a 10 (diez) dias naturales posteriores a la formalizacién del
contrato, inscribirg a los pasajeros frecuentes de “LA PROCURADURIA” en los
programas de incentivos, tanto en las lineas aéreas nacionales como
internacionales, con la finalidad de que “LA PROCURADURIA” obtenga beneficios
adicionales de estos convenios, de conformidad a las politicas de las lineas aéreas.

Los programas de pasajero frecuente estarén contemplades dentro del programa
denominado corporativo en beneficio de “LA PROCURADURIA”.

Dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, remitira
los cenvenios a la Coordinacién de Viaticos v Pasajes, en ningln caso los beneficios
de los programas podran ser inferiores a los comerciales-vigentes.

Proporcionara el nimero de Call Center por escrito, con servicio las 24 horas del
dia, el cual funcionara durante la vigencia del contrato.

8. Obligaciones de AVOLAT, S.A. DE C.V.

Durante la vigencia del contrato y con la finalidad de brindar orientacién y apoyo,
asi comao de recibir las solicitudes de “LA PROCURADURIA”, AVOLAT, S.A. DEC.V.,
a partir del inicio de la vigencia del instrumento juridico, designara:
i. 1 gjecutive de cuenta y/o gerente de ventas facultado pare toma de
decisiones, que se asignara con disponibilidad de 24 horas
ii. 2 ejecutivos y/o enlaces para atencidn telefénica de lunes a sébado de 2:00
2 18:00 horas, durante la vigencia del contrato.
Proporcionarg a su personal cuando menos una credencial que los identifique como
sus trabajadores, ademas de proporcionarles los elementos y equipo para la
eficiente prestacion de los servicios que se solicitan. /

%
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AVOLAT, S.A. DE C.V. garantiza que no subcontrataré parcial o totalmente
a terceros ninguno de los requerimientos para la prestacion del servicio

solicitado.

considerara a “LA PROCURADURIA”, como patrén sustituto o solidario, nia
AVOLAT, 5.A. DE C.V. como intermediario, por lo que “LA PROCURADURIA”
responsabilidad,

AVOLAT, S.A. DE C.V. serd responsable del personal que se ocupara con
no tendrd relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y

mativo de la prestacion de servicio materia de la presente contratacién, que
estarad bajo su responsabilidad directa y por tanto, en ningin momento se

libertada de cualquier

queda
obligdndose AVOLAT, S.A. DE C.V., a responder por todas las reclamaciones

consecuentemente,
que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de “LA
PROCURADURIA” con relacidn a los ordenamientos en materia de trabajo,

higiene y seguridad social.
con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los

iii. AVOLAT, S.A. DE C.V. se abliga a suministrar los servicios bajo las mas
estrictas reglas de confidencialidad y secreto profesional, deberd cumplir
Particulares, en este sentido, cualguier informacion o documentacion que
AVOLAT, S.A. DE C.V. conserve como parte de sus archivos a la conclusién
de los servicios pasara a ser propiedad absoluta de “LA PROCURADURIA”.
iv. AVOLAT, S.A. DE C.V. se obliga a mantener bajo estricta confidencialidad Y
no divulgar ni dar a conocer la informacién técnica, financiera, datos,
documentos vy resultados obtenidos que “LA PROCURADURIA” le pudiera
llegar a proporcionar o enterar con motivo del suministro de los servicios,
por lo cual estd obligado no dar informes a personas distintas de fas
autorizadas por “LA PROCURADURIA”, asi como tampoco podra hacer uso
propio de ninguna informacién o dato que se le pueda proporcionar o de

.

aquel que se entere, relacionados a la prestacion del servicio.

10. Garantia de Cumplimiento.
Con fundamento en el articulo 48 de la LAASSP, AVOLAT, S.A. DE C.V., a fin de garantizar el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato y para responder de los defectos, vicios
ocultos y calidad de los servicios entregados, asi como de cualquier otra responsabilidad, se
obliga a garantizar mediante fianza o cualquiera de las formas establecidas en los articulos 137
del Reglamento de la Ley del Servicio de Tesoreria de la Federacidn y 79 del Reglamento de la
y Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, porun importe equivalente a un 10%
/4
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(diez por ciento) del monto maximo adjudicado antes del Impuesto al Valor Agregado, a mas
tardar dentro de los (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato.

Cuando exista necesidad de ampliar el contrato, se otorgara a AVOLAT, S.A. DE C.V., un plazo
de diez dias para que amplie la garantia y cumpla con la entrega de la misma, la ampliacién de
garantia deberd constituirse en igual figura juridica que Ia garantia original. La falta de entrega
opertuna de la garantia o de su ampliacion, dara lugar a iniciar el procedimiento de rescisién del
contrato respectivo y remitir el asunto al Organo Interno de Control para que determine si se
aplica la sancién estipulada en el articulo 60, fraccién Ill de la LAASSP, “LA PROCURADUR[A”
retendré cualquier pago relativo a los servicios, hasta su cumplimiento o, en su caso, el finiquito
correspondiente. La garantia o su ampliacidn podran ser liberadas, en caso de que asi proceds,
después de los treinta dias hébiles siguientes a que se haya cumplido con las obligaciones
contratadas.

11. Forma de pago y Facturacidn.

a. Lafactura desglosard los costos de los boletos utilizados y en el supuesto de que
por algin error “LA PROCURADURIA” hubiera pagado un servicio que fue utilizado,
AVOLAT, 5.A. DE C.V. emitirad dentro de los tres dias habiles siguientes a la peticién
de “LA PROCURADURIA” la nota de crédito por el im porte, la cual sera descontada
en el siguiente pago.

1

b. El pago de los servicios quedard sujeto al pago que AVOLAT, S.A. DE C.V. deba

efectuar en su caso, por concepto de penas convencionales o deducciones.

c. AVOLAT, 5.A. DE C.V., sostendré los precios cfertados de los servicios propuestos y
pactados en los instrumentos juridicos firmes durante su vigencia y hasta su
vencimiento.

d. El pago correspondiente quedarg sujeto a Ia entrega que AVOLAT, S.A. DE C.V.
realice en tiempo y forma de la garantia de cumplimiento.

e. “LA PROCURADURIA” realizard el pago por medio de transferencia electrénica a
través del Sistema Integral de Administracidn Fina'nciera Federal de la Tesoreria de
la Federaciéh; para lo cual AVOLAT, S.A. DE C.V., entregara copia de los siguientes

documentos:

Personas fisicas
¢ Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C)
¢ Numero de CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), la cual consta de 18
posiciones, para lo cual deberd enviarse copia de |a caratulz del Estado
de Cuenta Bancaria aperturado por el beneficiario, donde se dem?&tre
12
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Comprobante de domicilio fiscal reciente (preferentemente telefdnico).
CURP.
Copia de identificacion oficial.

Personas morales:

= Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C)

e Clave Bancaria Estandarizada de 18 posiciones, para lo cual debera
enviar copia de la caratula de! Estado de Cuenta Bancaria aperturado por
el beneficiario, donde se demuestre el nombre, domicilio fiscal y namero
de cuenta.

« Comprobante de domicilio fiscal reciente (preferentemente telefénico).

En caso de que la factura presente errores, “LA PROCURADURIA”, dentro de los cinco
dias habiles posteriores a la fecha de recepcion, le notificara de estas a AVOLAT, S.A.
DE C.V.

f. La recepcion de las facturas sera de forma electrénica en los correos electronicos
de rafaelserrano@profepa.cob.mx,  patricia.caballero@profepa.gob.mx vy
teresa.andrade@profepa.gob.mx. La infarmacién de la facturacién sera entregada
a AVOLAT, S.A. DE C.V., y deberd anexar copia del Boleto Electrénico y factura de
la Expedicién del Boleto.

g. Dentrode los cinco dias habiles de inicio de cada mes, AVOLAT, S.A. DEC.V. remitira
a “LA PROCURADURIA” Ia impresion de las facturas (XML y PDF), la relacién de los
boletos electrénicos utilizados, la relacidon de los boletos electronicos cancelados y,
en su caso, la autorizacién con el sello de recepcién de AVOLAT, S.A. DEC.V.,, para

el pago de una tarifa distinta a la “Clasica” o su equivalente.

12. Pagos en exceso.

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido AVOLAT, S.A. DE C.V., este
reintegraré cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la
tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacidn en los casos de prérroga para el pago de
créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada
casoy se computardn por dfas naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “LA PROCURADURIA” procederd a deducir las
cantidades de las facturas subsecuentes o bien a través de la linea de captura que le proporcigne
/Cl, ‘. A PROCURADURIA” a favor de la TESOFE.
»




13. Penas convencionales.

De conformidad con lo establecido en los articulos 45 fraccidén XIX y 53 de la LAASSP, articulos
85 fraccién V, 86 segundo parrafo, 95 y S6 primer pérrafo de su reglamento, “LA
PROCURADURIA” a través de los Administradores del Contrato, aplicardn a AVOLAT, S.A. DE
C.V,, las penas convencionales a las que se haga acreedor en los siguientes supuestos:

a.

Por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacién de los
servicios de acuerdo con las especificaciones y términos sefialados en el presente
Anexc Técnico vy las que se desprendan del contrato gue se suscriba. La pena
convenciconal para este supuesto se calculard a razén dal 1% (uno por ciento) sobre
el valor de lo entregado con atraso, esta penalizacidn se aplicara por cada dia de
retraso.

La sancion maxima por concepto de penas convencionales no exceders del monto
de la garantia de cumplimiento del contrato correspondiente (10%), pudiéndose
iniciar el procedimiento de recisién del contrato en cuzlquier momento en el que el
licitante adjudicado ganador incumpla con sus obligaciones y se hari efectiva [z
garantfa de cumplimiento del mismo.

Las penas convencionales serdn calculadas, aplicadas y notificadas a AVOLAT, S.A.
DE C.V,, por el Administrader del Contrato, AVOLAT, S.A. DE C.V,, cubrird |a pena
convencional a través de la nota de crédito.

La acumulacion de las penas convencionales no excedera del importe de la garantia
de cumplimiento del monto maximo del contrato, sin considerar el Impuesto del
Valor Agregado, en cuyo caso, se procederd al inicio del procedimiento de recisidn
del respectivo contrato.

14. Deducciones.

a.

“LA PROCURADURIA”, establece deducciones al pago de los servicios con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir AVOLAT, S.A. DE
C.V., respecto del objeto de la presente contratacidn, para lo cual se establecerdn
los limites de incumplimiento a partir del cual se podr3 iniciar el procedimiento de
recisién del instrumento juridico respectivo de conformidad con los articulos 53 Bis

\ly 54 de la LAASSP, conforme a lo siguiente: /f




Tabla 1
Deductivas a la prestacion del servicio

b. “LA PROCURADURIA” podré iniciar el procedimiento de rescision del instrumento
juridico (contrato) cuando rebase el monto de la garantia de cumplimiento, de
conformidad con el articule 53 Bis de la LAASSP. La sancién méxima por concepto
de deducciones no excederd del 10% {DIEZ POR CIENTO) del monto del contrato
correspondiente, pudiéndose cancelar total o parcialmente los conceptos no
entregados, o bien, rescindir el contrato una vez gue se haya llegado a la sancién
maxima.

Ademds de las sanciones convenida se aplicaran las demds que procedan, de
conformidad con lo estipulado en el articulo 53 de la LAASSP, los articulos 95 y 96
del RLAASSP.

El pago de las deducciones se hard mediante Nota de Crédito afectando a [a factura
que AVOLAT, 5.A. DE C.V., presente por conceptos de los servicios prestados.

15. Criterios de la evaluacién técnica.

“LA PROCURADURIA” de acuerdo con los POBALINES vigentes, realizaré el analisis detallado de
las ofertas técnicas bajo los siguientes criterios:

Se evaluard el contenido de todos y cada uno de los documentos, que a continuacién se
especifican, verificando que sean presentados en los términos que fueron solicitados y se
deberd aplicar el criterio de evaluacion BINARIO “Cumple” o “No cumple” conforme a os
estipulado en el Presente Anexo Técnico.

6. Documentos que deben presentar los licitantes.

T
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AVOLAT, S.A. DE C.V., presenta Iz siguiente documentacién debidamente firmada por el
representante o apoderado legal o per persona facultada para ello:

Propuesta Técnica. Se describen de manera clara vy precisa, las caracterfsticas
técnicas de los servicios requeridos en el presente Anexo Técnico. La propuesta
técnica se presenta en papel membretado.

Escrito en el que se manifiesta que AVOLAT, S.A. DE C.V., cuenta con alguno de los
sistemas necesarios para la prestacidén del servicio objeto de la presente
contratacion y que cubre las necesidades de “LA PROCURADURIA” sefialadas en el
Anexo Técnico.

Escrito en el que se designan los ejecutivos para “LA PROCURADURIA”, los cuales
responderan al Administrador del Contrato en todo momento, a efecto de
solucionar inmediatamente las necesidades o problemas que en su caso se
presenten, proporcionado el nombre, nimeros telefdnicos, nimeros de teléfonos
celulares o de radio comunicacién, correos electrénicos; en caso de que exista alglin
cambio durante la vigenciz del instrumento juridico, AVOLAT, S.A. DE C.V,,

otificard de inmediato por escrito a “LA PROCURADURIA”.

ATENTAMENTE

RODOLFO GAONA GONZALEZSALAS
APODERADO LEGAL DE
AVOLAT S.A. DE C.V.

M



Anexo Técnico.

16. Documentos que deben presentar los licitantes.
b.

Ciudad de México, a 10 de octubre del 2022

RAFAEL SERRANO MATA
DIRECTOR DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE

Presente.-

RODOLFO GAONA GONZALEZSALAS en mi cardcter de Apoderado Legal de la empresa AVOLAT, S.A. DE C.V., en
relacién la solicitud de cotizacidn recibida con fecha 07 de octubre de 2022, identificada con el Oficio No.
PFPA/6/6.1/210/2022, para la contratacion del “SERVICIO INTEGRAL DE TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E
INTERNACIONAL”; manifiesto que contamos con el sistema SABRE, necesario para la prestacion del servicio de la
resente contratacion y que cubre las necesidades de “LA PROCURADURIA” sefialadas en el Anexo Técnico/-

//

ATENTAMENTE

=—— /

RODOLFO GAONA GONZALEZSALAS
APODERADO LEGAL DE
AVOLAT S.A. DE C.V.




Anexo Técnico.
15. Documentos que deben prasentar los licitantes.
C.

Ciudad de México, a 10 de octubre del 2022

RAFAEL SERRANOC MATA
DIRECTOR DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO

- PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE

Presente.-

RODOLFO GAONA GONZALEZSALAS en mj caracter de Apoderado Legal de la empresa AVOLAT, S.A. DE C.V, en
relacién la solicitud de cotizacién recibida con facha 07 de octubre de 2022, identificada con el Oficio No.
PFPA/6/6.1/210/2022, para la contratacion del “SERVICIO INTEGRAL DE TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E
INTERNACIONAL”; me permito designar 2 los ejecutivos para “LA PROCURADURIA”, los cuales responderan al
Administrador del Contrato en todo momento, a efecto de solucionar inmediatamente las necesidades o
problemas que en su caso se presenten.

En caso de que exista algtin cambio durante Iz vigencia del instrumento juridico, AVOLAT, 5.A. DE C.V., notificara
de inmediato por escrito a “LA PROCURADURIA”.

Ndmero

Nombre Puesto i Celular ~ Correo Electrénico
Telefénico

Gonzalo Hernandez

Valdes Gerente de Ventas 5585266347 55 2689 9498 ghv@avolat.com.mx
Karla Ytel Gonzalez

j i Zm@ lat.com.

Il Ejecutivo de Enlace 5585266347 5513988709 kvam®@avolat.com.mx

Carranza Espinosa . .
e@zvolat.com.mx
Andrea Flecutivode Enlace | - oo ocreeaa7 . | 5564144532 | 2@

J /
ATENTAMENTE
%—

RODOLFO GAONA GONZALEZSALAS
APODERADO LEGAL DE
AVOLAT5.A. DEC.V.

A~

pegn

#lzciranice: gobiemno@avolat.com.mx
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Al
Los importes totales son exclusivamente referenciales para determinar a AVOLAT, S.A. DE C.V,, y
Gnicamente se pagara el total de los servicios devengados conforme a los precios unitarios ofertados
por AVOLAT, S.A. DE C.V., por cada concepto y con sujecidn al importe minimo o maximo establecidos
El formato A-1, no es limitativo y podra ser utilizado per los licitantes como referencia para elaborar sus
propuestas
Los precios unitarios ofertades en la propuesta econdémica son referenciales para la adjudicacion del
procedimiento y se utilizardn para la elaboracion del instrumento juridico correspondiente
Importe total se sefiala con letra.

ATENTAMENTE

RODOLFO GAONA GONZALEZSALAS
APODERADO LEGALDE
AVOLAT S.A.DEC.V.

Juirez, Ciudod




Ciudad de México, a 10 de octubre del 2022

RAFAEL SERRANO MATA

DIRECTOR DE PROGRAMACIGON Y PRESUPUESTO
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
Presente.-

FORMATO A-1
PROPUESTA ECONOMICA
Nombre de “EL LICITANTE” : AVOLAT S.A. DEC.V.
Fecha: 10 de octubre del 2022
Concepto Precio VA Total

Comision por pasaje emitido $65.00 $10.40 $75.40
Comisién por cambio por pasaje emitido $0.00 $0.00 $0.00
Comisién por cancelacidn por pasaje emitido $0.00 $0.00 $0.00

Nota: Los totales obtenidos en la tabla anterior son Gnicamente de referencia para la evaluacién econémica,
solo se tomaran en cuenta los precios unitarios, mismos que deben ser a dos decimales y en pesos
mexicanos.

Total: $75.40 (Setenta y cince pesos 40/100 Moneda Nacional)

AVOLAT, S.A. DE C.V., presenta su propuesta econdmica en el cuadro antes sefialado, para que este documento
se considere en [a evaluacién serd necesario que cumpla con lo siguiente:

a. Lz moneda en gue se cotizar es en moneda nacional el precio unitario es a dos decimales (pesos
mexicanos)

b. Se presenta en papel membretado, sin tachaduras ni enmendaduras, firmada por el representante o
apoderado legal o persona facultada para ello, en |a dltima hoja de la propuesta que las contenga

c. De conformidad al articulo 44 de la LAASSP, los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del
servicio

d. Cuando con posterioridad a la adjudicacién de un contrato se presenten circunstancias econdmicas de

tipo general, como resultado de las situaciones supervinientes ajenas z la responsabilidad de las partes

que provoquen directamente un aumento o reduccién en los servicios aln no prestados o alin no

pagados, y que por tal razén no pudieron haber sido objeto de consideracidn en la propuesta que sirvié

de base para la adjudicacién del contrato correspondiente. “LA PROCURADURIA” reconocerd

incrementos o requerird reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso emita la Secretaria

hde la Funcidn Pdblica.




