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DESCRIPCION Y ALCANCES DEL SERVICIO

a ia Fedaral d2 Proteccion al Ambients, De! en la Zona del Valle de México, requiere contratar el “Servicio de vigilancia', para
mantenar sus instalaciones de cardcter publicas resguardadas las 24 horas del dia, los 365 dias del afio; Con ello se pretande brindar proteccién y salvaguardar la
integridad fisica de empleados y visitantes que convergen al inmusble, aunado a los biznes musbles, 3ctivos, valores y documentacion se encuzntran dentro de las
instalaciones. Por lo anterior, resulta importante |a formalizacién de un pedido de adjudicacién diracta, qua incluya nivales de eficiencia, eficacia, honradez,

i . 3 través de un pr i en el s2rvicio raquerido, ya qua no s cuznta con parsonzl propio y capacitado, para llevar a caco

este servicio

PARTIDA PRESUPUESTAL

“33801" SERVICIOS DE VIGILANCIA

VIGENCIA DE SERVICIO

La prestacion de sarvicio serd dal 10 de febrero 31 30 de abril de 2022

DOMICILIO DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO

Oficinas de |a Dalegacién sitas en Blvd. El Pipila No. 1, Col. Tecamacha!co, Mpio. de Naucalpan de Juirez, Estado d2 México, C.P. 53950,

OBRJETO DEL SERVICIO

Resguardar y vigilar los espacios internos del inmusble, a través de acciones de registro, control de accesos, rondinas, elaboracién de bitdcoras, partes de novedades

y todo o qua se requiera para fa proteccién de empleados, bisnes muzbles, activos, valores y documentacion l interior de las instalacionas Por o antarior resuita
i ar con un p i y Us permita tenar I3 seguridad de mitigar, prevanir, atendar y rezccionar en

tiempoy forma, los 2vantos o fendmenos perturbadorss qua pusdan suscitarsa con motivo del servicio y pongan =n riesgo al parsonal, instalaciones, biznas, activos,

\glares y dacumentacién con que cusnta el inmusble

PRESTACION DEL SERVICIO

PRESTACION DEL SERVICIO

.- CARACTERISTICAS: )
TI- £l prove=dor agjudicado se obliga a proporcionar el sarvicio d2 vigilancia entendiéndose por éste los servicios de sequridad, proteccidn y vigilancia del personal e
instalaciones actives v yalores que s2 encuentran dentio da [3s instalaciones d a Delegacién ena Zona Metropoiitana del Valle de México
= < ¥ proveedor adjudicado denominado vigijante, serd responsable de registrar 2n su caso y controlar 1a entrada y salida de funcionarios, empleados,

vigitantes y vahiculos oficiales manteniendo 13 reja del inmusble cafrada cuando ro s2 utlice :
22 Bl vigilanta debard llevar 2 cabo rondines 42 inspaccién continua en 1as nstalaciones, como en oficinas, patios, badegas, ate, datectando anomallas y reportandolas en
su bitdcora, tales como equipos eléctricos conectados, fugas de agua, lucas encendidas, o cual anomalia )
25 ElVigiiants, formard parte en las sccionss de protdecidn civl us <2 desarralist] al interior del inmuzbie de la Delegacién, apoyando en las labores de inspccion.
inteqracion en 135 brigadss y Participacion en adisstramiento y cUrsos de primeros auxilios.
24-El vigilante sara responsable de suparvisar que los vehiculos oficiales, estacionados al interior de I35 instalaciones cumplan con lo siguients:

us prmanezcan cerrados.

Ue nadie dusima dentio ds los mismos

A 00 tten Gacoln paca aviar ncendio g

U2 o obstrtiyan [as 3 de sccesoy paclios de syacuacion del inmusble

U= o ocuperl mas de un cajon do estacionamiznto
Que no ocbstruyzan el acceso vehicular a [as instalaciones.
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EL PROVEEDOR SE OBLIGA A ENTREGAR LOS BIENES EN LOS TERMINO'S PACTADOS EN ESTE
PECIDO ¥ SE SUJETA A LAS DISPOSICIONE S DE LA LEY DE ACQUISICIONES  ARRENDAMIENTOS ¥
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

NOMBRE DEL
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FIRMA

TORRE VILLANDEY A e NTANTE ACREDITA SU
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— DE LA SIGUIENTE FORMA

CARGO // APODERADO LEGAL
332635 8971

TELEFONO

FECHA 273 MES AR0

5.

5.1- El parsonal de vigilancia realizara el relevo del servicio cada 24 horas.

52- Es obligacién de los vigilantes pressntarse 15 minutos antes d recibir su turno; el vigilante saliente no se retirar del drea de trabajo hasta qus su relevo se prasants, 2n caso
da o presantarsa dar aviso al supervisor d2 su corporacion para que le envien un relevo de inmediato.

53.- Al finalizar un turno de trabajo cada vigilante debera alaborar un reporte de fas ic ylo inspaccion: lo
anterior para y control del de 13 D i éste informe debera ser entregado 3l término de la jornada.
I

NUMERO DE ELEMENTOS Y HORARIOS DEL SERVICIO
1 Namero de elementos por sarvicio: 04

2 Dias dal servicio: lunes a domingo

3 Turnos : 24x24

da daducciones y cuyo monto debara ser descontado directamente de la factura.

Importante: Las faltas sardn caus
TECNOLOGIA DE SEGURIDAD.
1 Camaras para 1a Vigilancia interna de Ias instalacionss
2 1Grabador d 500 Megabytes de dicco duro
3 Contrasznas de Sequridad.
Importante: El costo de a instalacion del sarvicioy mano ds obra dz Ia canalizacién y cablesdo corrara a cargo de |3 empresa y no dz la Dalegacién.
FORMA DE PAGO

1.- Los precios s2 mantandran fijos durante 1a vigencia dal presante pedido

2- El pago serd por servicio efectuado, que incluye 2l costo del equipo de camaras de vigilancia y por mes vencido de acuerdo al articulo Sl de fa Ley de

Adquisiciones, Arrendamientes y Servicios del Sector Pablico, dentro de los 20 (veints) dias naturales siguientes 2l mes en que s proporciond el sarvicio, pravia
presantacién y autorizacién a satisfaccién de la Subdireccién de istracién, de Ia factura c

PENAS CONVENCIONALES

En caso da incumplimiento en |a fecha pactada por |a no realizacién de “LOS SERVICIOS * conforme al plazo 2cordado, s2 aplicard al “PROVEEDOR” una pena convencional del 1%
(uno por ciento) diario sobre el importe total de *LOS SERVICIOS' no realizados en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido en el Pedido correspondients y 3 las
i i por “LA DELEGACION", hasta un méaximo del 10% (diez por ciento) del importe total dsl Pedido, en cuyo caso, ‘LA DELEGACION” podrd optar por la

N
¢ N\
PARTIDA 33801 SERVICIO DE VIGILANCIA
! PRESUPUESTAL
' No. Y NOMBRE
AUTORIZACION PARA No. OFICIO
INVERSION
FECHA DIA MES ANO
|
; !
; AUTORIZACION PARA No. OFICIO
| FINANCIAMIENTO Q
EXTERNO FECHA DA MES ANO
[ —
25- El vigilante se de hacar sy cualquier tipo de infarmacién L cen la D 1 enla Zona 1a del Valle de México y
manejard en ferma confidencial la documentacién girada a funcionarios y empleados Encaso da recibir cualquier requerimiento verbal o escrito dabard il j2 i i
al Encargado da Despacho de la Delegacion y al supervisor d2 su empresa, para lo conducante.
26- Elvigilante dabera evitar |as siguientes situsciones:
261~ Esta prohibido presantarse al servicio con aliento alcohélico, estado dz ebrizdad o ingerir bebidas g o cualguier en: durante el ds lio d2 sus
funciores.

262- Fumar al interior de las oficinas durante sus recorridos.
263.- Recibir visitas parsonales en horas de trabajo.

264.- Presentarse a su servicio sin el uniforme completo.

265.- Evitar la entrada de empleados a pie o con vahiculo en horas y dias inhabiles, sin previa autorizacion por escrito, o bien, por parte del Encargado de Despacho de la
Dategacion.

266.- Conducir vehlculos de empleados o d2 la depzndencia.
27.- Queda estrictamente prohibido tener television.

28- El vigilants evitara en todo momento tener roces parsanales y/o fisicos con 2l parsonzl de (3 D i, principalme
instalacionss, an estado de ebriedad, hurtando, o actividad alguna que ponga en riesgo a integridad fisica de persona-alguna o cause un| dao a las instalacionss; dabiendo
informar inmadiatamante a Ia Subdireccién de Administracién los hechos y asentarlo en parte de novadades.

29- Elvigilanta rasguardar4 llaves de accesos principales a oficinas para casos de fusrza mayor.

210 El personal da vigilancia debara entregar a a Subdirsccién de Administracién mediante los controles y formatos que esta establezea, los raportas diarios de las incidzncias
Qque s2 hayan prasantado en el inmusble, registro de salida d= vahiculos oficiales y parsonal qua abandona Ias instalaciones en horarios faborables.

211 El personal de vigilancia debara mantener las instalacionas cerradss, al término de |a jornada lsboral, finss de semana y en diss festivos.

3. REQUERIMIENTOS TECNICOS:

31--EL PROVEEDOR™ proporcionard al parsonal que destine para el buen y ficaz desempaio del servicio, a su costa y riesgo, los siguientss implemantos de trabajo

312- Uniforme completo, incluyendo impermeables, ropa de invierno, zapatos de seguridad, etc.

313 Equipos de intercomunicacién, Radios para su personal conectados 3 su base 0 en su caso taléfono calular.

32-*EL PROVEECOR’ instruird al personal que destine para el buen y eficaz desempsfio del servicio a cumplir con lo siguiante:

321- Usar el uniforme.

322- Estar parfectamente ase2do en su persona

323- Usar zapatos de seguridad.

324.- Presentarse y recibir turno, 15 minutos antes de |a hora dz entrada.

325- Lear su reporte antarior.

4.- PLANES DE TRABAJO:

41~ El parsonal de vigilancia chacara fisicamente el equipo de trabajo que le sea gadoy esenlasque se 3

42.- El personal de vigilancia debera conocer las instalaciones de “DELEGACION", asi como la informacién relativa a ubicacién y distribucién de los puntos siguientes:

43 Puertas mis seguras para entrar o salir en caso de emergencia.

4.4 Botiquines.
45.- El parsonal da vigilancia debera contar con un directorio actuslizado de te'éfonos da emergencia tales como: Cruz Roja, IMSS, ISSSTE, Bombares, Policfa, Funcionarios, etc,

cuando se sorp! a una parsona al interior de Ias

para qus en cao de emargencia reportar d2 inmediato.
44- Cuando las companias contratistas o proveadores realicen trabajos en dias y horas inhabiles deberdn contar con autorizacién por escrito del Encargado de Despacho, en la

cusl se especifique nombre de la compania y el responsable, nimero de operarios y nombres para que el parsonal de vigilancia registra harramiantas y este pendients dal

desarrallo da sus actividadas

forzoso y el pago d los dafos y parjuicios,

rescisién del servicio, sin rasponsabilidad alguna para ella sin idad de acudira los pe o exigir el cumpl
sin que media resolucién judicial

Las penas convencionales no excedarin del monto de la garantia de cumplimiento del Pedido y serdn daterminadss en funcién de ‘LOS SERVICIOS', no realizados
oportunamante.

Elimporta d2 la pena convancional aplicable, sera determinado por &l drea usuaria responsable de vigilar ‘LOS SERVICIOS® descontado del valor total d a factura corraspondiante
© el "PROVEEDOR ADIUDICADO” lo cubrird mediante nota de crédito 3 nombre de ‘LA DELEGACION", pravio al pago de la factura correspondiente.

El pago quedars condicionado, proporcionalments, al pago que el “PROVEEDOR ADJUDICADO" deba efectuar por conczpto de p2na convencional o deducciones

1 de LA DELEGACION, por lo que 2 daberdn tomar las

Ser total responsabilidad dal provesdor que “LOS SERVICIOS™ sa realicen opos ante y 2 entera

precauciones nacesarias para avitar retrasos @ incumplimiznto y en consscuancia la aplicacién de Ia panalizacién establecida dz conformidad cen lo raferido en el art 53 de *La

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico™.

Las deducciones al pago ds “LOS SERVICIOS® sern aplicables con motivo del incumplimiento parcial o daficiente en que pudiera incurrir el proveedor respecto a Ias partidas o

conceptos que integran el contrato de conformidad con lo establecido en 2l art 53 bis de “La Lay™.

PAGO CUOTAS OBRERO PATRONALES
Como parte de sus obligaciones sl provesdor adjudicado deberd presantar ante el Instituto Mexicano dal Seguro Social “IMSS” el pago de Cuotas Obrero Patronales

En caso da qua el proveador adjudicado tuviera la necasidad de sustituir algin trabajador, lo deberd informar a ‘LA DELEGACION" tomando las providencias necesarias para
cumplir con las obligaciones da seguridad social de su nusvo trabajador, 3 efecto d= garantizar la prestacién ininterrumpida de *LOS SERVICIOS™




