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MEDIO AMBIENTE

ACUSE DE RECIBO DE QUEJA RELATIVA AL cODIGO DE CONDUCTA DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS QUE LABORAN EN LA PROFEPA

NGmero de expediente asignado: 05/2020

Fecha y hora de la recepcion: 28 de febrero de 2020 a las 05:07 p.m.

Area de resguardo del expediente: Subdireccién de Area / Direccién General

Adjunta de Profesionalizacién

Descripcién de los elementos probatorios aportados por el denunciante:

e Testimonial
Oficios de Comision

“L a circunstancia de presentar una queja, no otorga a la persona que la promueve el derecho a
exigir una determinada actuacién por parte del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés de la PROFEPA"
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Procuraduria Federal de Proteccién; al Ambiente.
i Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.
Formato de presentacién de denuncias.

INTRUCCIONES: Llenar el siguiente formulario vy envialo al correo:
comite.etica@profepa.gob.mx , también puede remitilo a la Direccion General de

Administracion o a la Lic. Ana Gabriela Nifnez Pérez en el Piso 10, Ala Norte de las
Oficinas Centrales de la PROFEPA.

CEPCI1/2020/ /

Datos de la persona que presenta la denuncia

Fecha: 28 DE FEBRERO DE 2020

Nombre Celia Reyes Morales

completo:

Teléfono: '

Celular: 5533991850

Domicilio: Boulevard el Pipila No. 1, Colonia Tecamachalco, Municipio de Naucalpan de Juarez, Estado
de México, C.P. 53950

ADVERTENCIA: la persona que desee conservar el anonimato, respecta a que sélopodra
enterarse del curso de la denuncia presentada a través del seguimiento que ella misma dé
a las sesiones del Comité.

Datos del servidor/a publico/a contra quien se presenta la denuncia

Nombre completo:

SANDRA DOLORES OLMEDO OCTAVIANO

se desempena:

Entidad o dependencia donde

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE

Entidad Federativa: MEXICO

DELEGACION EN LA ZONA METROPOLITANA DEL VALLE DE

desempena:

Unidad y Area donde se

SUBDELEGACION DE INSPECCION INDUSTRIAL EN LA ZMVM

Cargo o puesto

ENCARGADA DE LA SUBDELEGACION DE INSPECCION INDUSTRIAL
EN LA ZMVM







Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente.
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.
Formato de presentacién de denuncias.

Datos de una persona que haya sido testigo de los hechos

Nombre completo:

/Alejandro L.Opez Minor

Teléfono/Celular:

5541826512

Correo electrénico:

alejandro.lopez@profepa.gob.mx

Domicilio: Boulevard el Pipila No. 1, Colonia Tecamachalco,
Municipio de Naucalpan de Juérez, Estado de Meéxico,
C.P. 53950

Entidad o dependencia en la que se desempefia Delegacion en la Zona Metropolitana del Valle de

México. PROFEPA

Cargo o puesto

Inspector Federal

¢ Trabaja en la Administracion Publica Federal? SI

Descripcion de  los
hechos:

Soy Inspector Federal adscrita a la Subdelegacién de Inspeccion Industrial en la
elegacién en la Zona Metropolitana del Valle de México PROFEPA, desde hace 24
afios.
esde que Sandra Dolores Olmedo Octaviano tomo el cargo en marzo del 2018, no me,
ermite desempefiar mis actividades de inspeccién en el drea a Ia que pertenezco, no hay)
or parte de ella hacia mi un clima laboral y organizacional que me permita el desarrollo
de mi capacidad profesional, hay un marcado favoritismo y preferencia hacia otras
ersonas. Por comentarios mal intencionados por parte de Sandra Dolores Olmedo
Octaviano argumentando que cometi errores en el llenado de mis actas de inspeccion)
errores que yo no tuve) me mandaron a Auditoria Ambiental el 25 de mayo de 2018,
ediante Oficio de Comision firmado en ese entonces por el Delegado. Durante este
cambio no respeté mi espacio, mi lugar de trabajo que yo tenfa para realizar mis
ctividades; sin avisarme y sin ninguna autorizacién de mi parte saco mis cosas de mi
lugar y otorgo mi lngar de irabajo a otra persona, cuando Sandra Dolores Olmedo|
octaviano sabia de ante mano que yo estaba de forma temporal en otra érea. Eso es abuso,
de autoridad.
Mi comisién en Auditoria ambiental término el 22 de octubre de 2018, regresando
nuevamente a mi drea de adscripcién “Inspeccién Industrial”. Nuevamente no me
permiti6 realizar mis actividades, las instrucciones que recibia, eran actividades que no
me corresponden, como elaboracién de acuerdos de incompetencia para el érea de quejasl
y denuncias. Fueron minimas las visitas de inspeccion y/o verificacién que me asignd
después de mi reincorporacién al drea de inspeccién, la mayor parte del tiempol .
permaneci en la oficina sin que me dieran alguna nstruccién, no me asignaba trabajo que
correspondiera a mis funciones y para cumplimiento de mis metas.
Nuevamente el 22 de julio del 2019, Sandra Olmedo Octaviano me manda a Auditoria
Ambiental, sin intentar tener un dialogo conmigo ni tomar en cuenta mi opinién, el
argumento es para apoyar el drea de Auditoria Ambiental, primero realizando trabajos de
campo en dicha 4rea, esta comision estaba programada hasta el 16 de septiembre de esg
mismo afio para realizar funciones de apoyo, cuando para dicho apoyo podemo
realizarlo todos los inspectores de industria, puede realizarse de una manera equitativ
rotando de personal, puesto que somos personal con mas de 20 afios de experiencia y 1
o hace. Actualmente en ¢l area de Quejas y Denuncias se encuenira una inspectora qu
pertenece a el area de Aunditoria Ambiental, con mayor experiencia y capacidad, a est
persona la tiene realizando funciones secretariales.
La justificacién de Sandra Dolores Olmedo Octaviano para realizar estos cambios es qu

la que los realiza es la Lic. Nancy Mishel Monzén de la Cruz actual encargada de







PROFEPA

Procuraduria Federal de Proteccién a! Ambiente.
Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés,
Formato de presentacion de denuncias.

Despacho.

Yo al hablar con la Licenciada Nancy me argumento que seria un cambio temporal y que
hos iba a rotar a todos los inspectores puesto que todos tenemos la misma capacidad y asf
no me afectaria porque no iba yo a cumplir mis metas ya que estoy sujeta al “Servicio
Profesional de Carrera” y me elaboro un Oficio con un periodo de comision del 22 de
julio de 2019 al 16 de septiembre de 2019. Al finalizar este periodo me elaboro un nuevo
oficio con un periodo del 17 de septiembre de 2019 al 18 de noviembre de 2019, No
respetando la rotacién del personal en el que habia quedado. '
Actualmente sigo en el area de Auditoria Ambiental ya sin ningan Oficio y sin ningin
comentario por parte de la Encargada del Despacho.

Como testigos de estas arbitrariedades que ha cometido y sigue cometiendo la C. Sandrg
Dolores Olmedo Octaviano estén todos los compafieros del drea de inspeccion Industrial,
pero mo van a querer dar testimonio, unos por temor a represalias y otros porque no
quieren perder sus “privilegios”.

La Subdelegacion de Inspeccién Y Vigilancia es la {nica area que s¢ ha visto
overamente afectada en la rotacion del personal, desde que esta la C. Sandra Dolores
Olmedo Octaviano de Encargada y solo ha realizado el movimiento de las personas que
Fno Je caemos bien”, v solo permanece el personal que “si le cae bien”, si solo es Ia
encargada de la Subdelegacion porque realiza estos cambios, con ningda ofro
Subdelegado en los 24 afios que llevo laborando se habian realizado cambios tan
drasticos.

[Los motivos principales por los que no habia realizado esta denuncia, es por temor a las
represalias, ya que la c. Sandra Dolores Olmedo Octaviano siempre dice que de todo se
entera, que tiene un buen oido y que tiene personas que la mantienen bien informada, asf
como también cuenta con todo el apoyo de la Lic. Nancy Mishel Monzén de la Cruz
quien se encarga de realizar los cambios que le solicita, por lo que le pediria lo tome en
consideracion.

Una persona que no tiene un titulo profesional, su funcién original es capturista, no daj
trato digno basado en el respeto, cortesia y equidad, que no reconoce el trabajo de sus
compafieros, que usa su jerarquia para faltar al respeto, que discrimina y acosa a los
compafieros que no son de su agrado, que tiene conductas que dafian la calidad de vida de
algunos compafieros en el trabajo, que no respeta el espacio y mobiliario de sus|
compafieros, que no fomenta confianza y comunicacion, no debe ocupar un puesto de
mando,en donde se necesita trabajar en equipo, y no con “preferencias”, en el que se
debe tener un gran compromiso para cumplir los objetivos de la dependencia y no los
intereses propios.

En espera de una respuesta por parte de Usted y que considere todo Jo antes expuesto,
sobre todo el temor a las represalias Y CLARO QUE HAY REPRESALISAS por
parte de la C. Sandra Dolores Olmedo Octaviano y la Lic. Nancy Mishel Monzon de la
Cruz.

Lugar donde ocurrié:

Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente en la Delegacion en la Zona Metropolitana del
Valle de México

Fecha y periodo:

Mayo 2018 a la fecha

Medios probatorios que
presenta:

Oficios de ComisiOn

Nombre y firma

Celia Reyes Morales







SEMARNAT

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE

PROFEPA

DELEGACION EN LA ZONA METROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO

PROGURADURIA FEDERAL
DEPRGTICCION ALAMEBIENTL

No. de expediente PFPA/39.2/8C.17.4/000001-18
No. de oficic PFPA/39.1/ 8C.17.4/1754/18
Naucalpan de Juérez, Estado de México a 24 de mayo de 2018.

CELIA REYES MORALES

INSPECTOR FEDERAL

ADSCRITO A LA DELEGACION DE

LA ZONA METROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO DE LA
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE

PRESENTE

Hago de conocimiento que a partir del dia 25 de mayo de 2018, se le comisiona para realizar
sus funciones de inspector, en la Subdelegacion de Auditoria Ambiental, por lo que debera
presentarse con la Lic. Maribel Quintana Sanchez, titular de dicha Area, lo anterior con
fundamento en los articulos 32 BIS de la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el trece de mayo de dos mil quince; articulos 1°,
20 fraccion XXX! inciso a), 3%, 19, 41, 42, 43 dltimo parrafo, 45 fracciones 1, X, XiI, XLIX y dltimo
parrafo, 46 fracciones | y XIX, 47, 68 parrafos primero, segundo, tercero, cuarto y quinto,
fraccion XLIX del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia veintiséis de noviembre de dos
mil doce: PRIMERO NUMERAL 14 in fine, 32 y SEGUNDO del Acuerdo por el que se sefiala el
nombre, sede y circunscripcion territorial de las delegaciones de la Procuraduria Federal de
Proteccion al Ambiente en las entidades federativas y en la Zona Metropolitana del Valle de
México, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia catorce de febrero de dos mil
trece. 44 fracciones |, |1, IV y Vi de la Ley Federal de los trabajadores al Servicio del Estado,
Reglamentaria del Apartado V) del articulo 123 constitucional, Articulo 11 fracciones |, Il, VI 'y
VIi: Articulos 7 y 8 fracciones 1, VI, VII. XVIT y XXIV de la Ley Federal de Responsabilidades

Administrativas de l6s Servidores Publicos.

Finalmente, la exhorto para que en el gjercicio de sus funciones, se conduzca con legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen al servicio pdblice, de conformidad con el
articulo 13 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; a efecto de no realizar algin
acto u omisién que pueda causar la suspension o deficiencia de dicho servicio o implique

abusp o ejercicio indebido de su cargq u comision.

Beulevard ol Pipila No. 1, Col. Tecajmachakea, Naucalpan de Jufrez, Estado de Méxice, C.P. 53950 Teléfonos: 55897983 ext. 19857 y 19884
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(AL - - PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
' DELEGACION EN LA ZONA METROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO
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Ne. de expediente PFPA/39.2/8C.17.4/000001-18
No. de oficio PEPA/38.1/ 8C.17.4/3265/18
Naucalpan de Juarez, Estado de México a 16 de octubre de 2018.

C. CELIA REYES MORALES.

INSPECTOR FEDERAL ADSCRITO A LA DELEGACION DE
LA ZONA METROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO DE LA
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
PRESENTE

Con fundamento en los articulos 32 BIS de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el trece de mayo de dos mil quince; articulos 1°, 2° fraccion XXXl inciso a), 3% 19,
41, 42, 43 dltimo parrafo, 45 fracciones |, X, XII, XLIX y dltimo parrafo, 46 fracciones | y XIX, 47, 68 parrafos
primero, segundo, tercero, cuarto y quinto, fraccion XXVI y XLIX del Reglamento interior de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de noviembre de 2012. del
Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el dia veintiséis de noviembre de dos mil doce; el Acuerdo que establece la clasificacion y
codificacién de mercancias cuya importacién o exportacién esta sujeta a regulacién por parte de la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales publicado en el Diario Oficial de la Federacion con fecha diecinueve de
diciembre de dos mil doce y su (ltima reforma publicada el diecinueve de marzo de dos mil catorce y el Manual de
procedimientos para la importacién y exportacion de vida silvestre, productos y subproductos forestales y materiales y
residuos peligrosos, sujetos a regulacion por parte de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
publicada en el Diario Oficial de la Federacién con fecha veintinueve de enero de dos mil cuairo; PRIMERO NUMERAL
14 in fine, 32 y SEGUNDO del Acuerdo por el que se sefiala el nombre, sede y circunscripcion territorial de las
delegaciones de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente en las entidades federativas y en la Zona
Metropolitana del Valle de México, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia catorce de febrero de dos mil
trece. 44 fracciones |, II, IV y VI de la Ley Federal de los trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del
Apartado V) del articulo 123 constitucional, Articulo 1 1 fracciones I, II, V1 y VII; Articulos 7 y 8 fracciones |, Vi, VI,
XVIl y XXIV de [a Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Por medic del presente le informo que a partir del dia 19 de octubre de 2018, se da por terminada su comisioén
en la Subdelegacién de Auditoria Ambiental, por lo que se deberé de presentar el dia 22 de los corrientes a su
srea de adscripcién de origen, con el objeto de que realice actos de inspeccién y verificacién de los
Reglamentos y Normas aplicables en materia de sustancias peligrosas y residuos peligrosos, para
cumplimiento de la Normatividad Ambiental Vigents, y fodas las demas que se le sean encomendadas.

Finalmente, fo exhorio para que en el ejercicio de sus funciones, se conduzeca con legalidad, honradez, lealiad,
imparcialidad y eficiencia que rigen al servicio publico, de conformidad con el articulo 13 de la Ley Federal de
Procedimiehto Administrativo; 2 efecio de no realizar algin acto u omision que pueda causar la suspension ©
deficiencialde dicho servicio o impligue abuso o ejercicio indebido de su cargo u comision.

GAMBOA MENDEZ]~
dﬁgg&umﬂﬁﬁ:;m SUBDELEGACIGN DE INSPECGCION INDUSTRIAL.- PRESENTE

SUBDELEGADE DE AUDITORIA AMBIENTAL.- PRESENTE.
%







- Procuraduriza Federal de Proteccidn al Ambiente
e Delegacién en [a Zona Metropelitana det Valle de México
PROFEPA -2019. Afie del Caudillo del Sur. Emiliano Zapata™
No. DE EXPEDIENTE PFPA/39.2/8¢.17.4/00001-18

No. de oFICIO PFPA/39.1/8C.17.4/2080/12

Naucalpan de Juérez, Estado de México a 18 de julio de 2012

CELIA REYES MORALES

INSPECTORA FEDERAL ADSCRITO A LA DELEGACION DE
LA ZONA METROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO DE LA
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE

PRESENTE

Con fundamento en los articulos 32 BIS de ia Ley Orgédnica de la Administracién Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el trece de mayo de dos mil quince; articulos 1°, 2° fraccion
XXXl incisc a), 3°, 19, 41, 42, 43 dltimo parrafo, 45 fracciones |, X, X1, XXXVII, XLIX y dltimo parrafo, 45 bis, 46
fracciones 1 y XIX, 47, 68 pérrafos primero, segundo, tercero, cuarto y quinto, fraccion XXVIy XLIX del
Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales publicado en el Diario
Oficial de la Federacidn el 26 de noviembre de 2012; y su Gltima reforma publicada en el Diario Oficial de
la Federacién el dia 31 de octubre de 2014; PRIMERO NUMERAL 14 in fine, 32 y SEGUNDO del Acuerdo por
el que se seriala el nombre, sede y circunscripcion territorial de las delegaciones de la Procuraduria
Eederal de Proteccién al Ambiente en las entidades federativas y en la Zona Metropolitana del Valle de
México, publicado en el Diaric Oficial de la Federacidn el dia 14 de febrero de 2013. 44 fracciones |, II, [V y
VI de la Ley Federal de los trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado V) del articulo
123 constitucional, Articulo 1 fracciones |, II, VI y VII; Articulos 7 y 8 fracciones |, VI, VI, XVIl y XXIV de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Pdblicos.

Por medio del presente, se le informa que por necesidades del servicio, debido a la carga de trabajo
existentes en el drea de Auditoria Ambiental, deber3 realizar actividades de inspeccién y verificacién de
los Reglamentos y Normas aplicables en las materias competencia de esta autoridad, y labores
administrativas, en apoyo a la Ing. Maria Monserrat Ortiz Lopez, con la cual debe coordinarse a efecto de
poder cumplir el programa operativo de dicha area, por lo que se le comisiona para que lleve a efecto las
tareas citadas, en un horario de 9:00 a2 18:00 horas, en el periodo del 22 de julio de 20192 al 16 de

septiembre de 2012.

Finalmente, la exhorto para que en el ejercicio de sus funciones, se conduzca con legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen al servicio plGblico, de conformidad con el articulo 13 de la Ley
Eederal de Procedimiento Administrativo; a efecto de no realizar algin acto u omision que pueda causar
la suspensién o deficiencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido de su cargo u

comision.

ATENTAMENTE
LA ENCARGADA DE DESPACHC DE LA
DELEGACION DE LA ZONA METROPOLITANA

DEL VALLE DEMMEXICO

LACT ” MAIAA_S

LIC. NAKCY MiSHEL MONZON DE LA CRUZ

Lo amerior,fcc}ﬂcrrfu al oficio No. PFPAN/4C261/592N19 de fecha 16 de
mayo de 2019, signaij por la C. Blanca Alicia Mendoza Vera, Procuradora

Federal de Proteccién jal Ambiente, con fundamento en lo dispuesto en el
Articulo 2 fraccién XX inciso a), Articulos 41, 42, 45 fraccién XXXVII, 46
fracciones |y XIX, y penuitimo pirrafe y 68 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Medio Ambiente v Recursos Naturales vigente.

c.c.p. Maria Monserrat Ortiz Lopez.- Presente
c.c.p. Expediente personal de Celia Reyes Morales.- Presente.
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Boulevard el Pipila No.1, Tecamachaico, Naucalpan de Judrez, Estado de México, 53950
Tel. 5589-7983 Ext. 19884 y 19857






_ ] ) - Precuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente
g — Delegacién en la Zona Metropolitana del Valle de México
- PROFEPA 2018, Afic del Czudillo def Sur. Emiliano Zapata”
No. DE EXPEDIENTE PFPA/39.2/8¢.17.4/00001-12

No. de OFICIO PFPAS39.1/8C.17.4/2736/19

Naucalpan de Judrez, Estado de México a 08 de septiembre de 2019

CELIA REYES MORALES

INSPECTORA FEDERAL ADSCRITO A LA DELEGACION DE
LA ZONA MFTROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO DE LA
CROCURADURIA FEDERA. DE SRGTECCION AL AMBIENTE

PRESENTE

Con fundamento en los articulos 32 BIS de la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el trece de mayo de dos mil quince; articulos 1°, 2° fraccion
¥xXl inciso a), 3%, 19, 41, 42, 43 Ultimo parrafo, 45 fracciones |, X, Xil, XXXVII, XLIX y dltimo parrafo, 45 bis, 46
fracciones | y XiX, 47, 68 parrafos primero, segundo, tercero, cuarto y quinto, fraccion XXVI y XLIX del
Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales publicadec en el Diaric
Oficial de la Eederacién el 26 de noviermnbre de 2012; y su Gltima reforma publicada en el Diario Oficial de
la Federacién el dia 31 de octubre de 2014; PRIMERO NUMERAL 14 in fine, 32 y SEGUNDO del Acuerdo por
el qgue se sefala el hombre, sede y circunscripcion territorial de las delegaciones de la Procuraduria
Federal de Proteccidn al Ambiente en las entidades federativas y en la Zona Metropolitana del Valle de
México, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 14 de febrero de 2013. &4 fracciones |, Il, IV y
VI de |a Ley Federal de los trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado V) del articulo
123 constitucional, Articulo Tl fracciones |, II, V1 y VII; Articulos 7 y 8 fracciones 1, VI, VII, XVIl y XXIV de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Por medio del presente, se le informa gue por necesidades del servicio, y derivado a la carga de trabajo
existentes en el drea de Auditoria Ambiental y en virtud del estado actual de las metas, que se
encuentran en semaforo rojo, se requiere todo el apoyo para atender los asuntos relacionados con los
procesos de certificacion, recertificacién, promocién y trabajos de campo, debera realizar actividades de
inspeccidn v verificacion de los Reglamentos y Normas aplicables en las materias competencia de esta
autoridad, y labores administrativas, asi como la captura de los sistemas institucionales en area de
Auditoria Ambiental, en apoyo a la Ing. Maria Monserrat Ortiz Lopez, con la cual debe coordinarse, por lo
que se le hace saber se extiende su comisién para tales efectos, a partir del 17 de septiembre de 2019,
al 18 de neviembre de 2019, y en caso de que Programa Operativo Anual, establecido a dicha area, siga
en semaforo rojo, se extendera su comision el tiempo que sea pertinente.

Finalmente, la exhorto para que en el gjercicio de sus funciones, se conduzca con legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen al servicio publico, de conformidad con el articulo 13 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; a efecto de no realizar algan acto u omisién que pueda causar
la suspensién o deficiencia de dicho servicio o impligue abuso o ejercicio indebido de su cargo u

comisién.

ATENTAMENTE
LA ENCARGADA DE DESPACHO DE LA
DELEGACION DE LA ZONA METROPOLITANA

DEL VALLE DE MEXICO

/

Li Ngy/msm-'r.\v? ZON DE LA CRUZ

Lo anterior, conforme al oficio No. PFPA/If4C.26./592/19 de fecha 16 de
mayo de 2019, signado por l2 C. Blanca Alicia Mendoza Vera, Procuradora
Federal de Proteccién al Ambiente, con fundamento en lo dispuesto en el
Articulo 2 fraccién XXXI inciso a), Articulos 41, 42, 45 fraccion XXXV, 46
fracciones | y XIX, y pendltimo parrafo y 68 del Reglamento Interior de l2
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales vigente.

c.c.p. Maria Monserrat Ortiz Lopez.- Presente
c.c.p. Expediente personal de Celia Reyes Morales.- Presente.
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Boulevard el Pipila No. 1, Tecamachalco, Naucalpan de Judrez, Estado de México, 53950
Tel, 5589-7983 Ext. 19884 y 19857
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PROFEPA

Carariecion & e Expediente: 05/2020
Oficio No. PFPA/G/4C.29/307/2020

MEDIO AMBIENTE

Asunto: Se comunica determinacion.
Ciudad de México, a 18 de marzo de 2020.

C. Sandra Dolores Olmedo Octaviano
Procuraduria Federal de Proteccidon al Ambiente en
la Zona Metropolitana del Valle de México.
sandra.clmedo@profepa.gob.mx

Presente.

Me refiero a la denuncia recibida a través del Formato de Presentacidn de Quejas y Denuncias Relativas al
Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos que laboran en la PROFEPA, signado por la C. Celia Reyes
Morales recibido por este Comité, el veintiocho de febrero de dos mil veinte, por medio del cual hace del
conocimiento de este Comité de Etica presuntos hechos que contravienen el Cédigo de Conducta de la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, asf como el Cédigo de Ftica y las Reglas de Integridad
para el ejercicio de |la Funcién Piblica.

Sobre el particular, se hace de su conocimiento que se ordenaron practicar las lineas de investigacion
tendientes al esclarecimiento de los hechos descritos, de cuyos resultados este Comnité resolvid que, con la
informacion proporcionada por la quejosa, si se identifica que existe un probable incumplimiento al
Codigo de Conducta de esta Procuraduria al estarse vulnerando el valor de “Respeto: Damos un trato
tolerante v cordial a todas las personas. Nuestra forma de entendimiento es el didlogo v nos abstenemos
de lesionar lg dignidad v fos derechos de los demds.” Atento a los fundamentos y motivos que se
encuentran en la resolucién de fecha doce de marzo de dos mil veinte, anexo al presente.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en en el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; el capitulo sexto, del Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas
Servidoras Pablicas del Gobierno Federal, las reglas de Integridad para el ejercicio de fa funcion plbilica,
y, lo estipulade en el Cédige de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente, asi
como el Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Pablica,
y el ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los
servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcidn piblica,
y Jos Linearmientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Eticay de
Prevencion de Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 22 de agosto
de 2017, Jo dispuesto en el Protocolo de Presentacion de Denunciasy lo establecido en el procedimiento
a seguir en el caso de la presentacién de quejas y denuncias ante el Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés. '

Sin otro patticular, reciba un cordial saludo.

LIC{ FRANCISCO JESUS HERNANDEZ BARRIOS. )
PRESIDENTE SUPLENTE DEL COMITE DE ETICAY DE PREVENCION DE
CONELICTOS DE INTERES

Carretera Picacho Ajusco 200, Col. Jardines en la Mentafia, C. P. 14210, Tlalpan, Ciudad de México
Tel.{55) 54496300 www.gob.mx/profepa
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Sin otro particular, reciba un cordial salude.
\

ATENTAMENTE

.

LIC/FRANCISCO JESUS HERNANDEZ BARRIOS.
PRESIDENTE SUPLENTE DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES

Carretera Picacho Ajusco 200, Col. Jardines en ja Montafia, C. P. 14210, Tlalpan, Ciudad de México
Tel. (58) 5449.6300 www.gob.mx/profepa
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1 PROCURADURIA FEQERAL DE
PROTECTION AL AMOIENTC

Expediente: 05/2020

Oficio No. PFPA/E/4C.29/310/2020

Asunto: Se notifica.
Ciudad de México, a 18 de marzo de 2020.

Lic. Nancy Mishel Monzén de la Cruz

Encargada de Despacho de la Delegacién Zona
Metropolitana del Valle de México de la Procuraduria
Federal de Proteccién al Ambiente

Presente.

Hago de su conocimiento que en fecha veintiocho de febrero de dos mil veinte se tuvo por recibida una
denuncia de personal adscrito a la Delegacién de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente en la
Zona Metropolitana del Valle de México, a su digno cargo, ordendndose su registro con la clave
alfanumérica 05/2020, derivado de esta queja este Comité de Etica ¥ Prevencidn de Conflictos de Interés
de la Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente, se allegd de diversa informacién derivada de
mdltiples lineas de investigacion para el esclarecimiento y estudio de los hechos denunciados, por lo que
al haberse agotado dichas lineas, este Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés, resolvid que
hay una vulneracién a los principios tanto del Cédigo de Etics, como del Cédigo de Conducta, ambos de
esta Procuraduria, por lo que se tuvo a bien emitir las siguientes recomendaciones y acciones generales
que debera realizar usted como Encargada de Despacho de la Delegacion de la Procuraduria Federal de
Proteccién al Ambiente en la Zona Metropolitana del Valle de México, esto con el objeto de establecer un
conjunto de principios, valores y reglas de integridad que como personas servidoras publicas, nos orienten
a aspirar a la excelencia en el desempeno de nuestras funciones y en la toma de decisiones cotidianas y
evitar que se repitan conductas que contravengan tanto el Cédigo de Ftica como el Cddigo de Conducta
en la Delegacién a su digno Cargo.

A continuacion, se enlistan las acciones que emitié este Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de
“Interés de la Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente:

1. Uevar a cabo una campafia a efecto de prevenir y erradicar el acoso laboral, asi mismo debers
reunir pruebas {fotograficas y docurmentales) de la implementacién de dicha campafia, mismas
que reportara a este Comité en un plazo maximo de 120 dias naturales.

2. Difundir entre el personal el libro titulado *Acoso laboral Mobbing” mismo que fue redactado por
ta CNDH, asi como determinar un mecanismo mediante el cual acredite que el personal tuvo
conocimiento de lo establecido en el libro citado, en un plazo maximo de 180 dias naturales. (Anexo

1).

3. Los servidores publicos adscritos a Ia Delegacidn de la PROFEPA en la ZMVM, deberan firmar una
carta, donde se les haga del conocimiento las posibles sanciones adrministrativas 2 las gue se
pueden hacer acreedores en caso de transgredir los Cédigos de Etica, de Conducta, asi como las
Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Pdblica, comprometiéndose mediante firma
autdgrafa a conducirse en el marco de la normatividad respectiva, en un plazo maximo de 60 dias
naturales, '

Carretera Picacho Ajusco 200, Col, Jardines en |a Montada, C. P. 14210, Tlalpan, Ciudad de México
Tel. (55) 5449.6300  www.gob.mx/profepa
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4. Regresar, en caso de que las necesidades del servicio lo permitan, a la denunciante a las
actividades que venia desempenando desde hace 24 ahos, y en caso de ser necesaria la rotacién
del personal en diversas actividades se haga siempre y cuando las metas a cumplir se encuentren
relacionadas con su perfil,

w=*Nota: Las acciones deberdn ser reportadas a la Lic. Ana Gabriela Nufiez Pérez, Secretaria Ejecutiva del
Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Procuradurfa Federal de proteccién al
Ambiente, sita en Carretera Picacho-Ajusco 200, Col. Jardines en la Montafia, Alcaldia. Tialpan, C.P. 14210

' Ciudad de México y al correo electrénico comite.eticaf@profepa.gob.mx.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; el capitulo sexto, del Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas
Servidoras Publicas del Gobierno Federal, las reglas de Integridad para el ejercicio de la funcidn publica,
y, lo estipulado en el Codigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente, as{
como el Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Pablica,
y los Lineamientos Generales para propiciar la integridad de los Servidores Publicos y para Implementar
Acciones Permanentes que favorezcan su Comportamiento Etico, a través de los Comités de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 22 de agosto
de 2017, lo dispuesto en el Protocolo de Presentacién de Denuncias y lo establecido en el Procedimiento
a seguir en el caso de |a presentacién de quejas y denuncias ante el Comnité de Etica y Prevencién de

Conflictos de Interés.

Sin otro pafticular, reciba un cordial saludo.

NTE

NcIScO JESUS HERNANDEZ BARRIOS.
NTE SUPLENTE DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES
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Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente
Direccién General de Administracién

Oficio No. PFPA/6/0690/2020

2020 “Afio de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”.
Ciudad de México, a 29 de septiembre de 2020

Asunto: Se notifica.

Lic. Nancy Mishel Monzén de la Cruz

Encargada de Despacho de la Delegacién Zona
Metropolitana del Valle de México de la Procuraduria
Federal de Proteccién al Ambiente

Presente.

Me refiero a los oficios No. PFPA/6/4C.29/309/2020 y No. PEPA/6/4C.29/310/2020 de fecha 18 de marzo de
2020 a través de los cuales este Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés solicitd de su
valioso apoyo a efecto de llevar a cabo las siguientes diligencias:

1. Notificar la resclucién de la queja 05/2020 al jefe inmediato de la C. Celia Reyes Morales, acusando
de recibido la cedula de notificacién anexa.

2. Notificar la resolucién de la queja 05/2020 al jefe inmediato de la C. Sandra Dolores Olmedo
Octaviano, acusando de recibido la cedula de notificacidén anexa.

Asi mismo este Comité tuvo a bien emitir las siguientes recomendaciones y acciones generales que
deberd realizar usted como Encargada de Despacho de la Delegacién de la Procuraduria Federal de
Proteccidn al Ambiente en la ZMVM, con el objeto de establecer un conjunto de principios, valores y
reglas de integridad gue como personas servidoras pUblicas nos orienten a aspirar a la excelencia en el
desempefo de nuestras funciones y en la toma de decisiones cotidianas y evitar gue se repitan
conductas gue contravengan tanto el Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta y reglas de integridad en la
delegacién a su digno cargo, tales acciones son:

1. Llevar a cabo una campana a efecto de prevenir y erradicar el acoso laboral, asi mismo debera
reunir pruebas (fotograficas y documentales) de |la implementacién de dicha campafia, mismas
gue reportara a este Comité en un plazo maximo de 120 dias naturales.

2. Difundir entre el personal el libro titulado “Acoso laboral Mobbing” mismo que fue redactado por
la CNDH, asi como determinar un mecanismo mediante el cual acredite que el personal tuvo
conocimiento de lo establecido en el libro citado, en un plazo maximo de 180 dias naturales.

3. Losservidores publicos adscritos a la Delegacion de la PROFEPA en la ZMVM, deberan firmar una
carta, donde se les haga del conocimiento las posibles sanciones administrativas a las que se
pueden hacer acreedores en caso de transgredir los Cédigos de Etica, de Conducta, asf como las
Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica, commprometiéndose mediante firma
autografa a conducirse en el marco de la normatividad respectiva, en un plazo maximo de 60 dias
naturales.

4. Regresar, en caso de que las necesidades del servicio lo permitan, a la denunciante a las
actividades que venia desempefiando desde hace 24 afos, y en caso de ser necesaria la rotacién

LEONA VICARIO
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del personal en diversas actividades se haga siempre y cuando las metas a cumplir se encuentren
relacionadas con su perfil.

‘u

Por lo anteriormente expuesto y con Fundamento en el “ACUERDO por el que se establecen los
Lineamientos para el intercambio de informacién oficial a través de correo electrénico
institucional como medida complementaria de las acciones para el combate de la enfermedad
generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)" en su fraccidn segunda y sexta, las cuales a la letra
sefalan:

"

Segundo. El correo electrénico institucional se utilizard preferentemente como
medio notificaciénde la inforracion entre los servidores plblicos de las depende
ncias y entidades de la Administracién Publica Federal, siempre que la ley o cual
qulerdisposicion normativa vigente no exija formalidad distinta en su tratamien
to y efectos.

Sexto. El correo electrdnico, que se envie, sustituird a los oficios gue tradicionalm
ente se han empleado como medio deintercambio de informacion formal siemp
re que rednan las caracteristicas como membretes, sellos y ndmeros consecutiv
os, entre otros” ...(sic)

Asi mismo con fundamento en el Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto
emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de
Integridad para el ejercicio de la funcion publica, vy los Lineamientos generales para propiciar la
integridad de los servidores puUblicosy para implementar acciones permanentes que favorezcan
su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés en su apartado de denuncias, Numeral 7, parrafo noveno y décimo, el cual a la letra
sefala:

.." De considerar el Comité que existe probable incumplimiento al Cédigo de
Etica, a las Reglas de integridad o el Cédigo de Conducta, entrevistard a la
persona servidora publica involucrada y de estimarlo necesario, para allegarse de
mayores elementos, a [os testigos y a la persona que presentd la denuncia. Para
esta tarea el Comité podrd conformar un subcomité, con al menos tres de los
miembros temporales, para que realicen las entrevistas, debiendo éstos dejar
constancia escrita.

La circunstancia de presentar una denuncia no otorga a la persona que la
promueve el derecho de exigir una determinada actuacion del Comité.__Las
personas servidoras publicas adscritas a Ja _dependencia o entidad deberdn
apoyar alos miembros del Comité y proporcionarles las documentales e informes
que requieran para llevar a cabo sus funciones” ...(sic)

SOLICITAMOS NUEVAMENTE SU APQOYO A EFECTO DE PODER LLEVAR A CABO LAS
DILIGENCIAS Y RECOMENDACIONES EMITIDAS POR ESTE COMITE DE ETICA DE LA
PROFEPA, yva que a la fecha no hemos recibido contestacién alguna, asi mismo informe a este
Comité a la brevedad cual es el estado de avance actual de dichas recomendaciones.

*Nota: Las acciones deberdn ser reportadas a la Lic. Ana Gabriela Nurfiez Pérez, Secretaria Ejecutiva del
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de Ja Procuraduria Federal de Proteccion al

A
7
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Ambiente, sita en Carretera Picacho-Ajusco 200, Col. Jardines en la MontafAa, Alcaldia. Tlalpan, C.P. 14210
Ciudad de México y al correo electrénico comite.etica@profepa.gob.mx .

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; el capitulo sexto, del Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas
Servidoras Publicas del Cobierno Federal, las reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica,
Y, lo estipulado en el Cédigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, asi
como el Acuerdo por el que se modifica el diverso gue tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica,
y los Lineamientos Generales para propiciar la integridad de los Servidores Publicos y para Implementar
Acciones Permanentes que favorezcan su Comportamiento Etico, a través de los Comités de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 22 de agosto
de 2017, lo dispuesto en el Protocolo de Presentacion de Denuncias y lo establecido en el Procedimiento
a seguir en el caso de la presentacién de quejas y denuncias ante el Comité de Etica y Prevencidn de
Conflictos de Interés.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atepjt.am'ehté, -

Mtro. Jonathan Caballero Hernandez
Presidente Titular del té de ética y| prevencion de conflictos de
interés de la PROFEPAY Encargado de Despacho de |a Direccién General

de Administracién

Confundamento en lo dispuesto en el articulo 45, fraccidon XXXVl del Reglamento
Interior de la SEMARNAT, en relacidn con la designacién efectuada mediante
oficio No. PFPA/1/4C.26.1/218/20, de fecha 02 de marzo de 2020.
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Sin otro par{icular, reciba un cordial saludo.

]
ATENTAMENTE

[N

LICAFRANEISCO JESUS HERNANDEZ BARRIOS,
PRESIDENTE SUPLENTE DEL COMITE DE ETICA ¥ DE pp 5
COYFLICTOS DE INTERES FVENCION g )

LERREY

Carretera Picacho Ajusco 200, Col Jardines on la Montafa, C. P.14210, Tlalpen, Ciudad de Mexico
Tek [35) 54496300 wwav.gobmnx/profepa
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Expediente: 05/2020

Oficio Ne. PFPAJE/4C.29/310/2020

Asunto: Se notifica.

L Ciudad de México, a 18 de marzo de 2020.
ishel Monzdén de la Cruz
“ 5 de Despacho d? _Ea Delegaci
:Eﬂcafg (itana delvallede Méxicodela pro
i ,.qecroPEO 'je Proteccion al Ambiente
(der?

én Zona
curaduria

Jriples {ineas de investigacion para
%zghaberse agOtad_Cj dichas hn_eas.s, este Comité de Eticay de Prevencién de Confiicto de Interés, resolvié que
oy una vulneracion @ los principlos tanto del Cédigo de Etica, como del Cédige de Conducta, ambos de
1™ procuradurfa, por 1o que se tuvo

a bien emitir las siguientes recomendaciones y acciones generales
ue deberd realizar usted como Enca

; rgada _de Despacho de la Delegacion de la Procuraduria Federal de
‘;pmteCCié“ al Ambiente en la Zona Metropelitana del Valle de México, esto con el objeto de establecer un

 onjunto de principios, valoresy reglas de integridad que como personas servidoras plblicas, nos orienten
sspirara la excelencia en el desempefio de nuestras funciones ¥ en la torna de decisiones cotidianas y

sitar que se repitan conductas que contravengan tanto el Codigo de Etica como el Cédigo de Conducta
+n la Delegacion a su digno Cargo.

continuacidn, se enlistan las acciones que emitié este Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de
nterés de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente:

1. Llevar a cabo una campafia & efecto de prevenir y erradicar ¢l acoso laboral, asl mismo debers

reunir pruebas (fotagraficas y documentales] de la implementacién de dicha campaha, mismas
que reportara a este Comité en un plazo maximo de 120 dias naturales,

Difundir entre el personal el libro titulado “Acoso laboral Mobbing” mismo que fue redactado por
la CNDH, asl como determinar un mecanismo mediante el cual acredite que el personal tuvo
conocimiento de lo establecide en el libro citado, en un plaze méximo de180 dias naturales. [Anexo

.

Los servidores plblicos adscritos a la Delegacién de fa PROFEF:A enla ZMVM, de_berén firrnar una
¢arts, donde se les haga del conocimiento las posibles.sancsones. administrativas a [as que se
Pueden hacer acreedores en caso de transgredir los Cédigos de Etica, ds{ Fonducta, asi como las
Reglas de Integridad para el Ejercicio de ta Funcién Pablica, compremetiéndose mediante firma

autégrafa a conducirse en el marco de fa normatividad respectiva, en un plazo méaximo de 60 dias
Naturales,

-’-‘:’.]Bcaszho Ajusca 200, Col. Jardines en la Montaha, C. P.14210, Tlalpan, Cludad de México
5300 www.gob.mx/profepa
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PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
Direccién General de Administracion
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés

EXPEDIENTE: 05/2020

------------------------------------------------- RESOLUCION--------
---Ciudad de México, a doce de marzo de dos mil veinte. ——-------mmmmmmmmmm oo

Visto el contenido de la queja recibida el veintiocho de febrero de dos mil veinte por el Comité de
Etica y Prevencién de Conflictos de Interés, de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente,
a través del Formato para la Presentacién de Quejas y Denuncias relativas al Cédigo de Conducta
de los Servidores Publicos que laboran en esta Procuraduria Federal de Protecciéon al Ambiente,
suscrito por la C. Celia Reyes Morales, mediante la cual hizo del conocimiento de este Comité, un
presunto incumplimiento al Cédigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente, asi como al Cédigo de Etica y a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién
Publica, sefialando como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Boulevard el Pipila
No.1, Colonia Tecamachalco, Municipio de Naucalpan de Judrez, Estado de México, C.P. 53950 y
como correo electrénico celia.reyes@profepa.gob.mx; y---- - - e - -—-

---------------------------------------------------- RBESULTANDGS oo

En fecha veintiocho de febrero de dos mil veinte, se recibid a través del formato de Presentacidn de
Quejas y Denuncias relativas al Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos que laboran en esta
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, el escrito de queja presentado por la C. Celia Reyes
Morales, a través del cual hace del conocimiento de este Comité de Etica presuntos hechos que
contravienen el Cédigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, asi
como el Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién Publica de parte
de la Servidora Publica Sandra Dolores Olmedo Octaviano.------------------ e

. Con fecha veintiocho de febrero de dos mil veinte se tuvo por recibida la presente queja)
ordenédndose su registro con la clave alfanumérica 05/2020; asi como se realizardn e implementara
las lineas de investigacidon conducentes y necesarias de acuerdo con la normatividad aplicable a la
materia, para la debida atencién del expediente en que se actla. —---—-—-=======mmmmmmmmmmmmmmme

. Con fundamento en el numeral 7 referente a Denuncias, del Acuerdo por el que se modifica el
diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno
Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién plblica y los Lineamientos Generales
para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes
gue favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés parrafo séptimo el cual a la letra sefala:------
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.." La documentacién de la denuncia se turnard por la persona gque ocupe la
Secretaria Ejecutiva a los miembros del Comité para efecto de su calificacion, gue
puede ser: probable incumplimiento o de no competencia para conocer de la
denuncia.” ...

Por lo anterior, en fecha seis de marzo de dos mil veinte, se llevdé a cabo la Qui

nta Sesion

Extraordinaria del Comité de Eticay de Prevencién de Conflictos de Interés de la PROFEPA, derivada
de la cual se analizaron los hechos de la queja 05/2020, teniendo como probable valor vulnerado el
respeto y la Regla de Integridad de Comportamiento Digno; los miembros del Comité concluyeron

que si, hay una probable vulneracién a los valores contenidos en el Cédigo de Conducta
Etica y a las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica, para lo
requirieron mayores elementos para la calificacién de la denuncia, por lo que se

, Cédigo de

cual no se
realizaron

propuestas de solucion al conflictO.——=mmmmmmm s mmm oo s

- Concluida la fase de investigacidon y toda vez que no existe diligencia alguna por desahogar, este

Comité, procede a dictar la presente resolucién conforme a los siguientes: --------------

---------------------- CONSIDERANDOS

Que este Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Intereses, es competente para
substanciacién del presente procedimiento en términos de lo dispuesto en el articulo 1
General de Responsabilidades Administrativas; el capitulo sexto, del Acuerdo por el que
Cédigo de Etica de las personas Servidoras Publicas del Gobierno Federal, las reglas de

conocer la
6 de la Ley
se emite el
Integridad

para el ejercicio de la funcidén publica, v, lo estipulado en el Cédigo de Conducta de la Procuraduria
Federal de Proteccidén al Ambiente, el Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto

emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de

Integridad

para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de

los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favo
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos

rezcan su
de Interés,

publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 22 de agosto de 2017; lo dispuesto en el
Protocolo de Presentacidon de Denunciasy lo establecido en el procedimiento a seguir en el caso de
la presentacién de guejas y denuncias ante el Comité de Etica y Prevencidon de Conflictos de
INterés.--—-=---mmmemmmmmmeeaeen ———- -—- - e e

. Este Comité de Etica y Prevenciéon de Conflicto de Intereses recibié a través del formato de A~

Presentacion de Quejas y Denuncias relativas al Cédigo de Conducta de los Servidores PUblicos que

laboran en esta Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente, el escrito de queja pres

la Delegacidn en la Zona Metropolitana del Valle de México. PROFEPA, a través del cu

la C. Celia Reyes Morales, Servidora Publica Adscrita a la Subdelegaciéon de Inspeccién Industrial en /
al hace del 7

IfU
entado por /

conocimiento de este Comité de Etica presuntos hechos que contravienen el Cédigo de Conducta
de |la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, asi como el Cédigo de Etica y las Reglas de

Integridad para el ejercicio de la Funcidn PUblica. ~=—=-=cmmmmmmmmmmmmmeeeoooo

Resultado de las lineas de investigacién realizadas, se tiene que se recibid la quejadelap
en la que entre otras cosas sefiald lo siguiente: --- - -—-- - —---

1
\
romovente X
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.." Soy Inspector Federal adscrita a la Subdelegacion de Inspeccidn Industrial en la
Delegacién en la Zona Metropolitana del Valle de México PROFEPA, desde hace 24 arios.

Desde que Sandra Dolores Olmedo Octaviano tomo el cargo en marzo del 2018, no me
permite desemperiar mis actividades de inspeccion en el drea a la que pertenezco, no hay
por parte de ella hacia mi un clima laboral y organizacional que me permita el desarrollo de
mi capacidad profesional, hay un marcado favoritismo y preferencia hacia otras personas.
Por comentarios mal intencionados por parte de Sandra Dolores Olmedo Octaviano
argumentando que cometi errores en el llenado de mis actas de inspeccién (errores que yo
no tuve) me mandaron a Auditoria Ambiental el 25 de mayo de 2018, mediante Oficio de
Comisidn firmado en ese entonces por el Delegado. Durante este cambio no respetd mi
espacio, mi lugar de trabajo que yo tenia para realizar mis actividades; sin avisarme y sin
ninguna autorizacién de mi parte saco mis cosas de mi lugar y otorgo mi lugar de trabajo a
otra persona, cuando Sandra Dolores Olmedo octaviano sabia de ante mano que yo estaba
de forma temporal en otra drea. Eso es abuso de autoridad.

Mi comisién en Auditoria ambiental término el 22 de octubre de 2018, regresando
nuevamente a mi drea de adscripcién “Inspeccion Industrial”. Nuevamente no me permitio
realizar mis actividades, las instrucciones que recibia, eran actividades que no me
corresponden, como elaboracién de acuerdos de incompetencia para el drea de quejas y
denuncias. Fueron minimas las visitas de inspeccidn y/o verificacién gue me asignd después
de mi reincorporacion al drea de inspeccién, la mayor parte del tiempo permaneci en la
oficina sin que me dieran alguna instruccién, no me asignaba trabajo que correspondiera a
mis funciones y para cumplimiento de mis metas.

Nuevamente el 22 de julio del 2019, Sandra Olmedo Octaviano me manda a Auditoria
Ambiental, sin intentar tener un dialogo conmigo ni tomar en cuenta mi opinién, el
argumento es para apoyar el drea de Auditoria Ambiental, primero realizando trabagjos de
campo en dicha drea, esta comisién estaba programada hasta el 16 de septiembre de ese
mismo afio para realizar funciones de apoyo, cuando para dicho apoyo podemos realizarlo
todos los inspectores de industria, puede realizarse de una manera equitativa rotando de
personal, puesto que somos personal con mds de 20 arfios de experiencia y no lo hace.
Actualmente en el drea de Quejas y Denuncias se encuentra una inspectora que pertenece
a el drea de Auditoria Ambiental, con mayor experiencia y capacidad, a esta persona la tiene
realizando funcjones secretariales.

La justificacion de Sandra Dolores Olmedo Octaviano para realizar estos cambios es que la
que los realiza es la Lic. Nancy Mishel Monzdén de la Cruz actual encargada del Despacho.

Yo al hablar con la Licenciada Nancy me argumento que seria un cambio temporal y que
nos iba a rotar a todos los inspectores puesto que todos tenemos la misma capacidad y asi’
no me afectaria porque no iba yo a cumplir mis metas ya que estoy sujeta al “Servicio
Profesional de Carrera” y me elaboro un Oficio con un periodo de comision del 22 de julio de
2079 al 16 de septiembre de 2019. Al finalizar este periodo me elaboro un nuevo oficio con un
periodo del 17 de septiembre de 2019 al 18 de noviembre de 2019, No respetando la rotacion
del personal en el que habia quedado.

Actualmente sigo en el drea de Auditoria Ambiental ya sin ningudn Oficio y sin ningdn
comentario por parte de la Encargada del Despacho.

Resolucién queja: 05/2020
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Como testigos de estas arbitrariedades que ha cometido y sigue cometiendo la C. Sandra
Dolores Olmedo Octaviano estdn todos los compafieros del drea de inspeccion Industrial,
pero no van a querer dar testimonio, unos por temor a represalias y otros porque no quieren
perder sus "privilegios”.

La Subdelegacicn de Inspeccién Y Vigilancia es la Gnica drea que se ha visto severamente
afectada en la rotacion del personal, desde que esta la C. Sandra Dolores Olmedo Octaviano
de Encargada y solo ha realizado el movimiento de las personas que “no le caemos bien”, y
solo permanece el personal que “si le cae bien”, si solo es la encargada de la Subdelegacién
porque realiza estos cambios, con ningun otro Subdelegado en los 24 afios que llevo
laborando se habian realizado cambios tan drdsticos.

Los motivos principales por los que no habia realizado esta denuncia, es por temor a las
represalias, ya que [la ¢. Sandra Dolores O/lmedo Octaviano siempre dice que de todo se
entera, gue tiene un buen oido y que tiene personas que la mantienen bien informada, asi
como también cuenta con todo el apoyo de la Lic. Nancy Mishel Monzdn de la Cruz quien se
encarga de realizar los cambios que le solicita, por lo que le pediria lo tome en consideracidén.

Una persona que no tiene un titulo profesional, su funcion original es capturista, no da trato
digno basado en el respeto, cortesia y equidad, que no reconoce el trabagjo de sus
companeros, que usa su jerarquia para faltar al respeto, que discriminag y acosa a los
companeros gue no son de su agrado, que tiene conductas que dafian la calidad de vida de
algunos comparieros en el trabajo, que no respeta el espacio y mobiliario de sus comparieros,
que no fomenta confianza y comunicacién, no debe ocupar un puesto de mando, en donde
se necesita trabajar en equipo, y no con “preferencias”, en el que se debe tener un gran
compromiso para cumplir los objetivos de la dependencia y no los intereses propios.

En espera de una respuesta por parte de Usted y que considere todo lo antes expuesto, sobre
todo el temor a las represalias Y CLARO QUE HAY REPRESALISAS por parte de la C. Sandra
Dolores Olmedo Octaviano y la Lic. Nancy Mishel Monzén de la Cruz ..." (sic)

IV. Por lo anteriormente expuesto y derivado del desahogo de la queja en la Quinta Sesién
Extraordinaria del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la PROFEPA, los
miembros del Comité concluyeron que del analisis del escrito inicial, no era necesario allegarse de
mayores elementos, por lo que se determino calificar la presente denuncia como probable
incumplimiento, asi mismo, se acordd emitir diversas recomendaciones a efecto de mejorar el
clima laboral y prevenir y erradicar el acoso laboral en la Delegacién de PROFEPA ZMVM, esto
dentro del marco de competencia de este Comité.----- - ---- e --

V. Porloanteriormente vertido y toda vez que, los miembros del Comité cuentan con los elementos
necesarios para emitir la resolucién a la presente queja, en la que si, se aprecia un presunto m
incumplimiento al Cédigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, asi t/%
como al Cédigo de Etica y a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién Publica, esde A
resolverse y al efecto se: -- -- e ---- -- - e - u/

-___7:_-_-.;::.*":‘:‘;:: B i / \\4‘!&0!
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investigacion, si se identifica que existe un probable incumplimiento al Cédigo de Etica, al Cédigo
de Conducta vy a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién Publica, por lo que, en el
dmbito de competencia de este Comité, se emiten las recomendaciones citadas en los numerales
CONSECUENLES, rrmmmemmrmmn s n e ——meneeesm==marenoeoss o s soo s e T

SEGUNDO. - La encargada de Despacho de la Delegacién de la PROFEPA en la ZMVM debera llevar
a cabo una campafa a efecto de prevenir y erradicar el acoso laboral, asi mismo debera reunir
pruebas (fotogréaficas y documentales) de la implementacién de dicha campafa, mismas gue
reportara a este Comité en un plazo maximo de 120 dias naturales.---- m e --

TERCERO. - La encargada de Despacho de la Delegacidon de la PROFEPA en la ZMVM debera
difundir entre el personal el libro titulado “Acoso laboral Mobbing” mismo que fue redactado por la
CNDH, asi como determinar un mecanismo mediante el cual acredite que el personal tuvo
conocimiento de lo establecido en el libro citado, en un plazo maximo de 180 dias naturales. --------

CUARTO. - Los servidores publicos adscritos a la Delegacién de la PROFEPA en la ZMVM, deberan
firmar una carta, donde se les haga del conocimiento las posibles sanciones administrativas a las
gue se pueden hacer acreedores en caso de transgredir los Cédigos de Etica, de Conducta, asi como
las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcidn Publica, comprometiéndose mediante firma
autdgrafa a conducirse en el marco de la normatividad respectiva, en un plazo maximo de 60 dias
MAtUNAlE S, ~ o oo o e

QUINTO. -. Se extenderd, a través del Presidente del CEPCI, una invitacién a la encargada de
Despacho de |la Delegacidn de la PROFEPA en la ZMVM y a la encargada de la Subdelegacién de
Inspeccion Industrial para conducirse con rectitud y en estricto apego a las Reglas de Integridad
para el Ejercicio de la Funcién PUblica-------=mmmmmmmmmm e e - --

SEXTO. - Regresar, en caso de que las necesidades del servicio lo permitan, a la denunciante a las
actividades que venia desempefando desde hace 24 afios, y en caso de ser necesaria la rotacién del
personal en diversas actividades se haga siempre y cuando las metas a cumplir se encuentren
relacionadas con su perfil. ———--mmmmmm e ---

SEPTIMO. - La encargada de Despacho de |a Delegacion de la PROFEPA en la ZMVM, debera notificar 1
al CEPCI, a través de la Secretaria Ejecutiva, la realizacién de las actividades recomendadas en los /:
plazos establecidos. --- e e '

v

3 N

OCTAVO. - Se designa a la Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de t
Interés de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, para que notifigue el resultado de la

presente resolucion a la quejosa.---------====memmmmmmmeeeen - - - e
NOVENO. - Se designa a la Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de
Interés de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, para que notifigue el resultado de la
presente resolucién a las denunciadas. - - - -—--
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DECIMO.- Se designa a la Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de
Interés de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente a efecto de notificar la presente
resolucién al Organo Interno de Control de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
para los efectos que se estimen pertinentes.-----------------—--- -—-- -—-- e

DECIMO PRIMERO.- Se ordena remitir el presente expediente al archivo como asunto
total y definitivamente concluido una vez que se hayan cumplido todos los puntos resolutivos que
anteceden.--- -- e e

Asi lo acordd y firman en tres tantos originales los integrantes del Comité de
Etica y Prevencién de Conflictos de Interés por UNANIMIDAD DE VOTOS, en ja Quinta Sesién
Extraordinaria celebrada con fecha seis de marzo del dos mil veinte.

MTRO. JONWN CABALLE‘QO HERNANI_D/E%" LIC. FRANCISCO Jﬁ:US I—‘]ERNANDEZ BARRIOS
residente Titular Presidente Suplente

LIC. NSERR//L\T TO’EERES ILIZALITURRI
Secretaria Ejecutiva Suplente

ING. GONZALO RAFAEL COELLO GARCIA MTRA. ROSARIO DEL CARMEN PEYROT GONZALEZ

Subprocurador de Inspeccién Industrial . . .
Miemnbro Elects rivel Titular de Unidad Directora General de Inspeccion Ambiental en
Puertos, Aeropuertos y Fronteras

Miembro Electo nivel Director General
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.
MTRA. VICTORIA ZARAT ANO
e Bvaluacién y Seguimiento de Programas ﬂ

iembro Electo nivel Subdirector de Area

\\

Coordinador de Seguimiento y Verificacién de Planes
de Accidn del Sector Privado
Miembro Electo nivel Jefe? de Departamento

C. VERONICA ANDRADE VILLA
Jefe de Departamento de Ingreso y
Profesionalizaciéon
Miembro Electo nivel Jefe de Departamento

il

C. ARTURO REYES LUCAS
Analista Administrativo B
Miembro Electo nivel Operativo

lille LVl S

€ AEJANDRA DE LAVEGA HER

Técnico Superior
Miembro Electo nivel Operativo

DEZ

C. YURIKB.SIQUEIROS SHIMADA
Coordinador de Inspectores D
Miembro Electo nivel Enlace

/ — [ i ] -
c,:"\_,-{' ( £Cves € Oolte Colm

C. MARIO EDUARDO VALLE CORTES
Analista Administrativo B
Miembro Electo nivel Operativo
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PROCURADURAIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

Asunto: Vista al OIC Queja 05/2020.

P ‘://' ' Ciudad de México, a 18 de marzo de 2020.

Lic. Victor M_aniiél.MﬂEiﬁo Garcia
Titular del” Organo Interno de Control en la
Secretaria”"de Medio Ambiente y Recursos

‘aturdles.
2o

Presente.

Hago de su conocimiento que en fecha veintiocho de febrero de dos mil veinte, se tuvo por recibida una
queja de personal adscrito a la Delegacion de Ia Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente en la
Zona Metropolitana del Valle de México, ordenandose su registro con la clave alfanumérica 05/2020,
derivado de esta queja este Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Procuraduria
Federal de Proteccidén al Ambiente, tuvo a bien emitir diversas recomendaciones y acciones generales que
se deberan de llevar a cabo en dicha Delegacion.

Asi mismo con fundamento en el numeral 6, apartado “Funciones”, inciso “n” del “Acuerdo por el que se
modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno
Federal, las Reglas de Integridad para el gjercicio de la Euncién Publica, y los Lineamientos Generales
para propiciar la integridad de los servidorés publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezean su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés” el cual a la letra seriala:

_.Corresponden al Comité las funciones siguientes:

n) Dar vista al Organo Interno de Control de la dependencia o entidad de las denuncias
que se presenten ante el Comité que constituyan faltas administrativas o hechos de
corrupcidn...(sic)

VY lo establecido en la fraccién “"Cuarta”, inciso “b”, numeral “3" del Procedimiento a seguir en el caso de
la presentacién de quejas y denuncias ante el Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés
(CEPCI) Instalado en la PROFEPA, el cual a la letra sefiala:

..La presidencia del Comité, dentro de los siguientes cinco dias habiles posteriores a la
emisién de la resolucién, dard vista al Organo Interno de Control, en caso de que ef CEPCI
estime que se actualizé una probable responsabilidad administrativa...(sic)

Por lo anteriormente expuesto se anexa a la presente copia simple de la denuncia de fecha
veintiocho de febrero de dos mil veinte, registrada con la clave alfanumérica 05/2020, para los
efectos que se consideren pertinentes. :

Sin otro pgrticular, reciba un cordial saludo)”

ATE

/ 069015
Lic/FRANICISCO JESUS HERNANDEZ BARRIOS O 8 ¥E ENRACD

pnélsmrs TE SUPLENTE DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES

Carretera Picacho Ajusco 200, Col. Jardines en la Montana, C. P. 14210, Tlalpan, Ciudad de México
Tel. (55) 5449.6300 www.gob.mx/profepa













PROFEPA

P IR AR A B
SROGTEOCHIM AL

MEDIO AMBIENTE

Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente
Direccién General de Administracion

Oficio No. PEPAS6/4C.29/315/2020

2020 “Afo de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

Ciudad de México a 19 de marzo de 2020

Lic. Nancy Mishel Monzon de la Cruz

Encargada de Despacho de la Delegacion Zona
Metropolitana del Valle de México de la Procuraduria
Federal de Proteccién al Ambiente

Presente
Asunto: Exhorto.

Hago de su conocimiento que durante el mes de febrero se tuvieron por recibidas diversas denuncias de
personal adscrito a la Delegacién de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente en la Zona
Metropolitana del Valle de México, a su digno cargo, ordendndose su registro con la clave alfanumeérica
05/2020 y 06/2020, derivado de estas quejas este Comité de Etica v Prevencién de Conflictos de Interés de la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente resolvié que hay una probable vulneracion a los principios
tanto del Cédigo de Etica, como del Codigo de Conducta, ambos de esta Procuraduria.

Al respecto vy con la finalidad de prevenir y erradicar las presuntas conductas de acoso laboral que se
denunciaron en la Delegacién a su digno cargo, en mi cardcter de Presidente del Comité de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Interés de la Procuraduria Federal de Proteccién al Armbiente, me permito
exhortarle a conducirse con rectitud y en estricto apego a las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la
Funcién Publica; y con fundamento en el articulo 48 fraccién primera de la Ley general de Responsabilidades
Administrativas, el cual a la letra sefnala:

“Articulo 49. Incurrird en Falta administrativa no grave el servidor pablico cuyos actos u
omisionas incurnplan o transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

1. Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas, observando en
su desempefio discipling y respeto, tanto a fos demds Servidores Publicos como a fos
particulares con los que llegare g trotar, en los términos que se establezcan en el
cédigo de ética a que se refiere el articulo 16 de esta Ley” (SIC)

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente;

abhllero Herndandez

Presidente Titular del Lomité de Etica y Prevencién de Conflictos
de Interés de la OFEPA vy Encargado de Despacho de la
Direccién General de Administracion.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 45, fraccién XXXV
del Reglamento Interior de la SEMARNAT, en relacion con la
designacién efectuada mediante oficio No. PFPA//4C.26./218/20,
de fecha 02 de marzo de 2020.

Mtro. Jon

FIHB/AGNP

Carretera Picacho Ajusce 200, Col. Jardines en la Montafa, €. P, 14210, Tizlpan, Ciudad de México
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‘RECIBE: w%fé i .
ANEXO{Sk (m AL S ‘VA/ Naucalpan de Judrez, Estado de México, a 21 de Octubre de 2020.

MTRO. JHONATAN CABALLERO HERNANDEZ
Presidente titular del Comité de ética y prevenciéon de
Conflictos de interés de la PROFEPA y Encargado de la
Direccion General de administracion
PRESENTE.

Me refiero a su similar PFPA/6/0690/2020 recibido via correo electrénico el 6 de octubre de la
presente anualidad, a través del cual se refiere a los oficios PFPA/6/4C.29/309/2020 y
PFPA/6/4C. 29/310/2020 en los que el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés,
solicité se llevard a cabo la notificacién de la resolucién de queja 05/2020 al jefe inmediato de
la C. Celia Reyes Morales, acusando de recibido la cedula de notificacién anexa y notificar la
resolucién de queja 05/2020 al jefe inmediato de la C. Sandra Dolores Olmedo Octaviano,
acusando de recibido la cedula de notificacién anexa.

Asimismo, refiere en su oficio de cuenta, que el citado Comité emitié recomendaciones y
acciones generales que deberia realizar como Encargada de Despacho de la Delegacién de la
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente en la ZMVM, con el objeto de establecer un
conjunto de principios, valores y reglas de integridad que como personas servidoras publicas
orienten a aspirar a la excelencia en el desempefio de las funciones y en la toma de decisiones
cotidianas y evitar que se repitan conductas que contravengan el Cédigo de ética, Cédigo de
Conducta y reglas de Integridad en la Delegacién a mi encargo, refiriendo las acciones que se
debieron haber llevado a cabo.

Sobre el particular, y por lo que hace al primer parrafo, en el que refiere a las notificaciones de
la queja 05/2020, tanto a la C. Celia Reyes Morales, la C. Sandra Dolores Olmedo Octaviano, me
permito anexar a la presente las constancias que acreditan las notificaciones
correspondientes, que avalan lo solicitado en el oficio PFPA/6/4C.29/314/2020, anexando al
presente acuse del oficio PFPA/6/4C.29/307/2020, cedula de notificacién de la resoluciéon
05/2020 y cedula de notificacién de entrega en sobre cerrado y oficio anexo -
PFPA/6/4C.29/307/2020 para la C. Sandra Dolores Olmedo Octaviano; acuse del oficio
PFPA/6/4C.29/308/2020, cedula de notificacién de la resolucién 05/2020 y cedula de
notificacion de entrega en sobre cerrado y oficio anexo PFPA/6/4C.29/308/2020 para la C. Celia
Reyes Morales; acuse del oficio PFPA/6/4C.29/312/2020, cedula de notificacién de |a resolucién
05/2020 y cedula de notificacién de entrega en sobre cerrado y oficio anexo
PFPA/6/4C.29/312/2020 para la C. Sandra Dolores Olmedo Octaviano; acuse del oficio
PFPA/6/4C.29/313/2020, cedula de notificacién de la resolucién 06/2020 y cedula de
notificacion de entrega en sobre cerrado y oficio anexo PFPA/6/4C.29/313/2020 para la C.
Concepcion Solis Ruiz; acuses de los oficios PFPA/6/4C.29/314/2020, PFPA/6/4C.29/310/2020:;
PFPA/6/4C.29/315/2020, PFPA/6/4C.29/309/2020.

Por lo que hace a las acciones, que se encomendaron a la suscrita a efecto de establecer un
conjunto de principios, valores y reglas de integridad que como personas servidoras publicas
orienten a aspirar a la excelencia en el desempefio de las funciones y en la toma de decisiones
cotidianas y evitar que se repitan conductas que contravengan el Cédigo de ética, Cédigo de

Conducta y reglas de Integridad en la Delegacién a mi encargo, solicitando en especm gue
se reallzara una campana a efecto de preven:r y erradicar el acoso laboral, asi como dlfu d r el
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Derivado de la situacién que ha provocado la pandemia conocida como SARS-COV
(cOronavirus) , a partir del 23 de marzo de 2020, que se implementé la jornada de la Sana
distancia por recomendacion de |la Secretaria de Salud, el decreto por el cual se establecid las
medidas preventivas que se deberdn de implementar para la mitigacién y control de riesgos
para la salud que implican la enfermedad por el virus SARS-Co V2 (COVID 19), asi como el
decreto publicado en el diario oficial el 24 de marzo de este afio, y el ACUERDO por el que se
hace del conocimiento del ptblico en general, los dias que serén considerados como inhabiles
para efectos de los actos y procedimientos administrativos substanciados por la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales y sus érganos administrativos desconcentrados, con sus
diversas modificaciones a ambos decretos, por lo que dentro de las medidas adoptadas para
este representacién de la PROFEPA, la mayoria del personal fue enviado a laborar desde sus
casas, por lo cual en Delegacién no se tuvo presencia fisica del personal, y solo se atendian
cuestiones urgentes, en el que se involucraban al menor personal posible, lo cual no permitié
dar continuidad a las acciones establecidas por ese comité de Etica.

Asimismo, a la fecha se siguen manteniendo todas las medidas posibles a efecto de mantener
la sana distancia y reducir al minimo las posibilidades de contagio entre el personal, y solo
asiste el personal indispensable a efecto de cubrir las acciones mas urgentes y necesarias para
atender los fines de esta Procuraduria.

Por lo que, es hasta el mes de octubre que a fin de implementar las acciones que se me
recomendaron implementar, en lo que se refiere a la campafa a efecto de prevenir y erradicar
el acoso laboral, solicitar mediante oficio PFPA/39.1/8C.17.3/1584/20, de fecha 6 de octubre de
2020, la participacién a los jefes de las dreas que componen esta Delegacién, como lo son
Denuncias, Quejas y Participacién Social; Subdelegaciéon de Inspeccion Industrial,
Subdelegacién de Inspeccién de Recursos Naturales, Subdelegacion de Auditoria Ambiental,
y Subdelegaciéon Juridica, en la que se les hablé del tema, se tomen las acciones
correspondientes para identificar situaciones de acoso laboral u hostigamiento sexual, y que
con el personal se promueva el trato educado y respetuoso, que se respete la vida personal de
los compafieros de trabajo, que se sea tolerante con las opiniones diferentes, de suscitarse
malos entendidos entre el personal, fomentando el dialogo y realizar la aclaracién de los
mismos, generar relaciones de confianza, que se evite hablar de los compafieros de trabajo,
sobre todo cuando estan ausentes, y reconocer lo positivo y acertado de los trabajos de los
compafieros, el cual se les envio via correo electrénico, y que hicieran lo propio con su personal.

Asimismo, se pegd en las diversas areas un cartel alusivo a las acciones tendientes a evitar el
acoso u hostigamiento laboral, para que las mismas sean difundidas entre los pocos asistentes
al centro laboral.

De igual forma, en el oficio antes sefialado, se les solicité a los jefes de area, se haga la difusion
de libro denominado Acoso Laboral Mobbin, para que este sea leido por los compaferos,y nos
remitan las constancias de su lectura, pidiendo un resumen de lo que leyeron, a la fecha
tenemos 13 resimenes que nos han enviado. Dicha accién se realizé a través de correo
electrénico brindandoles la liga de internet, en la que pueden descargar el libro, y evitar el
sacar copias en exceso, ya que se cuenta con recursos limitados en papeleria, y asi evitamos
otra fuente posible de contagio.

Siendo las Unicas acciones, que hasta la fecha se han podido implementar, debido a las
restricciones con las que se estan laborando, y més aun porque el poco personal que asiste a
Delegacién, esta teniendo cargas excesivas de trabajo, debido a que es poco el personal que
asiste, asimismo no se pueden llevar a cabo reuniones con todo el personal y abundﬁés

i
sobre el tema. ) Ay
1
Boulevard, el Pipila, No 1, Col. Tecamachalco, C. P. 53950 1 AR\
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Por lo que toca al tema de reincorporar a-dichas servidora publicas a las dreas de tr i
que estaban adscritas, me permito informar que esto no es posible dada las cargas {F Jloxl



qu @ atender las necesidades de |as areas,
& cuenta, es necesario que las mismas

“sigan apoyando en las areas que actualmente se encuentran.

Por lo tanto, en cuanto se esté en condiciones de realizar las demas actividades estds se
llevaran a cabo a efecto de tener una campafia mas amplia que permita a todos los servidores
publicos tener un conocimiento mas amplio de las acciones que puedan dar lugar a una
responsabilidad por su incumplimiento,

Sin mas sobre el particular, reciba Usted mis amplias consideraciones.

ATENTAMENTE

SUBDELEGADA JURIDICA Y ENCARGADA DE DESPACHO
EN LA DELEGACION DE LA PROFEPA EN LA ZONA METROPOLITANA
DEL VALLE DE MEXICO.

Boulevard, el Pipila, No 1, Col. Tecamachaico, C. P. 53950
laucalpan de Juarez, Estado de México, tel: 01 (55) 55 89 85 50 ext. 19877 www.profepa.gob.mx
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Correo: Nancy Mishel Monzon de La Cruz -
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RV: PARA SU APLICACION Y CONICIMIENTO

Delia Guadalupe Castro Ibafiez
Vie 30/10/2020 05:24 PM
Para: Nancy Mishel Monzon de La Cruz

OFICIO A SUBDELEGADAS_.pdf
249 KB

De: Nancy Mishel Monzon de La Cruz
Enviado el: lunes, 12 de octubre de 2020 11:52 p. m.

Outlook
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Para: Alejandra Valadez Quintanar <alejandra.valadez@profepa.gob.mx>; Sandra Olmedo Octaviano
<sandra.olmedo@profepa.gob.mx>; Maria Monserrat Ortiz Lopez <maria.ortizl@profepa.gob.mx>;

Patricia Resendiz Hernandez <patricia.resendiz@profepa.gob.mx>
CC: Delia Guadalupe Castro Ibafiez <delia.castro@profepa.gob.mx>
Asunto: PARA SU APLICACION Y CONICIMIENTO

ESTIMADAS COLABORADORAS

Solcito su apoyo y colaboracién para atender lo sefialado en el oficio anexo al presente, y
poder contra con la evidencia correspondiente, de todo el persona del sus 4reas, saludos.

LIC. NANCY MISHEL MONZON DE LA CRUZ
ENCARGADA DE DESPACHO EN LA

ZONA METROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO

nancy.monzon@profepa.gob.mx

55 89 85 50 ext. 19851, 19852 y 19858
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Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente

MEDIO AMBIENTE PRO FE PA Delegacién en la Zona Metropolitanla del
SECRETARIA © o ce TusAL PRO AlA FEDERAL D Valle de México.
i Subdelegacion Juridica

OFICIO NO. PFPA/39.1/8C.17.3/1584/20
EXPEDIENTE NO. PFPA/8C.17.4/0001-2020

Naucalpan de Judrez, Estado de México, a 6 de octubre de 2020.

SUBDELEGADA, ENCARGADA DE AREA,
JEFA DE DEPARTAMENTO, Y ENLACES
P RESENTE

Por medio del presente, me permito dirigirme a ustedes con la finalidad de solicitarles su apoyo, para
que en el desempefio de sus funciones y el trato a diario con los comparneros adscritos a cada una de sus
areas, se practiquen los principios, valores y reglas de integridad que como servidores publicos debemos
adherirnos, para que nos oriente a aspirar la excelencia en el desempefio de las funciones que tenemos
encomendadas.

Lo anterior,_tiene como finalidad que ningun servidor publico, realice conductas que contravengan el
Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta, y Reglas de Integridad por el personal.

En consecuencia, y tomando en cuenta que cuentan con personal a su cargo, es de vital importancia que
propiciemos entre los compafieros, las acciones correspondientes para prevenir el acoso u
hostigamiento laboral, para ello debemos fomentar Yy practicar desde nuestra posicién, el trato
respetuoso entre ellos, y en la convivencia a diario dentro de la institucién, que todos los compafieros
respeten la vida personal de cada uno de los que laboran en este centro de trabajo, evitando realizar
comentarios o criticas que en muchas de las ocasiones pueden ser ofensivas; de suscitarse malos
entendidos, de manera respetuosa y privilegiando el didlogo, deben aclararse de tal forma que permita
una sana convivencia; realizar criticas constructivas entre ellos a efecto de que puedan abordar temas o
situaciones que redundaran en la mejora de nuestras funciones, ¥ que con ellos se destaque lo positivo
del trabajo que todos realicen, haciéndoles saber lo importante que es, que las actividades
encomendadas se realicen de la mejor manera, y como impacta en el ambiente; de igual forma, practicar
la tolerancia entre ellos, ante situaciones u opiniones con los que puedan estar en desacuerdo, y hablarlo
en un clima de respeto; asimismo se debera evitar de parte de todo el personal evitar hablar cobre el
trabajo de compafieras y compafieros, especialmente cuando estos no estén presentes y con ello evitar
que se genere un clima laboral contrario a la normatividad que nos rige, y con todo lo anterior
formentaremos entre todos los que laboramos en este centro de trabajo, se genere y se generen
relaciones de confianza, y que todo abonara en mejores relaciones laborales y gue nos permitiran
cumplir los objetivos.

Es importante, que todos los que estamos a cargo de las areas, tengamos un papel protagdénico, a efecto
de que estas acciones nos permitan prevenir el acoso u hostigamiento laboral; asi mismo y afecto de que
puedan identificar y prevenir estas conductas me permito hacer de su conocimiento, gue el acoso laboral
se da en tres formas, conforme a lo establecido en la tesis 12, CCLII/2014 10Q DE LA Primera Sala de Ia
Suprema Corte de Justicia de la Nacién en México, y los cuales se precisaron de la siguiente manera:

HORIZONTAL: Cuando se realiza entre compafieros del ambiente de trabajo, los sujetos activo Yy pasivo
tiene la misma jerarquia ocupacional.

VERTICAL DESCENDENTE: Cuando ocurre por un superior jerarquico de la victima.

VERTICAL ASCENDENTE: Hostigamiento laboral que se realiza entre quienes ocupan puestos subalternos
respecto del jefe victimizado.

En ese sentido, solicito su apoyo, para que se fomenten con el personal de sus areas todas a flaie
acciones que permita prevenir conductas de acoso u hostigamiento laboral. -

Boulevard, el Pipila, No 1, Col. Tecamachalco, C. P. 53950 L
laucalpan de Juarez, Estado de México, tel: 01 (55) 55 89 85 50 ext. 19877 www.profepa.gob.mx X
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Para reforzar lo anterior, les pido que todo el personal a su cargo, realice la lectura del libro titulado Acoso
Laboral Mobbin, mismo que se puede consultar en la siguiente liga:
http//appweb.cndh.org.mx/biblioteca/archivos/pdfs/Acoso-Laboral-Mobbing.pdf, y que a efecto de
corroborar que se realizé la citada lectura, cada servidor publico remitira sus comentarios respecto de la
lectura, en una cuartilla.

Finalmente, solicito su apoyo, para que se mantenga una adecuada supervision de posibles casos, ¥
estemos en condiciones de actuar oportunamente, asi como mantener una constante difusion de las
acciones para prevenir el acoso u hostigamiento labora, y de igual manera les solicité que sean los
primero en observar estas acciones para contribuir con todas aquellas acciones que estén enfocadas a
prevenir estas conductas, apoyando a la suscrita para con esta encomienda, y se pueda mejorar el clima
laboral dentro de esta representacién federal.

Sin més sobre el particular, reciba Usted mis amplias consideraciones.

ATENTAMENTE

VaVa a','"/ zf“/_ i
LIC. NANEY MISHEL MONZON DE LA CRUZ

ENCARGADA IIJIEPACHO DE LA DELEGACION
DE LA PROFEPA EN LA ZONA MTEROPOLITANA
DEL VALLE DE MEXICO Y SUBDELEGADA JURIDICA.

C.c.p. Mtro. Jhonatan Caballero Herndndez.- Presidente de Titular del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la PROFEPA.

Boulevard, el Pipila, No 1, Col. Tecamachalco, C. P. 53950
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Acoso Laboral Mobbing

Celia Reyes Morales
=Y Jue 2271072020 10:35 PM

Para: Nancy Mishel Monzon de La Cruz; Maria Monserrat Ortiz Lopez
CC: Delia Guadalupe Castro Ibafiez; Alejandro Lopez Minor
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Acoso_Laboral_Mobbing_Celi...
2 MB

Licenciada Nancy Mishel Monzdn de la Cruz:

Hago envié de comentarios solicitados mediante Oficio No. PFPA/39.1/8C.17.1/1548/20, de fecha
6 de octubre de 2020, del libro Acoso Laboral “Mobbing”.

ING. CELIA REYES MORALES

INSPECTOR FEDERAL

SUBDELEGACION DE INSPECCION INDUSTRIAL

DELEGACION EN LA ZONA METROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO

(55) 54 49 63 00 EXT. 19886
JL
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ACOSO LABORAL MOBRING

“El acoso laboral es |a accién verbal o psicoldgica de indole sistematica, repetida o persistente por la que,
en el lugar de trabajo o en conexién cen el trabaje, una persona o un grupo de personas hiere a una

victima, la humiila, ofende o armadrenta”.

También se ha llegado a denominar acoso moral al acoso laboral cuando se trata de otra vertiente de

afectacion y dafio en lo ético moral de cada persona,

El hostigamiento laboral ocurre entre companeros del ambiente del trabajo o por parte de |los superiores

jerdrguicos.

Existen tres niveles del acoso laboral Horizontal cuando se da entre companeros de trabajo, con la misma
jerarquia ocupacional. Vertical descendente cuando curre por un superior jerdrquico de lz victima y
vertical ascendente cuando ocurre entre quienes ocupan puestos subalternos respecto del jefe

victimizado.

Se producen dafos a las victimas por el acoso laboral como son fisicas ¥ psiquicos, sociales, tales como
estreés, aislamiento, deterioro de las relaciones sociales, enfermedades fisicas y mentales, aistamiento,

renuncia al trabajo, mal desempefio, ete.

Con el acosc laboral se violentan los derechos humanos como son: el derecho a la vida, el derecho a la
integridad fisica, psicolégica y moral, el libre desarrollo de la personalidad, el acceso a una vida libre de
viclencig, la prohibicion ala discriminacion, el trato digno, el derecho a la honra, el medio ambiente laboral

sano, las condiciones justas de trabajo, la igualdad ante la ley, e} nivel de vida adecuado.

Cuando el acoso laboral estd dirigido a una o mas personas son colocadas en una desigualdad y

discriminatoria.

Después de haber leido este fibro al respecto puedo decir de si hay situaciones de acoso laboral en esta
Delegacién, primero de forma horizontal aprovechando el acercamiento de personas gue se caracterizan
por gritar, insultar, criticar, desvalorizar al personal que no es de su agrado, con los distintos jefes que

ocupaban el drea a partir de una serie de actos hostiles tratando de opacar, el desernpefio laboral.

Luego de forma Vertical descendente, ahora como superior jerarquico afecta al personal cambiandolos
de arez, sin previo aviso con justificaciones absurdas diciendo de errores que no comete |a persona en el
area y sin la oportunidad 2 defenderse, negandose a tener un dialogo para llegar a una solucién y poder
trabajar en equipo, ademas ocasionar diferencias con los compafieros de drea y también diciendo que no

era su decisién que seguia instrucciones.

No hay tolerancia ni se destaca lo positivo del trabajo de |z persona agredida, ni se aclaran malentendidos
de forma cordial y no se generan relaciones de confianza, asi como tampoco hay criticas constructivas en

ningdn momento.

Celia Reyes Morales

Inspector Federal.
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Documento de Acoso Laboral Victor Ceja Preciado

Victor Manuel Ceja Preciado

; D 9 %
Lun 26/10/2020 07:46 PM
Para: Nancy Mishel Monzon de La Cruz

ACOSO LABORAL MOBBING....
28 KB
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ACOSO LABORAL MOBBING

El acoso se define como el proceso de destruccién en base a la violencia fisica v/o
psicoldgica hacia una persona que se vuelve la victima lo anterior tiene como objetivo el
abandono o exclusion.

Cuando en un entorno laboral se viola el derecho humano, es decir, se atenta contra la
honra y/o dignidad de la victima esto se llama mobbing, definido asi por Hanz Leymann en
la década de los 80°s. En mi perspectiva lo que he atestiguado en mi ambiente laboral es
mobbing relacionado con preferencias en la delegacién de labores, excluyendo a algunas
personas por dar preferencia a otras, especialmente en las brigadas de trabajo. Es
importante destacar el nivel juridico que en base a la Ley Federal del Trabajo en México,
se refiere al mobbing como una accién dafiina a nivel psicoldgico cuya repeticién tleva al
hostigamiento.

En el panorama general sé que cada drea o departamento puede tener sus procesos de
abuso ya sea por género como hostigamiento sexual o por experiencia y jerarquia entre
compaiieros. Mi opinién se afianza en lo que he podido comprobar anteriormente
mencionado en la exclusidn de compafieros en la reparticién de actividades, que es uno
de los elementos junto con el perjuicio moral, la sistematizacién y dindmica evidenciada
del mobbing.

El mobbing que he atestiguado entraria en la clasificacién de vertical porque corresponde
a delegacion de actividades desde el orden jerarquico lo cual lleva a una percepcion
dafiina de otros compafieros del mismo nivel de [a victima lo cual lo convierte a su vez en
mobbing horizontal por consecuencia. Esto puede orillar las victimas al aislamiento social
y agresion verbal como lo dictamina el texto en cuanto a las formas de mobbing,

El dafio principal se deriva en los derechos fundamentales de cada individuo como la vida,
libertad sin violencia, honra, igualdad legal entre otros.

Es posible denunciar ante 2 tipos de organismos el mobbing ya sea el organismo
jurisdiccional como un el Ministerio Publico y Juez de lo Civil, o el organismo no
jurisdiccional como resulta un érgano internc dentro de la propia institucién asf como
organizaciones de proteccion para los derechos humanos.

Para evidenciar la existencia de mobbing existen diversas pruebas gue se pueden
presentar ante estos organismos como la declaracion de la victima, videograbaciones,
documentos, actividad en redes sociales lo cual representa especialmente hoy en dia un
portal para potenciar el abuso hacia una persona, constancias médicas y/o psicoldgicas,
resulta esencial el poder denunciar con tantos elementos a disposicién un proceso dafiino
que se encuentra a mi parecer presente desde hace afios en muchos de los entornos
laborales de México.
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Buenas tardes a todos.

envié comentarios de la lectura del libro Acoso Laboral “Mobbing”, solicitado
mediante Oficio No. PFPA/39.1/8C.17.1/1548/20,

y Expediente No. PFPA/8C.17.4/0001/2020, de fecha 6 de octubre de 2020.

Saludos.
Ing. Alejandro Lopez Minor

Tel. 55 89 85 50 Ext. 19873
Inspector Federal. Verificador Ambiental.
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Lic. Nancy Mishel Monzon de la Cruz
Encargada del Despacho en la delegacién
De la PROFEPA, en la Zona Metropolitana
Del Valle de México y Subdelegacién Juridica.

Comentarios sobre el Libro “Acoso Laboral Mobbing”

Nezahualcdyotl, Eétado de México, a 20 de octubre de 20202.
En atencion a lo solicitado en el oficio No. PFPA/39.1/8C.17.3/1548/20
Expediente No. PFPA/8C.17.4/0001-2020, de fecha 06 de octubre de 2020

Una vez leido este pequefio pero valioso libro, titulado Acoso Laboral “Mobbing”,

Me permite recapitular todas las situaciones de acoso u hostigamiento laboral vividas en las dreas
de trabajo en las que me he desarrollado durante los afios estos de trabajo dentro de la
Institucion, sufriendo situaciones por parte de los encargados de area, jefes o subdelegados, e
incluso de delegados, los cuales han ejercido la violencia psicoldgica extrema de forma sistemética
y recurrente, durante un tiempo prolongado, con el fin de destruir las redes de comunicacion,
destruir la reputacién, perturbar el ejercicio de mis labores, con el objeto de orillarme a
abandonar mi trabajo; en ocasiones encomendéndome labores de las mas pesadas, situaciones
riesgosas y peligrosas sin contar con el equipo de proteccion personal necesario, reaiizar labores
de cargar pesada, aun sabiendo que estoy mal, fisicamente, cambios de puesto sin previo aviso,
con el fin de desestabilizarme, llevados a cabo de forma recurrente sin que a otros se les moleste.
Otros actos pudieran ser dejarme sentado por periodos largos sin trabajo, para aburrirme, ademads
de soportar malos tratos y a veces hasta palabras ofensivas. Estas situaciones hacen un dafio
psicologico y fisico, ya que si repercuten mentalmente v fisicamente en Ia salud de una persona
que tiene una baja autoestima, pero gracias a Dios mi autoestima no es baja y estas situaciones de
acoso u hostigamiento laboral no me han afectado como podrian afectar a otra persona, que
podrian causar enfermedades como: enfermedades fisicas y mentales, ulcera, suicidio, habitos
adictivos, etc.

Estas situaciones siempre se han dado en forma horizontal, vertical descendente y vertical
ascendente, muchas veces me doy cuenta que existen ciertos privilegios de los jefes para algunos
compafieros, y hacen diferencias para con otros, o de los compafieros hacia los jefes, resaltando a
veces su inexperiencia o fallas en el area de trabajo, no se trabaja como equipo de trabajo, que
seria lo ideal para poder lograr alcanzar las metas y objetivos del drea de trabajo. Se deberia
convocar a reuniones entre los compafieros para discutir problemas relevantes encontrados en el
desarrollo del trabajo o discernir conflictos que surgen entre compafieros, sin embargo estos
problemas se agudizan aun mds, ya que por parte de la encargada del drea o en su caso del jefe,
inician haciendo malos comentarios de la vida personal o de las capacidades de las personas, o
habilidades, en ocasiones humnillandola, ofendiéndola o amedrentandola, en lugar de tratar de
ayudar a esa persona e indicarle que ponga mejor atencién en ciertos puntos, ¢ a veces por no
servir a sus intereses, es obvio que esto se ha hecho con fin de excluirlo del grupo de trabajo.

Esto lo vemos al evaluar nuestro trabajo de forma inequitativa o de forma sesgada,
menospreciando el esfuerzo y profesional del desempefio de nuestro trabajo, el cual no se
considera al evaluarlo, ya que por conocerlo se deja llevar por lo que le comentan de la persona,
por no ser del agrado de la encargada o por no servir a sus intereses, dramatizando de forma
injustificada errores pequefios e intrascendentes

Todo esto repercute en el mal desempefio y disminucién de la productividad por desmotivacion y
ausentismo en el trabajo.




Por lo anteriormente mencionado observo que se han violentado el derecho a la vida, el derecho a
la integridad fisica, psicoldgica y moral, el derecho a el libre desarrollo de |a personalidad, el
derecho a una vida libre de violencia, 1a discriminacién, el trato digno, el derecho a la honray el
derecho al trabajo; afortunadamente existen instancias de gobierno en donde se pueden ventilar
este tipo de situaciones que ponen en riesgo la estabilidad de un trabajador al sufrir acoso u
hostigamiento laborar.

Lo ideal serfa que en todas las dreas de trabajo existiera un ambiente laboral sano entre todos sus
miembros activos para el mejor desarrollo de las metas y objetivos crganizacionales de la
institucion, asi como el desarrollo de las personas trabajadoras, ya que el lugar de trabajo es la
mavyor parte del tiempo que pasamos de nuestra vida y que mejor que este sea armonico y
saludable para todos y asi alcanzar satisfactores de desarrollo humano y profesional de sus
integrantes, asi como no incurrir en incumplimiento del Codigo de Etica y Cédigo de Conducta.

Ing. Alejandro Lopez Minor,

ATENTAMENTE



Sandra Olmedo Octaviano

De: Irinea Raquel Avila Jimenez

Enviado ek martes, 27 de octubre de 2020 12:10 p. m.
Para: Sandra Olmedo Qctavianc

Asunto: formato pdf de la opinién de acoso laboral
Datos adjuntos: acoso laboral Raquel avila.pdf

hola sandy solo para enviarte los formatos en PDF firmados, ya que te los avia enviado en work
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Sandra Oimedo Octaviano

De: Ricardo Casanas Gonzalez

Enviado el: martes, 27 de octubre de 2020 12:07 p. m.
Para: Sandra Olmado Octaviano

Asunto: opinion sobre acoso laboral

Datos adjuntos: acoso laboral Ricardo casafias.pdf

hola sandy solo para enviarte los formatos en PDF firmados, ya que te los avia enviado en work
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Sandra Oimedo Octaviano

De: Roberto Hernandez Morenao

Enviado el: miércoles, 28 de octubre de 2020 11:31 a. m.

Para: Sandra Olmedo Octavianc

Asunto: Re: oficio No. PFPA/39.1/8C.17.3/1584/20 de fecha 06 de octubre de 2020, respecto de

evitar conductas que contravengan el cédigo de ética, cédigo de conducta y cédigo de
integridad de la Institucién.
Datos adjuntos: resumen acosc iaboral RHM.pdf

Buen dia

conforme a lo requerido envid la informacién solicitada
saludos

De: Sandra Olmedo Octaviano <sandra.olmedo@profepa.gob.mx>

Enviado: martes, 20 de octubre de 2020 02:07 p. m.

Para: Israel Gomez Santiago <israel.gmez@profepa.gob.mx>; Concepcion Solis Ruiz
<concepcion.solis@profepa.gob.mx>; Salvador Rivera Bonilla <salvador.rivera@profepa.gob.mx>; Cinthia Yedid limenez
Martinez <cinthia.jimenez@profepa.gob.mx>; Roberto Hernandez Moreno <roberto.hernandezh @profepa.gob.mx>;
Margarito Luna Ayala <margarito.luna@profepa.gob.mx>; Ricardo Casanas Gonzalez
<ricardo.casanas@profepa.gob.mx>; Sara Sanchez Flores <sara.sanchez@profepa.gob.mx>; Clara Catalina Soriano
Bernal <clara.soriano@profepa.gob.mx>; Haydee Lopez Martinez <haydee.lopez@profepa.gob.mx>; Cinthia Balderas
Roman <cinthia.balderas@profepa.gob.mx>; Jesus Salvador Garcia Ayala <jesus.garciaa@profepa.gob.mx>; Irinea
Raquel Avila Jimenez <irinea.avila@profepa.gob.mx>; Mauricio Federico Aguilar Morales
<mauricio.aguilar@profepa.gob.mx>; Rosario Tapia Herrera <maria.tapia@profepa.gob.mx>; Vania Ekaterine Santana
Rios <vania.santana@profepa.gob.mx>; Raul Villar Rangel <raul.villar@profepa.gob.mx>; Araceli Marcelo Hernandez
<araceli.marcelo@profepa.gob.mx>; Maria Beatriz Moctezuma Garcia <maria.moctezuma@profepa.gob.mx>; Paulino
Danie| Becerril Fernandez <paulino.becerril@profepa.gob.mx>; Gerardo Campos Morales
<gerardo.campos@profepa.gob.mx>; Victor Manuel Ceja Preciado <victor.ceja@profepa.gob.mx>; Martin Ramon
Medina Falcon <martin.medina@profepa.gob.mx>; Elizabeth Padilla Flores <elizabeth.padilla@profepa.gob.mx>; Julieta
Rodriguez Tenorio <julieta.rodriguez@profepa.gob.mx>

CC: Nancy Mishel Monzon de La Cruz <nancy.monzon@profepa.gob.mx>

Asunto: oficio No. PFPA/39.1/8C.17.3/1584/20 de fecha 06 de octubre de 2020, respectc de evitar conductas que
contravengan el codigo de ética, cédigo de conducta y cédigo de integridad de la Institucién.

Buenas tardes:

Por este medio comparto oficio No. PFPA/39.1/8C.17.3/1584/20 de fecha 06 de octubre de 2020, respecto de evitar
conductas gue contravengan el codigo de ética, cddigo de conducta y cédigo de integridad de la Institucién y en donde
se les proporciona la liga htto://appweb.cndh.org.mx/biblioteca/archivos/pdfs/Acoso-Laboral-Mobbing.pdf, de un
librillo publicado por la Comisién de Derechos Humanos, del cual deberan realizar un resumen en una cuartilla, con
firma de su pufio y letra, en formato pdf, , y turnarla via correo electrénico a su servidora, @ mas tardar el dia 29 de
octubre de 2020.

Atte

Sandra Ofmedo
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Ciudad de México, & 28 de petubre dz 202C,

Acoso Laboral
“Mobbing”

El zcoso laberal, conocido también como “rmobbing”, 25 un tipo determinads de scoso on
referencia a aquellas conductas habituales dentro del &mbito de trahaje que, 2n su conjunio,
provocan dna situscidn de victencia psicoldgica contra una determinads petsana. Estes actiudes
sbusivas puedsn desarrollarse por un superior Jerdrquico, un subordinadeo © co"npaﬁero de
racajo de Torma verbal, escrita © con gestos gue atentan contra Iz dignidad e integridad del
ao=_|ador. En-funcién de cada unc de los Cas0s, existen varios ticoes de acoso labora

Es nacesario mencionar que se ha llegado a denominar accso moral &l scoss laboral
cuzsndo se trate de orra vertiente de afectacidn y defio en Iz eésfera dtico meral de cads persona
diferencizble del psicoidgics que viole &l derecho e fa szaiud &l acoso moeral incluye un Trat
objetivemnente humillante que afectz la integridad moral y gue causan perjuicic morzl, Los tipes
de acosc laporal pueden sar de maners intencional, horizontal o vertical, siendo conductas
ordenadas vy relacionadas, los hechos vertidos en |z demands coincidan con 2 dindmice de
hostilidad, Asimisme se divideRh en forma de expresidn de acoso laboral siendo 8stas comge
medidas organizacionalés, alslamisnte social, ataques 2 la vida privada de a persona, violencia
fisica. agresiones verbales, agresiones psicoldgicas.

Los dafios por el acoso laboral gue afecta a las victimas, Tisicos ¥ psiguicos pusdsn astar
entre los siguientes tzles comb estrés, ansiedad, depresidn; frustracidn, impotancia, insermnis,
fatigs, disminucidon de la autoestima, humillacidn, cambics en & comportamisnto, afsiamisnts
detzricro de las relaciones sociales, enfermedades fisicas vy mentales, Ulceras, suicidic, habitos
adictivos entre otras.

Los derechos numanecs que se violentan con el acoso laboral =e..m los siguientes el
derecho a la vida coma el derecho a la integridad fisica, psicoldgica y moral g linfe desarroilo da
[z personaiidad, el accese 2 unz vide libre de viclencia, la prohibicidn de ia ;.zscr:mmecnon! gl trate
cigno, &l derecho 3 1a honra coma el derecho al trabzjo coma el medio ambisnze labers! sano, las
condiciones jusias de trabajo coma la igualdad ante la ley; el nivel de vids adzcuzde,

£n México hay leyes especificas de proteccidon a las y los trebajedorss, establecs como
causales de recesion de [a relacion laboral la viclencla y los malos tratamisnios u otros anélogos
en contra del trabajador v sus Tamiliaras por el patrdn, sus Tamilizres, o cuaiguiera de sus
representantes, Los prohiben y establecen una multa 2l patrén en caso de reslizarse por medio
de un acte de disciiminacidn conforme e la Ley Federal del trabaje , Se pusde denuncizr un
hostigamisnie o acosc por la via jurisdiccional ante 2l agente del Ministeric p_‘x‘“lico de Iz
Federacién y por [avia no jurisdiccional ante el -drgane de control interno si se wraia de licenciz
plbklica oante los organismos piblicos defensores y protactores de los derechos humanos.

S

ATENTAMENTE

MVZ ROBERTO HERNANDEZ MORENO
INSPECTOR FEDERAL
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Viernes 23 de octubra de 20720
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h
has agres;ome: gcurran dentre de log niveles jerdrguicos; -

.o laboral se ciasifica en 3 niveles con forme al sujeto activo a} Horizent
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Hadifie 7






Sandra Olmedo Octaviano

De: Cinthia Yedid Jimenez Martinez

Enviado el: viernes, 23 de octubre de 2020 08:34 a. m.
Para: Sandra Olmedo Octaviano

Asunto: Cuartilla Acoso laboral

Datos adjuntos: acoso laboral_00071.pdf

Buenos dias Sandra.
Te adjunto mi cuartilla sobre la lectura de Acoso laboral
Lindo dia.



Sandra Olmedo Octaviano

De: Salvador Rivera Bonilla

Enviado el: domingo, 25 de octubre de 2020 03:49 p. m.
Para: Sandra Olmedo Octaviano; Israel Gomez Santiago
Asunto: lectura de! libro de acoso laboral "mobbing”
Datos adjuntos: Acoso laboral.docx

Saludos cordiales







Acoso laboral “Mabhing”

La Organizacion Mundial de La Salud (OMS} define mobbing como una situacién de violencia o
acoso recurrente dirigida hacia una persona con el objetivo de {acosar, atacar en masa), trato
hostil o vejatorio al que es sometida una persona en el mbito laboral de forma sisternatica,
que le provoca problemas psicoldgicos y profesionales. xBurlas xFalsos rumores xAmenazas
xExclusion xDesprecios y xmuchas otras formas de maltrato

Las Formas de expresion del acoso laboral ponen en  las relaciones sociales, laborales |a
consecuencia el sufrimiento ausentismo, renuncia al trabajo, mal desempefio y disminucién
de la productividad, discapacidad laboral, ademas del estrés, ansiedad, depresidn, frustracién,
Impotencia, insomnio, fatiga, disminucién de la autoestima, humillacién, cambios en el
comportamiento, aislamiento, deterioro de las relaciones trabajo y empleador por causa de la
afectacién a la integridad fisica o psicolégica al alterar la salud.

La diferencia principal entre Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual estd determinada per la
posicion labaral que tiene el/la victimario/a sobre la victima. Ei Acoso sexual se suscita en
diferentes espacios, sea en escuelas, familia, transporte piblico o en el trabajo y opera de
manera horizontal entre personas de jerarqufas homadlogas o de parte de alguien que ocupa
una posicién menor a la de la persona acosada. El Hostigamiento Sexual opera de manera
vertical y se ejerce en el marco de una relacion laboral de parte de un superior jerarquico en
contra de una persona subalterna, que utiliza su posicion o cargo para violar [a libertad
psicosexual de las personas que intimida.

Trayendo como consecuencia laboral

Disminucién de la productividad por dificultad para trabajar individuaimente o en equipo,
desmotivacidn vy ausentismo, alta rotacion de los recursos humanos, deterioro de las
relaciones izborales, gastos por procedimientos administrativos

La Discriminacién es atentar contra la dignidad de |a persona. Entre los principios y derechos
fundamentales en el trabajo se encuentran en la Conferencia Internacional del Trabajo en Ia
Declaracion de la Organizacién Internacional del Trabajo relativa a los principios y derechos
fundados en el trabajo, por lo que al provocaria se incurre en acoso laboral a quien no de trato
digro, derecho 2 la honra, derecho al trabajo, medio ambiente laboral sano, condiciones
justas de trabajo, igualdad ante la ley, nivel de vida adecuado

Es importante evitar ponernos emocionales y ponerle un iimite al abusador Lo mas indicado
cuando una situacidn de acoso y/o mobbing se estd saliendo de control o estd mermando tu
desempefio es comunicarlo a tu jefe inmediato o al departamento de recursos humanos. Es
deseable que lleves argumentos sélidos y evidencias de que el trato con esta persona esta
afectando tu trabajo y tu integridad fisica hay que recordar que en México hay leyes
especificas de proteccidn a las y los trabajadores, establecen como causales de rescisién de Ia
relacién laboral la violencia y los malos tratamientos u otros analogos en contra del trabajador
y sus familiares por el patrén, sus familiares o cualquiera de sus representantes, fos prohiben y
establecen una multa al patron en caso de realizarse por medio de un acto de discriminacién,
corforme a los articulos 47, 51, 133 y 994, fraccidn VI, de la Ley Federal del Trabajo .







Sandra Olmedo Octaviano

De: Julieta Rodriguez Tenorio

Enviado el: jueves, 29 de octubre de 2020 11:52 a. m.
Para: Sandra Olmedo Octaviano

Asunto: RESUMEN Y ENCUESTA

Datos adjuntos: MOBBING Y ENCUESTA ETICA. pdf

HOLA SANDY ESPERO TE ENCUENTRES BIEN DE SALUD, TE ENVIO EL RESUMEN DE ACOSO Y LA ENCUESTA

SALUDOS
JULIETA







ACOSO LABORAL “MOBBING”

El acoso laboral como: “la accién verbal o psicoldgica de fndole sistematica, repetida o
persistente por la que, en el lugar de trabajo ¢ en conexidn con el trabajo, una persona o un
grupo de personas hiere a una victima, la hemilia, ofende o amedrenta”. Entre los elementos
del acoso laboral estén a. El objetivo de intimidar, cpacar, aplanar, amedrentar o consumir
emocional o intelectualmente (0 moralmente) a2l demandante, con miras a excluiro de la
organizacién o satisfacer la necesidad, por parte del hostigador, de agredir, controlar y
destruir; b. Que esa agresividad o el hostigamiento laboral ocurra, bien entre compafieros del
ambiente del trabajo, o por parte de sus superiores jerdrquicos, ¢. Que esas conductas se
presenten sistematicamente, d. Que la dindmica en la conducta hostil se desarrolle segtn Jos
hechos relevantes descritos en [a demanda.

Formas de expresién del acoso laboral: designar trabajos innecesarios, mondtonos o
repetitivos, sin valor o wtilidad alguna, no asignar ningiin tipo de trabajo, evaluar su trabajo
de forma inequitativa o de forma sesgada, entre muchos otros. _
Los derechos humanos que se violentan con el acoso lakor enire otros el derecho a la
integridad fisica, psico- logica y moral, el accesa a ima vida libre de violencia, ¢l trato digno,
el derecho a la honra, el derecho al trabajo, el medio ambiente laboral sano, las condiciones
Jjustas de trabajo, la ignaldad ante la ley, entre otros.

Denuncia de un hostigamiento o acoso sexual en México: Por la via no jurisdiccional: Ante
el Organo Intermno de Control si se trata de una instancia piiblica, ante los Organismos
Piblicos Defensores y Protectores de los Derechos Humanos.

'?G c(! |/ M) '—J‘E/L 63-13
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:GOBIERNO DE

MEXICO

Codigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal

(& micls: 2020-10-01 } {Flnaliza: £ 2020-11-15 }

fste cuestionario electiénico estd dirigido a todas las personas que colaboran en el Gobierno Federal, J

Su objetivo a5 conoger cudl es tu percepcion respecto al grado en que las personas con quienes cotidianamente colaboras en tu centro
de trabajo, respetan y aplican los principios y valores dei Codigo de £tica de jas personas servidoras piblicas del Gobierno Federal.

NO ES UN EXAMEN y se garantiza 2l ANONIMATO de cada participante.

De antemano, iMuchas gradias por tu participacion!

:Gracias por completar la
encuestal

Siguenos
tw

© 2019 Secretania de la Funcian PUblica



Sandra Olmedo Octaviano

De: Israel Gomez Santiago

Enviado el: viernes, 30 de octubre de 2020 02:54 p. m.

Para: Sandra Olmedo Octaviana

cC: Salvador Rivera Bonilla; Raul Viltar Rangel

Asunto: Resumen Libro

Datos adjuntos: 20201030153517346.pdf; 20201030153504394.pdf
Hola Sandra.

Te envio el resumen del libro del Cédigo de Etica de Raul y Salvador firmados.

Saludos
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Acoso laboral “Mobbing”

La Organizacién Mundial de La Sajud {OMS) define mobbing como una situacidn de violencia o
aceso recurrente dirigida hadia una personacon el objetivo de {acosar, atacar en masa}, trato
hostil o vejatoric al que essometidauna personaen el dmbito laborz! de forma sistematica,
quele provoca probiemas psicoldgicos y profesionales. xBurlas xFalsos rumores xAmenazas
xExclusién xDespreciosy xmuchas otras formas de maltrato ‘

Las Formas de expresién del acoso laboral ponen en  las refaciones sodales, Izborales la
consecuencia el sufrimiento ausentismo, renuncia al trabaje, mal desempefio y disminudién
dela productividad, discapacidad laboral, ademas dei estrés, ansiedad, depresién, frustracidn,
impotendia, insomnle, fatiga, disminucién de lz autcestima, humillacidén, tambios en el
compertamiento, aislamiento, deterioro de las relaciones trabajoy empleaderporcausa de la
afectacidn a la integridad fisica o psicoldgica al alterar la salud.

Lz diferencia principai entre Hostigamiento Sexual ¥ Acoso Sexual est# determinada poria
posicién laboral que tiene el/la victimario/a sobre Iz victima. & Acoso sexual se suscita en
diferentes espacios, sea en escuelas, famifia, transparte publico o en el trabajo y opera de
manera horizontal entre personas de jerarquias homologas o de parte de alguien que ocupa
una posicidn menor a Iz de la persona acosada, El Hostigamiento Sexual cpera de manera
vertical y se ejerce en el marco de una relzcién laboral de parte de un superior Jerdrquico en
contra de una persona subalterna, gue utifiza sy posicién o cargo para viclar 2 libertad
psicosexualde las personasque intimida.

Trayendo como consecuencia laboral

Disminucién de Iz productividad por dificultad para trabajar individualmente o en equino,
desmotivacién vy ausentismo, alta rotacién de los recursos humanos, deterioro de las
relaciones laborales, gastos por procedimientos administrativos

La Discriminacién es atentar contra la dignidad de la persona. Entre los principios y derechos
fundamentzles en el trabajo s& ercuentran 2n la Conferencia Internacional delTrabajo enla
Declaracién de fa Organizacion Internzcional del Trabajo relativa a los principios v derechos
fundadoseneltrabajo, porlo que al provocarlz se incurre enacoso laberal a quienno detrato
digno, derecho a la honra, derecho al trabajo, medio ambiente laboral sano, condiciones
justasdetrabajo, igualdad ante ka ley, nivel de vida adecuado

Es importante evitar ponernos emocionales y ponerle un limite al abusader Lo més indicado
cuando una situacién de acoso y/o mobking se estd saliendo de control o estd merman do tu
desempefio es comunicarlo a tu jefe inmediato o a departamento de recursos humanos. Es
deseable que Heves argumentos sélidos v evidendias de que el trato con esta persona esta
afectando tu trabajo y tu integridad fisica hay que recordar que en México hay layes
especificas de proteccion a las y [os trabajadores, establecen como causales de rescsian de |a
relacién laboral la violendia y los malos tratamientos u otros andloges en contra del tra bajador
y sus familiares por el patrén, sus famiiiares o cualquiera de sus representantes, los prohibeny
establecen una multa al patrén en caso de realizarse por medio de un acto de discriminacian,
conferme a los articulos 47, 51, 133 y 994, fraccidn VI, de la Lay FederzaldelTra bajo .
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DELEGACION DE LA ZONA METROPOUTANA DELVALLE DE MEXICO,

Acoso Laboral Mobbing, publicacién emitida su primerz edicidn enagosto de 2017 porla CNDH
MEXICO.Los estudios sobre el comportamiento permitieron identificar elabuso en una interaccién
social enla que estuviera presente [a asimetria del poder. El objetivo es muy prediso, causar un
dafio psicolégico y fisico a ka victima por parte del acosadorlaboral.

Ef autor Heinz Leymann, [z define como “zquella situacidn en la que una persona ejerce una
violencia psicolégica extrema, de formasistemadticay recurrente y durante untiempo prelongado
sobre atra personac personas en el lugar de trabajo con la finalidad de destruirlas redes de
comunicacion de la victima o victimas, destruir, destruirsu reputacién, perturbarel ejercicio de
sus [aboresy lograr que finalmente esa persona o personasacabenabandonando ellugar de
trabajo”.

La expresidn mobbing es un termino implementado porLeymann.

La diciplina jurfdica ofrece su definicién de acoso laborala través de la Organizacidn internacional
del Trabajo como: “la accién verbal o psicoldgica de indole sistematica, repetida o persistente por
lz que, enel lugar de trabajo o en conexién con el trabajo, una personac un grupo de perscenas
hiere a una victima, la humilla ofende o amedrenta”, en sumaterial Pomoveriaigualdad entre
mujeresy hombres en ef trabajo: Una ctestion de principios.

Lz Ley Federaldel Trabzjo en su Articulo 3 Bis, se refiere al hostigamientoy agrega otros dos
elementos: a. Que el tipo de hostigamiento esvertical descendenteen eldmbito laboral vy b. Que
se expresa en conductas verbales, fisicas 0 ambas.

tos elementos delacoso laboral a evidendiaren caso de inictar una accidn juridica se establecenen
la Tesisde ia Primera Szala de la Suprema Corte de Justicia de fa Nacidén en México.

En otra Tesis de la misma Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, Primera Sals, se clasifica el acose
laboral entres niveles:a) Horizontal, entre compafieros: b} Vertical descendente, cuande ocurre
por un superiorjerarquico de la victima: ¢} Vertical ascendente, cuando el hostigamiento laboral lo
realizan los subalternos respecto deljefe victimizado,

La realizacion del acoso laboral se identifica entre otras acciones, las siguientes:
a) Medidas organizacionzles, donde se destaca.- designarlostrabajes peores o mas degradantas.

b) Alslamiento social.- Restringir cormunicacién, ignorar 2 la persona, Trastadarlo y aisiarlo,
enfrentamientoy confrontacion entre los compafierss. c) Ataguesala vida delz personad)
Violencia fisica. @) Agresiones verbales. f) Agresiones psicoldgicas.

También se violentan los derechos humanos con el acose lzboral, algunosde los derechos
transgredidos son: Bl derecho ala vida, el derechoa la integridad fisica, psicoldgica y moral, el libre
desarrolle de la personalidad, elacceso a una vida libre de violendia, entre muchos otros derechos.







Sandra Olmedo Oc¢taviano

De: Sara Sanchez Flores

Enviado el: viernes, 23 de octubre de 2020 02:06 p. m.

Para: Sandra Olmedo Octaviano

Asunto: Envio el escrito que solicitan de acoso laboral. ya te mande ayer el de la encuesta
Datos adjuntos: Scan ACOSO LABORAL.pdf; ENCUESTA-SSF.pdf; ENCUESTA-SSF.pdf

Sandra:

Hola, Buenas tardes, te envio la informacién solicitada. Gracias, Buen dia.







ACOSC LABORAL,

El'abuso en una interaccion social del poder por parte de uno varios acosadores, con la finalidad de
causar un dafic psicoldgico y fisico a [z victima ya que se trata de un proceso de destruccion, lo cual
erigino las primeras concepcionss partiendo de sus elementos caracteristicos,

Situacidn en la que una persona ejerce una violencia psicoldgica exirema, de manera repetitiva en
varias ocasiones sobre otra perscna o personas en el lugar de trabaje con el objsto de dafiar fa
comunicaciin de la victima o victimas, destruir su reputacian, perturbar el ejercicic de sus labores ¥
lograrque finalmente esa persona o personas acaben abandonando el lugar de trabajo.

Esta conducie es prehibida o viclateria los derechos humanos, yatenian contra la honra y la dignidad
de las personas.

La Ley Federal del Trabajo en México, en & articulo 3 Bis, se refiere al hostigamienta y agrega otros
elemeritos: a. Que el ip6 de hostigamiento es vertical descendente generalmente o puede ser
horizontal en el &mbito laboral y puede $er verbales, fisicas 0 ambas,

Ademas, tambigén se presenta &l acoso por razén de sexo en donde esa agresividad o el
hostigamiento laboral ocusra, bien enire compafierns del ambiente del trabajo, o por parte de sus
superiores jerdrquicos, de manera refferada, ya que un acto aislade no puede constifuir aceso.

CARACTERISTICAS: - Es intencional.. - Son conductas ordenadas y relacionadas. » Los hechos
verfidos en fa demanda coinciden con la dindmica de hostilidad.

Fstas son algunas de las caracteristicas de discriminacidn-

1.-Medidas organizacionales. - Designar las trabajos peores o mas degradantes. - Designar trabajos
innecesarios, mondtonos

2.Agresiones como-ataques a fa vida privada de Ig persona. - Criticas constantes a la vida privada

o intirna de la victima. » Terror a través de llamadas telefénicas. » Atribucion de fallos psicolggicos y
de faisas enfermedades. » Burlarse de algin defecto personal. Viclencia fisica. ~ Amenazas de
viclencia fisica. » Malirato fisico. Agresiones psicolégicas - Mertificar a otros miembros del personal
con criticas negativas ncesantes o privar de responsabilidades a los trabajadores que muestren
grandes competencias o aptitudes profesionales. ~ Evaluar su frabajo de forma inequitativa

DANOS PSICOLOGICO: fisicos y psiquicos Estrés, ansiedad, depresidn, frustracidn, impotencia,
insornnio, fatiga, disminucién de la autoestima, humillacidn, violentindose el derecho a uria vids
digna ¥ de respeto, a la integridad fisica, psicologica y moral

La Conferencia Internacional del Trabzjo en la Declaracian de la Brganizacion intermacional del
Trabajo refativa & los principios v derechos fundados en &l trabajo, por o que al provocarla se incusre
en acoso laboral. Y se debe promover af trata digno, el derecho a la Honra, el medio ambienis labargl
sanc. Las condiclonss justas de trabajo, La igueldad ante la lay, eic.

Es muy importancia tener blen clarc cue debemos respelar a indas las personas en ef febaje v en
ia vida diarz, sin discriminacion de razs, sexa, estade sockal o caracierfshcas dierentes, porgus
todos somes diferentes con virtudes y defectos v merecemas un rato digno v respefuaso,

Sara Sanchez Flores

inspectora Federal de 1la ZMVM







Ciudad de México, a 30 de octubre de 2020.

Acoso Laboral Mobbing

CNDH México

El texto habla de la definicion del acoso laboral o el llamado Mobbing, lo define
como una conducta reiterada, de forma reiterada y recurrente, en un periodo
de tiempo largo, donde se pretende dafar psicolégicamente a un trabajador,
hasta lograr que abandone su puesto de trabajo.
El acoso laboral © mobbing se caracteriza por ser:

Esintencional.
Es horizontal o vertical.

Son conductas ordenadas y relacionadas.
Elacoso laboral o mobbing se clasifica en tres niveles.

a) Horizontal, cuando se realiza entre comparieros del ambiente de trabajo,
los sujetos activo y pasivo tienen la misma jerarquia ocupacional.

o) Vertical descendente, cuando ocurre por un superior jerarguico de la
victima.

c) Vertical ascendente, éste ocurre con menor frecuencia y se refiere al
hostigamiento laboral que se realiza entre quienes ocupan puestos

subalternos respecto del jefe victimizado.

Formas de expresion del acoso laboral o mobbing




a. Medidas organizacionales.

b. Aislamiento social.

c. Atagues a la vida privada de la persona.

d. Violencia fisica.

e. Agresiones verbales.

f. Agresiones psicoldgicas

Ahora bien a continuacion sefiala los dafios por el acoso laboral gue afectan
a las victimas, fisicos y psiquicos Estrés, ansiedad, depresion, frustracion,
impotencia, insomnio, fatiga, disminucidon de la autoestima, humillacion,
cambios en el comportamiento, aislamiento, deterioro de las relaciones
sociales, enfermedades fisicas y mentales, Ulcera, suicidio, habitos adictivos,
entre otras.

El libro sefiala cuales son los derechos humanos gue se violentan con el acoso
laboral como, el derecho a la vida, el derecho a la integridad fisica, psicologica y
moral, el libre desarrollo de la personalidad, el acceso a una vida libre de violencia,
la prohibicion de la discriminacion, el trato digno, el derecho a la honra, el derecho
al trabajo, el medio ambiente laboral sanoy las condiciones justas de trabajo, la
igualdad ante la ley, el nivel de vida adecuado.

Acontinuacion se desglosa cuales con las pruebas que se puedeny deben presentar
para una demanda por acoso laboral. Y por ultimo concluye, refiriéndose a las

instancias ante las cuales de se debe hacer una demanda por acoso laboral.

Y .
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El acoso laboral o mobbing consiste en una forma de maltrato que se da dentro del espacio de
trabajo. Este acoso, que puede ser llevado a cabo por una 0 mas personas, se produce
especialmente a nivel psicoldgico a través de conductas como mofas. amenazas, propagacion de
falsos rumores, desaires o apartando a la victima del resto del grupo.

El acoso laboral, mobbing, hace referencia tanto a la accién de un hostigador u hostigadores
conducente a producir miedo, terror, desprecio o desanimo en el trabajador afectado hacia su trabajo,
como el efecto o la enfermedad que produce en el trabajador. Esta persona o grupo de personas
recibe una violencia psicolégica injustificada a través de actos negativos y hostiles dentro o fuera del
trabajo por parte de grupos sociales externos, de sus compaferos (acoso horizontal, entre iguales),
de sus subalternos (en sentido vertical ascendente) o de sus superiores (en sentido vertical

descendente.

La violencia psicolégica se produce de forma sistematica y recurrente durante un tiempo prolongado,
alo largo de semanas, meses e incluso afios, y al mismo en ocasiones se afiaden accidentes fortuitos
y hasta agresiones fisicas, en los casos mas graves. Una situacién de acoso muy prolongada en el
tiempo, ademas de enfermedades o problemas psicolégicos, puede desembocar, en situaciones

extremas, en el suicidio de la victima.

Los derechos humanos que se violentan con el acoso laboral son: el derecho a la vida; a la integridad
sicologica y moral; al libre desarrollo de la personalidad; al acceso a una vida libre de violencia; la
prohibicion de la discriminacion; al trato digno; al derecho a la honra; al derecho al trabajo; al medio
ambiente laboral sano; a las condiciones justas de trabajo; a la igualdad ante la ley; y al nivel de vida

adecuado.

En México hay leyes especificas de proteccion a las y los trabajadores.

Laura Patricia Valencia Diaz.
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. MEDIO AMBIENTE | PROFEPA

ot A A Expediente: 05/2020
Oficio No. PFPA/6/4C.29/307/2020

Asunto: Se comunica determinacion.

Ciudad de México, a 18 de marzo de 2020.

Ip¥edo Octaviano
al de Proteccién al Ambiente en

Presente.

Me refiero a la denuncia recibida a través del Formato de Presentacidn de Quejas y Denuncias Relativas al
Caédigo de Conducta de los Servidores Publicos que laboran en la PROFEPA, signado por la C. Celia Reyes
Morales recibido por este Comité, el veintiocho de febrero de dos mil veinte, por medio del cual hace del
conocimiento de este Comité de Etica presuntos hechos que contravienen el Cédigo de Conducta de la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, asi como el Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad
para el ejercicio de la Funcién Pudblica.

Sobre el particular, se hace de su conocimiento que se ordenaron practicar las lineas de investigacion
tendientes al esclarecimiento de los hechos descritos, de cuyos resultados este Comité resolvié que, con la
informacion proporcionada por la quejosa, si se identifica que existe un probable incumplimiento al
Cddigo de Conducta de esta Procuraduria al estarse vulnerando el valor de “Respeto: Damos un trato
tolerante y cordial a todas las personas. Nuestra forma de entendimiento es el didloao v nos abstenernos
de lesionar la_dignidad y los derechos de los demds.” Atento a los fundamentos Y motivos que se
encuentran en la resolucién de fecha doce de marzo de dos mil veinte, anexo al presente.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en en el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; el capitulo sexto, del Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas
Servidoras Publicas del Gobierno Federal, las reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica,
Y, lo estipulado en el Cédigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, asi
como el Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica,
y el ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los
servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcidn puablica,
Yy los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de
Prevencidn de Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 22 de agosto
de 2017, lo dispuesto en el Protocolo de Presentacién de Denunciasy lo establecido en el procedimiento
a seguir en el caso de la presentacién de quejas y denuncias ante el Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés. ’

Sin otro pafticular, reciba un cordial saludo. /ZML"

ATE T@M NTE u / “/Eg’j/

LIC{ FRANCISCO JESUS HERNANDEZ BARRIOS.
PRESIDENTE SUPLENTE DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES

Tel. (55) 5449.6300 www.gob.mx/profepa

Carretera Picacho Ajusco 200, Col. Jardines en la Montafia, C. P. 14210, Tlalpan, Ciudad de México (? 3
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MEDIO AMBIENTE PROFEPA

CEDULA DE NOTIFICACION

En Naucalpan de Jua:rez, Estado de México, siendo las 'f:_ horas con _( (
minutos del dia E_Q de marzo del afio dos mil veinte, la que suscribe Nancy Mishel
Monzén de la Cruz, Encargada de Despacho de la Delegaciéon Zona Metropolitana del
Valle de México de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, estando
constituida en dicha Delegacién, con domicilio ubicado en Blvd. del Pipila, No. 1, Col.
Tecamachalco, C.P. 53950, Naucalpan de Judrez, Estado de México; y estando presente

en 0 ; - 1 este | : acto la/el
=Wl | - -\ 7y ) . . s
Nombre JanGici toatesd O\imeoo Urtoyrn
Bomoode: @& by SEElmee o g sorin \nelosliial
Cargo CocavngGa Qo \@ X riOe\cnGUo @@ | nspeeolioin  \nevstivicd

Servidor/a Publico/a de la PROFEPA:; identificandose y acreditando su personalidad en
este acto con credencial expedida por la institucidn con ndmero de folio

1t B\ , por lo que procedo en este acto a entregarle sobre cerrado en el que
se anexa copia simple de la Resolucién de la queja 05/2020 para su conocimiento; por
lo que no habiendo mas hechos que hacer constar se da por terminada la presente
diligencia haciendo constar el nombre y la firma de los que en la cédula de referencia
intervinieron.

Encargada de Despacho de la
Delegacién Zona Metropolitana del
Valle de México de la Procuraduria
Federal de Proteccién al Ambiente La/él Notificada/o

| A
Ludlea)
UL )AL ‘

Lic. Nancy Mishel Monzén de la Cruz / Nombre y Firma

LEONA VICARIO
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CEDULA DE NOTIFICACION

En Naucalpan de Juérez, Estado de México, siendo las | £4() horas con (2 /)
minutos del diaZZ) de marzo del afio dos mil veinte, la que suscribe Nancy Mishel
Monzén de la Cruz, Encargada de Despacho de la Delegacién Zona Metropolitana del
Valle de México de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, estando
constituida en dicha Delegacién, con domicilio ubicado en Blvd. del Pipila, No. 1, Col.
Tecamachalco, C.P. 53950, Naucalpan de Juarez, Estado de México.; y estando presente
en este acto la C. Sandra Dolores Olmedo Octaviano, Servidora Publica de la
PROFEPA,; identificAndose y acreditando su personalidad en este acto con credencial
expedida por la institucién con namero de folio 168 | ; por lo que procedo
en este acto a entregarle sobre cerrado en el que se anexa oficio nlUmero
PFPA/6/4C.29/307/2020 de fecha 18 de marzo de 2020 suscrito por el Lic. Francisco
Jesus Hernandez Barrios, Presidente Suplente del Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente %
Resolucién de la queja 05/2020; por lo que no habiendo mas hechos gue hacer constar
se da por terminada la presente diligencia haciendo constar el nombre y la firma de los
que en la cédula de referencia intervinieron.

Encargada de Despacho de la
Delegacion Zona Metropolitana del
Valle de México de la Procuraduria

Federal de Proteccidon al Ambiente La Notificada
. W £
| W“’j/ Qw\v J = al/éz /W\
Lic. Nancy Mishel Mc;ﬁ\z‘"é‘ﬁ de la Cruz C. Safidra Dolores Olmedo Octaviano

\\4:\
2020
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Expediente: 05/2020
PROFEPA Oficio No. PFPAJG/4C.29/308/2020

BROCURADURIA FEGERAL DE
OROTECCION AL AMBIENTE

~

<+ MEDIO AMBIENTE

Asunto: Se comunica determinacion.

Ciudad de México, a 18 de marzo de 2020.

olitana del Valle de México

feves@profepa.gob.mx

Presente.

Me refiero a su denuncia recibida a través del Formato de Presentacion de Quejas y Denuncias Relativas
al Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos que laboran en la PROFEPA, recibido por este Comité, el
veintiocho de febrero de dos mil veinte, por medio del cual hizo del conocimiento de este Comité, un
presunto incumplimiento al Cédigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente,
asi como al Cédigo de Etica y a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién Pdblica.

Sobre el particular, se hace de su conocimiento que se ordenaron practicar las lineas de investigacion
tendientes al esclarecimiento de los hechos descritos, de cuyos resultados este Comité resolvié que, con la
informacién proporcionada por la quejosa, si se identifica que existe un probable incumplimiento al
Cédigo de Conducta de esta Procuraduria al estarse vulnerando el valor de “Respeto: Damos un trato
tolerante vy cordial a todas las personas. Nuestra forma de entendimiento es el didlogo vy nos abstenemos
de lesionar la dignidad v los derechos de los demds.” Atento a los fundamentos y motivos que se
encuentran en la resolucién de fecha doce de marzo de dos mil veinte, anexo al presente.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en en el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; el capitulo sexto, del Acuerdo por el gue se emite el Cédigo de Etica de las personas
Servidoras Publicas del Gobierno Federal, las reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica,
y, lo estipulado en el Cédigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, asi
como el Acuerdo por el gue se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica,
y los Lineamientos Generales para propiciar la integridad de los Servidores Publicos y para Implementar
Acciones Permanentes que favorezcan su Comportamiento Etico, a través de los Comités de Eticay de
Prevencién de Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 22 de agosto
de 2017, lo dispuesto en el Protocolo de Presentacién de Denunciasy lo-establecido en el procedimiento
a seguir en el caso de la presentacién de quejas y denuncias ante el Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés.

Sin otro parficular, reciba un cordial saludo. i

(-’\E", [,Q, /?6)1@3 MO(Q/ /&3

\
ATENTAMENTE 20 /mafcc/ go;za

Nera

/

LIC/FRANCISCO JESUS HERNANDEZ BARRIOS.
IDENITE SUPLENTE DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES

Carretera Picacho Ajusco 200, Col. Jardines en la Montafia, C. P. 14210, Tlalpan, Ciudad de México
Tel. (55) 5449.6300 www.gob.mx/profepa
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MEDIO AMBIENTE PROFEPA

CEDULA DE NOTIFICACION

En Naucalpan de Judrez, Estado de México, siendo las 1% -&l) horas con Lé
minutos del dia 2_ () de marzo del afio dos mil veinte, la que suscribe Nancy Mishel
Monzén de la Cruz, Encargada de Despacho de la Delegacion Zona Metropolitana del
Valle de México de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, estando
constituida en dicha Delegacién, con domicilio ubicado en Blvd. del Pipila, No. 1, Col.
Tecamachalco, C.P. 53950, Naucalpan de Juarez, Estado de México; y estando presente
en este acto la/el
Nombre Celio pe.\’;es Moo les

Cargo zﬂSIP&C'/o( 7'—&0/6 m/
Servidor/a Pablico/a de la PROFEPA; identificdndose y acreditando su personalidad en
este acto con credencial expedida por la institucién con ndmero de folio
14 3Y - por lo que procedo en este acto a entregarle sobre cerrado en el que
se anexa copia simple de la Resolucién de la queja 05/2020 para su conocimiento; por
lo que no habiendo méas hechos que hacer constar se da por terminada la presente
diligencia haciendo constar el nombre y la firma de los que en la cédula de referencia
intervinieron.’

Encargada de Despacho de la
Delegacién Zona Metropolitana del
Valle de México de la Procuraduria

Federal de Proteccién al Ambiente La/él Notificada/o
[ ‘f'_ / y%;b
LA l0or] / _ 9 e,
J{"’i\‘f/ﬁf SO Ce/ 1Qa /?e yes ///oro Jes
Lic. Nancy Misb*é‘lf Monzén de la Cruz Nombre y Firma
, _

2020
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MEDIO AMBIENTE @ PROFEPA

CEDULA DE NOTIFICACION

En Naucalpan de Juérez, Estado de México, siendo las 17 f horas con L}_
minutos del dia 2 de marzo del afio dos mil veinte, la que suscrlbe Nancy Mishel
Monzén de la Cruz, Encargada de Despacho de la Delegacion Zona Metropolitana del
Valle de México de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, estando
constituida en dicha Delegacién, con domicilio ubicado en Blvd. del Pipila, No. 1, Col.
Tecamachalco, C.P. 53950, Naucalpan de Juarez, Estado de México.; y estando presente
en este acto la C. Celia Reyes Morales, Servidora Plblica de la PROFEPA;
identificAndose y acreditando su personalldad en este acto con credencial expedida
por la institucién con numero de folio 19 : por lo que procedo en este
acto a entregarle sobre cerrado en el que se anexa oficio numero
PEPA/6/4C.29/308/2020 de fecha 18 de marzo de 2020 suscrito por el Lic. Francisco
JesUs Hernandez Barrios, Presidente Suplente del Comite de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente y
Resolucién de la queja 05/2020; por lo que no habiendo mas hechos que hacer constar
se da por terminada la presente diligencia haciendo constar el nombrey la firma de los
gue en la cédula de referencia intervinieron.

Encargada de Despacho de la
Delegaciéon Zona Metropolitana del
Valle de México de la Procuraduria

Federal de Proteccién al Ambiente La Notificada
J /I,',/f/’/:’f ,-/,"/- ,’/ / “. %ﬂ/
) .J,u.,‘/ \MEAA /f"q
1. ] ‘
Lic. NéﬁéyMishelﬁnggén de la Cruz C. Celia Reyes Morales

2020
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PROCURADURIA FEBERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

Expediente: 05/2020

Oficio No. PFPA/6/4C.29/309/2020

Asunto: Se notifica.

Ciudad de México, a 18 de marzo de 2020.

Solicitamos de su valioso apoyo a efecto de realizar la entrega de las resoluciones anexas en sobre cerrado,
a los CC. Celia Reyes Morales y Sandra Dolores Olmedo Octaviano. Una vez que se realicen estas diligencias,
agradeceré gire sus apreciables instrucciones a quien corresponda con el propésito de remitir a la Lic. Ana
Gabriela Nufiez Pérez, Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en
la PROFEPA, los originales de las cedulas de notificacién (Anexo 1), asi como el acuse de recepcién del
presente oficio.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en en el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; el capitulo sexto, del Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas
Servidoras Publicas del Gobierno Federal, las reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién pablica,
y, lo estipulado en el Cédigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Protecciéon al Ambiente, asi
como el Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los
Servidores PUblicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Puablica,
y los Lineamientos Generales para propiciar la integridad de los Servidores Publicos y para Implementar
Acciones Permanentes que favorezcan su Comportamiento Etico, a través de los Comités de Etica y de
Prevencidn de Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 22 de agosto
de 2017, lo dispuesto en el Protocolo de Presentacién de Denunciasy lo establecido en el procedimiento
a seguir en el caso de la presentacién de quejas y denuncias ante el Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés.

Asi mismo con fundamento en el Gltimo parrafo del Procedimiento a Seguir en el caso de la
Presentacidon de quejas y denuncias ante el Comité de Etica y Prevenciéon de Conflictos de Interés
(CEPCI) instalado en la PROFEPA, el cual a la letra sefala:

“Asi mismo, la Secretaria Ejecutiva notificard la resolucién al promovente y al servidor publico
involucrado, remitiendo copia de la misma al Jefe Inmediato y al Titular de la Unidad
Administrativa a la que esté inscrito el servidor publico transgresor. Del mismo modo, se
incorporard una copia de la resolucién al expediente personal del servidor ptiblico transgresor”

Se solicita de su apoyo a efecto de:

PRIMERO. - Notificar la resolucién de la queja 05/2020 al Jefe inmediato de la C. Celia Reyes Morales,
acusando de recibido la cedula de notificacién anexa. (Anexo 2)

SEGUNDO. - Notificar la resolucién de la queja 05/2020 al Jefe inmediato de la C. Sandra Dolores Olmedo
Octaviano, acusando de recibido la cedula de notificacién anexa. (Anexo 3)

Carretera Picacho Ajusco 200, Col. Jardines en la Montafa, C. P. 14210, Tlalpan, Ciudad de México
Tel. (55) 5449.6300 www.gob.mx/profepa
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Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

- 5

CONFLICTOS DE INTERES \M‘N::?\

Carretera Picacho Ajusco 200, Col. Jardines en la Montafia, C. P. 14210, Tlalpan, Ciudad de México
Tel. (55) 5449.6300 www.gob.mx/profepa




PROFEPA

PROCURADURIA ‘C RAL DE
PROTECCION AL AMUIENTE

MEDIO M R TENTE

4. Regresar, en caso de que las necesidades del servicio lo permitan, a la denunciante a las
actividades que venia desempefiando desde hace 24 afos, y en caso de ser necesaria la rotacion
del personal en diversas actividades se haga siempre y cuando las metas a cumplir se encuentren
relacionadas con su perfil.

*Nota: Las acciones deberdn ser reportadas a la Lic. Ana Gabriela Nuriez Pérez, Secretaria Ejecutiva del
Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente, sita en Carretera Picacho-Ajusco 200, Col. Jardines en la Montaria, Alcaldia. Tlalpan, C.P. 14210

Ciudad de México y al correo electrénico comite.etica@profepa.gob.mx .

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 16 de la Ley General de Responsabllldades
Administrativas; el capitulo sexto, del Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas®,
Servidoras Publicas del Gobierno Federal, las reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publlca
y, lo estipulado en el Cédigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, aﬁm.
como el Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Pdblica,

y los Lineamientos Generales para propiciar la integridad de los Servidores Publicos y para [mpiementar
Acciones Permanentes que favorezcan su Comportamiento Etico, a través de los Comités de Eticay de
Prevencidén de Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 22 de agosto
de 2017, lo dispuesto en el Protocolo de Presentacién de Denuncias y lo establecido en el Procedimiento

a seguir en el caso de la presentacién de quejas y denuncijas ante el Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés.

Sin otro paticular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

LIG{ FRANCISCO JESUS HERNANDEZ BARRIOS.
P SIDENTE SUPLENTE DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES

Carretera Picacho Ajusco 200, Col. Jardines en la Montafia, C. P. 14210, Tlalpan, Ciudad de México
Tel. (55) 5449.6300 www.gob.mx/profepa
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o m BN Expediente: 05/2020

Y Y 0\ ) \oficio No. PFPA/6/4C.29/310/2020

Asunto: Se notifica.

)
/
=

WY \"#* Cludad de México, a 18 de marzo de 2020.

Hago de su conocimiento que en fecha veintiocho de febrero de dos mil veinte se tuvo por recibida una
denuncia de personal adscrito a la Delegacién de la Procuraduria Federal de Protecciéon al Ambiente en la
Zona Metropolitana del Valle de México, a su digno cargo, ordendndose su registro con la clave
alfanumérica 05/2020, derivado de esta queja este Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés
de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, se allegd de diversa informacién derivada de
multiples lineas de investigacion para el esclarecimiento y estudio de los hechos denunciados, por lo que
al haberse agotado dichas lineas, este Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés, resolvié que
hay una vulneracién a los principios tanto del Cédigo de Etica, como del Cédigo de Conducta, ambos de
esta Procuraduria, por lo que se tuvo a bien emitir las siguientes recomendaciones y acciones generales
que debera realizar usted como Encargada de Despacho de la Delegacién de la Procuraduria Federal de
Proteccién al Ambiente en la Zona Metropolitana del Valle de México, esto con el objeto de establecer un
conjunto de principios, valores y reglas de integridad que como personas servidoras pUblicas, nos orienten
a aspirar a la excelencia en el desempefio de nuestras funciones y en la toma de decisiones cotidianas y
evitar que se repitan conductas que contravengan tanto el Cédigo de Etica como el Cédigo de Conducta
en la Delegacidén a su digno Cargo.

A continuacién, se enlistan las acciones que emitié este Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de
“Interés de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente:

1. Llevar a cabo una campafia a efecto de prevenir y erradicar el acoso laboral, asi mismo debera
reunir pruebas (fotogréficas y documentales) de la implementacién de dicha campafia, mismas
que reportard a este Comité en un plazo maximo de 120 dias naturales.

2. Difundir entre el personal el libro titulado “Acoso laboral Mobbing” mismo que fue redactado por
la CNDH, asi como determinar un mecanismo mediante el cual acredite que el personal tuvo
conocimiento de lo establecido en el libro crcado en un plazo maximo de 180 dias naturales. (Anexo

).

3. Los servidores publicos adscritos a la Delegacién de la PROFEPA en la ZMVM, deberan firmar una
carta, donde se les haga del conocimiento las posibles sanciones administrativas a las que se
pueden hacer acreedores en caso de transgredir los Cédigos de Etica, de Conducta, asi como las
Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién PuUblica, comprometiéndose mediante firma
autdgrafa a conducirse en el marco de la normatividad respectiva, en un plazo maximo de 60 dias
naturales.

Carretera Picacho Ajusco 200, Col. Jardines en la Montafa, C. P. 14210, Tlalpan, Ciudad de México
Tel. (55) 5449.6300 www.gob.mx/profepa
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Resolucién queja: 05/2020

D\'OM INGO MORALES MATEC

Director de Rvaluacidn y Seguimiento de Programas

lembro Eiecto nivel Subdirector de Area

i
I

\/z a4y j¢

b,

C. VERONICA ANDRAI‘DE VILLA
Jefe de Departamento de Ingreso v
Profesionalizacién
Miembro Electo nivel Jefe de Departamehto

(e

MTRA. VICTORIA ZARAT ANOC

Coordinador de Seguimiiénto y Verificacion de Planes

de Accidn del Sector Privado
Miembro Electo nivel Jefe de Departamento

C. ARTURD REYES LUCAS
Analista Administrativo B
Miembre Electo nivel Operativo

C. YURIKSSIDUEIROS SHIMADA
Coordinador de Inspectores D
Miembro Electo nivel Enlace

U Tedue b Ostte Coudis

Ayl LLL 7,

C. K{_EJANDRA DE LAVEGA HER DEZ
Técnico Supericr
Miembro Electo nivel Operativo

Carretera Picacho Alusco 200, Col. Jardines en la Montafia, C. P. 14210, Tlalpan, Cludad de México

Tel. (S5} 5449.6300 www.gob.mx/profepa

C. MARIO EDUARDO VALLE CORTES
Analista Administrativo B
Miembro Electo nivel Operativo
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DECIMO.- Se designa a la Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de
interés de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente a efecto de notificar Ia presente
resolucién al Organo Interno de Control de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
para los efectos que se estimen pertinentes.- -

BECIMO PRIMERO.- Se ordena remitir el presente expediente al archivo como asunto
total y definitivamente concluido una vez que se hayan cumplido todos los punios resoiutivos gue
anteceden.

Asi lo acordé vy firman en tres tantos criginales |os int'egrantes del Comité de
Etica y Prevencién de Conflictos de Interés por UNANIMIDAD DE VOTOS, en (ta Quinta Sesién
Extracrdinaria celebrada con fecha seis de marzo del dos mil veinte. 5

N 7
MTRO. JON N CABALLE!QO HERNAN LIC. FRANCISCO JgFUS HIERNANDEZ BARRIOS
% S
/ANA GAE!QR NUNEZ PEREZ LIC. MéNSERRJ/L\T TOﬁRES ILIZALITURRI
Secgrettaria Ejecutiva Secretaria Ejecutiva Suplente

s fugid €

ING. GONZALO RAFAEL COELLO GARCIA MTRA. ROSARIO DEL CARMEN PEYROT GONZALEZ

Subprocurador de Inspeccién Industrial id bi [
Miembro Electo nivel Titular de Unidad Directora General de Inspeccién Ambiental en
Puertos, Aeropuertos y Fronteras

Miembro Electo nivel Director General /OA
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investigacidn, si se identifica que existe un probable incumplimiento al Cédigo de Etica, al Cédigo
de Conducta y a las Reglas de Integridad para el gjercicic de la Funcidn Publica, por lo que, en &l
ambito de competencia de este Comité, se emiten las recomendaciones citadas en los numerales
CONSECUeNtes, ~m mmemmmem e - -- - e

SEGUNDO. — La encargada de Despacho de la Delegacion de la PROFEPA en la ZMVM debera llevar
a cabo unaz campafa a efecto de prevenir y erradicar el acoso laboral, asi mismo deberd reunir
pruebas (fotograficas v documentales) de la implementacion de dicha campafia, mismas que
reportard a este Comité en un plazo maximo de 120 dias naturales.---------------------

TERCERC. - La encargada de Despacho de la Delegacion de la PROFEPA en la ZMVM debera
difundir entre el personal el libro titulado *Acoso laboral Mobbing” mismo que fue redactade por la
CNDH, asi como determinar un mecanismo mediante ef cual acredite que el personal tuvo
conocimiento de lo establecido en el libro citado, en un plazo maximo de 180 dias naturales. --—------

CUARTO. - Los servidores publicos adscritos a la Delegacion de la PROFEPA en la ZMVM, deberan
firmar una carta, donde se les haga del conocimiento las posibles sanciones administrativas a las
que se pueden hacer acreedores en caso de transgredir los Codigos de Etica, de Conducta, asl cormo
las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Pablica, comprometiéndose mediante firma
autdégrafa a conducirse en el marco de la normatividad respectiva, en un plazo maximo de 60 dias
NAtUrales, -~mmmmmmmmmm e o - -- --- - - -

QUINTO. -. Se extendera, a través del Presidente del CEPCI, una invitacidn a la encargada de
Despacho de la Delegacién de la PROFEPA en Ja ZMVM y & la encargada de la Subdelegacién de
Inspeccién tndustrial para conducirse con rectitud y en estricto apego a las Reglas de Integridad
para el Ejercicio de la Funcién Pablica----------—mmmmmmmm oo -

SEXTO. - Regresar, en caso de que las necesidades del servicio lo permitan, a la denunciante a [as
actividades que venia desempefiande desde hace 24 afios, y en caso de ser necesaria la rotacion del
personal en diversas actividades se haga siempre y cuando las metas a cumplir se encuentren
relacionadas con su perfil. —---—mmmmmmmmmmevusenos R e oo -

SEPTIMO. - La encargada de Despacho de la Delegacién de la PROFEPA en la ZMVM, debera notificar (
al CEPCI, a través de la Secretaria Ejecutiva, la realizacién de las actividades recomendadas en los ﬁf
plazos establecidos. D e e

OCTAVO. - Se designa a la Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de O/
Interés de la Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente, para que notifique el resuitado de la
presente resolucién a la quejosa.---—==wmnrr-r-n- -——- A e e

NOVENO. - Se designa a la Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de

Interés de la Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente, para que notifique el resuftado de la N

presente resolucion a las denunciadas.-—-------=~==--==----- = -- -- - -~ /t( o
:3'
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Como testigos de estas arbitrariedades que ha cometido y sigue cometiendo la C. Sandra
Dolores QOimedo Octaviano estdn todos los companieros del drea de inspeccion industrial,

pers no van o querer dar testimonio, unos por temor a represalios y otros porque no quieren
perder sus “privilegics”.

La Subdelegacion de Inspeccién Y Vigilancia es o dnica drea que se ha visto severamente
afectado en la rotacicn del personal, desde que esta fa C. Sandra Dolores Ojmedo Octaviano
de Encargada y sofo ha realizado el movimiente de las personas que "no fe caermos bien”, ¥
solo permanece el personal que "si le cae bien”, si solo es la encargada de Ja Subdelegacicn
porgue realiza estos cambics, con ningdn otro Subdelegado en los 24 afios que llevo
laborando se-hablon realizado cambios tan drdsticos.

Los motivos principales por los que no habia realizado esta denuncia, es por temor a fas
represalias, ya que la c. Sandra Dolores Olmedo Octaviano siempre dice que de todo se
enterd, Que tiene un buen oido y que tiene personas que fa mantienen bien informada, asi
como también cuenta con todo ef apoyo de la Lic. Nancy Mishe! Monzén de la Cruz quien se
encarga de realizar los cambics que le solicity, por lo que le pediria lo torme en consideracion.

Una persona que no tiene un titulo profesional, su funcion original es capturista, no do trato
digno basado en el respeto, cortesia y equidad, gque no reconoce el trabgjo de sus
compuanieros, que uUsa su jerarguid para foltar ol respeto, que discrihing y acosa o los
comparieros que no son de su agrado, que tiene conductas que dafan fa calidad de vida de
algunos companeras en el trubajo, que no respeta el espacio v mobifiario de sus companeros,
que no fomenta confionza y comunicacién, no debe ccupar un puesto de mando, en donde
se necesita trabojar en equipo, y no con “preferencias”, en el que se debe tener un gran
compromiso para cumplir los objetives de la dependenciay no los intereses propios.

En espera de una respuesta por parte de Usted y que considere todo lo antes expuesto, scbre
todo el temor a las represalias Y CLARO QUE HAY REPRESALISAS por parte de la C. Sandra
Dolores Olrmedo Octaviano y la Lic. Nancy Mishel Monzdn de la Cruz .” (sic)

V. Por lo anteriormente expuesto y derivado del desahogo de la queja en la Quinta Sesion
Extraordinaria del Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos de Interés de la PROFEPA, los
miembros del Comité concluyeron que del anélisis del escrito inicial, no era necesario allegarse de
mayores elementos, por lo que se determino calificar la presente denuncia como probable
incumplimiento, asl mismo, se acordé emitir diversas recomendaciones a efecto de mejorar el
clima laboral y prevenir y erradicar el acoso laboral en la Delegacién de PROFEPA ZMVYM, esto
dentro del marco de competencia de este COMItd -mmass

V. Porloanteriormente vertido y toda vez gue, los miembros del Comité cuentan con Jos elementos /7 t :
necesarios para emitir la resolucién a la presente queja, en la que si, se aprecia un presunto /
incumplimiento al Cédigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, asi .
como al Cédigo de Etica y a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién Pibilica, es de
resolverse y al efecto se: ---

«~RESUELVE ---

PRIMERO. -Este Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés, resuelve que, con la &(
informacion proporcionada por la quejosa C. Celia Reyes Morales y derivado de las lineas dwﬂ‘
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.." Soy Inspector Federal adscrita a o Subdelegacion de Inspeccion Industrial en la
Delegacion en ia Zona Metropolitana del Vaile de México PROFEPA, desde hace 24 arfios.

Desde gue Sandra Dolores Olmedo Octavianc tomo el cargo en marze del 2018, no me
permite desempenar rmis actividades de inspeccién en el drea a la que pertenezco, no hay
por parte de ella hacia mi un clima laboral y organizacional gue me permita el desarroflo de
mi capacidad profesional, hay un marcado faveritismo y preferencia hacia otras personas,
Por comentarios mal intencionados por parte de Sandra Dofores Olmedo Cctaviano
argumentando que comet! errores en ef llenado de mis actas de inspeccidn (errores que yo
no tuve} me mondaron @ Auditoria Ambiental el 25 de mayo de 2018, mediante Oficio de
Comision firmado en ese entonces por el Delegado. Durante este carnbio no respetc mi
espacio, mi lugar de trabaje que yo tenia para realizar mis octividades, sin avisarme y sin
ninguna auterizacion de mi parte saco mis cosas de mi fugar y otorge mi lugar de trobgjo a
otra persona, cuande Sandra Dolores Qlmedo octaviano sabia de ante manc que yo estaba
de forma temporal en otra drea. Eso es abuse de autoridad.

Mi comisién en Auditorioc ambiental término el 22 de octubre de 2018, regresando
nuevamente o mi drea de adscripcion “inspeccidn industrial”. Nuevomente no me permitio
realizar rnis actividades, fas instrucciones que recibfa, eran actividades que ne me
corresponden, coma elaboracién de acuerdos de incompetencio para el drea de quejas y
denuncias. Fueron minimas las visitas de inspeccidn y/o verificacion gue me asignd después
de mi reincerporacicn al drea de inspeccién, fa mayor parte del tlempo permaneci en Ia
oficing sin gue me dieran algune instruccién, no me asignaba trabajo gue correspondiera a
mis funciones y para cumplimiento de mis metas.

Nuevamente el 22 de julio del 2019, Sondra Olmedo Octaviano me manda g Auditoria
Ambiental, sin intentar tener un dialogo conmige ni tomar en cuenta mi opinidn, el
argurnento es para apoyar el drea de Auditeria Ambientol, primero realizando trabgjos de
campo en dicha dred, esta comision estaba prograrmada hosta el 16 de septiembre de ese
rmismo afio parg realizar funciones de apoyo, cuando para diche apoyo podemos realizarlo
todos fos inspectores de industria, puede realizarse de una manera equitativa rotondo de
personal, puesto que somos personal con mds de 20 cfios de experiencia y no fo hace,
Actuaimente en el drea de Quejas y Denuncias se encuentra ung inspectora que pertenece
a el dred de Auditoria Ambiental, con mayoer experiencia y capacidad, a esta persona ia tiene
realizande funciones secretariafes.

La justificacion de Sandra Dolores Olmedo Octaviano para realizar estos cambios es que la
que fos realiza es la Lic. Nancy Mishei Monzdén de la Cruz actual encargada del Despacho.

Yo al hablar con fa Licenciada Nancy me argumento que serfa un cambio temporal y que
nos iba a rotar a todos los inspectores puesto que todos tenemos la misma capacidod y asi
no me afectaria porgue ne iba yo a cumplir mis metas ya que estoy sujeta al "Servicio
Profesicnial de Carrera” y me elaboro un Oficic con un periodo de cornisidn del 22 de julic de
2019 al 16 de septiembre de 2019. Al fipglizar este periodo me eloboro un nuevo oficio con un
periodo del 17 de septiembre de 2019 al 18 de noviembre de 2019, No respetando la rotacidn
del personal en el gue habia guedado.

Actuaimente sigo en ef drea de Auditorfa Ambiental ya sin ningdn Oficio y sin ningdn
comentario por parte de la Encargada del Despache.

\‘ \
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" La documentacién de la. denuncia.se turnard por la. persona gue ocupe o
Secretaria Ejecutiva a fos miembros del Comité parg efecto de sti calificacion, que
puede ser: probable incumplimiento o de no competencia pdra conocer de ia
denuncia.” .

Por lo anterior, en fecha seis de marzo de dos mil veinte, se llevé a cabo la Quinta Sesién
Extracrdinaria del Comité de Eticay de Prevencion de Conflictos de Interés de la PROFEPA, derivada
de 'a cual se analizaron los hechos de la queja 05/2020, teniendo como probable valor vulnerado el
respeto y la Regla de Integridad de Comportamiento Digno; los miembros det Comité concluyeron
gue si, hay una probable vulneracién a los valores contenidos en el Cédigo de Conducta, Cédigo de
Etica y a las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica, para lo cual no se
requirieron mayores elementos para la calificacion de la denuncia, por lo gue se realizaron
propuestas de solucion al conflicto.

Concluida la fase de investigacién y toda vez que no existe diligencia alguna por desahogar, este
Comité, procede a dictar la presente resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS-----

Que este Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Intereses, es competente para conocer la
substanciacién del presente procedimiento en términos de lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas; el capitulo sexto, del Acuerdo por el que se emite el
Cédigo de Etica de las personas Servidoras Pablicas del Gobierno Federal, las reglas de Integridad
para el ejercicio de la funcién publica, y, lo estipulado en el Cédigo de Conducta de la Procuraduria
Eederal de Proteccién al Ambiente, el Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto
emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad
para el ejercicio de la funcién publica, y los Linearmientos generales para propiciar la integridad de
los servidores puablicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Confiictos de interés,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 22 de agosto de 2017, lo dispuesto en el
Protocolo de Presentacion de Denuncias y lo establecido en el procedimiento a seguir en el caso de
la presentacién de quejas y denuncias ante el Comité de ftica y Prevencién de Conflictos de
Interés.-- -

Este Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Intereses recibié a través del formato de /‘i"[
Presentacion de Quejas y Denuncias relativas al Codigo de Conducta de los Servidores Publicos que /
laboran en esta Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, el escrito de queja presentado por )
la C. Celia Reyes Morales, Servidora Publica Adscrita a la Subdelegacion de Inspeccion Industrial en
la Delegacién en la Zona Metropolitana del Valle de México. PROFEPA, a través del ¢ual hace del
conocimiento de este Comité de Etica presuntos hechos que contravienen el Cédigo de Conducta
de la Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente, asi como el Cédigo de Etica y las Reglas de

integridad para el ejercicio de |la Funcion Publica. -
. Resultado de lag Iineas de investigacién realizadas, se tiene que se recibié la gueja de la promaovente )Z
en la gque entre otras cosas sefiald 1o siguiente: M{
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PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
Direccidén General de Administracién
Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de interés

EXPEDIENTE: 05/2020

------------------------------------------------- RESOLUCION

---Ciudad de México, a doce de marzo de dos mil veinte. ----—---- —— R

Visto el contenido de la queja recibida et veintiocho de febrero de dos mil veinte por el Comité de
Etica y Prevencién de Conflictos de interés, de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente,
a través del Formato para la Presentacion de Quejas y Denuncias relativas al Cédigo de Conducta
de los Servidores Publicos que laboran en esia Procuraduria Federal de Proteccidon al Ambiente,
suscrito por la C. Celia Reyves Morales, mediante la cual hizo del conocimiento de este Comité, un
presunto incumplimiento al Cédigo de Conducta de la Procuraduria Federal de Proteccién al
Armnbiente, asi como al Cédigo de Etica y a las Reglas de Integridad para el ejercicic de la Funcién
Publica, sefialando como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicade en Boulevard ¢l Pipila
Na.1, Ceolonia Tecarmachalco, Municipio de Naucalpan de Juarez, Estado de Meéxico, C.P. 53850 y
como correo electronico celiareyes@profepa.gob.mx; y---- --- - -

S S— ------RESULTANDOS----- N —

En fecha veintiocho de febrero de dos mil veinte, se recibid a través del formato de Presentaciéon de
Quejas y Denuncias relativas al Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos que laboran en esta
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente, el escritc de queja presentado por la C. Celia Reyes
Morales, a través del cual hace del conocimiento de este Comité de Etica presuntos hechos que
contravienen el Cédigo de Conducta de |la Procuraduria Federal de Proteccidén al Ambiente, asi
como el Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad para el ejercicio de [a Funcién Piblica de parte

de la Servidora Piblica Sandra Dolores Olmedo CetavianD.—-—-mmmmmmm e e e e e
. Con fecha veintiocho de febrero de dos mil veinte se tuvo por recibida la presente queja) i

ordenandose su registro con la clave alfanumérica 05/2020; asi como se realizaran e implementara
las lineas de investigacidén conducentes y necesarias de acuerdo con la normatividad aplicable a la
materia, para {a debida atencidén del expediente en que se actla. ------ -- R s

. Con fundamento en el numeral 7 referente a Denuncias, del Acuerdo por el gue se modifica el
diverso que tiene por objeto emitir el Cddigo de Etica de los Servidores Plblicos del Gobierno
Federal, las Reglas de Integridad para el gjercicio de la funcién plblica y los Lineamientos Generales
para propiciar la integridad de |os servidores pUblicos y para implementar acciones permanentes
que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de

Conflictos de Interés pérrafo séptimo el cual a la letra sefiala: - - -- P/{ i
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