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MEDIO AMBIENTE | PROFEPA

Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente
Subprocuraduria de Recursos Naturales

Il Desarrollo de la metodologia:

e Plazas
e Descriptivos de puestos
o Alineacién

Nhnuales e Normatividad (vigente)
® Acorde a las funciones reales

_— Procesos }_’[- Acorde a las funciones

I Resultados de la aplicacién de la Metodologia:

Para el caso de la alineacién de Plazas se detectaron 21 de las 116 con las que
‘actualmente cuenta la SRN para su alineacién correspondiente.

Porcentaje de plazas por alinear

W Plazas (116) = Plazas a alinear (21)
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En los Descriptivos de puestos se propone:

RS R RN RN Corttribugion AR B AN o D s o

1.

Propuesta por Direccion General:

La Oficialia de partes debera elaborar su Manual de Procedimientos y valorar si el
descriptivo de puestos con el que cuenta actualmente la SRN se ajusta a las
necesidades actuales.

Las Direcciones Generales deberan segmentar las acciones de la Subprocuraduria de
Recursos Naturales en los Siguientes Rubros:

Actos de Inspeccién y Vigilancia en Materia de Recursos Naturales:
A) Actos de Inspeccién y Vigilancia por Planeacién y Programacién (POA)

B) Actos de Inspeccion y Vigilancia en apoyo Interinstitucional (Dictamenes Periciales
y Opiniones Técnicas)

C) Actos de Inspeccién en Atencién a Promociones (Denuncias)

Seguimiento a Actos de inspeccion y Vigilancia y sus derivados

D) Conmutacion de Multas

Sobre esta segmentacion de sugiere redactar descriptivos de puestos genéricos a partir
del nivel jerarquico “Director de Area“ aplicables en distintas materias, con mayor
responsabilidad y exigencia académica, pero sobre todo empatados a nuevos manuales

de procedimientos y con linea de mando congruente.

Para el caso de los inspectores realizar un puesto “tipo” que sea aplicable a todas la
Direcciones Generales.

DGIVF
Jerarquia Denominacion del Puesto
Subprocurador Subprocurador de Recursos Naturales
Director General Director General de Inspecciéon y Vigilancia Forestal
Director de Area Director de Inspeccién y Vigilancia 1, 2...
Subdirector Subdirector de Inspeccién y Vigilancia 1, 2...
Jefe de Departamento Jefe de Departamento de Inspeccién y Vigilancia 1, 2...
Enlace Inspector Federal de Inspeccién y Vigilancia e ateria de
Recursos Naturales. Q)
Operativos Auxiliar Administrativo u Operador Técnico A/ \
RN )
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Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente
Subprocuraduria de Recursos Naturales

[ Contribucién

DGIAZ:
Jerarquia Denominacion del Puesto
— Subprocurador Subprocurador de Recursos Naturales
o Director General Director General de Impacto Ambiental y ZOFEMAT
Director de Area Director de Impacto Ambiental y ZOFEMAT 1, 2...
Subdirector Subdirector de Impacto Ambiental y ZOFEMAT 1, 2...
= Jefe de Departamento Jefe de Departamento de Impacto Ambiental y ZOFEMAT 1,
.
o Enlace Inspector Federal de Inspeccidén y Vigilancia en Materia de
- Recursos Naturales.
o Operativos Auxiliar Administrativo u Operador Técnico.
—~ DGIVVSRMEC:
o ararg = Deno acion del Puesto
[ Subprocurador Subprocurador de Recursos Naturales
- Director General Director General de Inspeccién y Vigilancia de Vida Silvestre,
Recurso Marinos y Ecosistemas Costeros. '
= Director de Area Director de Inspeccidn y Vigilancia de Vida Silvestre, Recurso
Marinos y Ecosistemas Costeros 1, 2...
— Subdirector Subdirector de Inspeccién y Vigilancia de Vida Silvestre,
' Recurso Marinos vy Ecosistemas Costeros 1, 2...
Jefe de Departamento Jefe de Departamento de Inspeccidn y Vigilancia de Vida
- Silvestre, Recurso Marinos y Ecosistemas Costeros 1, 2...
Enlace - Inspector Federal de Inspeccidn y Vigilancia en Materia de
- Recursos Naturales.
Operativos Auxiliar Administrativo u Operador Técnico.
Lo anterior considerando las siguientes variables:
v Facultades actuales del Reglamento Interior de la SEMARNAT
- v" Los descriptivos de puestos propuestos, ajustados a las jerarquias actuales
o v Capacidad de personal efectivo

- fams
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En Manuales de procedimiento

_ Contribucion
Cada Direccién General, debera actualizar o en su caso elaborar los siguientes Manuales “base
para los actos de inspeccién y vigilancia” considerando un proceso l6gico de actuacién como

] a continuacion se detalla:

= ‘r

l Planeacion y ) | Inspecciones de
- l programacion B| Vigilancia

— |

— e Manual de Planeacion y Programacion
de Inspecciones y Vigilancia en Materia
— de Impacto Ambiental y Zona Federal
— Maritimo Terrestre

® Manual de Planeacién y Programacion
de Inspecciones y Vigilancia en Materia
de Vida Silvestre, Recursos Marinos

® Manual de Planeacion y Programacion
de Inspecciones y Vigilancia en Materia
Forestal

Manual de Inspeccionesy Vigilancia
en Materia de Impacto Ambiental y
Zona Federal Maritimo Terrestre

Manual de Inspecciones y Vigilancia en
Materia de Vida Silvestre, Recursos
Marinos

Manual de Inspecciones y Vigilancia en
Materia Forestal

Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente

Subprocuraduria de Recursos Naturales

Contrelar

SRR ——" Seguimiento

e Manual de Seguimiento aactosde
Inspeccién y Vigilancia en Materia de
Impacto Ambiental y Zona Federal
Maritimo Terrestre

e Manual de Seguimiento a actos de
Inspeccion y Vigilancia en Materia de
Vida Silvestre, Recursos Marinos

e Manual de Seguimiento a actos de
Inspeccidn y Vigilancia en Materia
- Forestal

202
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'

*| Conmutacién de Multas

i ‘ Controlar
| - |
| Conmutaciénde S—
i, | Multas
e Manual de Dictaminacién de Solicitudes e Manual de Seguimiento aactos de
‘ de Conmutacién de Multas en Materia de Inspeccidn y Vigilancia en Materia de
— Impacto Ambiental y Zona Federal Impacto Ambiental y Zona Federal
~ Maritimo Terrestre Maritimo Terrestre
e Manual de Dictaminacién de Solicitudes e Manual de Seguimiento a actos de
de Conmutacion de Multas en Materia de Inspecciény Vigilancia en Materiade
Vida Silvestre, Recursos Marinos y Vida Silvestre, Recursos Marinos

— Ecosistemas Costeros
e Manual de Seguimiento a actos de

. e Manual de Dictaminacidn de Solicitudes Inspeccién y Vigilancia en Materia
de Conmutacién de Multas en Materia Forestal
| Forestal

Lo anterior considerando las siguientes variables:

v" Facultades actuales del Reglamento Interior de la SEMARNAT
v Los descriptivos de puestos propuestos, ajustados a las jerarquias actuales
v" Capacidad de personal efectivo
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Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente
Subprocuraduria de Recursos Naturales

B. En materia Operativa:

Para

1.

2.
3.

este punto las acciones de mejora se realizaron en los siguientes rubros:

Sistema de Informacién Institucional (SIIP)
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Programa Operativo Anual (POA)

Las acciones implementadas fueron las siguientes:

1.

Generar informes mensuales automatizados de avance sobre el cumplimiento
de metas a través del Sistema Institucional de Informacién Estratégica (SIIE) y/o
del Sistema de Informacién Institucional (SIIP), asi como reportar los mismos al
area de planeacién y evaluacion a fin de reducir el riesgo de incumplimiento.

Emitir oficios y/o correos electrénicos, a las 32 Delegaciones de la PROFEPA en
los Estados y por las tres Direcciones Generales de la Subprocuraduria de
Recursos Naturales, para asegurar que la informacién que se capture en el
Sistema Institucional de Informacién de la PROFEPA (SIIP) cuente con los
requisitos de calidad, confiabilidad y consistencia.

Dar seguimiento mensual a los indicadores y metas establecidos en |la Matriz de
Indicadores de Resultados (MIR) y del Programa Operativo Anual (POA), a fin de
reportar su avance.

Contribucion

A través de esta accidn se realizaron explotaciones en el Sistema de Informacién Institucional

(SIIP) con |

a que:

v Se logré dar seguimiento trimestral a los indicadores establecidos en la MIR :

I

2,
3.
4.
5

o.

% de municipios con sitios prioritarios y/o ANPs atendidos con acciones de
inspeccién, recorridos de vigilancia, operativos y/o comités

% de ANPs atendas con acciones de inspeccién, recorridos de vigilancia, operativos
y/o comités , '
% de comités de Vigilancia Ambiental Participativa en Operacién

% de inspecciones realizadas en materia de Recursos Naturales

% de Recorridos de Vigilancia realizados en materia de Recursos Naturales

% de Operativos Realizados en Materia de Recursos Naturales

v" Identificar las causas y efectos del cumpllmlento o incumplimiento de las mismas

Sin embargo, durante la ejecucién de esta accién se identificé la usencia de and
con datos precisos que contribuyeran a la elaboracién de estrategias para rgi
ambientales en materia de Recursos Naturales

estadisticos

o ) -)l»‘k-\\
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Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente

Subprocuraduria de Recursos Naturales

A
Por lo que, como prueba piloto se elaboré una base de datos para atencién, control y

seguimiento a denuncias ambientales propias de la Subprocuraduria de Recursos naturales,
a través de la cual se logré identificar; tipo de recursos naturales afectados, principales

B estados de la Republica y sus municipios en los que se realiza el delito, frecuencia de delitos,

| entre otros.

| Se anexa reporte

percepcién de la PROFEPA como érgano encargado de atender denuncias ambientales,

| A través de esta accidn se logré dar seguimiento a las 32 delegaciones de las cuales 10 solventaron al

|

‘ancuentran en proceso de correccién siendo

| Concluidas  Enproceso |
1. Chihuahua 1. Aguas
2. Durango Calientes
3. Edo. Mex BCS
4. Guanajuato . BiC.
| 5. Hidalgo . Campeche
6. Nvo. Leon Chiapas
7. Puebla Coahuila
8 . Colima
9. . Gro.
B 10. Veracruz . Jalisco
. Michoacan

2

3

4

5

| 6
. Qro. 7
8

9

10

| i 1. Morelos

‘ 12

13
14

15

16

17

18

San Luis P

. Nayarit

. Oaxaca

. QRoo.

. Sinaloa

. Sonora

. Tabasco

. Tamaulipas
19. Tlaxcala

| 20.Yucatan

_ 21. Zacatecas
| 22. CDMX

100% de las inconsistencias identificadas por esta Subprocuraduria de Recursos Naturales y 22 se

Guerrero la que mayor nimero de correcciones tiene

Distribucion de Delegaciones con mayor nimero de
registros pendientes por corregir

TR 20

Sinaloa

Michoacan NN 20
covx I 20
Tlaxcale N 22
Quintana koo N 28
TN T DTN G 36

Guerrere TR DG T R R L SO BT 53

50

Baja California

0 10 20 30 40 60
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Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente
Subprocuraduria de Recursos Naturales

C. En materia de Cumplimiento y seguimiento
Las acciones implementadas fueron las siguientes

1. Conocer, atender y dar seguimiento a los lineamientos y/o criterios para la
elaboracién del informe anual, informe sectorial e informe anual del Titular del
Ejecutivo, mediante el envio de informacidn, asi como verificando gue atienda
los objetivos estratégicos de la institucién.

Contribucion
Se envid a la Oficina de la Procuradora:

v Aportaciones para el informe de gobierno
v Aportaciones para el informe de labores

A través de estos informes se reportaron las acciones de inspeccién y vigilancia realizadas en
materia de Recursos Naturales, asi como los, resultados derivados de su ejecucién de su
ejecucion los cuales fueron publicados para conocimiento y consulta de |la ciudadania.

2. Implementar los formatos "cédulas de cumplimiento" a fin de asegurar el
oportuno seguimiento y atencién de las observaciones del Organo Interno de
Control en la SEMARNAT 6 Recomendaciones de la ASF.

Contribucion
Se envié a el Organo Interno de Control y ala Auditoria Superior de la Federacién las evidencias
con las que se atendieron las observaciones y recomendaciones hechas por estas instancias a
esta Subprocuraduria de Recursos Naturales , ente las que destacan el seguimiento puntual
de los registros capturados en el Sistema de Informacién Institucional (SIIP) derivados de actos
de Inspeccidn realizados en materia de Recursos Naturales .

1
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MEDIO AMBIENTE PROFE PA Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente

Subprocuraduria de Recursos Naturales

Ciudad de México, a 30 de octubre 2020

Asunto: Diagnostico sobre, estructura organizacional, Manuales de procedimiento,
y Funcionamiento de los Procesos de la Subprocuraduria de Recursos Naturales,
en atencion a las acciones correctivas PP4-10, PP4-14 Y PP4-29.

. Antecedentes:

En el ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicaciéon General en Materia de Control Interno, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién (DOF) el 3 de noviembre de 2016 (Ultima Reforma DOF 05-09-2018), se
considera la integracién y seguimiento del Programa de Trabajo de Control Interno
(PTCI), el cual contiene acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos
de control de cada norma general, identificados con inexistencias o insuficientes en el
Sistema de Control Interno Institucional (SCIl), las cuales pueden representar
debilidades de control interno o areas de oportunidad para disefiar nuevos controles o
reforzar los existentes.

Las acciones de mejora establecidas en el PTC| son las actividades determinadas e
implantadas por los Titulares y demas servidores publicos de las Instituciones para
eliminar debilidades de control interno; disefar, implementar y reforzar controles
preventivos, detectivos o correctivos; asi como atender dreas de oportunidad que
permitan fortalecer el SCII.

La Subprocuraduria de Recursos Naturales de la Procuraduria Federal de Proteccién al
Ambiente, en el PTCI 2020, incluyd acciones de mejora consistentes en la elaboracién
de los siguientes diagndsticos:

e Diagndstico sobre la estructura organizacional, con la finalidad de definir si
requiere actualizarse o se mantiene a fin de asegurar que ésta segrega, delega y
delimita de funciones y/o facultades entre el personal y, en su caso, registrar un
escenario de estructura ante la Secretaria de la Funcién Publica.

e Diagndstico para proponer la actualizacién o mantener el estatus de los
Manuales de Organizacién Especificos y de Procedimientos, conforme a las
atribuciones conferidas, alineando los instrumentos a los objetivos y metas
institucionales, asi como evaluar dichos instrumentos mediante una cédula de
evaluacion.

e Diagndstico sobre el funcionamiento de los procesos de la unidad admi
y elaborar una propuesta de mapeo de procesos para la unidad admin

© 2020
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PROCURADURIA FEDERA Subprocuraduria de Recursos Naturales

SROTECCION AL AMBIENTE

1. Objetivo Especifico:

Realizar un diagnoéstico detallado acerca de la situacion real en materia administrativa
(estructura de RH, Manuales de Procedimiento y Procesos) en la que actualmente se
encuentra la Subprocuraduria de Recursos Naturales.

Il Metodologia de analisis

I N
JUNIO — AGOSTO ; 4 SEPTIEMBRE- OCTUBRE b

Investigacié Investigacid | Propuesta de
nvi gacion nvestigacion |— Anahisi | . =
= alisis ~———» Diagnostico ———»
Interna Externa [ en Mejora
I, Selicitar a las DGdelasRN: II. Solicitara Profesionalizacién: lll. Comparativos: IV. Hallazgos V. Ventajas y desventajas
® Organigramas (funcional y ® Organigramas Metodologia Ascendente:
estructural) * Plantilla
» Plantilla ® Descriptivos de puestos
® Descriptivos de puestos ® Manuales de procedimientos .

® Manualesde
procedimientos
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Subprocuraduria de Recursos Naturales

MEDIO AMBIENTE PRO PEPA Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente

V.

Desarrollo de la metodologia:

e Plazas
e Descriptivos de puestos
s Alineacion

e Normatividad (vigente)
® Acorde a las funciones reales

e Acorde alasfunciones

S T S S NESS 202
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Subprocuraduria de Recursos Naturales

IV.lI Diagnostico a Estructuras:

Para este punto se llevé acabo un analisis de “alineacién de plazas” el cual
consiste en verificar que las plazas que actualmente tiene autorizada la
Subprocuraduria de Recursos Naturales coincidan con el nimero de plazas
de la estructura funcional (recurso humano real con el que se esta

operando)

Los insumos utilizados fueron la plantilla de personal registrada en el area de
Profesionalizacién y las plantillas de personal funcional con el que

actualmente operan las Direcciones Generales

Adscritas a la

Subprocuraduria de Recursos Naturales, de la comparativa de esta

informacioén se desprende lo siguiente:

- 1. Alineacion de plazas
1.1 Alineacién de Plazas Externas:
(Plazas que funcionalmente se encuentran operando en la Subprocuraduria se
Recursos Naturales y que pertenecen a otras Unidades Administrativas y
viceversa plazas de la Subprocuraduria de Recursos Naturales operando en otras
Unidades Administrativas)
- Del cruce de informacion se identifica lo siguiente:
Plazas que pertenecen a otras Unidades Administrativas y operan en la
Subprocuraduria de Recursos Naturales:
! [ s AR Sl Area de
Plaza Tipo de Denominacion del Tipo de ... ..
o. ) : . Adscripcion [
Meta4 Nombramiento Puesto contratacion
Actual
. 1 4318 O D Sin datos Eventual SJ DGIAZ
Plazas que pertenecen a la Subprocuraduria de Recursos Naturales y que
operan en otras Unidades Administrativas
} Sl LI Area de
Plaza Tipo de Denominacion del Tipo de .. .
No. . Adscripcion fAdse
Meta4 Nombramiento Puesto contratacion
Actual
1 1921 O3 D Coordinador de Peritajes Estructura DGIAZ SH|
I — GAN AL

2020
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Subprocuraduria de Recursos Naturales

1.2 Alineacidén Interna

(Plazas que pertenecen a la Subprocuraduria de Recursos Naturales pero que
funcionalmente no se encuentran en su Direccién General de adscripcion)

Analisis por Direccién General
DGIAZ

Del cruce de informacidn se identifica lo siguiente:

. Area de
Area de S
J iy No Detalle por & Rt Adscripcion
Estructural Funcional Coincidentes = | I s Adscripcion
coincidentes Jerarguia i Propuesta
Actlal _
funcional
4 Subdirectores 15]
38 37 31 7 21D DGIAZ 5 SRN
N 1 Base 1 DGIVWSRMEC
Plaza ipod : S er : Tipc
0. ik Nivel L [_e ( Denominacion del Puesto T.!pg de:‘
Meta4 Nombramiento contratacion
1 1921 031 Mando medio Coordinador de peritajes Estructura
B 2 36 7 Base Técnico superior Estructura
3 4492 N1 Mando medio Subdelegado A / Subdirector de &rea Eventual
4 4035 NN Mando medio Subdirector de drea Eventual
5 4491 NI Mando medio Subdirector de area Eventual
6 4822 NI Mando medio Subdirector de area Eventual
— 7 4283 021 Mando medio Jefe de departamento Eventual
DGIVF
" S i Area de
' etalle por € ey
—- Estructural Funcional Coincidentes = 5 : Eor iy .. Adscripcion
coincidentes jerarguia Adscripcion Actual _
i Propuesta
2 Enlace
33 37 33 4 1 Operativo 4 SRN 4 DGIVF
1 Base
Tipo de M) Tipo de
No. Plaza Meta4 Nivel P Denominacién del Puesto P g
Nombramiento contratacion
1 1826 P13 Enlace Auxiliar administrativo c Confianza
2 3553 6 Base Técnico especializado Rase
5 4390 9 Operativo Profesional especializado Confianza
4 4432 P23 Enlace Coordinador de Inspectores D Confianza
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Subprocuraduria de Recursos Naturales

DGIVVSRMEC
_ : batt Ay Area de
: L y e No Detalle por Area de PR
Estructural Funcional Coincidentes = . S T o B AESeR P
coincidentes jerarquia Adscripcién Actual _ _
] ' Propuesta
1DGIAZ 2
33 32 3] 2 2 Enlace
1SRN DGIVWSRMEC
fle ivel e Denominacién del Puesto Tipo d?.
Meta4 Nombramiento ‘contratacion
1 3033 P12 Enlace Inspector Federal En Medio Ambiente Y de los Recursos Naturales B Estructura
2 3031 P12 Enlace Inspector Federal En Medio Ambiente Y de los Recursos Naturales B Estructura
SRN
< i Area de Area de
SISy _ No etalle por R s L] izn it I
Estructural Funcional Coincidentes = ==~ i p Adscripcion Adscripcion
coincidentes Jerardquia Pk It :
Actdal Propuesta
1JD
3 Enlaces 4 DGIAZ
12 10 4 8 . 8 SRN
2 Operativos 4 DGIVF
2 Base
Plaza Tipo de o]l i 2 L
Nivel = ) Denominacion del Puesto Tipo de contratacion
Meta4 Nombramiento
1 4437 P23 Enlace Coordinador De Inspectores D Estructura
2 4477 p23 Enlace Coordinador De Inspectores D Estructura
3 1896 P13 Enlace Auxiliar Administrativo C Estructura
4 4553 il Confianza ‘ Profesional Ejecutivo Estructura
5 4390 9 Confianza Profesional Especializado Estructura
6 1806 7 Base Técnico Superior Estructura
7 3553 6 Base Técnico Especializado Estructura
8 4175 021 Mando Medio Jefe De Departamento Eventual

SOEE 2020
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Subprocuraduria de Recursos Naturales

Plazas por alinear

Porcentaje de plazas por alinear

® Plazas (116) = Plazas a alinear (21)

2. Analisis en Descriptivos de Puestos

Para este punto se analizd la congruencia de las funciones vertidas en los
descriptivos de puestos en comparacion con las actividades declaradas en los
manuales de procedimiento

Los insumos utilizados fueron los descriptivos de puestos, plantillas y
manuales de procedimientos proporcionados por el drea de
Profesionalizacién y las Direcciones Generales de la Subprocuraduria de
Recursos Naturales:

Del comparativo de la informacién proporcionada se desprende lo
siguiente

LEONA VICARIO
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Subprocuraduria de Recursos Naturales

MEDIO AMBIENTE

2.1 Panorama general (distribucion por area)

DGIAZ

1 DG DIRECTOR GENERAL DE IMPACTO AMBIENTAL ¥ ZOFEMAT 16-E00-1-MIC026P-0003469-E-L-D 1

2 DIRECTCOR DIRECTOR DE INSPECCION Y VIGILANCIA TERRITORIAL Y ZOFEMAT 16-E00-1-M1C0O16P-0003548-E-C-D 1

3  DIRECTOR DIRECTOR DE SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA PROTECCION DE LOS 16-E00-1-M1COT7P-0003509-E-C-D ]
RECURSOS NATURALES

4 DIRECTOR DIRECTCOR DE VIGILANCIA Y VERIFICACION DE IMPACTO AMBIENTAL 16-E00-1-M1C016P-0003540-E-C-D 1

5 SUBDIRECTOR SUBDIRECTOR DE AREA SIN DESCRIPTIVO =

6 ID COORDINADOR DE APROVECHAMIENTO INTENSIVO 16-E00-1-CFNAOO1-0000900-E-C-D 1

7 31D COORDINADOR DE INSPECCION ¥ VIGILANCIA DE ZOFEMAT 16-E0D-1-MI1CO14P-0005848-E-C-D 1

8 J1D COORDINADCR DE OPERACION TERRITORIAL 16-E00-1-M1C014P-0004724-E-C-D 1

9 1D 16-E00-1-MIC014P-0003704-E-C-D 2

i@ 3D JEFE DE DEPARTAMENTQ SIN DESCRIPTIVO 5

11 ID JEFE DE DEPARTAMENTO DE POLITICAS, INSPECCION Y VIGILANCIA 16-E00-1-MICO14P-0004737-E-C-D ]
JEFE DE DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS Y PROYECTOS EN AREAS

12 1D 16-E00-1-MIC014P-0003600-E-C-D 1
NATURAL

13 ENLACE ANALISTA ADMINISTRATIVO C 16-E00-1-E1CO08P-0004662-E-C-D 1

14 ENLACE COORDINADOR DE INSPECTORES D 16-E00-1-E1COTIP-0003723-E-C-D 2

15 ENLACE ENLACE 'SIN DESCRIPTIVO e
ESPECIALISTAEN LEGISLACION AMBIENTAL Y DE RECURSOS NATURALES

16 ENLACE & 16-E00-1-E1CO07P-0004307-E-C-P 1

s A INSPECTOR FEDERAL EN MEDIO AMBIENTE Y DE LOS RECURSOS TR )

17 ENLACE e SIN DESCRIPTIVO 1

8 ENLACE INSPECTOR FEDERAL EN MEDIO AMBIENTE ¥ DE LOS RECURSOS 16-E001-E1C00BP-0004587-E-C-0 ]
NATURALES

o Bl INSPECTOR FEDERAL EN MEDIO AMBIENTE Y DE LOS RECURSGS D LT— 5
NATURALES B

biiE L A INSPECTOR ESPECIALISTA EN MED|O AMBIENTE Y DE RECURSOS TN R MR ;
20 OPERATIVOTI NATURALES A SIN DESCRIPTIVG i
21 OPERATIVOTI PROFESIONAL EIECUTIVO SIN DESCRIPTIVO 2
Analisis:

Congruencia con manuales operativos:

Solo 4 de los 21 descriptivos de puestos se encuentran en manual operativo, lo que

imposibilita verificar la congruencia de estos en las actividades declaradas en los

manuales.

2020
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Subprocuraduria de Recursos Naturales

MEDIO AMBIENTE

Relacién por linea de mando y actividades:

En la mayoria de los puestos no se identifica una relacién jerarquica coherente, es decir,
las denominaciones de los descriptivos de puestos en los mandos operativos no se
encuentran relacionadas con las denominaciones de los descriptivos de puesto de
mandos medios, ejemplo:

e Un empleado de base que deberia tener descriptivo de puesto como apoyo
técnico o auxiliar administrativo, aparece como Jefe de oficina de obras, y le
reporta directo al Director de Sistemas de Informacién para la proteccién de los
Recursos Naturales, sin pasar por la linea superior jerarquica inmediata.

DGIVF

DIRECTOR GENERAL DE INSPECCION Y VIGILANCIA

—_

DIRECTOR GENERAL

16-EC0-1-M1C026P-0003470-E-L-D 1
FORESTAL C026P-00

2 DIRECTOR DIRECTOR DE LOGISTICAY OPERATIVOS 16-E00-1-CFMAQ01-0002955-E-C-D 1

3 DIRECTOR DIRECTOR DE VERIFICACION TECNICA FORESTAL 16-ED0Q-1-M1C016P-0003545-E-C-D 1

4 1D COORDINADOR DE CONTROL Y NORMATIVIDAD SIN DESCRIPTIVO i
COORDINADOR DE GESTION EN AREAS NATURALES : R

5 Wp PROTEGIDAS SIN DESCRIPTIVO i

6 ID COORDINADOR DE INSPECCION TECNICA FORESTAL SIN DESCRIPTIVO i

7 . I COORDINADOR DE REGULACION Y CONTROL FORESTAL  SIN DESCRIPTIVO 1

8 JD INSPECTOR ELITE 16-E00-1-M1C014P-0003674-E-C-D 1

S B JEFE DE DEPARTAMENTO DE APOYO ADMINISTRATIVO 16-E00-1-M1C014P-0003694-E-C-D 1

[ JEFE DE DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD DE PROYECTOS 3 . .

10 1D SUIETOS AL PROC SIN DESCRIPTIVO 1
JEFE DE DEPARTAMENTO DE VERIFICACION Y

n o i PROTECCION FORESTAL 16-EQ0-1-M1C014P-0003599-E-C-D 1

12 ENLACE COORDINADOR DE INSPECTORES D 16-E00-1-E1CO11P-0003753-E-C-D 7

13 ENLACE CHOFERC 16-E00-1-E1C008P-0004571-E-C-D 2

14 ENLACE INSPECTOR FEDERAL EN MEDIO AMBIENTE Y DE LOS 16-E00-1-E1C008P-0004586-E-C-D 5
RECURSOS NATURALE

15 ENLACE ANALISTA ADMINISTRATIVO "C" 16-E0Q-1-E1CO08P-0004595-E-C-D 1

16 ENLACE AUXILIAR ADMINISTRATIVO C 16-E00-1-E1C008P-0004603-E-C-D 1

17 ENLACE COORDINADOR DE INSPECTORES E 16-E00-1-E1C012P-0003794-E-C-D 1

18 ENLACE ENCARGADO DE OFICIALIA DE PARTES 16-E00-1-E1C008P-0004624-E-C-D 1

19 ENLACE INSPECTOR FEDERAL EN MEDIO AMBIENTE Y DE LOS 16-E00-1-E1C007P-0004384-E-C-D 1
RECURSOS NATURALES

20 OPERATIVOT! INSPECTOR ESPECIALISTA EN MEDIO AMBIENTE ¥ DE SIN DESCRIPTIVO 1

RECURSOS NATURALES A

Analisis:

Congruencia con manuales operativos:

Solo 1de los 20 descriptivos de puestos se encuentran en los manuales operativos, lo

gue imposibi

manuales.

lita verificar la congruencia de estos en las actividades declarad s,f.-n los
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Relacién por la linea de mando y actividades:

Igual gue en el caso de DGIAZ en la mayoria de los puestos no se identifica una relacion
jerarguica coherente, es decir, las denominaciones de los descriptivos de puestos en los
mandos operativos no se encuentran relacionadas con las denominaciones de los
descriptivos de puesto de mandos medios.

Asi mismo se identificd el puesto de Chofer, mismo que deberia ser cambiado a un
puesto “Tipo” de auxiliar administrativo ya que por cuestiones de austeridad este tipo
de puestos desaparecieron.

En esta Direccién General se encuentra el puesto de “ Encargado de Oficialia de Partes”
el cual es propio de la Subprocuraduria de Recursos Naturales

En materia operativa solo 5 funcionarios cuentan con el descriptivo de “Inspector”, lo
gue refleja incongruencia en un area donde la ejecucién de los actos de inspeccion y
vigilancia se convierten en su principal objetivo.

DGIVVSRMEC

DIRECTOR GENERAL DE INSPECCION Y VIGILANCIA DE VIDA

1 DIRECTORGENERAL 16-E00-1-M1C026P-0003465-E-C-D 1
SILVESTRE
DIRECTOR DE INSPECCION DE AREAS Y ESPECIES MARINAS
2 DIRECTOR 16-EC0-1-M1C016P-0003552-E-C-D 2
PROTEGIDAS
3 DIRECTOR DIRECTOR DE INSPECCION DE VIDA SILVESTRE 16-E00-1-M1C016P-0003551-E-C-D 1
DIRECTOR DE POLITICAS DE VERIFICACION PESQUERA Y
4 DIRECTOR 16-EQ0-1-M1C016P-0003550-E-C-D 1
RECURSOS MARI
5 SUBDIRECTOR SUBDIRECTOR DE AREA SIN DATOS T
6 1D COORDINADOR DE EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL 16-EQ0-1-M1C014P-0004670-E-C-D ]
7 b COORDINADOR DE VERIFICACION DE RECURSOS MARINOS  16-E0Q0-1-M1C014P-0004706-E-C-D 2
g 1D INSPECTOR GENERAL DE VIDA SILVESTRE 16-EQ0-1-M1C014P-0003714-E-C-D 1
JEFE DE DEPARTAMENTO DE APOYO
9 ID INSTITUCIONAL E 16-E00-1-M1C014P-0003604-E-C-D 1
INTERNACIONAL
10 1D JEFE DE DEPARTAMENTO DE APOYCQ JURIDICO 16-E00-1-M1C014P-0003602-E-C-D 1
1 1D JEFE DE DEPARTAMENTO DE AREAS MARINAS PROTEGIDAS  16-EQ0-1-M1C014P-0003627-E-C-D 1
12 1D JEFE DE DEPARTAMENTO DE VERIFICACION CAMARONICOLA  16-EQ0-1-M1C014P-0004684-E-C-D 1
13 ENLACE ANALISTA ADMINISTRATIVO A 16-E00-1-E1C007P-0003817-E-C-D 1
14 ENLACE ANALISTAJURIDICO 16-E00-1-E1C008P-0004575-E-C-D 1
15 ENLACE ANALISTATECNICC C 16-EQ0-1-E1C008P-0004574-E-C-D 1
16 ENLACE CHOFERC 16-E00-1-E1C008P-0004609-E-C-5 1
17 ENLACE COORDINADOR DE INSPECTORES D 16-E00-1-E1CO11P-0003755-E-C-D 1
18 ENLACE COORDINADOR DE INSPECTORES E 16-E00-1-E1C012P-0003792-E-C-D 1
Fi AMB EYDE LOS
19 ENLACE INERRETOR FECERAL ENMERI AMBIENT 16-E00-1-E1C007P-0004478-E-C-D 1
RECURSOS NATURALES
; INSPECTOR ESPECIALISTA EN MEDIO AMBIENTE Y DE )
20 OPERATIVOT - g i : i SIN DESCRIPTIV 1
! RECURSOS NATURALES A e e

LEONA VICARIO
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Analisis:
Congruencia con manuales operativos:

7 de los 20 descriptivos de puestos se encuentran en los manuales operativos, sin
— embargo, solo 4 de ellos se encuentran citados en el organigrama lo que imposibilita
verificar la congruencia de estos en las actividades declaradas en los manuales.

Relacion por la linea de mando y actividades:

Igual que en el caso de DGIAZ en la mayoria de los puestos no se identifica una relacién
jerarquica coherente, es decir, las denominaciones de los descriptivos de puestos en los
_— mandos operativos no se encuentran relacionadas con las denominaciones de los
descriptivos de puesto de mandos medios

Asi mismo se identificd el puesto de Chofer, mismo que deberia ser cambiado a un
puesto “Tipo” de auxiliar administrativo ya que por cuestiones de austeridad este tipo
de puestos desaparecieron.

En materia operativa solo 2 funcionarios cuentan con el descriptivo de “Inspector”, lo
gue refleja incongruencia en un area donde la ejecucién de los actos de inspeccién y
vigilancia se convierten en su principal objetivo.

Oficialia de partes

No se cuenta con Manuales de Procedimiento lo que imposibilita verificar la
congruencia de este puesto.

] 3. Propuesta de Mejora

| 1. La Oficialia de partes debera elaborar su Manual de Procedimientos y valorar si el
descriptivo de puestos con el que cuenta actualmente la SRN se ajusta a las
| necesidades actuales.

! 2. Las Direcciones Generales deberan segmentar las acciones de la Subprocuradurla de
| Recursos Naturales en los Siguientes Rubros:

| . Actos de Inspeccién y Vigilancia en Materia de Recursos Naturales:
A) Actos de Inspeccidn y Vigilancia por Planeacién y Programacion (POA)

| B) Actos de Inspeccién y Vigilancia en apoyo Interinstitucional (Dictdme Periciales
( y Opiniones Técnicas) ﬁ

C) Actos de Inspeccién en Atencién a Promociones (Denuncias) \ Jk y. \

7‘ LEONA VICARIO
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3. Propuesta de Mejora

Seguimiento a Actos de inspeccién y Vigilancia y sus derivados
D) Conmutacidén de Multas

Sobre esta segmentacion de sugiere redactar descriptivos de puestos genéricos a partir
del nivel jerdrquico “Director de Area" aplicables en distintas materias, con mayor
responsabilidad y exigencia académica, pero sobre todo empatados a nuevos manuales
de procedimientos y con linea de mando congruente.

Para el caso de los inspectores realizar un puesto “tipo” que sea aplicable a todas la
Direcciones Generales.

] Propuesta por Direccién General:

" DGIVF

Subprocurador Subprocurador de Recursos Naturales

Director General Director General de Inspeccién y Vigilancia Forestal

Director de Area Director de Inspeccién y Vigilancia 1, 2...

Subdirector Subdirector de Inspeccidn vy Vigilancia 1, 2...

Jefe de Departamento Jefe de Departamento de Inspeccién y Vigilancia 1, 2...

Enlace Inspector Federal de Inspeccién y Vigilancia en Materia de
Recursos Naturales.

Operativos Auxiliar Administrativo u Operador Técnico

! Jerarquia Denominacion del Puesto

Subprocurador Subprocurador de Recursos Naturales

Director General Director General de Impacto Ambiental y ZOFEMAT

Director de Area Director de Impacto Ambiental y ZOFEMAT 1, 2...

Subdirector Subdirector de Impacto Ambiental y ZOFEMAT 1, 2...

Jefe de Departamento Jefe de Departamento de Impacto Ambiental y ZOFEMAT 1,
2...

Enlace Inspector Federal de Inspeccidn y Vigilancia en Materia de
Recursos Naturales.

Operativos Auxiliar Administrativo u Operador Técnico.

i
U = 2020
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i 3. Propuesta de Mejora

| DGIVVSRMEC:

| ! Jerarquia Denominacion del Puesto
[ Subprocurador Subprocurador de Recursos Naturales
= Director General Director General de Inspeccidn y Vigilancia de Vida Silvestre,
| _ Recurso Marinos y Ecosistemas Costeros.
[ Director de Area Director de Inspeccién y Vigilancia de Vida Silvestre, Recurso
_ I Marinos y Ecosistemas Costeros 1, 2...
Subdirector Subdirector de Inspeccién y Vigilancia de Vida Silvestre,

&= | Recurso Marinos y Ecosistemas Costeros T, 2...
| Jefe de Departamento Jefe de Departamento de Inspeccidén y Vigilancia de Vida
— Silvestre, Recurso Marinos y Ecosistemas Costeros 1, 2...

| Enlace Inspector Federal de Inspeccidén y Vigilancia en Materia de
[ Recursos Naturales.
B Operativos Auxiliar Administrativo u Operador Técnico.

| Lo anterior considerando las siguientes variables:

B ! v' Facultades actuales del Reglamento Interior de la SEMARNAT
[ v Los descriptivos de puestos propuestos, ajustados a las jerarquias actuales
|

v' Capacidad de personal efectivo

IV.Il Diagnéstico a los manuales de Procedimiento

Recoleccién y Anilisis por Area:

- Para el estudio de los manuales proporcionados por el area de Profesionalizacion, asi
como de la Oficialia de Partes y Direcciones Generales adscritas a la Subprocuraduria
de Recursos Naturales, se verificé que estos cumplieran con la generalidad de contar
con:

Estructuras adecuadas(organigramas)

Descripcidn de procedimientos delimitando responsables y tareas especificas
Diagramado de los procesos

Indicadores de mediciéon

Normatividad vigente

ANRNENEN

<

De esta revision se desprenden los siguientes resultados por dreas:

A) Oficialia de Partes:

v" No cuenta con un manual de procedimientos que regule lasffgeciones

correspondientes a la recepcién, turno y seguimiento de losgasuntos
responsabilidad de la Subprocuraduria de Recursos Naturales, se su »- lizar
un manual de procedimientos y procesos cjgateﬁnciénfcogesgqn e aniesta

B materia , — : 20

LEONA VICAR
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B) DGIAZ:

—l

Se identificaron 2 manuales de procedimientos:

Inspecciones en Materia de Zona Federal Maritimo Terrestre
Expedicidon de Dictdmenes Técnicos y Peritajes en Materia de Impacto
Ambiental o ZOFEMAT

Analisis
Estructuras (organigramas)

En ambos casos no se cuenta con un organigrama, por lo que, es imposible
verificar la actuacion y responsabilidad de 20 de los 21 descriptivos de puestos
reportados, ya que solo se cita al Director General, se sugiere |a valoracién de los
descriptivos de puestos y su inclusion en los procesos, asi como realizar los
organigramas correspondientes, especificando las jerarquias de puestos
restantes.

Descripcién de procedimientos delimitando responsables y tareas
especificas

En el Manual de procedimiento “Inspecciones en Materia de Zona Federal
Maritimo Terrestre”, solo se identifican como responsables de las tareas los
puestos de “Director General” y el de “Director de Inspeccién y Vigilancia
Territorial y ZOFEMAT", sin especificar la responsabilidad de los demas niveles
jerarquicos lo que imposibilita comparar los 18 descriptivos de puestos restantes
que actualmente tiene autorizada esta Administracién General, en relacién con
la descripcién de las tareas declaradas, se sugiere especificar los puesto
responsables de ejecutar las tareas declaradas

En el Manual de Procedimiento “Expedicién de Dictdmenes Técnicos y Peritajes
en Materia de Impacto Ambiental o ZOFEMAT" solo se identifican como
responsables de las tareas los puestos de “Director General” Y uno sefalado
como “Director de Area”, sin especificar cual de los 3 Directores de area que
actualmente tiene esta Administracion General, es responsable de este proceso
ademas de no especificar la responsabilidad de los demas niveles jerarquicos, lo
que imposibilita comparar los 18 descriptivos de puestos restantes cargados a
esta esta Administracién General, en relacién con la descripciéon de las tareas
declaradas, se sugiere, especificar los puestos responsables de ejecutar las tareas
declaradas

Diagramado de los procesos 9

En ambos manuales no se encuentran sefialados 18 de los 21 des/g«'ﬁ_ﬁ\ s de

puestos que actualmente tiene autorizada esta Administracié ""-@nir@\h se
sugiere, especificar |os puestos responsables de ejecutar 1as tareas 6632‘3 3s.

LEONA VICARIO

14




: MEDIO AMBIENTE PROFE PA Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente

Subprocuraduria de Recursos Naturales

Indicadores de medicidén

v" De los indicadores de medicién que se reportan en los manuales, se visualiza que
estos controlan la productividad de los funcionarios en relacién con la ejecucién
de las actividades programadas, careciendo de indicadores ambientales que
reflejen la efectividad de las actuaciones de la PROFEPA 3 través de la
Subprocuraduria de Recursos Naturales para mitigar la frecuencia de delitos
ambientales, se sugiere establecer indicadores de tipo ambiental

Normatividad vigente

v" No se encuentran actualizados de acuerdo con la normatividad vigente ya que
son de 2010, se sugiere, actualizar el fundamento legal de ambos manuales

Adicional a los rubros anteriores se identificé que no se cuenta con:

v" Manual de Atencién a Denuncias como en el caso del manual de dictdmenes
periciales, se sugiere realizar un manual para esta materia

v" Manual de Solicitudes de Conmutacién de Multas en Matera de ZOFEMAT, se
sugiere realizar un manual para esta materia

v" Manual de Solicitudes de Elaboracién de Programas de Inspeccién y Vigilancia
- Materia de ZOFEMAT, se sugiere realizar un manual para esta materia

C) DGIVVSRMEC
Se identificaron 2 manuales de procedimientos:

1. Seguimiento a las acciones para la Proteccién de Delfin Asociado a la Pesqueria
de Atun en el Océano Pacifico Oriental
2. Verificacion y Certificacion de Dispositivos Excluidores de Tortugas Marinas

Analisis:
Estructuras (organigramas)

v En el organigrama estipulado para ambos manuales solo se visualizan 9
descriptivos (1 Administrador General, 3 Administradores de Area, 1 Coordinador
y 4 Jefaturas de Departamento), de los 20 reportados, por lo que es imposible
verificar las funciones y responsabilidades de estos dltimos, se sugiere la
valoracidon de los descriptivos de puestos y su inclusién en los procesos y
manuales, asi como realizar los organigramas correspondientes especificando
las jerarquias de puestos restantes.

LEONA VICARIO
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Subprocuraduria de Recursos Naturales

Descripcion de procedimientos delimitando responsables y tareas
especificas

v En ambos manuales solo se identifican como responsables de las tareas los
niveles de Director General, Director de Area y Subdirector, sin embrago, este
dltimo, ya no se encuentra en la estructura actual de esta Administracion
General, asi mismo de detectd que no se especifica la responsabilidad de los
demas niveles jerarquicos, lo gue imposibilita comparar los 15 descriptivos de
puestos restantes que actualmente se encuentran registrados, en relacién con
la descripcion de las tareas declaradas, se sugiere especificar los puestos
responsables de ejecutar dichas tareas

Diagramado de los procesos

¥" En ambos manuales no se encuentran sefalados 15 de los 20 descriptivos de
puestos que actualmente tiene autorizada esta Administraciéon General, se
sugiere, especificar los puestos responsables de ejecutar las tareas declaradas

Indicadores de medicién

v De los indicadores de medicién que se reportan en los manuales, se visualiza que
estos controlan la productividad de los funcionarios en relacidén con la ejecucién
de las actividades programadas, careciendo de indicadores en materia
ambiental que reflejen la efectividad de las actuaciones de la PROFEPA a través
de la Subprocuraduria de Recursos Naturales para mitigar la frecuencia de
delitos ambientales, se sugiere establecer indicadores de tipo ambiental

Normatividad vigente

v No se encuentran actualizados de acuerdo con la normatividad vigente ya que
son de 2010, se sugiere, actualizar el fundamento legal de ambos manuales

Adicional a los rubros anteriores se identificé que no se cuenta con:

v Manual de Inspecciony Vigilancia en materia de Vida Silvestre, Recursos Marinos
y Ecosistemas Costeros, se sugiere realizar un manual para esta materia

¥" Manual de Atencién a Denuncias, se sugiere realizar un manual para esta
materia

LEONA VICARIO
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D)

—

RGNS

Subprocuraduria de Recursos Naturales

Manual de Solicitudes de Conmutacién de Multas en Matera de Vida Silvestre,
Recursos Marinos y Ecosistemas Costeros, se sugiere realizar un manual para
esta materia

Manual de Solicitudes de Elaboracién de Programas de Inspeccidn y Vigilancia
Materia de Vida Silvestre, Recursos Marinos y Ecosistemas Costeros, se sugiere
realizar un manual para esta materia

Expedicidn de Dictdmenes Técnicos y Peritajes en Materia de Vida Silvestre,
Recursos Marinos y Ecosistemas Costeros se sugiere realizar un manual para
esta materia

DGIVF
Se identificaron 6 manuales de procedimientos:

Operacidn y Seguimiento de Inspecciéon Forestal

Dictaminacidn de Solicitudes de Conmutacion Multa en Materia Forestal
Elaboracién de Programas de Inspeccién y Vigilancia en las Areas Naturales
Protegidas

Emisién de Peritajes en Materia Forestal

Planeacién y ejecucidn de Operativos Especiales Forestales

Programacién y seguimiento de los Comités de Vigilancia Ambiental
Participativa en Materia Forestal

Analisis:

Estructuras (organigramas)

No se cuenta con organigramas para los 6 manuales, por lo que, es imposible
verificar la actuacién y responsabilidad de 17 de los 20 descriptivos de puestos
reportados, ya que solo se hace mencién al puesto Director General y Director
de Area, se sugiere la valoracion de los descriptivos de puestos y su inclusién en
los procesos y manuales, asi como realizar los organigramas correspondientes

LEONA VICARIO
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Subprocuraduria de Recursos Naturales

Descripcion de procedimientos delimitando responsables y tareas
especificas

v" Enlos 6 manuales solo se identifican como responsables de las tareas los niveles
de Director General, Director de Area sin embargo en este Gltimo no se detalla
el nombre de del puesto de esta jerarquia que corresponde a cada
procedimiento, asi mismo no se especifica la responsabilidad de los demas
niveles jerarquicos, lo que imposibilita comparar los 19 descriptivos de puestos
restantes que actualmente se encuentran registrados, en relacidn con la
descripcion de las tareas declaradas, se sugiere especificar los puestos
responsables de ejecutar dichas tareas

Diagramado de los procesos

v En todos los manuales no se encuentran sefialados 19 de los 20 descriptivos de
puestos que actualmente se encuentran autorizados en esta Administracién
General, se sugiere, especificar los puestos responsables de ejecutar las tareas
declaradas

Indicadores de medicion

v" Delosindicadores de medicién que se reportan en los manuales, se visualiza que
estos controlan la productividad de los funcionarios en relacién con la ejecucion
de las actividades programadas, careciendo de indicadores en materia
ambiental que reflejen la efectividad de las actuaciones de la PROFEPA a través
de la Subprocuraduria de Recursos Naturales para mitigar la frecuencia de
delitos ambientales, se sugiere establecer indicadores de tipo ambiental

Normatividad vigente

No se encuentran actualizados de acuerdo con la normatividad vigente ya que
son de 2010, se sugiere, actualizar el fundamento legal de ambos manuales

18




B 1. Propuesta de Mejora |

MEDIO AMBIENTE

3. La Oficialia de partes debera elaborar su Manual de Procedimientos

4. Las Direcciones Generales deberdn segmentar las acciones de la Subprocuraduria de

PROFE PA Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente

Subprocuraduria de Recursos Naturales

Recursos Naturales en los Siguientes Rubros:

IV.  Actos de Inspeccion y Vigilancia en Materia de Recursos Naturales:
E) Actos de Inspeccién y Vigilancia por Planeacién y Programacién (POA)

F) Actos de Inspeccién y Vigilancia en apoyo Interinstitucional (Dictdmenes Periciales y
Opiniones Técnicas)

C) Actos de Inspeccién en Atencién a Promociones (Denuncias)
V. Seguimiento a Actos de inspeccién y Vigilancia y sus derivados

H) Conmutacion de Multas

Actos de Inspeccién y Vigilancia por Planeacién y programacién (POA)

5. Cada Direccion General, debera actualizar o en su caso elaborar los siguientes Manuales
“base para los actos de inspeccion y vigilancia” considerando un proceso légico de

actuaciéon como a continuacion se detalla:

Planeaciény
programacion

® Manual de Planeacién y Programacién
de Inspecciones y Vigilancia en Materia
de Impacto Ambiental y Zona Federal
Maritimo Terrestre

© Manual de Planeacién y Programacion
de Inspecciones y Vigilancia en Materia
de Vida Silvestre, Recursos Marinos

» Manual de Planeacién y Programacidn
de Inspecciones y Vigilancia en Materia
Forestal

Y

| Inspecciones de
Vigilancia

Manual de Inspecciones y Vigilancia
en Materia de Impacto Ambiental y
Zona Federal Maritimo Terrestre

Manual de Inspecciones y Vigilancia en
Materia de Vida Silvestre, Recursos
Marinos

Manual de Inspecciones y Vigilancia en
Materia Forestal

—b Seguimiento

Controlar

Manual de Seguimiento a actos de
Inspeccion y Vigilancia en Materia de
Impacto Ambiental y Zona Federal
Maritimo Terrestre

Manual de Seguimiento a actos de
Inspeccion y Vigilancia en Materia de
Vida Silvestre, Recursos Marinos

Manual de Seguimiento a actos de
Inspeccidn y Vigilancia en Materia

Forestal
GANRL)
2020

LEONA VICARIO@W
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e MEDIO AMBIENTE PROFEPA Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente

Subprocuraduria de Recursos Naturales

1. Propuesta de Mejora

| B) Actos de Inspeccién y Vigilancia en apoyo Interinstitucional (Dictdmenes Periciales y
Opiniones Técnicas)

C) Actos de Inspeccién en Atencién a Promociones (Denuncias)

Emisidon de Opiniones/
Dictamenes Periciales

Controlar
Il ® Manual de Emision de Opinidn y/o
[ Dictamen Pericial en Materia de Impacto
Ambiental y Zona Federal Maritimo - 4
= Terrestre
b Seguimiento
— ® Manual de Emisidn de Opiniény/o
Dictamen Pericial en Materia de Vida
S Silvestre, Recursos Marinos y Ecosistemas
_ Costeros RSN, Sh s
® Manual de Emisién de Opinién y/o ® Manual de Seguimiento a actosde
] Dictamen Pericia en Materia Forestal Inspeccién y Vigilancia en Materia de
- Impacto Ambiental y Zona Federal
Maritimo Terrestre
Atencién a Denuncias l— — ® Manual de Seguimiento a actos de

= I Inspeccidn y Vigilancia en Materia de
: . | Vida Silvestre, Recursos Marinos

e Manual de Seguimiento a actos de

.. Inspeccidn y Vigilancia en Materia
® Manual de Atencién a Denuncias en Forestal

Materia de Impacto Ambiental y Zona
Federal Maritimo Terrestre

® Manual de Atencidn a Denuncias en
Materia de Vida Silvestre, Recursos
Marinos y Ecosistemas Costeros

= e  Manual Atencién a Denuncias en Materia
Forestal

_\\AJ*)
2020
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Subprocuraduria de Recursos Naturales

] 1. Propuesta de Mejora

| D)  Conmutacién de Multas

| Conmutacion de
Multas

® Manual de Dictaminacién de Solicitudes
de Conmutacion de Multas en Materia de
Impacto Ambiental y Zona Federal
Maritimo Terrestre

® Manual de Dictaminacidn de Solicitudes
de Conmutacion de Multas en Materia de
Vida Silvestre, Recursos Marinos y

Controlar

> Seguimiento

Manual de Seguimiento a actos de
Inspecciény Vigilancia en Materia de
Impacto Ambiental y Zona Federal
Maritimo Terrestre

Manual de Seguimiento a actos de
Inspeccién y Vigilancia en Materiade
Vida Silvestre, Recursos Marinos

Ecosistemas Costeros
e Manual de Seguimiento a actos de
® Manual de Dictaminacion de Solicitudes Inspeccidn y Vigilancia en Materia
de Conmutacidn de Multas en Materia Forestal
Forestal

- 6. Cada manual debera contener ademas de los indicadores de productividad, indicadores en
materia ambiental que ayuden a la PROFEPA a medir la mitigacién de Delitos Ambientales.

Lo anterior considerando las siguientes variables:
v Facultades actuales del Reglamento Interior de la SEMARNAT

v Los descriptivos de puestos propuestos, ajustados a las jerarquias actuales
v' Capacidad de personal efectivo

2020

— LEONA VICARIO
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IV.1Il Mapeo de Proceso

1. Proceso General Propuesto

Crey SRN 5
'DG,"‘? - Oficialia de Partes i

f Planeacién y Programacién de Ejecucidn de Actos de . |Recepcidn Turno 5
2 S b . inge » Promociones | »  Atencion
)i Actos de Inpeccion y Vigilancia Inspeccién y Vigilancia y descargo
-’ SRN / CE

~——————————————— Control /Seguimiento <« =

Actos por apoyo Interinstitucional y promociones ingresadas

V_ ————-: -— - SRN g m—— h —
7D§:’s - - Oficialia de Partes ¢ __D_GA,
SRN 5
- Oficialia de Partes o | § -| Recepcion i
: —————>  Atencion Promociones g Tilio Atencion

A

. Promociones Recepcién ]_ l ﬁ
Turno I

h 4

SRN / CE

> Control /Seguimiento <

) S r’J’J
| - SRS N FER 2020
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PROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCISN AL AMBIENTE

I. Antecedentes:

El pasado 21 de agosto de 2020 en la Ciudad de México se llevé acabo el Acta Administrativa
de Entrega - Recepcion No. 41656 correspondiente a la Subprocuraduria de Recursos
Naturales celebrada el entre el C. Antonio Jesus Diaz de Ledn Corral quien dejé de ocupar
el cargo de Subprocurador de Recursos Naturales con motivo de renuncia a partir del 1de
abril del presente y la C. Abigail Diaz de Leon Benard, quien toma el cargo de la
Subprocuraduria antes senalada.

Entre los diversos puntos que se detallaron en el acta en mencién se encuentra el punto X
“Informe de los Asuntos a su Cargo y del Estado que Guardan”y en el que se declard lo
siguiente:

2019

1. Turnos en proceso SRN con 83 registros
2. Turnos en proceso SRN con respuesta con 28 registros
3. Turnos en proceso SRN sin respuesta con 51 registros

2020

R

Turnos en proceso SRN con 66 registros
Turnos en proceso SRN con respuesta con 17 registros
Turnos en proceso SRN sin respuesta con 44 registros

W

Il Objetivos

IL.I Objetivo General:

Revisar y analizar la informacién proporcionada en el punto X “Informe de los
Asuntos a su Cargo y del Estado que Guardan” del acta No. 41656 a fin de
corroborar la veracidad de esta.

1.1l Objetivo especifico:

Identificar la situacién real (estatus pendiente / concluido) que guardan los
asuntos y tramites a cargo de la Subprocuraduria de Recursos Naturales y
proponer la implementacién de una estrategia que permita el debido
control y seguimiento a los mismos.

f’ /
2

Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montafia, Ciudad de México, C.P.14210 /
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1. Justificacion:

Con fundamento en el “Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales
para la regulacion de los procesos de entrega-recepcion y de rendicién de cuentas de
la Administracion Pablica Federal, Capitulo II. Del contenido del Acta Administrativa
de Entrega-Recepcion, su presentacién y verificacion art.55” que a la letra dice:

“ARTICULO 55. La verificacion del contenido del Acta Administrativa de Entrega-
Recepcion correspondiente deberd realizarse por el servidor publico entrante o por la
persona designada por el superior jerdrquico para recibir el despacho, considerando
un plazo mdximo de 45 dias hdbiles, contados a partir de la fecha de la entrega-
recepcion del mismo.

Durante el periodo sefialado en el pdrrafo anterior, el servidor publico saliente podrd
ser requerido para que realice las aclarociones o proporcione la informacion
adicional que se le solicite. En caso de que el servidor publico entrante detecte
irregularidades durante la verificacion del contenido del Acta Administrativa de
Entrega-Recepcidn, deberd hacer del conocimiento del Organo Interno de Control o
de la Unidad de Responsabilidades, segun corresponda, tal circunstancia, a efecto de
gue se aclare por el servidor pUblico saliente o, en su caso, se proceda de conformidad
al régimen de responsabilidades de los servidores publicos”.

A

Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montafa, Ciudad de México, C.P.14210
Teléfono: (55)5449 6300 www.gob.mx/profepa

|



#L\
MEDIO AMBIENTE | PROFEPA

EROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMDIENTE

- Iv. Metodologia de analisis:

V.l Ficha técnica:

. Fuente de Sistema Institucional de Gestién y Automatizacién de Procesos
informacion (SIGAD)
- Periodo de 2012 al 31 de marzo 2020
- explotacién
Alcance Folios de asuntos y tramites pendientes

e Oficina de la SRN

) Areas e DGIVVSRMEC
involucradas e DGIVF
e DGIAZ
= Metodologia e Explotacién SIGAD por cada Direccién General
utilizada e Concatenacién de resultados (base Unica)

e Eliminacidn de registros duplicados
e Cruces con campo clave (folio)
e Unificacion
e Filtrado
- Resultados
— Obtenidos A. Pendientes totales (dic 2012- al 31 de marzo 2020):

. 1034 DGIAZ

' 2729 819 DGIVF
o ' 498 DGIVVSRMEC
[ 5718 SRN

1. Segregacion por afio:

- Afio N_o.
Pendientes
2012 | 3
2013 | 110 |
- 2014 | 396 |
2015 530
2016 | 507
o - 2017 398 |
- 2018 247 |
. 2019 390 |
: | 2020 | 148
Total = 2729

Carretera Picache Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montafia, Ciudad de México, C.P.14210
— Teléfono: (55)5449 6300 www.gob.mx/profepa
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Total de pendientes por afio
600

500

400

300

200

S | 11
-

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020

o

H2012 ®m2013 m2014 m2015 m2016 m2017 ®2018 m2019 ®2020

2. Segregacion por responsable y afio:

Ao SRN DGIVF DGIVVSRMEC
2012 1 0 1 1
2013 12 4] 43 14
2014 43 228 87 38
2015 103 224 119 84
2016 48 196 152 m
2017 62 115 125 96 |
2018 44 124 33 46 |
2019 46 77 193 74 |
2020 19 29 66 34 |
Total 378 1034 819 498 |

Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montafia, Ciudad de México, C.P.14210
Teléfono: (55)5449 6300 www.gob.mx/profepa
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Segregacidén por responsable y afio

DGIAZ DGIVF DGIVVSRMEC

250
200

150

100
5 I I
: I | 8

2012 2013 ©2014 m2015 m2016 m2017 ®m2018 m2019 ®2020

o

B. Pendientes por vencimiento:

2155 623 DGIVF
En 860 DGIAZ
tiempo (274 SRN

398 DGIVVSRMEC
2729

Pendientes

—_

196 DGIVF
574 174 DGIAZ
~ Vencidos | 104 SRN
100 DGIVVSRMEC

Carretera Picacho Ajusco Neo. 200, Col. Jardines en la Montafia, Ciudad de México, C.P.14210
Teléfono: (55)5449 6300 www.gob.mx/profepa
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1. Segregacion folios en tiempo, por afo:

AfRo | No. Pendientes

- 2012 0
2013 26
2014 173
. 2015 266
- 2016 507
2017 398 |
- 2018 247 |
2019 | 390 |
2020 | 148 |
. Total 2155 |

2. Segregacién folios en tiempo, por responsable y afio:

Afio  SRN DGIAZ DGIVVSRMEC
2012 0 0 0 0 |
2013 1 25 0 0 |
2014 3 166 0 4 |
2015 51 128 54 33 |
2016 48 196 152 M |

2017 62 115 125 926
2018 44 124 33 46
2019 46 77 193 74
2020 19 29 66 34 |
Total 274 860 623 398

3. Segregacion folios vencidos por afio:

. Ano | No. Pendientes

2012 3 |
2013 84 |
2014 223 !
2015 264 |
Total 574 |

Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montafia, Ciudad de Mexico, C.P.14210
Teléfonec: (55)5449 6300 www.gob.mx/profepa
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Segregacidn folios vencidos por afio
300

250

200
150 :
100

0 —

2012 2013, 2014 2015
m2012 m2013 m2014 ®2015

4. Segregacién folios vencido por responsable y afio:

Aho SRN DGIAZ DGIVVSRMEC
2012 1 0 1 1 '
2013 1 16 43 14
2014 40 62 87 34
2015 52 96 65 51
Total 104 174 196 100

Segregacion folios vencidos por
responsable y afio

120
100
80
60
40

20

SRN DGIVF DGIVVSRMEC

2012 =2013 ®2014 ®2015

Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montafia, Ciudad de México, C.P.14210
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C. Pendientes por grado de avance (pendientes con
respuesta y pendientes sin respuesta):

[ Sin Con <
Area
respuesta respuesta
2729 1 970 64 DGIAZ
737 82 DGIVF
469 29 DGIVVSRMEC
L 284 94 SRN

1. Segregacidn, grado de avance por afio:

5 Sin Con
Ano
respuesta respuesta
2012 0 3 i
- 2013 83 27
- 2014 367 29
- 2015 487 43 .
. 2016 458 49 |
. 2017 370 28
- 2018 223 24
- 2019 344 46 |
2020 128 20 |
Total 2460 269 |

Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montafa, Ciudad de México, C.P.14210
Teléfono: (55)5449 6300 www.gob.mx/profepa
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Segregacion grado de avance por afio

Sin respuesta

2012 2013

Con respuesta

2014 =2015 E2016 m2017 =2018

= 2019 ®m2020

2. Segregacion, por grado de avance, afio y responsable:

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
Total

DGIVF DGIVVSRME
C/R
0 1 0] 0] 0 1 0 1
= 8 30 il 35 8 14 0
35 8 219 2 79 8 34 <
81 22 | 218 6 108 n 80 [
34 14 | 183 13 132 13 102 <
50 12 | 107 8 18 | 95 1
34 10 16 8 30 B 43 3
25 13 71 6 171 22 69 5
13 6 26 5 57 2] 52 2
284 94 | 970 64 | 737 82 | 469 29

Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montafa, Ciudad de México, C.P.14210
Teléfono: (55)5449 6300 www.gob.mx/profepa
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Segregacion folios con respuesta
25
20
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10 ;- T

b e Dl o

0 uj l i I ﬂ -II.
SRN

DGIAZ DGIVF DGIVVSRMEC

2012 © 2013 =2014 =m2015 m2016 E2017 E2018 E201S m2020

Segregacion folios sin respuesta
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) “||I||.
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D. Comparativo con los datos declarados en el periodo 01
enero 2019 al 31 de marzo 2020:

Pendientes
SR Con respuesta  Sin respuesta
Declarado 45 ke | 289
Encontrado 66 472 538
Diferencial 21 228 249

)
Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montaiia, Ciudad de México, C.P.14210
Teléfono: (55)5449 6300 www.gob.mx/profepa
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V. Sintesis de hallazgos (diciembre 2012 a marzo a 2020)

V.l Panorama general

185
Con respuesta ‘
v 62 DGIVF
v 62 SRN
= 2?55 v 40 DGIAZ
En tiempo v 21 DGIVWWSRMEC
[ v 623 DGIVF
| v 860 DGIAZ | & 1970 b
‘ v 274 SRN IN respuesta
‘ v 398 DGIVVSRMEC
2729 v 820 DGIAZ
- Pendientes | - ¥ 561 DGIVF
. 2012- 31 marzo 2020 - ¥ 377 DGIVWSRMEC
v 212 SRN
v 1034DGIAZ | |
! v 819 DGIVF !
v’ 498 DGIVVSRMEC 84 '
v' 378 SRN 1 Con respuesta
— 574 v 32SRN
Vencidos v' 24 DGIAZ
- v' 20 GGIVF
v 8 DGIVVSRMEC
e 196 DGIVF
- e 174 DGIAZ 490
e 104 SRN Sin respuesta
e 100 DGIVVSRMEC

176 DGIVF

150 DGIAZ

92 DGIVVSRMEC
72 SRN

) Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montaiia, Ciudad de México, C.P.14210
. Teléfono: (55)5449 6300 www.gob.mx/profepa
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V.II Diferenciales:

Periodo

(1 de enero 2019 al 31 de marzo 2020) _
e o Diferencial

YR

S/R

Totales

C/R S/R

21

Periodo
ic. 2012 al 31 de marzo 2020)

Diferencial

Total C/R siB Total C/ R S / R Totales C/R S/R
| 2729 269 2460 289 45 244 2440 224 2216
Total acumulado 2689 245 2444

- 1. 2444 folios omitidos en total

v 228 folios omitidos en el periodo 1- dic-2019 al 31 de marzo 2020
v 2216 folios omitidos en el periodo 1- dic-2012 al 31 de marzo 2020

2. La DGIAZ es la que cuenta con mayor nimero de pendientes (1034) desde el 2012

3. La DGIVF cuenta con mayor numero de pendientes vencidos (196) desde el 2012 de
los cuales el 89.79% (176) no fueron atendidos

Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montarfia, Ciudad de México, C.P.14210 ) 1
Teléfono: (55)5449 6300 www.gob.mx/profepa
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VI. Problematicas:
VI.I Recepcién /Registro

Se identificd que los asuntos y tramites responsabilidad de la Subprocuraduria de
Recursos Naturales no son registrados a través de su Oficialia de partes, si no en
cada una de las Direcciones Generales, adscritas a la misma, lo que origina:

v Desconocimiento de la totalidad de los asuntos y tramites ingresados
v' Falta de control y seguimiento
¥v" Transparencia en su atencién

VLII Sistema Institucional de Gestién y Automatizacién de Procesos (SIGAD)

Actualmente esta herramienta limita a la oficina de la SRN, para visualizar los
pendientes por cada direccién general a la misma ademas de no contar con:

v" Clasificador de temas con objeto de identificar con exactitud el tipo de folio
pendiente

v" Reportadores especificos por direccién general

v" Contador de dias que den alertas antes del vencimiento de los tramites

No. 200, Col. Jardines en la Montafia, Ciudad de Méxice, C.P.14210 14
5)5449 6300 www.gob.mx/profepa |
[
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VIl. Estrategia de solucién:

Disminucion de folios

pendientes

\'

Creacion de bases de
datos

Y

Migracios de datos

Control y
seguimiento

Envio de correos a las DGs,
solicitando:

* Descargo de folios pendientes
e Gestiones a realizar para la
atencién de los mismo

Disefiada a las necesidades
de la SRN

e (Catalogo de
clasificacion de
tramites y asuntos

e Contadores de tiempo

e Generacidn de reportes
especificos

Solo los folios del 1 de abril
a lafecha

Impresidn diaria de

reportes antesde la 12

p.m.

1. Disminuir [a cantidad de asuntos y tramites en estatus de pendiente siempre y
cuando la naturaleza de estos lo permitan

Meta: Reducir en un 70 % los tramites y asuntos gue por su haturaleza asi lo

permitan.

2. Generar un mecanismo de control Unico donde se registren y den seguimiento a
los asuntos y tramites responsabilidad de la SRN.

Meta: Crear una base de datos de acuerdo con las necesidades de la SRN, que
cuente con reportes especificos que den seguimiento a los asuntos y tramites
ingresados por la oficialia de partes.

Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montafia, Ciudad de Meéxico, C.P.14210

Teléefono: (55)5449 6300

www.gob.mx/profepa
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Propuesta de correo:

Estimada Blga. Margarita

En referencia a las acciones de mejora para el adecuado control y seguimiento de los
tramites y asuntos ingresados a eta Subprocuraduria de Recursos Naturales, y derivado
de la reciente explotacién que se hizo en el Sistema Institucional de Gestion y
Automatizacién de Procesos (SIGAD), hemos detectado que durante el periodo OT
/12/2012 al 31/03/2020 tiene s folios en estatus de pendiente como a continuacién se
detalla:

40
Con respuesta
860
En tiempo
820
Sin Respuesta
1034
24
Con respuesta
174
Vencidos

150

Sin Respuesta

Sobre el particular, se requiere a la brevedad informe por este mismo medio, |a situacién
o motivo por el cual los mismos siguen pendientes, asi como las acciones
correspondientes a seguir para su pronta atencién y descargo correspondiente ademas
de la fecha compromiso para desahogar los mismos.

Adjunto al presente, archivo con el detalle de los folios citados anteriormente.

Carretera Picacho Ajusco Mo. 200, Col. Jardines en la Montaiia, Ciudad de México, C.P.14210 1L
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Estimado Ing. Vilchis

En referencia a las acciones de mejora para el adecuado control y seguimiento de los
tramites y asuntos ingresados a eta Subprocuraduria de Recursos Naturales, y derivado
de la reciente explotacion gue se hizo en el Sistema Institucional de GCestion y
Automatizacidén de Procesos (SIGAD), hemos detectado que durante el periodo O]
N12/2012 al 31/03/2020 tiene s folios en estatus de pendiente como a continuacion se

detalla:

62
Con respuesta
623
En tiempo
561
Sin Respuesta
1819
20
Con respuesta
196
Vencidos

176

Sin Respuesta

Sobre el particular, se requiere a la brevedad informe por este mismo medio, la situacion
o motivo por el cual los mismos siguen pendientes, asi como las acciones
correspondientes a seguir para su pronta atencién y descargo correspondiente ademas
de la fecha compromiso para desahogar los mismos.

Adjunto al presente, archivo con el detalle de los folios citados anteriormente

Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montafia, Ciudad de México, C.P.14210 §
Teléfono: (55)5449 6300 www.gob.mx/profepa
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Estimado Lic. Fernando

En referencia a las acciones de mejora para el adecuado control y seguimiento de los
tramites y asuntos ingresados a eta Subprocuraduria de Recursos Naturales, y derivado
de la reciente explotacién que se hizo en el Sistema Institucional de Gestién y
Automatizacién de Procesos (SIGAD), hemos detectado que durante el periodo 01
12/2012 al 31/03/2020 tiene s folios en estatus de pendiente como a continuacién se

detalla:

21
Con respuesta
398
En tiempo
377
Sin Respuesta
498
8
Con respuesta
100
Vencidos

92

Sin Respuesta

Sobre el particular, se requiere a la brevedad informe por este mismo medio, la situacién
o motivo por el cual los mismos siguen pendientes, asi como las acciones
correspondientes a seguir para su pronta atencién y descargo correspondiente ademas
de la fecha compromiso para desahogar los mismos.

Adjunto al presente, archivo con el detalle de los folios citados anteriormente

Carretera Picacho Ajusco No. 200, Col. Jardines en la Montafia, Ciudad de México, C.P.14210
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