PROFEPA

PROTOCOLO DE PRESENTACION DE DENUNCIAS

1. ¢En qué situacion es posible presentar una denuncia?

Ante un presunto incumplimiento al Cédigo de Conducta de la Procuradurfa Federal de
Proteccién al Ambiente (PROFEPA), asf como al Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad
de los servidores publicos del Gobierno Federal que emite el Acuerdo por el que se modifica
el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del
Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién plblica, y los
Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de
los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés publicado el 20 de agosto de
2015 en al Diario Oficial de la Federacién y sus posteriores modificaciones.

2 ¢Qué instancia atiende las denuncias?
El Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) instalado en la

PROFEPA es la instancia ante la cual se deberdn presentar denuncias y este
resolverd en su caracter de instancia preventiva.

3. ¢Coémo presentar denuncia?

El promovente deberd ingresar a la pagina http://www.gob.mx/profepa, seleccionar

la opcién Acciones y Programas, en donde encontrard el vinculo Integridad 3
Publica mismo que contendra para su descargo el “Formato de Presentacién
Denuncias ante al CEPCI de los servidores publicos que laboran en la PROFEPA”,

mismo que podra enviarse al correo: comite.etica@profepa.gob.mx, para la

gob. ‘
presentacion de la denuncia. /

De igual manera, podra enviarse mediante escrito dirigido al Comité de Etica y //
Prevencion de Conflictos de Interés de la PROFEPA y/o acudir al Piso 7, Ala Norte ,
de las Oficinas Centrales de la PROFEPA con la Lic. Mayra Adriana Garnica Sosa.
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4. ;Cuales son los requisitos que debera cumplir la denuncia?

Cualquier queja debe presentarse mediante el “Formato de Presentacion
Denuncias ante al CEPCI de los servidores pUblicos que laboran en la PROFEPA”,
de no presentarse en este formato, no podra ser admitida y debera sefialar:

v Nombre del promovente (dato opcional en caso de ser anénimo)
v" Domicilio o direccién electrénica para recibir informes

v Breve relato de hechos (ho debera exceder de una cuartilla)

v' Datos del servidor publico involucrado
v Medios probatorios de la conducta

v Medios probatorios de un tercero que haya conocido de los hechos

En caso de que la denuncia no se presente en el formato sefialado, no podra ser
admitida por el Comité.

NOTA: La denuncia puede ser anénima, pero es un requisito indispensable que en ésta se
identifique al menos una persona que le consten los hechos, en apego al Articulo Sexto,
numeral 7 “Denuncias”, segundo parrafo, del Acuerdo.

= ¢Qué sucede si la denuncia no cumple con todos los requisitos?

documento, se hara de conocimiento las posibles deficiencias presentadas en la
denuncia a efecto de que sean subsanadas por el promovente. De no contar con

respuesta alguna por parte del interesado, en un plazo méximo de cinco dfas

habiles, el expediente se archivara como concluido.
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6. ¢Como verificar que la denuncia llegb ante el CEPCI?

Una vez presentada la denuncia mediante el “Formato de Presentacién de Denuncias
ante al CEPCI de la PROFEPA”, y en su caso, ya subsanadas las deficiencias de la
misma, el promovente recibira via electrénica, en el plazo de un dfa habil, el “Acuse de
recibo” de la denuncia. Dicho Acuse contiene el nimero de expediente de la denuncia,

fecha y hora de recepcion, asf como la descripcién de los elementos aportados por el
denunciante.

T ¢Coémo se dara seguimiento a la denuncia?

Enun plazo aproximado de 30 dfas habiles, de ser necesario, el Comité entrevistard al servidor publico
involucrado, a los testigos y a la persona que presenté la denuncia para contar con elementos de
analisis y caracteristicas de la misma.

NOTA: En caso de que la denuncia no sea de competencia del CEPCI, en un plazo méaximo de cinco dfas habiles,
se le informaré al promovente para orientarlo a la Instancia correspondiente.

8. ¢En cuanto tiempo se notificara la resolucién al promovente?

En un plazo méximo de tres meses a partir de que la denuncia se calific6 como un probable

incumplimiento.
NOTA: Después de que el CEPCI notifique la resolucién de denuncia presentada, se enviara al promovente una
encuesta de control de atencién a denuncias, cuyo objetivo es detectar el drea de oportunidad y mejora del

proceso. —\QAN\
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Presidente Syplente Secretaria Ejecutiva
\
Lic. Francisco Jebus I-‘ernéndez Barrios C. Mayra Adriana Garnica Sosa
Director General Adjunto de Profesionalizacion Enlace
Miembro Propietario Temporal Nivel Director Miembro Suplente Temporal Nivel Director General
General
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HB. Jaime|Eduardo Garcia Sepulveda HB. Aurora Anzures Artime \_)
Subprocurador de Auditoria Ambiental Directora General de Operacion de Auditorias
Miembro Propietario Temporal Nivel Director Miembro Suplente Temporal Nivel Director
General Adjunto Adjunto
Lic. Ramiro Arvizu Martinez C. Francisco Ishibashi Nagai
Director General Adjunto de Administracién Director General Adjunto
Miembro Propietario Temporal/Nivel Subdirector Miembro Propietario Temporal Nivel
Enlace
/1 W
Ing. Aracell Gdmez Gonzalez Lic. Maricela Segura Arellano
Subdirectora de Seguimiento de Planes de Accidn Coordinador de Inspectores “D”

Sector Paraestatal
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Las presentes hojas de firmas corresponden a la suscripcién del documento denominado Protocolo de Presentacién de Denuncias, que fue aprobado en la
Primera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) de la PROFEPA, celebrada en fecha 29 de mayo de 2019.
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'C Lucia Jiménez Sanjuan ( C. Paola Anthor Velézquéz
Profesional Especializado Técnico Especializado
Persona Asesora en Materia de HyAS Persona Asesora en Materia de no Discriminacion
Ana Karen Gonzélez G. Lic. Nieves Tonatzin Martinez Ortiz
Coordinadora de Informacién y Estadistica Analista Administrativo C
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Las presentes hojas de firmas corresponden a la suscripcion del documento denominado Protocolo de Presentacion de Denuncias, que fue aprobado en la
Primera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) de la PROFEPA, celebrada en fecha 29 de mayo de 2019.






