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PRESENTACIÓN 
 

 

La Procuraduría Federal de Protección al Ambiente (PROFEPA) tiene como misión “Procurar la justicia ambiental 
mediante la aplicación y cumplimiento efectivo, eficiente, expedito y transparente de la legislación ambiental federal 
vigente, a través de la atención a la denuncia popular y mediante acciones de inspección, verificación, vigilancia y uso de 
instrumentos voluntarios. Garantizar la protección de los recursos naturales y el capital natural privilegiando el enfoque 
preventivo sobre el correctivo así como las acciones de participación social”. 
 
Con el objeto de llevar a cabo su misión, la Procuraduría emprende cada año la integración del Programa Operativo Anual 
(POA), siendo éste el instrumento de planeación más desagregado que refleja la operación sustantiva de la PROFEPA, en 
congruencia con las líneas estratégicas del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (PND) y la Matriz de Indicadores para 
Resultados (MIR). 
 
La integración del POA 2019 se realiza tomando en cuenta las prioridades institucionales y los compromisos que las 
Subprocuradurías, conjuntamente con las Delegaciones, determinan realizar para lograr el cumplimiento de la meta anual, 
así como los recursos humanos, financieros, materiales y tecnológicos con los que se dispone para el ejercicio de las 
atribuciones de la institución. Como todo instrumento de planeación, puede requerir ajustes derivados de cambios en las 
políticas de la materia, de modificaciones legales o por la ocurrencia de emergencias ambientales que impliquen re-
direccionar lo programado. 
 
El Programa Operativo Anual es la hoja de ruta que establece los logros a alcanzar durante 2019, y constituye la base para 
las Evaluaciones que son fuente de información para la toma de decisiones sobre la gestión institucional, y como tal, los 
titulares de las Subprocuradurías, de las Delegaciones y los servidores públicos de la PROFEPA deberán tenerlo presente 
para su desempeño cotidiano a fin de alcanzar los compromisos asumidos y con base en ello dar cuenta a la sociedad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

CONCENTRADO DE INDICADORES Y METAS 2019 POR SUBPROCURADURÍA  
Subprocuraduría de Inspección 

Industrial 
Subprocuraduría de Recursos 

Naturales 
Subprocuraduría de 
Auditoría Ambiental 

Subprocuraduría Jurídica 

5 indicadores 5 indicadores 5 indicadores 11 indicadores 
Indicador Meta Anual Indicador Meta Anual Indicador Meta Anual Indicador Meta Anual 

Visitas de inspección 
para verificar el 

cumplimiento de las 
obligaciones 

ambientales a los 
establecimientos 

industriales de 
competencia federal 

1,984  
visitas de 

inspección 

Visitas de 
inspección y 

verificación en 
materia de 

recursos naturales 

4,572  
visitas de 

inspección y 
verificación 

Emisión de 
Certificados 

800  
certificados 

Porcentaje de denuncias 
populares concluidas 

60% 
denuncias 
concluidas 

Visitas de Verificación 
del Cumplimiento de 

las Medidas Correctivas 
dictadas 

1,082 
visitas de 

verificación 

Recorridos de 
vigilancia en 
materia de 

recursos naturales 

1,634 
recorridos de 

vigilancia 

Solicitud de 
Certificados 

900  
solicitudes 

Porcentaje de denuncias 
populares admitidas y 

concluidas 

50% 
de las 

denuncias 
admitidas 
concluidas 

Registros de 
verificación para revisar 

el movimiento 
transfronterizo de los 
productos regulados 

por SEMARNAT 

Revisar el 
100% de los 
registros de 
verificación 
solicitados 

Operativos en 
materia de 

recursos naturales 

724 
operativos 

Acciones de 
Promoción 

1,200  
acciones 

Porcentaje de resolución 
de procedimientos 

administrativos iniciados 
en el año en curso 

68% 
procedimientos 

resueltos 

Simulacros para evaluar 
los Planes de Respuesta 

a emergencias 
químicas 

914 
simulacros 

Operación de 
Comités de 
Vigilancia 
Ambiental  

Participativa 

530 
comités 

Acciones de 
Supervisión 

1,141  
acciones 

Resolver los 
procedimientos 

administrativos de 2017 y 
años anteriores (PARE 

Histórico) 

60% 

Operativos de vigilancia 
realizados en puntos 
carreteros y aduanas 

(terrestres y marítimas) 
para verificar el manejo 

adecuado de 
materiales, sustancias y 

residuos peligrosos 

256 
operativos 

Atención a 
contingencias 

relacionadas con 
especies y 

poblaciones de 
vida silvestre, 

terrestre o marina 

100% 
Auditores 

Ambientales 
Supervisados 

100%  
auditores 

supervisados 

Porcentaje de resolución 
a las solicitudes de 

conmutación de multas, 
de revocación o 
modificación de 
sanciones y a los 

recursos de revisión 

70%  
 resoluciones 

  
  

  

Resoluciones emitidas a 
los recursos de revisión 

que son confirmadas por 
el superior jerárquico o 

favorables a la 
Procuraduría 

60% 
resoluciones 

emitidas 



 

Subprocuraduría de Inspección 
Industrial 

Subprocuraduría de Recursos 
Naturales 

Subprocuraduría de 
Auditoría Ambiental 

Subprocuraduría Jurídica 

5 indicadores 5 indicadores 5 indicadores 11 indicadores 
Indicador Meta Anual Indicador Meta Anual Indicador Meta Anual Indicador Meta Anual 

  
  

  

Sentencias favorables 
notificadas respecto de 

los juicios de nulidad 
interpuestos ante el 

TFJA 

50% 
sentencias 
favorables 

      

Personas contactadas a 
través de las Jornadas de 

Bienestar Ambiental 

100% 
de personas 

contactadas en 
el periodo 

      

Número de denuncias y 
querellas presentadas 

antes el Ministerio 
Público Federal 

288 denuncias 
y querellas 

presentadas 
ante el MPF 

      

Dictámenes 
relacionadas con 

denuncias penales y/o 
querellas presentadas 

por la Procuraduría y en 
indagatorias en las 

cuales se actúa como 
coadyuvante del Agente 

del Ministerio Público 

65%  
de denuncias 

con 
coadyuvancia 

      

Emisión de criterios 
jurídicos para mejorar el 

procedimiento 
administrativo 

95%  
de emisión de 

criterios 

 



 

COMPROMISO DE INDICADORES Y METAS POR SUBPROCURADURÍA 
 
Subprocuraduría de Inspección Industrial 
 

Subprocuraduría de Inspección Industrial 
5 indicadores 

ID Nombre del Indicador Unidad de Medida Método de cálculo Meta anual 

SII.01 

Visitas de inspección para verificar el 
cumplimiento de las obligaciones 

ambientales a los establecimientos 
industriales de competencia federal 

Número de visitas de 
inspección 

(Visitas de inspección realizadas en el periodo t/ Visitas de 
inspección programadas en el periodo t)*100. 1,984 

SII.02 
Visitas de verificación del cumplimiento de 

las medidas correctivas dictadas en 
resoluciones administrativas 

Número de visitas de 
verificación 

(Visitas de verificación realizadas en el periodo t/ Visitas de 
verificación programadas en el periodo t)*100. 

1,082 

SII.03 
Registros de verificación para revisar el 

movimiento transfronterizo de los 
productos regulados por SEMARNAT 

Número de registros de 
verificación revisados 

(Registros de verificación revisados en el periodo t/ 
Registros de verificación programados en el periodo t)*100. 100% 

SII.04 Simulacros para evaluar los Planes de 
Respuesta a emergencias químicas 

Número de simulacros (Simulacros realizados en el periodo t/ Simulacros 
programados en el periodo t)*100. 

914 

SII.05 

Operativos de vigilancia realizados en 
puntos carreteros y aduanas (terrestres y 

marítimas) para verificar el manejo 
adecuado de materiales, sustancias y 

residuos peligrosos 

Número de operativos (Operativos realizados en el periodo t/ Operativos 
programados en el periodo t)*100. 

256 

 



 

Subprocuraduría de Recursos Naturales 
 

Subprocuraduría de Recursos Naturales 
5 indicadores 

ID Nombre del Indicador Unidad de 
Medida 

Método de cálculo Meta anual 

SRN.01 Visitas de inspección y verificación en 
materia de recursos naturales 

Número de 
inspecciones 

(Número de inspecciones y verificaciones en materia de recursos naturales 
realizadas / Total de inspecciones y verificaciones en materia de recursos 

naturales programadas)*100 
4,572 

SRN.02 
Recorridos de vigilancia en materia 

de recursos naturales 

Número de 
recorridos de 

vigilancia 

(Número de recorridos de vigilancia en materia de recursos naturales 
realizados/ Total de recorridos de vigilancia en materia de recursos naturales 

programados)*100 
1,634 

SRN.03 
Operativos en materia de recursos 

naturales 
Número de 
operativos 

(Número de operativos en materia de recursos naturales realizados / Total de 
operativos en materia de recursos naturales programados)*100 724 

SRN.04 
Operación de Comités de Vigilancia 

Ambiental Participativa 

Número de 
Comités de 
Vigilancia 
Ambiental 

Participativa 

(Número de Comités de Vigilancia Ambiental Participativa en operación / Total 
de Comités de Vigilancia Ambiental Participativa programados)*100 530 

SRN.05 

Atención a contingencias 
relacionadas con especies y 

poblaciones de vida silvestre, 
terrestre o marina. 

Porcentaje de 
contingencias 

atendidas 

(Número de contingencias relacionadas con especies y poblaciones de vida 
silvestre, terrestre o marina atendidas / Total de contingencias relacionadas con 

especies y poblaciones de vida silvestre, terrestre o marina registradas)*100 
100% 

 

 

 

 



 

Subprocuraduría de Auditoría Ambiental 
 

Subprocuraduría de Auditoría Ambiental 
6 indicadores 

ID Nombre del Indicador Unidad de Medida Método de cálculo Meta anual 

SAA.01 Emisión de Certificados Número de certificados 
emitidos 

(Certificados emitidos en el periodo t/ Certificados 
programados en el periodo t)*100. 

800 

SAA.02 Solicitud de Certificado Número de solicitudes 
aprobadas 

(Solicitudes aprobadas en el SIIP en el periodo t/ 
Solicitudes programadas en el periodo t)*100. 

900 

SAA.03 
Acciones de Promoción (Jornadas por 

la certificación, Salas informativas, 
Visitas personalizadas de promoción) 

Número de acciones de 
promoción 

(Acciones de promoción realizadas en el periodo t/ 
Acciones de promoción programadas en el periodo 

t)*100. 
1,200 

SAA.04 Acciones de Supervisión 
Número de acciones de 

supervisión de procesos de 
certificación 

(Acciones de supervisión de los procesos de certificación 
en el periodo t/ Procesos programados para certificación 

en el periodo t)*100 
1,141 

SAA.05 Auditores Ambientales Supervisados Porcentaje de auditores 
ambientales supervisados 

(Auditores Ambientales supervisados en el periodo t/ 
Auditores Ambientales vigentes en el periodo t)*100 

100% 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
Subprocuraduría Jurídica 
 

Subprocuraduría Jurídica 
11 indicadores 

ID Nombre del Indicador Unidad de Medida Método de cálculo Meta Anual 

SJ.01 Porcentaje de denuncias 
populares concluidas 

Porcentaje de denuncias 
concluidas 

(Número de denuncias populares concluidas por Art. 199 en el periodo 
t/Número de denuncias populares recibidas en el periodo t)*100 

60% 

SJ.02 
Porcentaje de denuncias 

populares admitidas y 
concluidas 

Porcentaje de denuncias 
competencia de la 

Procuraduría concluidas 

(Número de denuncias populares concluidas por Art. 199 Fracción III y 
VII en el periodo t/Número de denuncias populares admitidas en el 

periodo t)*100 
50% 

SJ.03 

Porcentaje de resolución de 
procedimientos 

administrativos iniciados en el 
año en curso 

Porcentaje de 
procedimientos resueltos 

(Número de resoluciones de procedimientos administrativos derivados 
de las acciones de inspección y/o vigilancia en el periodo t / Total de 

procedimientos administrativos iniciados en el periodo t) * 100 
68% 

SJ.04 
Resolver los procedimientos 

administrativos de 2017 y años 
anteriores (PARE Histórico) 

Porcentaje de 
procedimientos resueltos 
de 2017 y años anteriores 

(Número de resoluciones de procedimientos administrativos iniciados 
en 2017 y años anteriores / Total de procedimientos administrativos 
pendientes de resolución al inicio del periodo t correspondientes a 

2017 y años anteriores) * 100 

60% 

SJ.05 

Porcentaje de resolución a las 
solicitudes de conmutación de 

multas, de revocación o 
modificación de sanciones y a 

los recursos de revisión 

Porcentaje de resoluciones 
emitidas 

(Número de resoluciones a las solicitudes de conmutación de multas, 
de revocación o modificación de sanciones y a los recursos de revisión, 

emitidas en el periodo t/ Total de solicitudes de conmutación de 
multas, de revocación o modificación de sanciones y a los recursos de 

revisión interpuestos en el periodo t) x 100 

70% 

SJ.06 

Resoluciones emitidas a los 
recursos de revisión que son 
confirmadas por el superior 
jerárquico o favorables a la 

Procuraduría 

Porcentaje de resoluciones 
emitidas 

(Número de resoluciones de recursos de revisión interpuestos en 
contra de resoluciones de procedimientos de inspección y/o 

verificación iniciados en el año, que se confirman, se desechan, se 
sobreseen, se modifican o se determina la nulidad para efectos en el 
periodo t / Número de recursos de revisión interpuestos en contra de 

resoluciones de procedimientos de inspección y/o verificación que son 
resueltos en el periodo t ) * 100 

60% 



 

Subprocuraduría Jurídica 
11 indicadores 

ID Nombre del Indicador Unidad de Medida Método de cálculo Meta Anual 

SJ.07 

Sentencias favorables 
notificadas respecto de los 

juicios de nulidad interpuestos 
ante el TFJA 

Porcentaje de sentencias 
favorables 

(Número de sentencias favorables notificadas en el periodo t/ Total de 
sentencias notificadas en el periodo t)*100 

50% 

SJ.08 

Personas contactadas a través 
de las Jornadas de Bienestar 

Ambiental 
Número de personas 

contactadas 

(Número de personas contactadas a través de las Jornadas de 
Bienestar Ambiental en el periodo t / Número de personas 

programadas para participar en las Jornadas de Bienestar Ambiental 
en el periodo t) *100 

100% 

SJ.09 

Número de denuncias y 
querellas presentadas antes el 

Ministerio Público Federal 

Número de denuncias y 
querellas presentadas ante 

el MPF  
Número de denuncias presentadas ante el MPF en el periodo t 288 

SJ.10 

Dictámenes relacionadas con 
denuncias penales y/o 

querellas presentadas por la 
Procuraduría y en indagatorias 

en las cuales se actúa como 
coadyuvante del Agente del 

Ministerio Público 

Porcentaje de Dictámenes 
relacionadas con denuncias 

penales y/o querellas 
presentadas por la 
Procuraduría y en 

indagatorias en las cuales 
se actúa como coadyuvante 

del Agente del Ministerio 
Público  

(Número Dictámenes relacionadas con denuncias penales y/o 
querellas presentadas por la Procuraduría y en indagatorias en las 

cuales se actúa como coadyuvante del Agente del Ministerio Público 
en el periodo t / Número de denuncias penales y/o querellas que se 

actúa como coadyuvante con el Agente Ministerio Público en el 
periodo t) *100) 

65% 

SJ.11 

Emisión de criterios jurídicos 
para mejorar el procedimiento 

administrativo 

Porcentaje criterios 
jurídicos para mejorar el 

procedimiento 
administrativo 

(Número de criterios jurídicos emitidos en el periodo t/ Total de 
sentencias desfavorables firmes a juicios de nulidad en el periodo t) * 

100 
95% 

 


