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INSPECCIONADO: PHARMASERVICE, S.A. DE C.V.
EXP. ADMVO. NUM.: PFPA/28.2/2C.27.1/00043-18
RESOLUCION ADMINISTRATIVA NUMERO: 19/2021

PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., PRESIDENTE, DIRECTOR,
GERENTE, ADMINISTRADOR, PROPIETARIO, RESPONSABLE,
ENCARGADO, OCUPANTE Y/O REPRESENTANTE LEGAL DEL
ESTABLECIMIENTO UBICADO EN CALLE 3 NO. 28, PARQUE
INDUSTRIAL BENITO JUAREZ, C.P. 76120, MUNICIPIO DE
QUERETARO EN EL ESTADO DE QUERETARO.

En la Ciudad de Querétaro, Estado Querétaro al dia 07 de julio del ano 2021

Visto para resolver el expediente citado al rubro, en el que se integra el procedimiento administrativo de
inspeccion y vigilancia instaurado al establecimiento PHARMASERVICE, S.A. DE C.V,, en los términos del
Titulo Sexto, Capitulos |, Il, Il y IV de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, asi
como en el reglamento de esta en materia de Prevencién y Control de la Contaminacion de la Atmésfera,
esta Delegacion de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente en el Estado de Querétaro dicta la
siguiente resolucién:

RESULTANDOS

PRIMERO. Mediante Orden de inspeccién nimero PFPA/28.2/2C.27.1/065-18/0OI1-ATM, se comisiond a
personal de inspeccion adscrito a esta Delegacién para que realizara una visita de inspeccion al
establecimiento PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., ubicado en Calle 3 No. 28, Parque Industrial Benito Juarez,
Municipio de Querétaro en el estado de Querétaro, con objeto de verificar fisica y documentalmente que el
establecimiento sujeto a inspeccion haya dado cumplimiento a sus obligaciones ambientales en materia
de emisiones a la atmosfera.

SEGUNDO. En ejecucion a la orden de inspeccion descrita en el resultando anterior, los inspectores
adscritos a esta Delegacion de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente en el Estado de
Querétaro, levantaron al efecto el acta nimero PFPA/28.2/2C.27.1/065-18-Al-ATM en fecha diecisiete de
mayo de dos mil dieciocho; en el que se circunstanciaron hechos u omisiones constitutivos de
incumplimiento de obligaciones a la legislacion ambiental; otorgéandole a la inspeccionada un plazo de
cinco dias habiles para que ofreciera pruebas y realizara manifestaciones que a su derecho conviniera.

TERCERO.- En fecha 23 de mavo del ano 2018, el inspeccionado por medio de su_ el
manifiesta lo que a su derecho convino en relacion al acta numero
PFPA/28.2/2C.27.1/065-18-Al-ATM.

CUARTO.-En fecha 22 de noviembre del afo 2018 Delegacion de la Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente, emitié acuerdo de emplazamiento nimero 116/2018 mediante el cual se inicié procedimiento
administrativo en contra del establecimiento PHARMASERVICE, S.A. DE C.V,, documento mediante el cual
se tuvieron por presentadas las manifestaciones presentadas por el inspeccionado en fecha 23 de mayo
del ano 2018, se fijaron las probables infracciones en que incurrio PHARMASERVICE, S.A. DE C.V,, y se le
impusieron medidas correctivas, siendo notificado en fecha 27 de noviembre del ano 2018, previo citatorio
de un dia anterior.

QUINTO.- En fecha 05 de febrero del ario 2019, GGG - t:ndose como

I - = e presa PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., manifesto lo que a su derecho convino
respecto al acuerdo de emplazamiento nimero 116/2018.
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SEXTO.- En fecha 06 de febrero del afio 2019, se emitié acuerdo mediante el cual se le previno | KGcTzcR
comparecer, en un término de 05 dias, ante esta autoridad a fin de acreditar el
caracter con el que se ostenta. Siendo debidamente notificado el 12 de febrero del afio 2019.

SEPTIMO.- Mediante escrito de fecha auince de febrero de dos mil diecinueve, presentado ante esta
oficialia de partes exhibe probanza a fin de dar cumplimiento con el
requerimiento inmediato anterior. Asimismo, mediante escrito presentado en la misma fecha, autoriza all
para realizar gestiones y tramites relativos al asunto que nos ocupa.

OCTAVO.- En fecha 09 de abril del afio 201< NG o cscnta escrito ante esta

oficialia de partes a fin de dar cumplimiento con las medidas correctivas ordenadas en el acuerdo de
emplazamiento numero 116/2018.

NOVENO.- Mediante oficio PFPA/28.2/8C.17.4/0137-19 emitido por el C. Ing. Julio César Ledn Estrada, se le
da respuesta al oficio nimero PFPA/28.5/8C.17.4/0125-19 realizando DICTAMEN TECNICO de las probanzas
exhibidas pol

DECIMO.- Que mediante acuerdo de fecha 10 de junio del ano 2021, notificado al dia habil siguiente de su
emision y habiendo transcurrido el plazo a que se refiere el resultando CUARTO de la presente resolucion,
se pusieron a disposicion del interesado los autos que conforman el presente expediente, para que
formulara por escrito sus alegatos, concediéndole para tales efectos, un plazo de 03 dias habiles contados
a partir del dia siguiente a aquél en que surtiera efectos el proveido de cuenta; lo anterior, con fundamento
en el ultimo parrafo del articulo 167 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.

UNDECIMO.- Que en fecha 24 de junio del ano 2021, se emitid acuerdo mediante el cual, con fundamento
en lo previsto por el articulo 167 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente,
habiendo transcurrido el plazo a que se refiere el resultando inmediato anterior de la presente resolucion,
sin que el interesado haya presentado promocién alguna ante esta Delegacion, se tuvo por perdido su
derecho a presentar alegatos, turnédndose en consecuencia, con fundamento en el articulo 168 de la Ley
General del Equilibrio Ecologico y la Proteccién al Ambiente, el expediente respectivo para la emision de la
presente resolucion, y

No habiende mas actuaciones pendientes que practicar dentro del expediente que nos ocupa, esta
autoridad administrativa procede a turnar el expediente administrativo a cuenta de resolucion; misma que
se pronuncia conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

l.- Que esta Delegacion es competente para conocer y resolver este procedimiento administrativo, con
fundamento en los articulos 4 quinto parrafo, 14 y 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1 primer parrafo, 2, 3,14, 50, 57 fraccién | y 59 de |a Ley Federal de Procedimiento Administrativo
vigente; articulo 1 fraccion |, X, dltimo parrafo, 1, 2, 4 primer parrafo, 5 fracciones V, XlI, XIX, XX, XXl y XXIl, 6,15
fraccion XI1,109 BIS 1, 111 BIS y 113 160, 161, 162, 163, 164, 165, 166, 167, 169 , y 171 fraccion |,173 y 176 de la Ley
General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente vigente; Articulos 1°, 2°, 5° Primer parrafo, 7
fraccion VII'Y XXI11,10,13 fraccién |1, 17 fraccion 1X,18,19,21Y 23 del reglamento de |la Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y Proteccidon al Ambiente en materia de prevencion y control de contaminacion a la atmosfera
vigente, Articulos 1, 2,10 fracciones |, II,IlI1 y IV y V, 11, 30 y 31 del Reglamento de la Ley General del Equilibrio
Ecoloégico y la Proteccion al Ambiente en materia de Registro de Emisiones y Transferencia de
Contaminantes, 1,2 fraccion |,14,16,17, 26 y 32 Bis fracciones V y XLII de la Ley Orgénica de la Administracion
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Publica Federal vigente; 1, 2 fraccion XXX! inciso a, 3 parrafo segundo, 41, 42, 45 fracciones V, X, XLIX y ultimo
parrafo, 46 fraccion XIX, 68 fracciones IX, X, XI, XIl, y XLIX del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales vigente; Primero y Segundo transitorios del Decreto por el que se expide el
Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales vigente; PRIMERO numeral
21 y SEGUNDO del Acuerdo por el que se senala el nombre, sede y circunscripcion territorial de las
delegaciones de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente en las Entidades Federativas y en la
Zona Metropolitana del Valle de México vigente; Articulo UNICO fraccidn |, inciso g) del Acuerdo por el que
se circunscriben organicamente las unidades administrativas de la Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente publicado en el diario oficial de la federacidn el treinta y uno de agosto de dos mil once, asi como
los Articulos Tercero segundo parrafo, Octavo, fraccién Ill, numeral o punto 2, TRANSITORIO PRIMERO del
“ACUERDO por el gue se hace del conocimiento del publico en general las medidas que se establecen para
coadyuvar en la disminucién de la propagacién del coronavirus COVID-19, asi como los dias que seran
considerados como inhabiles para efectos de los actos y procedimientos administrativos substanciados por
la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales y sus érganos administrativos desconcentrados, con
las excepciones que en el mismo se indican”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veinticinco
de enero de dos mil veintiuno, a partir del veinticuatro de agosto del afio en cita se reanudaron los plazos y
términos legales para efectos de los trémites, procedimientos y servicios de la competencia de la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales y sus érganos administrativos desconcentrados, mismos que se
encontraban suspendidos por virtud de los diversos Acuerdos publicados en el Diario oficial de la
Federacion los dias 24 de marzo, 17 de abril, 30 de abril, 29 de mayo y 2 de julio del dos mil veinte, por lo que
correran los plazos legalmente establecidos para la substanciacion del presente procedimiento
administrativo hasta su total conclusion, observando siempre rigurosamente las disposiciones sanitarias y
de sana distancia y no se ponga en riesgo la salud de los servidores publicos y los interesados; aunado a lo
anterior en dichos ACUERDOS se establece que “Tratandose de actos de inspeccién, vigilancia y
verificacion.. que se realicen para proteger, preservar y conservar los recursos naturales a efecto de
garantizar el derecho humano a un ambiente sano, se consideraran habiles todos los dias, por lo que
correran los plazos legalmente establecidos, hasta la total resolucién del procedimiento administrativo,
siempre que se observen rigurosamente las disposiciones sanitarias y de sana distancia y no se ponga en
riesgo la salud de los servidores publicos.” (sic) y en el caso concreto dicha hipdtesis se actualiza, toda vez
que las actividades de inspeccion y vigilancia que en esencia realiza este drgano desconcentrado son
tendientes a garantizar el derecho humano a un ambiente sano, tal y como lo dispone el articulo 4 parrafo
quinto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en el caso concreto, la presente
actuacion es necesaria para proteger, preservar y conservar los recursos naturales a efecto de garantizar el
derecho humano antes citado, asi como para sentar las bases para un proceso de restauracion y
recuperacion de los elementos naturales, con lo que también se actualiza la hipdtesis normativa del articulo
Tercero segundo parrafo de los dos ACUERDOS citados en dltimo término.

Il.- Derivado de lo circunstanciado en el acta nimero acta nimero PFPA/28.2/2C.27.1/065-18-Al-ATM, se
detectaron diversos hechos u omisiones probablemente constitutivos de violaciones a la legislacion
ambiental en materia de contaminantes a la atmadsfera, los cuales fueron analizados mediante acuerdo de
emplazamiento nimero 116/2018, por lo que se determind iniciar procedimiento administrativo en contra
del establecimiento PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., por las posibles infracciones en contravencion con los
articulos: 109 Bis 1,111 Bis y 113 de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al ambiente , articulos
18,19 y 21 del reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y Proteccién al ambiente en materia de
Prevencion y control de la Contaminacién de la atmdsfera y articulo 10 fracciones |, II, IIl, IV y V del
reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al ambiente en materia de registro de
emisiones y transferencia de contaminantes:

CIENTOS NOVENTA Y
VAS: NO
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1.- Durante la visita de inspeccion, el visitado no exhibio la Licencia Ambiental
Unica (LAU) otorgada por la SEMARNAT.

2.- Durante la visita de inspeccion, el visitado no exhibié la constancia de
recepcion de la Cédula de Operacion Anual (COA) correspondiente al ano 2016,
asi como su extenso, que debid ingresar ante la SEMARNAT en el ano 2017.

lll.- Con fundamento en el articulo 197 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria, esta autoridad procede al analisis de las constancias que integran el expediente en que se actua,
que tienen relacion directa con el fondo del asunto que se resuelve:

1.- En fecha 23 de mavo del afo 2018. PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., a través de sul l IEGNGNGNGNGNE
ei_ presenta escrito mediante el cual informa que ha requerido a
SEMARNAT la Licencia Ambiental Unica, el cual se tuvo por recibido en el acuerdo de emplazamiento
numero 116/2018.

2.- En fecha 01de febrero de dos mil diecinueve, | NG o< tindose como

I i PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., realiza manifestaciones a fin de dar cumplimiento
a la medidas correctivas 1y 2, impuestas en el acuerdo de emplazamiento numero 116/2018, exhibiendo:

a.- Copia simple de la constancia de recepcion de tramite de Solicitud de Licencia
Ambiental Unica con numero de bitacora 22/LU-0133/01/19 de fecha treinta y uno de
enero de dos mil diecinueve.

b.- Escrito en copia simple en donde solicita la Licencia Ambiental Unica, con sellc de
recibido por SEMARNAT de fecha treinta y uno de enero de dos mil diecinueve

c.- Copia simple de la caratula de tramite firmada por_
I

sellada por SEMARNAT en fecha treinta y uno de enero de dos mil
diecinueve

3.- En fecha 06 de febrero del afo 2019, mediante acuerdo, esta autoridad le requiere [INEGNGzGzGE
que acredite su personalidad juridica en un término de 5 dias habiles, el cual fue

notificado el doce de febrero de dos mil diecinueve, previo citatorio. A fin de cumplir con dicho

requerimiento, en fecha quince de febrero de dos mil diecinueve,

exhibe copia simple cotejada con la original del instrumento notarial namerc GG

Il : fin de acreditar su personalidad como | c< PHARMASERVICE, S.A. DE C.V.

4.- En fecha 15 de febrero del ano 2019, mediante escrito presentado ante esta oficialia de partes, el
autoriza a para realizar gestiones y tramites
relativos al asunto que nos ocupa.

5.- Mediante escrito presentado en fecha nueve de abril de dos mil diecinueve,

I - hibe copia simple del oficio F.22.01.01.02/0517/19 de fecha veintiocho de marzo de dos mil
diecinueve emitido por la SEMARNAT, en donde se emite la Licencia Ambiental Unica nimero LAU-
22/000009-2019.

Se tienen por recibidas sus manifestaciones, y:

l.- En relacion con las transcritas en el numeral 3.-, se tiene por acreditada su personalidad toda vez que
dicha copia simple, fue cotejada con la original. Se valora en términos de lo dispuesto en los articulos 50, de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, 93, fraccion lll, 133, 136, 197 y 203 del Codigo Federal de
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Procedimientos Civiles. Asimismo, se tiene por autorizada a | || | I - 0s términos
solicitados.

I.- Respecto a las manifestaciones 1,2 y 5, se tienen por recibidas y en relacién con su valoracion, mediante
oficio PFPA/28.2/8C.27.4/0137-19 de fecha doce de febrero de dos mil veinte, emitido por el C. Ing. Julio
César Ledn Estrada, se le dio respuesta al oficio nimero PFPA/28.5/8C.17.4/0125-19, en donde se realizo el
DICTAMENTE TECNICO de las probanzas mencionadas, concluyendo lo siguiente:

1- Se da cumplimiento a la medida ndmero 1 impuesta en el acuerdo de
emplazamiento nimero 116/2018.

2.- Se da cumplimiento a la medida numero 2, impuesta en el acuerdo de
emplazamiento ndmero 116/2018.

3.- En los documentales existentes en el expediente no se tiene evidencia de su
cumplimiento, por lo que no se tiene por cumplida la medida 3.- impuesta en el
acuerdo de emplazamiento nimero 116/2018.

4.- Toda vez que el procedimiento de la Cédula de Operacion Anual (COA) es
seguimiento a la Licencia Ambiental Unica y esta fue emitida en el presenta ano,
resulta imposible su cumplimiento en el periodo solicitado.

Dicho esto, esta autoridad se remite a la valoracion transcrita y se ‘determina que se SUBSANA LA
INFRACCION 1 Y NO SUBSANA NI DESVIRTUA LA INFRACCION NUMERO 2 MENCIONADAS EN EL
ACUERDQC DE EMPLAZAMIENTO NUMERO 116/2018

Por lo antes sefalado, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 129,130 y 202 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, esta autoridad confiere valor probatorio pleno acta nimero PFPA/28.2/2C.27.1/065-
18-Al-ATM en fecha diecisiete de mayo de dos mil dieciocho, ya que fue levantada por servidores publicos
en legal ejercicio de sus funciones, ademas de que no obra en autos, elemento alguno que la desvirtue, el
criterio adoptado por esta autoridad se robustece con el emanado de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién y del Tribunal Federal de Justicia Administrativa en las siguientes tesis:

180024. VI.30.A.210 A. Tribunales Colegiados de Circuito. Novena Epoca. Semanario Judicial de
la Federacion y su Gaceta. Tomo XX, Diciembre de 2004, Pag. 1276.

ACTAS DE VISITA DOMICILIARIA. AUN CUANDO POR SU CONTENIDO LA ACTUACION DE LOS
VISITADORES NO PUEDA TRASCENDER A LA ESFERA JURIDICA DE LOS GOBERNADOS, ESTO
NO LAS PRIVA DE LA CALIDAD DE DOCUMENTOS PUBLICOS.

Si bien la tesis aislada emitida por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn,
consultable en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo X,
diciembre de dos mil, pdgina cuatrocientos veintitrés, de rubro: "ACTAS DE VISITA
DOMICILIARIA. SU NATURALEZA Y OBJETQ." se refiere a los alcances y efectos de las
atribuciones de los auxiliares de los administradores de Auditoria Fiscal, en cuanto senala que
los actos de los visitadores no trascienden a la esfera juridica del gobernado, que constituyen
actos de ejecucion de un mandamiento para la prdctica de la visita, y que generalmente son
opiniones que pueden servir para motivar la resolucién que en su caso emita la autoridad
competente para calificar el contenido de las actas levantadas por los visitadores, dicho criterio
no considera que los documentos de mérito carezcan del cardcter de publicos, ni de su contexto
puede inferirse tal ideqg, atento a que ese tema no fue debatido en el asunto que origind la tesis
referida. Ahora bien, el hecho de que por su contenido la actuacién de los visitadores no pueda
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trascender a la esfera juridica de los gobernados, no priva de la calidad de documento publico
a las actas que levanten dichos funcionarios auxiliares de la administracion, pues se trata de
documentos elaborados en el ejercicio de una funcion publica, como en el caso lo es la
notificacion y ejecucion de una resolucién de autoridad administrativa.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL SEXTO CIRCUITO».

«ll-PS55-193.- ACTAS DE VISITA.- TIENEN VALOR PROBATORIO PLENO.- De conformidad con lo
dispuesto por los articulos 129 y 202 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, las actas de
auditoria levantadas como consecuencia de una orden de visita expedida por un funcionario
publico en ejercicio de sus funciones, tienen la calidad de un documento publico con valor
probatorio pleno; por tanto, corresponde al particular desvirtuar lo asentado en las actas,
probando la inexactitud de los hechos asentados en ellas.(24) Juicio Atrayente No.
11/89/4056/88.- Resuelto en sesion de 29 de septiembre de 1992, por mayoria de 6 votos y 1 con
los resolutivos, - Magistrado Ponente: Jorge A. Garcia Cdceres. - Secretario: Lic. Adalberto G.
Salgado Borrego. R.T.F.F. Tercera Epoca. Afio V. No. 57. Septiembre 1992. p. 27».

Se advierte que los inspectores adscritos a esta Delegacion cuentan con facultades, tal y como lo dispone
el articulo 47, dltimo péarrafo del Reglamento Interior de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos
Naturales, para levantar el acta nimero PFPA/28.2/2C.27.1/065-18-Al-ATM en fecha diecisiete de mayo
de dos mil dieciocho, para lo cual se transcribe dicho articulo al siguiente tenor:

“ARTICULO 47. Las subprocuradurias, asi como las direcciones generales con
atribuciones de inspeccidn y vigilancia, tendran la competencia que les confiere el presente
Reglamento, en sus respectivas materias, en todo el territorio nacional, asi como en las zonas
sobre las que la nacién ejerce su soberania y jurisdiccion.

La Procuraduria podra auxiliarse para el ejercicio de sus funciones por el personal de las
dependencias o entidades de la Administracién Publica Federal, de las entidades federativas y
municipios que, en términos de las disposiciones juridicas aplicables y de los convenios que al
efecto se celebren, sea acreditado como inspector federal”.

Por virtud de lo anterior, esta Delegacion determina que ha quedado establecida la certidumbre de las
infracciones imputadas a la empresa PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., con domicilio en Calle 3 No.28,
Parque Industrial Benito Juarez, Municipio de Querétaro en el estado de Querétaro, en razén de que esta
autoridad, derivado del andlisis de acta nimero PFPA/28.2/2C.27.1/065-18-Al-ATM determina que se
cuenta con elementos suficientes para afirmar que es ella quien cometid las siguientes violaciones
infracciones en contravencion con los articulos: 109 Bis 1, 111 Bis y 113 de la Ley General del Equilibrio
Ecologico y Proteccion al ambiente , articulos 18,19 y 21 del reglamento de la Ley General del Equilibrio
Ecologico y Proteccién al ambiente en materia de Prevencion y control de la Contaminacion de la
atmosfera y articulo 10 fracciones |, I, Ill, IV y V del reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y
Proteccion al ambiente en materia de registro de emisiones y transferencia de contaminantes:

1.- Durante la visita de inspeccion, el visitado no exhibi¢ la Licencia Ambiental
Unica (LAU) otorgada por la SEMARNAT.

2.- Durante la visita de inspeccién, el visitado no exhibié la constancia de
recepcion de la Cédula de Operacion Anual (COA) correspondiente al ano 2016,
asi como su extenso, que debid ingresar ante la SEMARNAT en el ano 2017.

IV.- Por lo que hace a las irregularidades mencionadas en el considerando I, vy a fin de cumplir con las GO\
obligaciones de la legislacion ambiental con el propésito de evitar un dafo o riesgo ambiental y con

MULTA $ 71,696.00 (SETENTA Y UN MIL SEISCIENTOS NOVENTAY
SEIS PESOS 00/100 M.N. MEDIDAS CORRECTIVAS: NO
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fundamento en los articulos 167 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, 49
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 68 fracciones IX, X Y Xl, del reglamento interior de la
Secretaria de Medio Ambiente, se ordend a PHARMASERVICE, S.A. DE CV., la adopcion de las siguientes
medidas correctivas, mediante acuerdo de emplazamiento numero 116/2018:

1.- Solicitar ante la SEMARNAT la licencia Ambiental Unica, la cual deberd
considerar la totalidad de los equipos de proceso que generen o puedan generar
emisiones a la atmosfera. PLAZO 40 DIAS HABILES.

2.- Presentar ante esta delegacion de la PROFEPA, el oficio resolutivo emitido por
la SEMARNAT, en respuesta al tramite al que refiere la Medida 1. PLAZO 60 DIAS
HABILES.

3.- Presentar ante esta delegacion de la PROFEPA, la constancia de recepcion
emitida por la SEMARNAT, respecto al tramite de la Cédula de Operacion Anual
(COA), correspondiente al periodo 2016 y el formato impreso con todos sus anexos
o en version electrénica. PLAZO 60 DIAS HABILES.

En base a las pruebas presentadas cuyas valoraciones ya fueron realizadas y se tienen por reproducidas
como si a la letra se insertase por economia procesal y en obvio de repeticiones, esta autoridad concluye
que PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., ha dado por cumplimentadas las medidas correctivas 1y 2 y se tiene
POR NO CUMPLIDA LA IMPUESTA EN EL NUMERAL 3.

Con fundamento en el articulo 173 de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente,
esta autoridad considerara como un atenuante al momento de imponer la sancidén correspondiente, el
cumplimiento de dichas medidas correctivas.

V.- Con fundamento en el articulo 173 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente,
se analizan los siguientes elementos a efecto de imponer a la empresa PHARMASERVICE, S.A. DE C.V, las
sanciones administrativas que conforme a derecho correspondan, por violaciones a los preceptos de la Ley
General del Equilibric Ecoldgico y la Protecciéon al Ambiente y su Reglamento en Materia de materia de
prevencion y control de la contaminacion de la Atmadsfera, asi como Normas y disposiciones que de ellas
emanen.

A). - LA GRAVEDAD DE LA INFRACCION (Articulo 173 fraccién |, LEGEEPA);

1.-El no haber presentado la Licencia Ambiental Unica para la operacion y funcionamiento de las fuentes
fijas de jurisdiccion federal al momento de la inspeccion de fecha diecisiete de mayo de dos mil dieciocho,
se considera GRAVE ya que se trata de la omisién de una autorizacion basada en la regulacion ambiental
vigente para la operacion y funcionamiento de las Fuentes Fijas de Jurisdiccion Federal en materia de
atmosfera; lo cual significa que PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., estuvo laborando manteniendo a la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales ignorante de sus acciones, sin poder coordinar en un
solo proceso la evaluacion, dictamen y resolucion de los trémites ambientales de los que es responsable, en
materia de impacto emisiones a la atmaosfera.

2.-El no contar con CEDULA DE OPERACION ANUAL correspondiente al ejercicio 2016 asi como con su
extenso que debid ingresar ante SEMARNAT en 2017, se considera GRAVE, toda vez que es el principal
instrumento de seguimiento, reporte y recopilacién de informacion para la integracion de la base de datos
del Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes (RETC).

A Y UN MIL SEISCIENT
MEDIDAS CORRECTIVAS:
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B) LAS CONDICIONES ECONOMICAS DEL INFRACTOR (conforme a lo sefialado en el articulo 107,
LGPGIR en relacion con el articulo 173 fracciones Il, LGEEPA);

Por lo que hace a la valoracion de la situacion econémica del establecimiento, es importante senalar que la
inspeccionada no presentd elementos probatorios para determinar las condiciones econdmicas del mismo,
por lo cual, toda vez que no se suscité controversia alguna sobre las condiciones econédmicas asentadas en
acta numero PFPA/28.2/2C.27.1/065-18-Al-ATM en fecha diecisiete de mayo de dos mil dieciocho en las
que se hizo constar que: La persona moral denominada PHARMASERVICE, S.A. DE C.V. tiene como actividad
la fabricacién de productos farmacéuticos, incluye productos quimicos y botdnicos empleados en medica
humana y veterinaria vy los productos homeopaticos. Inicidé operaciones en el afno 2003, cuenta con el R.F.C.
PHAO301076G0, cuenta con 188 empleados en total, el inmueble donde se desarrolla Sl es de su propiedad
y tiene una superficie de 2,747 mZ.

En virtud de lo anterior, al no haber constancia adicional dentro de las actuaciones que corren agregadas
en el expediente que se actla que pudieran ser susceptibles de ser valoradas en razon de la situacion
economica del inspeccionado; esta autoridad determina, gue sus condiciones econdmicas son suficientes
para solventar una sancion econdmica, derivado de la omisién al cumplimiento de sus obligaciones
ambientales a pesar del tiempe que ha transcurrido desde el momento en que se inicié el presente
procedimiento administrativo y de su incumplimiento a la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccién al Ambiente y su reglamento,.

C) LA REINCIDENCIA (conforme a lo sefialado en el articulo 107, LGPGIR en relacién con el articulo 173
fraccién lll, LEGEEPA);

De una revision al archivo de esta Delegacién, se pudo constatar que no existen procedimientos
instaurados a nombre de la sociedad mercantil denominada PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., en los que
se haya acreditado la contravencién a los preceptos legales infringidos en el presente procedimiento
administrativo, dentro del periodo a que se refiere el articulo 109 de la Ley General para la Prevencion y
Gestion Integral de los Residuos. Por tanto, esta Autoridad determina que no es reincidente.

D) EL CARACTER INTENCIONAL O NEGLIGENTE DE LA ACCION U OMISION CONSTITUTIVA DE LA
INFRACCION (conforme a lo sefialado en el articulo 107, LGPGIR en relacién con el articulo 173 fraccion
IV, LEGEEPA);

Con fundamento en el articulo 173 fraccion IV de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al
Ambiente, a efecto de determinar el caracter intencional o negligente de la accién u omision, se tiene que
de las constancias que integran los autos del expediente administrativo que se resuelve, asi como de los
hechos u omisiones a que se refieren los considerandos que anteceden, en particular de la naturaleza de la
actividad desarrollada por el establecimiento denominado PHARMASERVICE, S.A. DE C.V. es factible colegir
que para que una conducta sea considerada intencional se requiere la concurrencia de dos factores, a saber:
uno cognoscitivo que se traduce en tener conocimiento no sdlo de la obligacién o necesidad de contar con
los documentos referidos con antelacién, sino que el carecer de los mismos, constituiria una infraccion; y
un elemento volitivo que se traduce en un querer, en un ejercicio de la voluntad.

Luego entonces, al no contar esta autoridad con elementos de prueba que permitan determinar que el
inspeccionado contaba con el elemento cognoscitivo y volitivo, se puede deducir que el establecimiento
sujeto a inspeccion, si bien es cierto no queria incurrir en la comision de las infracciones senaladas en el
considerando Il, también lo es que, el no haber dado cumplimiento a sus obligaciones oportunamente, lo
hizo cometer violaciones a lo sefnalado en la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente
y su Reglamento, mismos que son de ORDEN PUBLICO y se encuentran publicados en medios oficiales.
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En ese orden de ideas, se advierte que al suponer la inspeccionada que no debia llevar a cabo dichas
obligaciones, se deduce que el infractor no tenia el elemento cognoscitivo para cometer las infracciones
que se le imputan, tampoco existio el elemento volitivo, acreditandose con lo anterior que, no existio la
intencionalidad por parte del inspeccionado para cometer las infracciones antes mencionadas, asi se
concluye gue, la infraccion acreditada es de caracter NEGLIGENTE. Sirve de apoyo por analogia, la siguiente
tesis aislada que a la letra dice:

T:esis: Ta. CCLIII/2014 (10a.); Gaceta del Semanaric Judicial de la Federacién; Décima
Epoca; 2006877 30 de 182; Primera Sala; Libro 8, Julio de 2014, Tomo I; Pdg. 154; Tesis
Aislada (Civil).

NEGLIGENCIA. CONCEPTO Y CASOS EN QUE SE ACTUALIZA. La negligencia se actualiza
en aquellos casos en los que el responsable no deseaba la realizacion del perjuicio, no
obstante, causa un darfio incumpliendo con una obligacicn de cuidado a su cargo. Por
tanto, para que exista responsabilidad es necesario que el dafo ocasionado esté
acomparniado de un deber de cuidado del responsable sobre la victima, sin que dicho deber
de diligencia llegue al extremo de exigir actos heroicos de todas las personas; de ahi que la
diligencia que debe tenerse en cuenta es la ordinaria de un hombre medio o de una persona
razonable. Solamente en aquellos casos en los que el darfio extracontractual se produce
como consecuencia de la prestacién de un servicio, la diligencia que se debe esperar es la
de un profesional, es decir, la de una persona que cuenta con las capacidades promedio
para ejercer esa profesion.

Amparo directo 30/2013. J. Angel Garcia Tello y otra. 26 de febrero de 2014. Cinco votos de los
Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramaon Cossio Diaz, quien reservo su derecho
para formular voto concurrente, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, Olga Sdnchez Cordero de
Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo, quien reservé su derecho para formular voto
concurrente. Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea. Secretaria: Ana Maria Ibarra Olguin.

Amparo directo 31/2013. Admivac, S.A. de C.V. 26 de febrero de 2014. Mayoria de cuatro votos
de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramodn Cossio Diaz, Alfredo Gutiérrez
Ortiz Mena y Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas. Disidente: Jorge Mario Pardo
Rebolledo, quien reservd su derecho para formular voto particular. Ponente: Arturo Zaldivar
Lelo de Larrea. Secretaria: Ana Maria Ibarra Olguin.

E) EL BENEFICIO DIRECTAMENTE OBTENIDO POR EL INFRACTOR (conforme a lo sefialado en el articulo
107, LGPGIR en relacién con el articulo 173 fraccién V, LEGEEPA);

La empresa PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., no presentd la Licencia Ambiental Unica para la operacion y
funcionamiento de las fuentes fijas de jurisdiccion federal. Por dicha infraccién, el inspeccionado ahorrd
dinero por concepto de la realizacién de los trémites y gestiones que debid llevar a cabo, tomando en
cuenta que debid imprimir los formatos correspondientes para presentarlos en la Secretaria, a través de
personal que cobrase un sueldo u honorarios, para cumplir los requisitos legales, habida cuenta que el
llenado de los formatos correspondientes requiere de conocimientos técnicos y juridicos que den certeza
de la informacion contenida en los mismos.

La empresa PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., no cuenta con cédula de operacién anual correspondiente al
ejercicio 2016 ni su extenso del 2017. Por lo que se ahorrd ahorro dinero por concepto de la realizacion de
los tréamites y gestiones que debié llevar a cabo, tomando en cuenta que debid imprimir los formatos
correspondientes para presentarlos en la Secretaria, a través de personal que cobrase un sueldo u
honorarios, para cumplir los requisitos legales, asi como de honorarios para especialistas que dictaminaran
las emisiones correspondientes a ese afo, considerando también que el llenade de los formatos

e
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correspondientes requiere de conocimientos técnicos y juridicos que den certeza de la informacion
contenida en los mismos.

VI.- De igual manera, procede destacar que de conformidad con lo dispuesto por el 171 fraccién | de la Ley
General del Equilibrio Ecolégicoy la Proteccion al Ambiente y 46 fraccion | del Reglamento de la Ley General
del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en Materia de Prevencién y Control de la
Contaminacion de la Atmosfera que establece de veinte a veinte mil dias de salario minimo general
vigente en el Distrito Federal, en el momento de imponer la sancidn; esta autoridad tiene arbitrio para
determinar el monto de la multa que se impone a la persona moral denominada PHARMASERVICE, S.A.
DE C.V., y el precepto legal que se cita establece en relacion a la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccién al Ambiente, establece que la autoridad debera imponer multas por infracciones a esta ley, entre
veinte a cincuenta mil dias de salario minimo general vigente en el Distrito Federal al momento de
imponer la sancion, sin embargo, de conformidad al articulo TERCERO TRANSITORIO del Decreto por el
que se declara reformadas y adicionadas diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en Materia de Desindexacion del salaric minimo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el veintisiete de enero de dos mil dieciséis, todas las menciones al salario minimo como unidad
de cuenta, indice, base, medida o referencia para determinar la cuantia de las obligaciones y supuestos
previstos en las leyes federales, estatales, del Distrito Federal (actualmente Ciudad de México), asi como en
cualquier disposicion juridica que emane de todas las anteriores, se entenderan referidas a la Unidad de
Medida y Actualizacion; por lo tanto la “UNIDAD de medida y actualizacién.”, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el ocho de enero de dos mil veintiuno, vigente a partir del primero de febrero del citado
aﬁ?, donde se establece que la Unidad de Medida y Actualizacion es de $89.62 (OCHENTAY NUEVE PESOS
00/62 M.N.

Sirve de apoyo el criterio legal que se robustece con el contenido de la jurisprudencia que se aplica por
analogia en el presente caso, emitida por el Tribunal Fiscal de la Federacion y publicada en la Revista del
Tribunal de la Federacién, Segunda Epoca, Afo VI, No. 71, noviembre 1985 Pag. 421.

«MULTAS ADMINISTRATIVAS. - LA AUTORIDAD TIENE ARBITRIO PARA FIJAR SU MONTO
CUANDO LA LEY SENALA EL MINIMO Y EL MAXIMO DE LAS MISMAS". Siempre que una
disposicion senala el minimo y el mdximo de una multa que debe aplicarse a determinada
infraccion, la autoridad goza de arbitrio para fijar el monto de la misma, y si bien el articulo
37 fraccion |, del Cédigo Fiscal de la Federacion (1967) senala algunos criterios que deban
Jjustificar dicho monto cuando establece la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, al
imponer la sancién que corresponda, tomara en cuenta la importancia de la infraccion, las
condiciones del causante y la conveniencia de destruir practicas establecidas, tanto para
evadir la prestacion fiscal cuanto para infringir en cualquier otra forma las disposiciones
legales o reglamentarias, estas circunstancias constituyen lineamientos genéricos que la
autoridad no debe ignorar, pero que habrd de adecuar al caso concreto, tomando en
consideracion las caracteristicas peculiares y especificas de éste, que pueden comprender
otros elementos no mencionados explicitamente en la disposicién citada, que del texto de la
misma no se desprende la intencion del legisiador haya sido convertir la aplicacion de las
sanciones en una facultad reglada, sino solo dar una pauta que la autoridad deba seguir a
fin de que la sancién que imponga esté debidamente motivada, y si el sancionado no lo
considera asi toca a él impugnar concretamente las razones dadas por la autoridad y
demostrar que las mismas son inexistentes o inadecuados para apoyar la cuantificacion de
la sancion impuesta”.

Revision N°. 84184.- Resuelta en sesion de 24 de agosto de 1994, por unanimidad de seis votos.
- Magistrado Ponente: Alfonso Cortinas Gutiérrez secretaria Lic. Maria del Carmen Arroyo
Moreno; Revision N° 489184.-Resuelta en sesion de 12 de junio de 1985, por unanimidad de
siete votos. - Magistrado Ponente: Alfonso Cortinas Gutiérrez secretaria Lic. Maria del Carmen
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Arroyo Moreno. Revision N°. 786184.-Resuelta en sesion de 18 de septiembre de 1985, por
unanimidad de siete votos. Magistrado Ponente: Alfonso Cortinas Gutiérrez secretaria Lic.
Maria del Carmen Arroyo Moreno»

Por todo lo anterior y considerando ademds, el andlisis de las causas de atenuantes y agravantes, asi como
la propuesta indicada en el oficio nimero PFPA/28.2/8C.27.4/0137-19 de fecha doce de febrero de dos mil
veinte, en donde se propone una multa de 800 veces el valor diario de la UNIDAD DE MEDIDA Y
ACTUALIZACION VIGENTE, de conformidad con la “GUIA DE INFRACCIONES Y MULTAS EN MATERIA DE
INSPECCION INDUSTRIAL”, se procede a imponer al establecimiento denominado PHARMASERVICE, S.A.
DE C.V,, considerando sus condiciones econdmicas, las siguientes sanciones administrativas:

1.- No presentd la Licencia Ambiental Unica para la operacién y funcionamiento de las fuentes fijas de
jurisdiccién federal, De acuerdo a los articulos 10 BIS |, 113 de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la
Proteccidon al Ambiente, asi como el articulo 18 y 19 del reglamento de |a Ley General del Equilibrio Ecolégico
y Proteccidon al ambiente en materia de Prevencion y control de la Contaminacion de la atmdsfera, se le
impone una multa de $26,886.00 (VEINTISEIS MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.)
equivalente a 300 (TRESCIENTAS) veces la Unidad de Medida y Actualizacion, de conformidad con el
DECRETO por el que se declara reformadas y adicionadas diversas disposiciones de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de desindexacion del salario minimo, en el que se establece
el valor de la Unidad de Medida y Actualizacion (UMA) segun lo dispuesto en el parrafo sexto del Apartado
B del articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la cual corresponde en este
momento a $89.62 (ochenta y nueve pesos 62/100M.N.) conforme al valor de la Unidad de Medida y
Actualizacion (UMA) para el aho dos mil veinte, vigente a partir del primero de febrero del mismo ano,
establecido por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 8 de enero del ano dos mil veintiuno.

2.- La empresa PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., no cuenta con cédula de operacion anual correspondiente
al ejercicio 2016 ni con su extenso que debid ingresar ante la SEMARNAT en el afio 2017. De acuerdo con el
articulo 10 del reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al ambiente en materia
de registro de emisiones a la atmasfera. Por lo que se le impone una multa de $ 44,810.00 (CUARENTA Y
CUATRO MIL OCHOCIENTOS DIEZ PESOS 00/100 M.N.) equivalente a 500 (QUINIENTAS) veces la Unidad
de Medida y Actualizacion, de conformidad con el DECRETO por el que se declara reformadas y adicionadas
diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
desindexacién del salario minimo, en el que se establece el valor de la Unidad de Medida y Actualizacion
(UMA) segun lo dispuesto en el parrafo sexto del Apartado B del articulo 26 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, la cual corresponde en este momento a $89.62 (ochenta y nueve pesos
62/100M.N.) conforme al valor de la Unidad de Medida y Actualizacién (UMA) para el afo dos mil veinte,
vigente a partir del primero de febrero del mismo afo, establecido por el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI) y publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de enero del afio dos mil veintiuno.

Por lo anteriormente fundado y motivado, se impone a la persona moral denominada PHARMASERVICE,
S.A. DE C.V. una multa global de $71,696.00 (SETENTA Y UN MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS
00/100 M.N.) equivalente a 800 (OCHOCIENTAS) veces la Unidad de Medida y Actualizacion.

Por todo lo antes expuesto y fundado es de resolverse y se:
RESUELVE

PRIMERO. - Por haber incurrido en las infracciones previstas en los articulos 109 Bis 1, 111 Bis y 113 de la Ley
General del Equilibrio Ecolégico y Proteccidn al ambiente , articulos 18,19 y 21 del reglamento de la Ley
General del Equilibrio Ecolégico y Proteccién al ambiente en materia de Prevencion y control de la

3 % 71,696.00 (SETENTA Y UN MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y
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Contaminacion de la atmaésfera y articulo 10 fracciones |, II, lll, IV y V del reglamento de la Ley General del
Equilibrio Ecolégico y Proteccién al ambiente en materia de registro de emisiones vy transferencia de
contaminantes, se sanciona al establecimiento cuyo nombre o denominacion es PHARMASERVICE, S.A. DE
C.V, con una multa global de $ 71,696.00 (SETENTA Y UN MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS
00/100 M.N.) equivalente a 800 (OCHOCIENTAS) veces la Unidad de Medida y Actualizacidon que al afo
dos mil veinte es de $89.62 (ochenta y nueve pesos 62/100M.N.) conforme al Valor de la Unidad de Medida
y Actualizacion (UMA) para el afio dos mil veintiuno, vigente a partir del primero de febrero del mismo ano,
establecido por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 8 de enero del ano en curso.

SEGUNDO.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 168, 169 pendltimo parrafo y 173 dltimo parrafo
de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccién al Ambiente, se le hace saber al establecimiento
denominado PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., que podra solicitar la reduccién y conmutacion de la multa,
por una inversion equivalente que genere un beneficio directo para la proteccidon, preservacion o
restauracion del ambiente y los recursos naturales, entre otros proyectos pueden considerarse los
siguientes:

A).- Adquisicion e instalacién de equipo para evitar la contaminacién no relacionada con las obligaciones
legales de la empresa sancionada;

B).- Acciones dentro del programa de auditoria ambiental en términos de los articulos 38 y 38 bis de la Ley
General del Equilibrio Ecolégico y la Protecciéon al Ambiente, que se dirijan a realizar el examen
metodologico de las operaciones de la empresa sancionada, respecto de la comunicacion y el riesgo que
generan, el grado de cumplimiento de la normatividad ambiental y de los parametros internacionales y de
buenas practicas de operacion e ingenieria aplicables, con el objeto de definir los medidas preventivas y
correctivas necesarias para proteger el medio ambiente;

C).- Disefno, implementacion y ejecucién de un programa interno de prevencion delictiva de la empresa
(programa de cumplimiento criminal) que en término de los articulos 15 fraccién vi de la Ley General del
Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Medio Ambiente, y 11 bis parrafo ultimo del cédigo penal federal,
permitan prevenir dentro de una empresa la comision de delitos contra el ambiente e infracciones
administrativas ambientales.

D).- Acciones de difusién de informaciéon ambiental en términos de lo dispuesto por los articulos 3
fracciones XXVI y XXVII, 15 fracciones VI, 159 bis 3 parrafo segundo de la Ley del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccién al Medio Ambiente.

E).- Acciones de educacion ambiental que en los términos de los articulos 15 fraccion XX, 39 y 41 de la Ley
General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Medio Ambiente promuevan la incorporacion de
contenidos ecologicos, desarrollo sustentable, mitigacion, adaptacion y reduccion de la vulnerabilidad ante
el cambio climatico, proteccion del ambiente, conocimientos, valores y competencias, en los diversos ciclos
educativos; investigacién cientifica y tecnoldgica, planes y programas para la formacion de especialistas y
para la investigacion de las causas y efectos de los fenomenos ambientales. Asimismo, programas
académicos que generen conocimientos estratégicos acerca de la naturaleza, la interaccion entre los
elementos de los ecosistemas, incluido el ser humano, la evoluciéon y transformacion de estos; y aquellos
programas que formen la prevencién, restauracion, conservacion y proteccion del ambiente;

F).- Acciones de mitigacién y adaptacion a los efectos del cambio climatico; o

G).- Acciones en beneficio de las areas naturales protegidas; creacion de areas destinadas voluntariamente ‘O\
a la conservacion; asi como medidas para la conservacion de la flora, fauna y los ecosistemas en términos
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de lo dispuesto por el titulo segundo de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Medio
Ambiente, entre otros.

El interesado en solicitar la modificacién y conmutacion de multas podra peticionar los lineamientos
internos en esta materia mediante escrito simple, asi como la orientacion y asesoramiento de esta
autoridad.

TERCERO.- Hagase del conocimiento del establecimiento denominado PHARMASERVICE, S.A. DE CV, que
la solicitud y el proyecto respectivo podra presentarse por escrito, mismo que debera contar con los
siguientes requisitos:

A).- La explicacion detallada de todas y cada una de las actividades que se requieran para llevar a cabo el
proyecto.

B).- El monto total que se pretende invertir mismo que debera ser mayor o igual al de la multa impuesta,
precisando el costo unitario de los materiales, equipos y mano de obra que en su caso requiera la ejecucion
del proyecto.

C).- El lugar, sitio o establecimiento donde se pretende ejecutar.
D).- Programa calendarizado de las acciones a realizar en el proyecto.

E).- La descripcion de los posibles beneficios ambientales que se general con motivo de la ejecucion del
proyecto

F).- La garantia de la multa impuesta.

El proyecto que se presente no debera tener relacion con las irregularidades por las cuales se sanciono, ni
con las obligaciones que por mandamiento de ley tiene que cumplir con motivo del proceso productivo
que realiza, ademas de que dicho proyecto debera generar beneficios ambientales de caracter colectivo.

En caso de no presentarse dicho proyecto, contara soélo con quince dias habiles adicionales para su
presentacion. Si la solicitud y/o el proyecto se presentaren fuera del plazo referido, se tendran por no
presentados y se ordenara su archivo.

CUARTO.- Debera efectuar el pago de la sancién aludida en el resolutive PRIMERO de la presente
Resolucion Administrativa, mediante el esquema e5cinco para el pago de las multas impuestas por esta
Autoridad, a través del formato expedido por Internet y posteriormente acudir con el mismo a la institucion
bancaria de su preferencia, una vez hecho lo anterior debera acreditar el pago de la misma ante esta
Autoridad mediante escrito libre, anexando copia previo cotejo con su original del pago realizado. En caso
contrario tlrnese copia certificada de la presente resolucion a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
para que, a través del Servicio de Administracién Tributaria y Administracién Local de Recaudacion
correspondiente, sea ejecutado el cobro de esta y una vez hecho lo anterior se sirva informarlo a esta
autoridad.

Paso 1: ingresar a la direccion electronica.
http://tramites.semarnat.gob.my/Index.php?option=com wrapper&view=wrapper&itemid=446
o a la direccién electrénica http: //www.semarnat.gob.mx/Pages/Inicio.aspx

Paso 2: Seleccionar el icono de tramites y posteriormente el icono de pagos

Paso 3: Registrarse como usuario.

Paso 4: Ingresar su usuario y contrasena.

Paso 5: Seleccionar icono de la PROFEPA.

Paso 6: Seleccionar en el campo de Direccién General: PROFEPA-RECURSOS NATURALES.

SEIS PESOS 00100 M.N. MEDI
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Paso 7: Seleccionar la clave del articulo de la Ley Federal de Derechos: que es el O.

Paso 8: Seleccionar el nombre o descripcion del tramite: Multas impuestas por la PROFEPA

Paso 9: Presionar el icono de buscar y dar enter en el icono de Multas impuestas por la PROFEPA

Paso 10: Seleccionar la entidad en la que se le sanciond.

Paso 11: Llenar el campo de servicios y cantidad a pagar con el monto de la multa.

Paso 12: Llenar en el campo de descripcion con el nimero y la fecha de la resolucién administrativa en la
queseimpuso la multay la Delegacion o Direccién General que lo sanciond.

Paso 13: Seleccionar la opcion Hoja de pago en ventanilla.

Paso 14: Imprimir o guardar la "Hoja de Ayuda”.

Paso 15: Realizar el pago ya sea por internet a través de los portales bancarios autorizados por el SAT o bien,
en las ventanillas bancarias utilizando la “Hoja de Ayuda”.

Paso 16: Presentar ante la Delegacion o Direccion General que sancioné un escrito libre con la copia de
pago.

QUINTO.-Remitase al establecimiento denominadoc PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., una copia del
instructivo del proceso de pago via internet, y requiérasele para que, a la brevedad, haga del conocimiento
de esta autoridad la realizacidn del pago de la sancion econdmica impuesta.

SEXTO.- Se apercibe al establecimiento denominado PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., que en caso de
reincidir en la conducta que ha motivado esta sancidn, podra imponérsele hasta el doble de la multa que,
en su caso, resulte aplicable, conforme a lo establecido en el pendltimo parrafo del articulo 171 de la Ley
General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.

SEPTIMO.- Se le hace saber al establecimiento denominado PHARMASERVICE, S.A. DE C.V., que esta
resolucion es definitiva en la via administrativa, en contra de la que proceden los siguientes medios de
impugnacion: Recurso de revision, previsto en el articulo 176 de la Ley General del Equilibrio Ecologico y
la Proteccion al Ambiente, mismo que, en su caso, se interpondra directamente ante esta Delegacion, en
un plazo de quince dias contados a partir del dia siguiente de que sea notificada la presente resolucion.
Recurso de reconsideracion de la multa, previsto en el articulo 169 de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico
y la Proteccidon al Ambiente y Juicio de Nulidad ante la Sala Especializada en Materia Ambiental y de
Regulacion.

OCTAVO.- Se hace saber al establecimiento denominado PHARMASERVICE, S.A. DE C.V,, a través de su
representante legal, que el expediente abierto con motivo del presente procedimiento administrativo se
encuentra para su consulta en el archivo de esta Delegacion, ubicada en AVENIDA CONSTITUYENTES
ORIENTE, NO. 102 PRIMER PISO, COLONIA EL MARQUES, QUERETARO, QRO. C.P. 76047.

NOVENO.- En cumplimiento del Decimoséptimo de los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el veintiséis de enero de dos mil dieciocho, se hace de su
conocimiento que los datos personales recabados por este Organo Desconcentrado, seran protegidos,
incorporados y tratados en el Sistema de datos personales de la Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente, con fundamento en los articulos 116, 120 y TERCERO Transitorio de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el cuatro de
mayo de dos mil quince; 113 fraccién | y SEGUNDO Transitorio de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el nueve de mayo de dos mil
dieciséis, con la finalidad de garantizar a la persona la facultad de decisidn sobre el uso y destino de sus
datos personales, con el propésito de asegurar su adecuado tratamiento e impedir su transmision ilicita y
lesiva para la dignidad y derechos del afectado, el cual fue registrado en el Listado de sistemas de datos
personales ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos :bk
Personales, y podran ser transmitidos a cualquier autoridad Federal, Estatal o Municipal, con la finalidad de
que ésta pueda actuar dentro del ambito de su respectiva competencia, previo apercibimiento de la
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confidencialidad de los datos remitidos, ademds de otras transmisiones previstas en la Ley. La Delegacion
de la Procuraduria Federzal de Proteccion al Ambiente en la Zona Metropolitana del Valle de México es
responsable del Sistema de Datos Personales, y la direccion donde el interesado podra ejercer los derechos
de acceso y correccion ante la misma es la ubicada en las oficinas de esta Delegacion, situada en AVENIDA
CONSTITUYENTES ORIENTE, NO. 102 PRIMER PISO, COLONIA EL MARQUES, QUERETARO, QRO. C.P.
76047,

DECIMO.- Notifiquese la presente resolucion, en los términos de los articulos 167 Bis fraccion | y 167 Bis 1 de
la Ley General de Equilibrio Ecologico y Proteccién al Ambiente, a la empresa denominada
PHARMASERVICE, S.A. DE C.V,, a través de su representante legal en el domicilio ubicado en CALLE 3 No.
28, PARQUE INDUSTRIAL BENITO JUAREZ, C.P. 76120, MUNICIPIO DE QUERETARO EN EL ESTADO DE
QUERETARO.

Asilo resolvio y firma la C. MARIA ANTONIETA EGUIARTE FRUNS, Encargada de Despacho de la Delegacion
de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente en el Estado de Querétaro, a partir del 01 de enero
de 2019 de conformidad con lo establecido en el oficio No. PFPA/1/4C.26.1/1733/18 de fecha 19 de diciembre
de 2018y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 2 fraccion XXXI, inciso a), 41, 42, 45 fraccion XXXVII
y 68 del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 26 de noviembre de 2012; quien tiene competencia por razén de territorio
y de materia para conocer este asunto, y en consecuencia substanciar y resolver el procedimiento de
inspeccion y vigilancia tal y como a continuacién se sefala: los ordenamientos que dan fundamento al
actuar de esta autoridad ambiental lo son: los articulos 4, 14, 16 y 27 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 17,17 Bis, 26 y 32 Bis fraccion V de la Ley Organica de la Administracion Pdblica Federal,
160, 161,162, 163, 164, 167, 167 Bis fraccion 1,168 y 169 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al
Ambiente, 1, 2 fraccion XXX|, inciso a), 19, 41, 42, 43, 45 fracciones |, V, X XI,XLIX y ultimo parrafo, 46 fraccion |
y XIX parrafo penultimo, 47 parrafo tercero y 68 parrafo primero, segundo, tercero, cuarto, fracciones VI, IX,
X, Xl y XIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el dia 26 de noviembre de 2012, asi como el Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 31 de octubre de 2014; articulo
PRIMERO inciso b) y parrafo segundo numeral 21 asi como articulo SEGUNDO del Acuerdo por el que se
senala el nombre, sede y circunscripcién territorial de las Delegaciones de la Procuraduria Federal de
Proteccién al Ambiente en las Entidades Federativas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 14
de febrero de 2013 y el Acuerdo por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas a que
se refiere el Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 15 de diciembre del afo 2014, Articulos Primero y Octavo, parrafo
primero, fraccion 111, inciso 3) del “Acuerdo por el que se hace del conocimiento del publico en general las
medidas que se establecen para coadyuva@ogpmié inucién de la Propagacion del coronavirus COVID-19,
asi como los dias que seran consider@% S iles para efectos de los actos y procedimientos
administrativos desconcentrados, co AP en el mismo se indican publicado en el Diario
Oficial de Ia Fedleracion el dia 25 de bbb
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